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Svar pa remiss avseende Spelmarknadsutredningens betidnkande ”Okat skydd och starkt
reglering pa den omreglerade spelmarknaden” (SOU 2020:77) (Fi2021/00300)

Svenska Spel inkommer harmed med Svenska Spel-koncernens yttrande éver rubricerat betdnkande.
Med Svenska Spel avses nedan saval AB Svenska Spel som Svenska Spel Sport & Casino AB.

Sammanfattning av Svenska Spels remissyttrande

Svenska Spel staller sig i de flesta avseenden bakom de av Spelmarknadsutredningen (utredningen)
ldmnade forslagen. Svenska Spel valkomnar att utredningen foreslar flera lagandringar varigenom
konsumentskyddet starks och forutsattningarna att utestanga olicensierat spel 6kar. Detta ar centralt
for att syftet med den omreglering som skedde i och med att spellagen tradde i kraft den 1 januari
2019 (omregleringen) ska uppnas. Svenska Spel valkomnar sarskilt att utredningen, som ett led i att
sakerstalla ett starkt konsumentskydd, foreslar att en modell for riskklassificering ska inféras och att
spelregleringen ska utformas med beaktande av spelens risk. Utgangspunkten att spel med samma
risk ska regleras pa samma eller likvardigt satt genomsyrar flera av Svenska Spels kommentarer i
detta remissyttrande. Ett exempel ar att Svenska Spel anser att utredningens férslag om anpassade
regler om bonuserbjudanden (kapitel 16) bor galla for skraplotter och nummerspel oavsett vem som
tillhandahaller dem.

Svenska Spel avstyrker dock utredningens forslag att infora en permanent forlustgrans vid spel pa
Svenska Spels vardeautomater (Vegas) om hogst 5 000 kr per vecka (kapitel 10). Férslaget uppges
syfta till att minska skadeverkningarna av spel pa vardeautomater men forslaget riskerar snarare att
leda till ett 6kat problemspelande totalt sett. Det féreligger stor risk att de spelare som slar i
forlustgransen pa Vegas fortsatter sitt spelande framfor allt online pa spel som i praktiken medfér
storre risk for spelproblem an spel pa vardautomater. Forslaget kan darfor knappast motiveras med
att sakerstalla ett hdgt konsumentskydd.

Svenska Spels narmare synpunkter pa de olika forslagen i betdankandet redovisas nedan.

Harutdéver menar Svenska Spel att vadhallning pa utfallet i lotterier ("skuggspel”) bér forbjudas da
dessa spel i praktiken utgér ett hot mot de lotterier som lagstiftaren i samband med omregleringen
har angett ska vara férbehalina staten och allménnyttan. Detta utvecklas nedan i kapitlet "Ovriga
synpunkter”.
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Kapitel 5 Svenska Spels anpassning till den nya marknadssituationen

Svenska Spel delar utredningens bedémning att inga ytterligare atgarder behdver vidtas for att
sakerstdlla att Svenska Spels omstrukturering ska vara forenlig med gallande ratt. De
omstruktureringar som har gjorts medfér att koncernens verksamhet bedrivs i enlighet med saval
spellagens krav pa legal struktur som det konkurrensrattsliga regelverket.

Utredningen beskriver pa ett korrekt satt hur Svenska Spel har anpassat sin koncern och verksamhet
efter den nya regleringen och de nya marknadsférutsattningarna. Svenska Spel har darvid lagt stort
fokus pa att sakerstalla att den del av verksamheten som bedrivs pa den fullt konkurrensutsatta delen
av marknaden (vadhallning och kommersiellt onlinespel) inte ska gynnas pa ett otillatet satt av
koncernens ovriga spel. Bland annat har sakerstallts att det nya bolaget Svenska Spel Sport & Casino
AB (Sport & Casino) har tillrackliga egna resurser for att kunna bedriva sin karnverksamhet. | tillagg
dartill képer detta bolag tjanster av externa leverantérer och av moderbolaget. Koncerninterna avtal
har ingatts for att sakerstalla att de koncerninterna tjansterna képs pa marknadsmassiga villkor och
att Sport & Casino star for sina egna kostnader. Stort fokus har ocksa lagts pa att tydliggora for
kunderna att vadhallning och kommersiellt onlinespel efter omregleringen erbjuds av det nya bolaget
Sport & Casino. Bland annat har Svenska Spels webbplats delats upp i tva helt separata undersidor
och den gemensamma landningssidan innehaller ingen reklam eller annan information om de olika
spelen. Kunder som tidigare spelat hos Svenska Spel maste efter omregleringen ha separata
kundkonton (med olika login och olika spelplanbdcker) hos AB Svenska Spel respektive Sport &
Casino om de vill fortsatta spela pa bade skraplotter och nummerspel (som AB Svenska Spel
anordnar) och exempelvis vadhalining (som Sport & Casino anordnar). Vidare innehaller all
marknadsféring tydlig information om vilket bolag som erbjuder det spel som marknadsférs. Aven
andra separationsatgarder har vidtagits avseende exempelvis IT-system och avtal, samtidigt som
organisation och processer har anpassats for att sakerstalla en ftillracklig separation av de olika
verksamheterna. Genom alla dessa atgarder har Svenska Spel sakerstallt bade en sadan strikt
uppdelning som spellagen kraver och forhindrat att nagon otillaten korssubventionering sker.

Som utredningen patalar anvander koncernen fortfarande samma gemensamma huvudvarumarke
(den rod-vita “vinnarsymbolen”). Formerna for detta och effekterna pa marknaden har noga
analyserats av Konkurrensverket som inte har funnit skal att fortsatta utreda saken
(Konkurrensverkets beslut den 13 mars 2020, dnr 128/2019). Utredningen har pa sid 73 i betankandet
redogjort for skalen for Konkurrensverkets beslut. Svenska Spel vill i detta sammanhang patala att
det fortfarande, cirka ett ar efter Konkurrensverkets beslut, inte finns nagra tecken pa att Svenska
Spel-koncernens anvandning av ett gemensamt varumarke (eller koncerngemenskapen i ovrigt)
skulle ha en negativ effekt pa konkurrensen pa marknaden fér vadhallning och kommersiellt
onlinespel. Enligt Spelinspektionen har fortfarande 70 spelbolag licens fér onlinespel och vadhalining
(www.spelinspektionen.se) vilket visar att ett stort antal spelbolag har lyckats etablera sig och stanna
kvar pa marknaden tva ar efter omregleringen. Aven Statskontoret konstaterar i sin delrapport nr 4
(Statskontoret 2021:5, Utvardering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport 4, sid 32) att
antalet spelbolag med licens fér kommersiellt onlinespel och/eller vadhalining har varit stabilt under
2020. Enligt Svenska Spels berakningar (vilka baseras pa en sammanvagd bedémning utifran bland
annat kvartalsrapporter och Skatteverkets uppgift om inbetald skatt) uppskattas Sport & Casinos
marknadsandel pa denna del av marknaden till cirka 16 procent fjarde kvartalet 2020 (oférandrat
jamfort med fjiarde kvartalet 2019).
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Mot denna bakgrund konstaterar Svenska Spel att malet med omregleringen, att 6ppna upp
marknaden fér vadhallning och kommersiellt onlinespel for konkurrens, har uppnatts och att Svenska
Spels koncernstruktur och anvandning av ett gemensamt varumarke inte har haft nagon negativ
inverkan pa konkurrensen. Utredningens slutsats att inga ytterligare atgarder behover vidtas ar darfor
korrekt. Svenska Spel har inget att erinra mot att Statskontoret fortsatter att folja utvecklingen pa
spelmarknaden i konkurrenshanseende.

Kapitel 6 Idrottens finansiering

Svenska Spel delar utredningens bedémning att varken en offentligt reglerad avgift eller en
lagreglerad upphovsrattsliknande rattighet ar lamplig att inféra for att ge idrottsrérelsen ersattning for
att idrott anvands som spelobjekt.

Svenska Spel anser att det ar av stor vikt att svensk idrott erhaller tillrackliga medel for att kunna
bedriva sin verksamhet. Idrotten har en viktig roll att fylla i samhallet da den bidrar till saval livslangt
idrottande som omfattande foreningsverksamhet pa bade bredd- och elitnivd. Nuvarande
finansieringsmodell, med statligt stdéd (finansierat genom bland annat spelskatten) i kombination med
sponsringsintakter och intékter fran mediarattigheter, ar en fortsatt val fungerande och langsiktig
modell som boér rada aven framat.

Svenska Spel konstaterar liksom utredningen att andelen svenska spelobjekt ar lag. Marknadsavgift
eller upphovsrattsliknande skydd skulle saledes inte medféra nagra storre intakter for idrotten.
Daremot skulle den extra kostnaden paverka spelbolagens marginaler pa spel pa svenska spelobjekt,
vilket skulle medfdra risk for annu lagre andel spel pa svensk idrott (till forman for spel pa utlandska
idrotter) alternativt att spelbolagen skulle tvingas spara in pa andra relaterade kostnader, till exempel
sponsring.

Svenska Spel ar och har alltid varit en stor sponsor av svensk idrott. Svenska Spel ser positivt pa att
omregleringen medfért att fler spelbolag ser ett varde av att sponsra svensk idrott. Syftet med
sponsring ar framfor allt varumarkesbyggande, det vill sdga sponsringsersattningen motsvaras av
vardet av exponeringen. Aven om andelen spel pa svenska objekt &r lag ser spelbolagen ett varde i
att f& exponering i samband med bland annat idrottstavlingar och ar darfor villiga att sponsra svensk
idrott med stora belopp. Det behdvs alltsa inte alltid en direkt koppling till vadhalining pa den aktuella
idrotten pa samma satt som en marknadsavgift/upphovsrattsliknande skydd. En finansieringsmodell
med upphovsrattsliknande skydd skulle troligen bara ersatta sponsringsavtal, varvid avtal avseende
nyttjande av rattigheter skulle behdva ingas och i praktiken - s& som utredningen anger — endast med
de storsta sporterna. Ytterligare avgifter eller andra kostnadsdrivande tillagg skulle saledes inte bara
bli en samre affar for spelbolagen (som redan betalar en avgqift) utan riskerar dven att urholka
idrottssponsringen vilket ger ett nollsummespel for idrottsrérelsen i slutdnden eller i varsta fall en
negativ effekt for idrotten.

Utredningen adresserar aven fragan om matchfixning dock utan att Iamna nagot férslag i denna del.
Svenska Spel anser att matchfixning ar en mycket viktig fraga och att lagstdod behdvs for att pa ett
effektivt satt motverka matchfixning. Svenska Spel valkomnar darfér den utredning som tillsatts i syfte
att foresla atgarder for att starka arbetet mot matchfixning och olicensierad spelverksamhet
(Regeringskansliet, PM 2020-11-30 Fi2020/).
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Kapitel 7 Atgirder for att stinga ute olicensierat spel

Svenska Spel tillstyrker utredningens forslag att regleringen bér kompletteras med ytterligare verktyg
for att stanga ute olicensierat spel. Svenska Spel vill ocksa understryka betydelsen av att framfor allt
Spelinspektionen men aven polis, aklagare och betalningsférmedlare vidtar de atgarder som lagen
medger i syfte att utestdnga olicensierat spel. Detta arbete behdver prioriteras och effektiviseras.
Kraftfulla atgarder som bidrar till att uppna en hog grad av kanalisering ar avgérande for att syftet med
reformen av den svenska spelmarknaden ska uppnas. Detta ar allt viktigare mot bakgrund av de hdga
krav som stalls pa licenshavare pa den svenska spelmarknaden. Statskontoret konstaterar i sin
delrapport nr 4 (Statskontoret 2021:5, Utvardering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport
4, sid 15 och sid 41 ff) att kanaliseringsgraden 2020 har sjunkit till 85% jamfért med 88 % 2019, vilket
understiger regeringens mal om 90%. Inom onlinecasino ar kanaliseringsgraden annu lagre. Om
olicensierat spel inte kan utestangas pa ett effektivt satt dkar risken for att vissa spelbolag inte langre
anser att det ar tillrackligt attraktivt att sOka licens for sin verksamhet i Sverige och att
kanaliseringsgraden sjunker ytterligare. Detta vore forédande for saval den kontroll av marknaden
som det héga konsumentskydd som efterstravats genom den nya spelregleringen. Svenska Spel
delar séledes utredningens beddmning att ytterligare verktyg behdver inféras och anser att de forslag
som ldmnas i kapitel 7.4-7.6 ar lampliga (se nedan for Svenska Spels narmare kommentarer pa dessa
forslag). Svenska Spel ser aven positivt pa att det har tillsatts en ny utredning som ska foresla
ytterligare atgarder for att starka arbetet mot matchfixning och olicensierad spelverksamhet
(Regeringskansliet, PM 2020-11-30 Fi2020/).

Kapitel 7.4 Tillstand for spelprogramvara

Med de kommentarer som lamnas nedan tillstyrker Svenska Spel forslaget att tillstdnd ska kravas for
den som tillverkar, tillhandahaller, installerar eller andrar spelprogramvara for vadhallning online och
kommersiellt onlinespel; att en tillstAndshavare inte far tillverka, tillhandahalla, installera eller &ndra
spelprogramvara at nagon som saknar nédvandig licens enligt spellagen samt att licenshavare ska
tillse att spelprogramvara som anvands av licenshavaren ar tillverkad, tillhandahallen, installerad och
andrad av nagon som har tillstand for detta. Svenska Spel delar utredningens bedémning att forslaget
skulle utgora ett effektivt satt att utestanga olicensierade spelbolag fran marknaden eftersom de skulle
fa en begransad tillgang till spel och sarskilt vad avser de mer eftertraktade spelen pa marknaden.

Svenska Spel avstyrker forslaget i den del det innebar en skyldighet for en licenshavare att ansdka
om tillstand nar licenshavaren sjalv tillverkar, tillhandahaller, installerar eller andrar spelprogramvara
endast for egen rakning. Syftet med tillstAndskravet uppges vara att stanga ute olicensierat spel.
Nagon sadan risk foreligger dock inte i den situationen att en licenshavare endast fér egen rakning
(det vill sdga utan att leverera till nagot annat bolag) utfér nagon av de aktiviteter som tillstandskravet
omfattar. | en sadan situation fyller det féreslagna tillstAndskravet saledes inget syfte utan utgoér
endast en onddig administrativ belastning pa licenshavaren.

For den praktiska tillampningen ar det viktigt att det framgar tydligt i vilka situationer det nya
tillstandskravet galler. Svenska Spel anser att forslaget ar tydligt med avseende pa vad som utgoér
spelprogramvara med undantag for "likviditetsprogram” som anges som ett exempel pa programvara
som omfattas (betédnkandet sid 113). Detta ar inget vedertaget begrepp och anger inte heller tydligt
vilken typ av programvara som avses, vilket kan leda till tolkningssvarigheter vid den praktiska
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tilampningen. Innebdrden av detta begrepp behoéver saledes tydliggoras i propositionen. Svenska
Spel vill vidare papeka vikten av att Spelinspektionen skyndsamt utarbetar en vagledning avseende
vilken programvara som omfattas for att undvika osakerhet kring huruvida en mjukvaruleverantor ska
omfattas av tillstandskravet eller inte.

Vad avser forutsattningarna for att erhalla tillstdnd anger utredningen att det "bor beaktas i
tillstandsprévningen om sdkanden redan verkar med licens i ett annat land dar motsvarande prévning
genomgatts” (betdnkandet sid 115). P4 samma satt bor rimligtvis aven en spellicens i Sverige beaktas
vid tillstandsprévning eftersom kraven for att erhalla spellicens i Sverige ar hogre stallda an de krav
som foreslas galla for att erhalla tillstand fér spelprogramvara.

Svenska Spel, liksom flera andra licenshavare pa den svenska spelmarknaden, tillhandahaller spel
till svenska konsumenter genom s.k. internationellt samarbete enligt 11 kap. 1 § spellagen. Det
forekommer i dessa sammanhang att den internationella samarbetspartnern tillverkar, tillhandahaller,
installerar eller andrar — sjalva eller genom underleverantdrer — spelprogramvaran for sina spel, spel
som sedan Svenska Spel och andra spelbolag deltar i som en del av det internationella samarbetet
(exempelvis vissa poolspel inom hastsporten). Aven det omvanda férekommer, det vill sdga att den
internationella samarbetspartnern deltar i spel som det svenska spelbolaget har licens fér (exempelvis
Stryktipset). | bagge fallen svarar vardera parten for sin programvara under de regler som gaéller i
respektive land. Kraven for internationellt samarbete innebar att den organisation eller féretag som
samarbetet sker med i) ska som huvudregel tillhandahalla spelet i ett annat EES-land, ii) ska ha
tillstand till motsvarande spel i det landet, iii) ska ha ratt att samarbeta internationellt, samt iv) inte
tilhandahaller spel utan nédvandig licens i Sverige. Vidare kraver ett internationellt samarbete att
Spelinspektionen godkant samarbetet efter en provning av om spelet kan antas bedrivas pa ett sunt,
sakert och ur allman synpunkt Iampligt satt och att licenshavaren intygar att den internationella
samarbetspartnern uppfyller de tekniska krav som har faststallts enligt 16 kap. spellagen eller
motsvarande krav samt kraven i lagen (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism eller likvardiga krav som garanterar att motsvarande skydd mot penningtvatt och finansiering
av terrorism uppnas (9 kap. 1 § spelférordningen). Det stalls saledes hogt stallda krav och det gors
en gedigen provning av en internationell samarbetspartner innan ett internationellt samarbete far ske.
Av den anledningen menar Svenska Spel att ett tillstdndskrav pa en internationell samarbetspartner
enligt det nu aktuella lagforslaget ar éverflodigt och riskerar att foérsvara internationella samarbeten
pa ett satt som inte kan anses motiverat mot bakgrund av syftet med bestdmmelsen. Med anledning
av detta féreslar Svenska Spel att kravet pa tillstand for spelprogramvara inte ska galla for en sadan
organisation eller foretag som en svensk licenshavare samarbetar med inom ramen for 11 kap. 1 §
spellagen.

Konsekvensen av att en affarskritisk leverantdr av spelprogramvara nekas tillstand skulle vara att
licenshavaren behdver ersatta leverantéren med en annan leverantér som har tillstand. Ledtider for
att upphandla en sadan ny leverantér samt att implementera och integrera den nya leverantérens
spelprogramvara med licenshavarens system kan ta flera manader upp till ett ar, atminstone vad
avser stora affarskritiska upphandlingar. Utredningen har i detta sammanhang angett att ansékan om
tillstand kan ske forst fran och med september 2022 och att de féreslagna reglerna om krav pa tillstand
ska bérja galla fyra manader senare, det vill sdga fran och med 1 januari 2023 (betankandet sid 119).
Om en leverantér nekas tillstand har licenshavaren saledes en valdigt kort tid pa sig att upphandla
och implementera/integrera en ny leverantérs programvara vilket riskerar leda till att licenshavaren i
varsta fall inte kan tillhandahalla de aktuella spelen. Med anledning av detta féreslar Svenska Spel
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att en programvaruleverantér som nekas tillstand efter den forsta tillstandsansdkan 2022 ska fa
fortsatta att tillverka, tillhandahalla, installera och andra spelprogramvara under en évergangsperiod
under vilken i) programvaruleverantéren har méjlighet att atgarda de férhallanden som féranledde
avslag pa tillstandsanstkan och darefter ansdka pa nytt, alternativt ii) licenshavaren har tid att
upphandla en ny leverantér som innehar tillstdnd. Svenska Spel féreslar en évergangsperiod om
minst 6 manader i situation i) samt en évergangsperiod om minst ett ar i situation ii).

Kapitel 7.5 Framjandeforbud

Svenska Spel tillstyrker utredningens forslag om att det i tillagg till straffoestammelsen i 19 kap. 2 §
spellagen ska inféras en bestdmmelse om att det ska vara férbjudet att i yrkesmassig verksamhet
eller annars i forvarvssyfte framja deltagande i spel som tillhandahalls utan nédvandig licens. Svenska
Spel valkomnar en bestammelse av ifragavarande slag, sa att Spelinspektionen ges mdjlighet att pa
ett effektivt satt agera genom administrativa atgarder pa en spelmarknad dar olicensierade aktorer
kontinuerligt finner nya vagar att na svenska konsumenter.

Kapitel 7.6 Forbud mot reklam for olicensierat spel i utlindska sadndningar och pa
videodelningsplattformar

Svenska Spel tillstyrker forslaget att spellagens foérbud mot att sdnda reklam for olicensierat spel ska
utvidgas till utldndska sandningar och videodelningsplattformar.

Innan omregleringen forekom reklam for olicensierat spel i stor utstrackning i bland annat tv-kanaler
som sénds fran andra EU-lander. Aven om Svenska Spel delar utredningens konstaterande att detta
inte ar nagot stort problem idag sa kan det inte uteslutas att problemet kan uppkomma pa nytt.
Omfattande reklam for olicensierade spelbolag kan sjalvfallet ha en negativ inverkan pa
kanaliseringen. Svenska Spel valkomnar darfor att utredningen, i enlighet med det klargérande som
har gjorts avseende AV-direktivets tillampning pa spelreklam, féreslar ett utékat forbud mot reklam i
utlandska sandningar och att detta aven omfattar videodelningsplattformar.

Kapitel 8 Riskklassificering av spel

Svenska Spel tillstyrker utredningens forslag att Spelinspektionen bor ges i uppdrag att i samrad med
Folkhalsomyndigheten utarbeta en modell for riskklassificering. En sadan modell ar ett viktigt verktyg
for att varna om spellagstiftningens konsumentskyddsyfte. Vidare sa& delar Svenska Spel
utredningens konstaterande att vissa spelformer ar mer riskfyllda an andra och att det i regleringen
boér goras atskillnad mellan olika spelformer. En riskklassificering av spel bor saledes vara den
sjalvklara utgangspunkten for lagstiftaren samt Spelinspektionen och spel som ar férknippade med
lika stor risk bor omfattas av samma eller likvardiga regler. Detta har Svenska Spel patalat aven i
remissvaret till kapitel 10 (vardeautomater) och 16 (anpassade regler om bonuserbjudanden).

Svenska Spel delar utredningens beddémning att en riskklassificeringsmodell bér ses over
kontinuerligt i takt med att det utvecklas nya spel, befintliga spel férandras, nya kanaler for
speldistribution tas i bruk samt ny forskning tillkommer (betankandet sid 135). Det bor darfor inga i
Spelinspektionens uppdrag att aktivt och I6pande gora en utvardering av spelens riskniva eftersom
denna kan férandras over tid.
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Svenska Spel delar utredningens bedémning att en modell for riskklassificering av spel ska kunna
anvandas som underlag for till exempel foreskrifter om spelansvarsatgarder och lagstiftningsarbete
(viket enligt utredningen ar ett av de uttalade syftena med att infora en modell for riskklassificering pa
myndighetsniva, se betankandet sid 136). Som framgatt ovan kan bedémningen av vilka spel som ar
mest riskfyllda andras Over tid och darfér borde lampligen Spelinspektionen ges mdjlighet att i
foreskriftsform bestdmma vilka begransningarna borde vara for respektive spelform, snarare an att
dessa anges i lag. En sadan regleringsmetod borgar for flexibilitet pa en spelmarknad som
kannetecknas av en hog innovationstakt i spelutvecklingen. I linje med detta menar Svenska Spel att
nar en riskklassificeringsmodell val ar pa plats bor spelregleringen som helhet ses 6ver. Pa sa satt
sakerstalls en konsekvent systematik som innebar att relevanta krav stélls utifran de olika spelens
risk, varvid mer riskfyllda spelformer omfattas av mer langtgaende begransningar i syfte att preventivt
motverka den risk for spelproblem som dessa spelformer medfér, och att begransningarna inte gar
utdéver vad som ar nédvandigt for att skydda konsumenterna.

Svenska Spel vill i sammanhanget framféra att Spelinspektionen, i det praktiska arbetet med att
utarbeta en riskklassificeringsmodell, kan ha nytta av spelbolagens breda och djupa kunskaper om
spelens uppbyggnad och egenskaper, vilka enligt vad som anges i utredningen ar grundstenarna i
forstaelsen for vad det ar som gor att vissa spel Okar risken for konsumenterna att utveckla
spelproblem (betankandet sid 132). Aven insikter fran forskningen inom det aktuella omradet kan
gagna myndighetens arbete. Svenska Spels férhoppning ar darfér att Spelinspektionen drar nytta av
de nu namnda aktérernas kompetens, till exempel genom referens- eller samordningsgrupper.
Svenska Spel anser ocksa att arbetet med att utarbeta en modell skulle ha mycket att vinna pa om
det tar sitt avstamp i de riskbeddémningsinstrument som spelbolagen anvander i dag.

Kapitel 9 Ytterligare begransningar av marknadsforing av spel och effektivare tillsyn

Svenska Spel delar utredningens bedémning att olika spelformers riskpotential ur ett konsument-
skyddsperspektiv bor aterspeglas i regleringen kring marknadsfoéring. Liksom utredningen konstaterar
Svenska Spel att det saknas forskningsstudier som visar i vilken utstrackning spelreklam bidrar till
Okat problemspelande. Daremot finns studier som visar att personer med spelproblem i hégre grad
lagger marke till och reagerar pa spelreklam an personer utan spelproblem (Per Binde och Ulla
Romild, Self-Reported Negative Influence of Gambling Advertising in a Swedish Population-Based
Sample, 2018). Spelreklam kan ocksa ha en stark inverkan pa barn och ungdomar.

Som angetts ovan (kapitel 8) anser Svenska Spel att preventiva atgarder bor vidtas for de mest
riskfyllda spelformerna. For att uppna ett bra konsumentskydd och minska risken for spelproblem
anser Svenska Spel darfor att det ar rimligt att inféra begransning av reklam for de spel som efter en
riskklassificering bedéms medféra storst risk for spelproblem. Svenska Spel delar utredningens
bedémning att dessa spel for narvarande ar kommersiellt onlinespel (framfér allt natcasino),
landbaserade kasinon och vardeautomater. Utredningens konkreta férslag pa begransningar av
dessa spel (kapitel 9.9.3) kommenteras narmare nedan.

Vidare delar Svenska Spel utredningens bedémning att nagot krav pa sarskild mattfullhet inte behéver
inféras och att det ar for tidigt att dra slutsatsen att kravet pa mattfull marknadsforing inte ar tillrackligt
(kapitel 9.9.2). Den nuvarande regleringen bor istallet fortsatta uttolkas av Konsumentverket och
domstolarna med utgangspunkt i de faktorer och risker som ar férknippade med just spelreklam.
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Praxis, Konsumentverkets allmdnna rad och spelbranschens egna riktlinjer bor ge tillracklig
vagledning och tillrackligt konsumentskydd fér spel i allmanhet. For det fall ett krav pa sarskild
mattfullhet skulle inféras bor det i vart fall endast gélla de spel som har hogst risk efter en
riskklassificering. Vid ett sadant eventuellt krav pa sarskild mattfullhet maste det tydligt anges i
forarbetena vad som ar skillnaden mot kravet pa mattfull marknadsféring. Det skulle annars vara
mycket svart for branschen att veta vad man har att férhalla sig till.

Svenska Spel delar dven utredningens bedémning, dels att informationsskyldigheten inte bér utdkas
da det, som utredningen beskriver, skulle vara mycket svart att beskriva sannolikheten att vinna pa
ett lattbegripligt satt och pa det begransade utrymme som finns i kommersiella meddelanden (kapitel
9.9.4), dels att ett totalférbud mot marknadsféring av spel inte bér inféras (kapitel 9.9.5). Vad betraffar
varningstexter som namns kort i betdnkandet (sid 194) far Svenska Spel hanvisa till sitt
remissyttrande Over Jamlikhetskommissionens betidnkande "En gemensam angelagenhet” (SOU
2020:46) (Fi2020/03418) av vilket framgar att Svenska Spel avstyrker detta forslag.

Vad betraffar utredningens forslag avseende effektivare tillsyn och sanktionsméjligheter (kapitel 9.10-
9.12) konstaterar Svenska Spel inledningsvis att det delade tillsynsansvaret for Spelinspektionen och
Konsumentverket fungerar relativt val. Svenska Spel fillstyrker utredningens forslag att
Konsumentverket inte bor ges tillgang till spellagens administrativa atgarder. Det ar enligt Svenska
Spels mening lampligt att de sanktionsmojligheter och den domstolsprévning som anvands vid évriga
Overtradelser av marknadsrattsliga regleringar tillampas aven vid marknadsféring av spel. Svenska
Spel tillstyrker aven forslaget att inféra en majlighet att utdéma marknadsstérningsavgift i vissa fall
och delar utredningens beddmning att denna mdjlighet ska kopplas till de féreslagna
bestammelserna. Det framstar som rimligt att marknadsstorningsavgift inte ska utga vid 6vertradelse
av kravet pa mattfull marknadsféring da den narmare innebérden av detta krav inte ar lika tydlig som
forbudet mot direktmarknadsforing till avstdangda kunder och férbudet mot reklam for vissa spel i tv
med flera medier under dagtid.

Kapitel 9.9.3 Begransning av omfattningen av marknadsforing av vissa spelprodukter i sarskilt
patrangande medier

Svenska Spel tillstyrker utredningens forslag om att en bestdmmelse bor inforas i spellagen som
forbjuder reklam for spel pa vardeautomater, landbaserat kasinospel och kommersiellt onlinespel via
tv-sandningar, bestall-tv, sokbar text-tv, ljudradiosandningar, bestallradio och videodelnings-
plattformar mellan kl. 06.00-21.00.

Betraffande medieformer delar Svenska Spel utredningens bedémning att begransningarna - fér att
ha reell effekt - maste omfatta saval tv och radio som digitala medieformer, till féljd av andrade
medievanor hos framfor allt yngre och annonsdrernas forflyttning till digitala kanaler.

Vidare konstaterar Svenska Spel att den aktuella tidsbegransningen framst skyddar barn och unga
fran att exponeras fran marknadsféring av spel med hdg beroendepotential. Aven om den féreslagna
begransningen saledes primart syftar till att forhindra normalisering av spelande av hogriskspel hos
barn och unga delar Svenska Spel utredningens beddmning att den féreslagna tidsbegransningen
aven skyddar andra sarbara grupper som ligger i riskzonen att utveckla spelproblem eller som redan
har spelproblem. For att sakerstalla att syftet med begransningen uppnas, bér dock omfattningen och
effekten av det aktuella skyddet foljas upp och utvarderas i en framtida dversyn av regleringen.
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| ovrigt tillstyrker Svenska Spel aven utredningens forslag att begransa bestammelsen till begreppet
reklam.

Kapitel 10 Vardeautomater

Svenska Spel delar utredningens bedémning att vardeautomater fortsatt har en roll att spela pa den
svenska spelmarknaden, av de skal som anges pa sid 223 i betédnkandet. Att det finns ett fortsatt
intresse for spel pa vardeautomater visas ocksa i att antalet spelare har 6kat efter det att Svenska
Spel 2019 lanserade nya Vegasautomater med bland annat nya spel, enklare och sakrare inloggning
med BankID och utékade spelansvarsverktyg. Svenska Spel ser en tydlig trend att fler kunder spelar
men for lagre belopp.

Som utredningen redovisar pa sid 213 f i betankandet har Svenska Spel infort ett flertal nya spel-
ansvarsatgarder i syfte att stdrka konsumentskyddet vid spel pa sina vardeautomater (Vegas).
Svenska Spel vill sarskilt framhalla de omsorgskontakter som bolaget tar med spelare som uppvisar
tecken pa problemspelande. Enligt statens agaranvisning fér Svenska Spel ska bolaget genomféra
uppsOkande omsorgskontakter med 100 procent av kunderna inom urvalsgruppen fér Vegas
(2garanvisningens narmare formulering framgar pa sid 218 i betédnkandet). Enligt Svenska Spels
uppfattning (som stdds av forskare pa omradet, se till exempel Lunds universitet, Medicinska
fakultetens remissvar i arende Fi2020/01934/0U, sid 10) ar denna typ av direkta omsorgskontakter
troligen den mest verksamma spelansvarsatgarden. De Vegaskunder som Svenska Spel kontaktade
under 2020 minskade i snitt sin nettoomsattning med 27,7 procent i gruppen som helhet och med
64,1 procent i urvalsgruppen 18-24 ar. Att Svenska Spels spelansvarsatgarder ar effektiva framgar
ocksa av det faktum att 84 % av Vegas-spelarna anser att de har god kontroll pa sitt spelande. Denna
siffra har inte férandrats efter inférandet av den tillfalliga forlustgransen om 5 000 kr per vecka enligt
forordning (2020:495) om tillfalliga spelansvarsatgarder med anledning av spridningen av sjukdomen
covid -19.

Vad betraffar den nuvarande kopplingen mellan vardeautomater och serveringstillstand konstaterar
Svenska Spel, liksom utredningen, att detta krav har tillkommit for att sakerstalla att alderskontroll
genomfors vid spel pa vardeautomater och att god ordning rader pa spelplatsen. Svenska Spel vill
tillagga att i avtalen med sina affarspartners stalls hdga krav pa saval spelplatsen som pa
innehavaren, bland annat betraffande alderskontroll, obligatorisk utbildning i spelansvar och
spelplatsens utformning. Svenska Spel kontrollerar I6pande att dess affarspartners fullgér sina
skyldigheter och ar fortsatt lAmpliga spelplatser. Svenska Spel ser denna ordning som val fungerande.
Motsvarande kontroller skulle dock kunna géras aven av affarspartners som inte innehar
serveringstillstdnd varfor Svenska Spel inte har nagot att invdnda mot att vardeautomater aven skulle
kunna placeras pa platser utan serveringstillstand. Svenska Spel har tidigare foreslagit att
vardeautomater pa forsok ska kunna placeras i alkoholfria miljder i syfte att utvardera effekterna pa
saval problemspelande som forekomsten av illegala spelautomater. Svenska Spels férslag och
regeringens beslut i fragan framgar av Finansdepartementets arende Fi2015/04442/UR.

Svenska Spel avstyrker utredningens forslag att den ftillfalliga forlustgransen vid spel pa
vardeautomater (Vegas) om 5 000 kr per vecka ska goras permanent. Svenska Spel konstaterar
inledningsvis att utredningen skriver (betankandet sid 236) att de inte har ansett det vara befogat att
inféora nagon permanent begransning av insattningsgranserna vid onlinespel eftersom ett sadant
forslag atminstone bor foregds av en analys av vad de tillfalliga atgarderna enligt férordning
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(2020:495) om tillfalliga spelansvarsatgarder med anledning av spridningen av sjukdomen covid -19
har lett till. Detsamma galler givetvis for motsvarande forlustgrans vid spel pa vardeautomater. Som
Svenska Spel patalar nedan kan ett inforande av en foérlustgrans om 5 000 kronor per vecka pa
vardeautomater, men inte pa motsvarande spelformer online, ha negativa effekter for
konsumentskyddet. Det saknas evidens for att spel pa vardeautomater skulle vara férknippat med
storre risker an kommersiellt onlinespel (snarare tvartom) och forslaget riskerar medfora att spelare
som slar i gransen fortsatter spela motsvarande spel online. Detta medfér sammantaget en risk for
att forslaget snarare leder till ett 6kat problemspelande totalt sett.

Utredningen har féreslagit inférande av en modell for riskklassificering och att den ska kunna
anvandas som underlag for till exempel foreskrifter om spelansvarsatgarder och lagstiftningsarbete.
Svenska Spel delar denna uppfattning och menar att spel med samma risk rimligen maste regleras
pa samma satt. Vid en riskklassificering i GamGard (det verktyg Svenska Spel och manga andra
spelbolag i bade Sverige och andra lander anvander for riskklassificering av spel) ar bade
vardeautomater och natcasinospel sa kallade réda spel (det vill sdga spel med hogst grad av risk)
men natcasinospelen erhaller en betydligt hégre riskpodng. Av ovan namnda remissvar fran Lunds
universitet, Medicinska fakulteten i arende Fi2020/01934/0OU framgar att spelformer via natet, framfor
allt natcasino innebar, "en sarskilt hdg risk for problemutveckling och spelberoende”. Natcasino
beddms ha “en sarstéllning ... i relation till spelproblem och spelberoende” av skdl som anges i
remissvaret. Natcasino uppges vara den vanligaste spelformen bland vardsékande patienter pa
Region Skanes spelberoendemottagning och den &verlagset vanligaste spelformen hos personer
som ringer den nationella stodlinjen for spelproblem. Natcasino uppfyller teoretiskt de egenskaper
som tros maximera beroendepotentialen hos ett spel. Aven férekomsten av éverskuldsattning ar
patagligt mycket hogre om natcasino finns med i individens spelmdnster. Samtidigt konstaterar Lunds
universitet att vardeautomater, aven om de ocksa har en inneboende hég beroendepotential, numera
utgdér en mycket liten andel av de spelformer som rapporteras av vardsdkande patienter. Lunds
universitet konstaterar mot bakgrund harav att det darfor ar "svart att misstanka att Vegas-automater
attraherar en betydande andel av personer med spelberoende i dag” (a. a. sid 3-7). Aven av
Folkhalsomyndighetens undersdkning Swelogs 2018 framgar att andelen med problemspelande ar
mer an tre ganger hégre bland dem som spelat pa spelautomater/kasino online (30%) det senaste
aret, jamfort med dem som spelat pa landbaserade spelautomater/kasino (9%), (se
Iwww.folkhalsomyndigheten.se/spelprevention/statistik/spelproblem/ bild 1).

Svenska Spel vill vidare peka pa risken att kunder som slar i gransen med stor sannolikhet kommer
att fortsatta spela pa andra spel, med samma eller hogre risk for problemspelande (framfér allt
natcasino). Aven Lunds universitet patalar i ovan anférda remissvar risken att en spelare som nar
gransen for insattning eller férlust byter till ett annat spelbolag om en begransning bara galler inom
ett visst spelbolag (a. a. sid 10). Utredningen hanvisar pa sid 225 i betéankandet till erfarenheter fran
Norge. Den aktuella studien gav dock inte uteslutande svar pa vad spelare gor nar de slar i den av
Norsk Tipping satta maxgransen (20 000 norska kronor) utan inkluderade aven vad spelare gor nar
de slar i en grans de sjalva satt. Det bor rimligen vara en avgoérande skillnad pa vad en spelare gor
da de nar en egen satt grans eller om de nar en ofrivillig maxgrans och tvingas mot sin vilja att sluta
spela. En avgérande skillnad ar ocksa att det i Sverige, till skillnad fran i Norge, finns gott om lagliga
alternativ for kunderna att spela pa, framfor allt natcasino. Detta tillsammans med det faktum att
spelarna ar mindre motiverade att sluta spela vid en férutbestdmd grans an vid en grans som de har
satt sjalva, innebar att sannolikheten att kunderna skulle fortsatta spela motsvarande spel online ar
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storre om det aktuella forslaget skulle inféras i Sverige an vad som kan utlasas ur den norska studien.
Det kan heller inte uteslutas att kunderna aven skulle vanda sig till illegala spelautomater. Att spelare
pa det satt som Svenska Spel befarar fortsatter spela hos en annan aktor och pa sa satt delar upp
sitt spelande medfor att varken spelaren sjalv eller nagot spelbolag kan se personens totala spelande
och vid behov vidta atgarder for att hjalpa spelaren att begransa sitt spelande — sarskilt om spelandet
sker hos olicensierade spelbolag eller pa illegala spelautomater.

Svenska Spel vill i sammanhanget framhalla det faktum att spel pa vardeautomater redan omfattas
av fler begransningar an motsvarande spel online, till exempel begransning av storleken pa insatser
(som ar max 6 kr pa Vegas men obegransad pa natcasino) och vinster (max 600 kr) enligt 3 kap. 8 §
spelforordningen samt att Svenska Spel enligt statens agaranvisning ska iaktta sarskild mattfullhet
avseende marknadsféringen av vardeautomaterna. Inférande av en permanent forlustgrans om 5 000
kronor per vecka riskerar saledes att medféra att spelare som slar i taket fortsatter spela motsvarande
spel online som inte omfattas av dessa begransningar.

Svenska Spel menar vidare att det strider mot saval EUF-fordraget som regeringsformen (RF) att
begransa spel pa Svenska Spels vardeautomater pa det satt utredningen féreslar. De grundlaggande
principerna i EUF-férdraget om fri rorlighet for tjanster kan endast inskrankas med hansyn till
exempelvis folkhdlsa eller andra tvingande skal av allmanintresse och under forutsattning att
inskrankningarna ar férutsebara, proportionerliga och icke diskriminerande. Den grundlagsskyddade
naringsfrineten enligt RF 2 kap 17 § innebar att begransningar i ratten att driva naring endast far
inforas for att skydda angelagna allmanna intressen och att atgarden ska vara proportionerlig i
forhallande till sitt syfte. Att infora en permanent férlustgrans om 5 000 kronor per vecka pa
vardeautomater men inte motsvarande insattningsgrans for natcasino som, enligt vad som framgar
ovan, ar férknippade med hdégre risk for spelproblem kan knappast anses vara motiverat av det
allmanna intresset att sakerstalla ett hogt konsumentskydd. Eftersom forslaget till och med skulle
kunna fa den motsatta effekten ar atgarden inte proportionerlig i férhallande till sitt syfte.

Utredningen ifrdgasatter pa sid 226 i betédnkandet att naringsfriheten i RF 2 kap 17 § ska galla for
Svenska Spel i egenskap av statligt agt bolag. Svenska Spel menar dock att den grundlagsskyddade
naringsfrineten inte baseras pa organisationsform eller yttersta agandet utan att naringsfriheten galler
alla bolag oavsett agarform. Statliga bolag ar inte myndigheter utan just bolag. Att Svenska Spel ar
ett statligt bolag ska darfor inte spela nagon roll i sammanhanget.

Utredningen anfér vidare pa sid 226 i betdnkandet att alldeles oavsett sa ar forslaget generellt till sin
utformning och slar lika for alla aktérer som tillhandahaller vardeautomatspel aven om det de facto
endast traffar Svenska Spel pa grund av monopolregleringen. Svenska Spel vill dock framhalla att en
provning forst maste goras av om den féreslagna atgarden alls kan bidra till att na det allmanna mal
som den syftar till och om den ar proportionerlig i forhallande till sitt syfte. Om svaret ar nej kan
inskrankningen aldrig vara forenlig med ratten till naringsfrinet oavsett om inskrankningen drabbar
alla aktorer lika. | denna prévning saknar det saledes betydelse om Svenska Spel har ensamratt till
vardeautomatspel och att inskrankningen i teorin traffar alla aktorer lika aven om den i praktiken
drabbar endast Svenska Spel.

Svenska Spel vill ocksa framhalla att staten redan, genom den &agaranvisning som lamnats till
Svenska Spel, har stéllt vissa krav pa sarskilt ansvarstagande som gar utéver spelregleringen och
som staten har ansett vara befogade och nddvandiga for att motivera att bland annat spel pa
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vardeautomater ska vara forbehallet staten. For det fall staten ser behov av ytterligare atgarder i detta
syfte bor sadana atgarder inforas i statens agaranvisning till Svenska Spel istallet for i lag.

Svenska Spel tillstyrker utredningens férslag att ge Spelinspektionen i uppdrag att se dver modellen
for licensgivning. Svenska Spel delar utredningens bedémning att dagens modell ar administrativt
tung for saval Svenska Spel som Spelinspektionen. En modell som innebar att Svenska Spel ansoker
om endast en licens for vardeautomatspel oavsett antalet spelplatser (istallet fér som idag en licens
per spelplats) skulle enligt Svenska Spels uppfattning effektivisera den administrativa processen och
Spelinspektionen skulle kunna flytta fokus fran behandling av ansdkningar till utévande av tillsyn. Som
ovan namnts innehaller Svenska Spels avtal med affarspartners hogt stallda krav pa saval spelplatsen
som pa affarspartnerns lamplighet. En férenklad process for licensgivning skulle saledes bli mer
effektiv utan att ge avkall pa sakerhet eller spelansvar.

Kapitel 11 Andra atgarder for att minska skadeverkningarna av spel

Svenska Spel tillstyrker utredningens beddmning att Spelinspektionen bor fortsatta arbetet med att
skapa o6kad tydlighet om vad som kravs av spelbolagen vid tillampning av omsorgsplikten. Svenska
Spel delar uppfattningen att innebérden av omsorgsplikten behdver klargéras. Spelinspektionen har
redan inlett arbetet genom att ta fram en vagledning rérande omsorgsplikten, vilket Svenska Spel ser
som ett bra och viktigt forsta steg mot att klargéra omsorgsplikten och darmed minska de negativa
skadeverkningarna av spel. Svenska Spel anser att arbetet skulle gynnas av att bli foremal for
aterkommande utvarderingar i gemensamma forum dar bade spelbolag och dvriga intressenter
sasom forskare ges mojlighet att delta. Det skulle mojliggora for Spelinspektionen att ta del av
spelbolagens och forskningens insikter om viktiga omsorgspliktsrelaterade fragor sasom
riskbedémning av kunder samt vilka atgarder som i praktiken minskar de negativa skadeverkningarna
av spel.

Utredningen foreslar i kapitel 8 att Spelinspektionen ska ges i uppdrag att i samrad med
Folkhalsomyndigheten utarbeta en modell for riskklassificering av olika spelformer. Svenska Spel
anser att riskklassificeringen av spel ocksa bor vara en viktig faktor i Spelinspektionens arbete med
att tydliggora omsorgsplikten for spelbolagen, sa att spelbolagens atgarder for att minska de negativa
skadeverkningarna av spel satts in mot de spel dar risken att utveckla spelproblem ar som storst.

For att minska skadeverkningarna av spel anser Svenska Spel aven att regleringen av snabblan
behdver ses oOver (nagot som dock legat utanfér den aktuella utredningens uppdrag) da
tillgangligheten och snabbheten att lana pengar inte sallan leder till att personer med spelproblem tar
lan for att finansiera sitt spelande. Folkhdlsomyndighetens undersdkning Swelogs 2018 visar t.ex. att
ju allvarligare spelproblem man har, desto mer sannolikt ar det att ta snabblan (se
https://www.folkhalsomyndigheten.se/spelprevention/om-spelproblem/ekonomiska-problem/ bild 2).
Enkatundersdkningar hos kommunernas budget- och skuldradgivare visar ocksa att skulderna till foljd
av spel fortsatt att 6ka for varje ar. Likasa har Kronofogdemyndigheten under de senaste aren
observerat en oOkad férekomst av spelrelaterade skulder i skuldsaneringsansékningar (se
Statskontoret 2020:08, Utvardering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport 3, sid 86 och
Statskontoret 2021:5, Utvardering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport 4, sid 96 f). Att
tillgangen till snabblan behdver begransas ar alltsa en viktig atgard for att minska skadeverkningarna
av spel, till exempel genom att stalla krav pa kreditgivarna att kontrollera en persons totala
skuldsattning i realtid innan nya lan beviljas.
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Kapitel 13 Okade mojligheter att félja utvecklingen pa spelmarknaden

Svenska Spel tillstyrker utredningens forslag i kapitel 13.5.1-7 och ser positivt pa att Spelinspektionen
ges mojlighet att genom inhdmtande av uppgifter om spelets omfattning folja och informera om
utvecklingen pa spelmarknaden.

Enligt utredningen ska syftet med den nya uppgiftsskyldigheten vara att tillgodose de behov av
uppgifter som Spelinspektionen har for att folja utvecklingen pa spelmarknaden. Det framgar ocksa
att uppgiftsskyldigheten kopplar till den uppgift som myndigheten har enligt férordning (2018:1476)
med instruktion for Spelinspektionen att folja och informera om utvecklingen pa spelmarknaden
(betankandet sid 250 f). For det fall att de inhamtade uppgifterna fran spelbolagen publiceras for
statistikdndamal eller for andra andamal dar det finns ett behov av aggregerad data, férutsatter
Svenska Spel darfor att publiceringen avgransas till att informera om utvecklingen pa spelmarknaden
och att enskilda spelbolags uppgifter som kan utgéra affarshemligheter inte réjs. Vidare férutsatter
Svenska Spel, pa samma satt som anges i betankandet, att uppgiftsinlamnandet till Spelinspektionen
begransas till den information som behdvs med hansyn till andamalet, att uppgiftslamnandet
underlattas sa langt som mojligt och att en begaran om uppgiftslamnande ar proportionerlig
(betankandet sid 252 f).

Kapitel 14 Okad flexibilitet i de tekniska kraven

Svenska Spel tillstyrker utredningens forslag att Spelinspektionen ska fa meddela féreskrifter om
undantag fran bedémningsférfarandet i 16 kap. 3 § spellagen och i sa fall féreskriva vilka andra
bedémningsférfaranden som i stallet ska galla. Det ar ocksa av stor vikt att denna méjlighet att géra
undantag inte begransas till endast vissa licenshavare. | betdnkandet patalas de svarigheter som
nuvarande foreskrifter (LIFS 2018:8) innebar for dem som tillhandahaller spel for allmannyttiga
andamal (betédnkandet sid 258 f). Svenska Spel vill emellertid erinra om att grundproblematiken inte
bara ligger i att de allmannyttiga spelbolagen haft svart att uppfylla de aktuella kraven eller
beddémningsférfarandet. Snarare har det handlat om att samtliga spelbolag som tillhandahaller
nummerspel, dar anordnandet normalt sett férutsatter anvandning av viss utrustning (till exempel
mekanisk dragningsutrustning), har utmaningar med vissa delar av regeluppfyllelsen. For Svenska
Spels vidkommande galler detta till exempel for den mekaniska dragningsutrustning (bolltombola-
maskiner med tillbehér) som anvands vid Lotto-, Joker-, och Kenodragningarna. De nu beskrivna
svarigheterna beror enligt Svenska Spels mening framférallt pa att kraven samt bedémnings-
forfarandet tillampas utifran foreskrifter (LIFS 2018:8) som primart synes vara skrivna for kontroll,
provning och certifiering av spelsystem avseende verksamheter som anordnar kommersiellt
onlinespel och onlinevadhallning.

Svenska Spel delar darféor utredningens bedémning att det finns skal att se dver de nuvarande
tekniska kraven och bedémningsforfarandet sa att man kan anpassa dem till olika spelformer och den
utrustning som anvands. Precis som utredningen skriver skulle det till exempel kunna besta i att
Spelinspektionen, i likhet med den ordning som gallde enligt lotterilagen, kontrollerar uppfyllelsen
genom egen typgodkannandeprovning (se betankandet sid 260). Svenska Spel menar darfér att
Spelinspektionen, i sitt arbete med oOversyn av foreskrifter pa omradet, behdver fokusera pa
spelformer och den utrustning som anvands snarare an pa licenskategorier.
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Kapitel 15 Licensers giltighet vid prévning av fornyad licens

Svenska Spel tillstyrker utredningens férslag om att det ska inféras en bestdmmelse i spellagen som
innebar att en utgangen licens enligt lagen under vissa forutsattningar fortsatt ska galla om
licenshavaren har ansdkt om fornyad licens. Svenska Spel delar utredningens bedémning att en
bestammelse av ifragavarande slag behdvs sa att spelbolag, vid ansékan om férnyad licens, inte
drabbas av hog arbetsbelastning hos Spelinspektionen.

Kapitel 16 — Anpassade regler om bonuserbjudanden

Svenska Spel stéller sig huvudsakligen bakom utredningens forslag avseende anpassade regler om
bonuserbjudanden. De av utredningen angivna skalen for forslaget galler emellertid aven fér Svenska
Spels lotterier (nedan anvands begreppet lotterier for att beskriva de nummerspel och skraplotter som
Svenska Spel och allmannyttan erbjuder). Svenska Spel féreslar darfér att de anpassade reglerna
om bonuserbjudanden ska galla generellt for lotterier av samma slag.

Som framgar av betédnkandet ar foérbudet mot att erbjuda bonus vid mer an ett tillfalle en
konsumentskyddande regel som sarskilt syftar till att férhindra att spelare med problem lockas till spel
eller fortsatter att spela. Det framgar vidare att begreppet bonus primart férknippas med kommersiellt
onlinespel eller vadhallning online och att den mediala debatten kring bonusar huvudsakligen handlat
om bonuserbjudanden inom dessa spelformer (betankandet sid 272). Svenska Spels och de
allmannyttiga féreningarnas lotterier ar vasensskilda fran de namnda spelformerna. Svenska Spel har
darfor forstaelse for att utredningen, bland annat mot bakgrund av de nu angivna skalen, féreslar en
anpassning av bonusreglerna for de allmannyttiga lotterierna, och ser det som naturligt att
anpassningen borde galla lika for lotterier av samma slag. Att det verkligen rér sig om lotterier av
samma slag framgar annu tydligare mot bakgrund av att utredningen, som skal for forslaget, aven
anger att de allmannyttiga lotterierna generellt sett tillhandahaller spel med |ag risk att utveckla
spelproblem da det ar fraga om laga insatsmojligheter per lott, langsamma spel och en lag
vinstaterbetalningsniva (betankandet sid 272). De nu ndmnda faktorerna ar namligen beskrivande
kannetecken aven for Svenska Spels lotterier. Det framgar bland annat vid en jamférelse mellan
Sverigelotten och Triss, vilka bada ar skraplotter som kostar 25 kr respektive 30 kr och dar det skrapas
nio falt for att finna tre lika summor for vinst. Vinstaterbetalningen ar 1ag; vinsterna varierar mellan
skraplotternas inkopspris upp till ca 1 miljon kr. Eftersom skraplotterna ar helt likvardiga rérande form,
funktion och pris sa blir det ur ett kundperspektiv uppenbart att det ror sig om lotterier av samma slag,
vilket illustreras av bilderna nedan.
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Ovan har framgatt att utredningen som skal for férslaget anger att den typ av spel som de
allmannyttiga lotterierna tillhandahaller generellt sett &r spel med Iag risk att utveckla spelproblem.
Utredningen anger vidare att Folkhalsomyndighetens senaste Swelogs-undersdkning visat att den
procentuella andelen med problemspelande bland de som spelat ndgon gang det senaste aret och
bland de som spelat minst varje manad inom spelsegmentet lotteri online endast uppgar till nagra
procent (betédnkandet sid 272). Det innebar att bade Svenska Spels och allmannyttans lotterier
generellt sett ar spel med Iag risk att utveckla spelproblem, varfor de anpassade reglerna om
bonuserbjudanden borde galla lika for lotterier av samma slag.

Det som angetts i styckena ovan blir sarskilt patagligt i ljuset av att utredningen, som férslag pa
atgarder for att minska skadeverkningarna av spel, aven foreslagit att Spelinspektionen i samrad med
Folkhalsomyndigheten ska utarbeta en modell for riskklassificering av olika spelformer. Syftet med att
inféra en modell for riskklassificering anges bland annat vara att ha som underlag vid exempelvis
framtagande av foreskriffer om spelansvarsatgarder eller underlag for eventuellt framtida
lagstiftningsarbete (betankandet sid 134 ff). Eftersom de allmannyttiga lotteriernas och Svenska Spels
lotterier utgdér samma spelformer kommer de att asattas samma riskniva i riskklassificeringsmodellen
och darfor traffas av samma regler i framtida forfattningar dar spelformer atskiljs baserat pa riskniva.
De kommer inte heller traffas av de strangare krav som rimligen kommer att stallas pa spel med en
hogre riskniva. Detta ser man redan exempel pa i utredningens forslag att begransa omfattningen av
marknadsforing av vissa spelprodukter i sarskilt patrangande medier (betédnkandets kapitel 9.9.3).

Svenska Spel vill aven, pd samma satt som de allmannyttiga lotterierna gjort i utredningen, betona
att det redan i dag gors en sarskiljning av olika spelformer baserat pa spelens riskniva. Exempelvis
innehaller 14 kap. spellagen, 11 kap. spelférordningen och Spelinspektionens foreskrifter (LIFS
2018:2) vissa bestammelser som endast galler for de mest riskfyllda spelen, till exempel krav pa
insattnings- och forlustgranser, begransning av inloggningstid, krav pa att spelare maste ges méjlighet
att stdnga av sig fran allt spel i 24 timmar, krav pa vissa meddelanden till kunderna och krav pa viss
rapportering till Spelinspektionen. Pa samma satt galler férordning (2020:495) om tillfalliga
spelansvarsatgarder med anledning av spridningen av sjukdomen covid-19 endast for de mest
riskfyllda spelen. Redan i dag visar alltsa spellagstiftningen pa en systematik innebarande att de mest
riskfyllda spelformerna traffas av strangare spelansvarskrav och att lotterier behandlas som en
gemensam spelform med "sammanhallen” reglering.

Sammantaget delar Svenska Spel utredningens beddmning att beskrivningen i prop. 2017/18:22 om
att bonuserbjudandenas drag av att vara attraktiva och aggressiva satt att locka till sig kunder inte
Overensstammer med situationen for de allmannyttiga lotterierna (betankandet sid 273), men
detsamma géller Svenska Spels lotterier. Med hansyn tagen till att Svenska Spels lotterier, liksom
allmannyttans lotterier, inte utgdr en sadan risk ur ett konsumentsskyddsperspektiv som motiverar
spellagens bonusbegransning, anser Svenska Spel att det finns skal att anpassa reglerna om
bonuserbjudanden sa att de galler lika for lotterier av samma slag, oavsett vem som tillhandahaller
lotteriet.

Kapitel 17

Svenska Spel delar utredningens bedémning att spellagens tillampningsomrade inte bor utvidgas for
att tacka in lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel och att Folkhdlsomyndigheten,
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Konsumentverket och andra berérda myndigheter boér, dar det ar lampligt, inkludera information om
lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel i kunskapshdjande insatser som rér spel om pengar och
konsumentskydd.

Svenska Spel anser att ett preventivt arbete ar sarskilt viktigt for att motverka att barn och ungdomar
tidigt kommer i kontakt med spel om pengar. For det fall det kan antas att sa kallade lootlador och
andra lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel fungerar som en inkérsport till spel om pengar ar
det viktigt att konsumentskyddande atgarder vidtas, att forskning fortsatter inom omradet for att
klarldagga sambanden mellan dessa foreteelser och problemspelande samt att dataspelsbranschen
och relevanta myndigheter arbetar vidare med forebyggande insatser och information till barn och
ungdomar samt deras vardnadshavare. Det ar vidare viktigt att i nagon form klargora hur ett relevant
skydd konkret ska uppnas - genom EU-rattslig reglering, nya tillsynsmdjligheter inom ramen for
svensk konsumentskyddslagstiftning eller sarreglering. | brist pa denna utrednings moéjligheter att
utreda fragan ur annat an ett spelregleringsperspektiv utgér kunskapshdjande insatser ett minimum i
nulaget.

Del V Ovriga fragor

Svenska Spels synpunkter pa ikrafttradande och Overgangsbestammelser, konsekvenser av
forslagen samt forfattningskommentaren framgar av respektive kapitel ovan.

Ovriga synpunkter

| tillagg till de kommentarer som lamnats i detta remissvar pa Spelmarknadsutredningens betéankande
vill Svenska Spel patala behovet av att andra spellagen vad galler méjligheten att anordna vadhalining
pa utfallet i ett lotteri. Enligt 8 kap. 1 § spellagen far licens ges for att tillhandahalla vadhallning med
undantag for sadan vadhallning som anges i 2 §. | 2 § anges bland annat att licens inte far avse
vadhallning pa utfallet i ett lotteri utan medgivande fran den som tillhandahaller lotteriet. Denna
begransning avser dock endast svenska licenshavare och vadhallning pa utfallet i utlandska lotterier
ar saledes tillatet aven utan medgivande fran lotteriet. Av de skal som framgar nedan anser Svenska
Spel att spellagen bér andras pa sa satt att vadhallning pa utfallet i ett lotteri dver huvud taget inte
ska vara tillatet.

Vadhallning pa utfallet i ett lotteri kallas ocksa for skuggspel (detta begrepp anvands nedan). Spelen
ar utformade pa ett satt som ar mycket likt de lotterier som skuggspelet avser. Exempelvis ska
spelaren fylla i en "bricka” med de nummer man satsar pa, spelaren ska ange vilka dragningar man
vill delta i och hur manga veckor man vill spela, det vill sdga samma val man ska géra nar man spelar
pa det ordinarie lotteriet. Det ar svart for konsumenten att se skillnad pa en vadhallningsprodukt av
detta slag och ett traditionellt lotteri. Skuggspel konkurrerar darmed i praktiken med de lotterier som
ar forbehalina staten (5 kap. spellagen) och spel for allmannyttiga andamal (6 kap. spellagen). Dock
har skuggspelen en fordel framfoér saval statens som allmannyttans lotterier da vinstaterbetalningen i
statens och allmannyttans lotterier inte far éverstiga 50 procent men aterbetalningen pa skuggspel ar
obegransad. Aktorer som erbjuder skuggspel kan alltsa erbjuda en i princip identisk produkt med fér
kunderna battre villkor.
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Skuggspel ar ett vaxande fenomen dar flera stora aktorer har sokt eller har aviserat att de avser att
soka licens. Aktorer som erbjuder skuggspel idag ar till exempel Lottoland, Multilotto, SpeedySpel
och TheLotter. Dessa erbjuder skuggspel pa lotterierna Powerball, Megamillions, Euromillions men
aven pa ett flertal andra lotterier, till exempel tyska Lotto, norska Lotto och finska Lotto. H2 Gambling
Capital har pa uppdrag av Svenska Spel kartlagt forekomsten av skuggspel i Sverige 2019 (H2
Gambling Capital, 2020, Swedish Lottery Betting Market. Market review). De fann att sju féretag med
licens att erbjuda vadhallning pa lotterier tillsammans genererade nettospelintdkter om cirka
35 miljoner kronor. De konstaterade att vadhallning pa lotterier med denna omsattning annu inte utgoér
ett betydande hot mot traditionella lotterier, men att det kan férandras om storre féretag med licens
for vadhallning borjar erbjuda denna typ av spel. En internationell jamférelse visar att skuggspel ar
forbjudet eller strikt begransat i Australien och Danmark.

Svenska Spel har svart att se att forekomsten av skuggspel ar férenligt med lagstiftarens uttryckliga
syfte att den svenska lotterimarknaden ska vara férbehallen staten och spel for allmannyttiga andamal
(prop. 2017/18:220 sid 116). Som framgar ovan riskerar denna marknad att urholkas eftersom
spelarna har svart att forsta skillnaden mellan skuggspel och statens/allmannyttans lotterier och med
stor sannolikhet uppfattar spelarna att skuggspelsbolagen erbjuder identiska produkter till battre
villkor. Svenska Spel ar darfér av uppfattningen att spellagen bor andras pa sa satt att licens for
vadhallning éver huvud taget inte ska kunna omfatta vadhallning pa utfallet i ett lotteri.
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