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Sammanfattning

Folkhélsomyndigheten stiller sig positiv till ambitionerna och till flera av férslagen
1 betdnkandet som ror atgirder for att stirka konsumentskyddet och minska
skadeverkningarna av spel. Folkhidlsomyndigheten menar dock att det finns brister
i utredningens forslag inom omradet. Den uttalade malséttningen for samhéllets
insatser pa omradet spel om pengar ar att de ska minska skadeverkningarna av
overdrivet spelande. Det &r en forutséttning for att nd det folkhélsopolitiska mélet
kring en god och jamlik folkhélsa. Spelreglering dr ett av de viktigaste verktygen
for att astadkomma detta. I spellagen (2018:1138) framgar att spelen pa marknaden
ska ha ett starkt konsumentskydd och att de negativa konsekvenserna av spelande
ska begrinsas. I regeringens forslag till ny ANDTS-strategi (prop. 2020/21:132)
ingdr spel om pengar och delmél som minskad tillgénglighet till spel och att
andelen barn och unga som borjar spela ska minska.

Folkhilsomyndigheten foresidr ytterligare atgirder:

¢ inférande av en central, statligt administrerad portal/teknisk plattform for ett
gemensamt insats- och forlusttak for samtliga licensierade bolag. Detta till
skillnad fran radande situation dér insats- och forlusttak avser enkom per
licenshavare. Genom ett gemensamt insats- och forlusttak skulle
konsumentskyddet, i form av begransningar och omsorgsplikt, f4 den effekt
som regleringen avser. Inférande av en statligt administrerad portal foreslés
dven i Jamlikhetskommissionens betdnkande (SOU 2020:46).

e Folkhilsomyndigheten foreslar vidare att aldersgransen pa kommersiellt
onlinespel och viardeautomater ska vara 20 ar.

o sarskild méttfullhet bor gélla for marknadsforing av spel, bland annat for att
direktreklam, bonuserbjudanden och marknadsforing for spel i utomhusmiljé
ska bli otillatet
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e inforande av varningsmeddelanden for kommersiellt onlinespel, vadhallning
och virdeautomater

o reklamforbudet for kommersiellt onlinespel, virdeautomater och landbaserat
kasino via tv-sdndningar, bestill-tv, sokbar text-tv, ljudradioséndningar,
bestillradio (podcasts) och videodelningsplattformar mellan kl. 06.00-21.00,
bor inkludera alla spelformer och sérskilt spel enligt kap 7 i spellagen
(vadhallning)

o atgirder behovs for att adressera den exponeringen av reklam som kan komma
att ske nattetid

e den foreslagna forlustgransen pé statliga virdeautomater bor dven gélla for
spel online och vadslagning

e 3dldersgréns pa 18 ar for kop av lootlador

o tillsdttning av en utredning angdende atgirder rérande skin-gambling som dven
inkluderar andra utmaningar som ny digital teknik medf6r, som
kasinostreaming pa videodelningsplattformar.

Folkhélsomyndigheten stiller sig positiv till att Spelinspektionen far i uppdrag att
utreda fragan om riskklassificering och ta fram en modell for att riskklassificera
olika spelformer i samradd med Folkhélsomyndigheten. I vilken méan en sadan
modell kan anvéndas i policyarbete bor dock baseras pa de erfarenheter som gors
vid framtagandet av modellen.

Folkhilsomyndigheten tillstyrker att lotteri- och kasinoliknande inslag i dataspel
inkluderas i berérda myndigheternas kunskapshéjande insatser som ror spel om
pengar och konsumentskydd. Myndigheten foreslar att skin-gambling inkluderas i
uppdraget.

Folkhélsomyndigheten tillstyrker de forslag som ror atgérder for att stinga ute
olicensierade spelbolag fran svenska marknaden. Utredningen har inte lagt forslag
angaende IP-blockering, det vill siga mdjligheten att blockera webbsidor som
tillhandahéller otillatet spel. Detta dr ndgot som en majoritet av EU-l4nderna infort.
Folkhélsomyndigheten tycker det &r oklart varfor man avstatt fran detta.

Folkhélsomyndigheten har inga synpunkter pa forslagen som rér marknadsfragor
som Svenska Spels anpassning efter omreglering eller finansieringen av
idrottsrorelsen.
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Folkhalsomyndighetens kommentarer
Rtgérder for att minska skadeverkningar av spel

Folkh&dlsomyndigheten foresldr ett centralt, statligt administrerat system for insats- och
forlusttak

For att konsumentskydd i form av begransningar och omsorgsplikt ska fa den
effekt som regleringen avser, vidhaller Folkhidlsomyndigheten forslaget i vara
tidigare yttranden (dnr 01196-2018, dnr 05250-2020) om ett gemensamt insats- och
forlusttak for alla licensierade bolag, inte bara som idag per licenshavare. En
central spelportal foreslogs dven i Jimlikhetskommissionens betdnkande (SOU
2020:46). Idag har cirka 70 bolag licens for onlinespel. Enligt Spelinspektionens
undersokning ”Allménheten och spel 2021” har 10 procent av de som spelat via
internet senaste 12 manaderna 3 eller fler konton. Over 30 procent har tva konton.
Detta indikerar att varje enskilt bolag har en fragmenterad bild av kundernas
spelande vilket forsvarar genomforandet av intentionerna i omsorgsplikten.

Ett statligt administrerat system for alla licensierade bolag kan atgérda de problem
med omsorgsplikten som beskrivs nedan. Det kan dven mojligen adressera de
problem med bolagens rapportering utifran Lotteriinspektionens foreskrifter och
allménna rad om spelansvar (LIFS) 2018:12 som Folkhédlsomyndigheten anser
maste fortydligas och samordnas for att data blir kvalitetssékrade och jamforbara.

Forstark omsorgsplikten

Folkhélsomyndigheten instimmer i utredningens beddmning att omsorgsplikten &r
en av de viktigaste bestimmelserna i spellagen for att minska skadeverkningarna
av spel. Det pagaende arbetet hos Spelinspektionen for en 6kad tydlighet avseende
vad som krévs av licenshavarna vid tillimpning av omsorgsplikten ar en viktig del
1 detta.

For att uppna syftet med omsorgsplikten foresldr Folkhdlsomyndigheten, i likhet
med vért remissvar pa Lotteriinspektionens foreskrifter om det nationella
sjdlvavstingningsregistret (Dnr 05073-2018), att Spelinspektionen far i uppdrag att
justera Spelpaus.se sa att det &r mdjligt for alla bolag att se om en person varit
avstangd inom systemet. Idag kan bolagen bara se om en person stangt av sig i
bolagets egna system. Genom detta kan bolagen idag inte veta om en person stingt
av sig under 24 timmar hos ndgot annat bolag dé detta inte ingér i Spelpaus.se.

Folkhilsomyndigheten foresldr vidare att foreskrifterna inkluderar en skyldighet
for licenshavarna att informera de kunder som stingt av sig pa 1, 3 eller 6 minader
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om att deras avstdngning &r pa vég att avslutas vid lamplig tidpunkt innan
avstangningen upphévs, till exempel en vecka fore upphavningen. Spelpaus bor
dven ha teknisk beredskap for att mojliggora for kunden att forlédnga avstangningen
innan perioden ar slut. Detta da avstdngningen avslutas automatiskt for dessa
tidsintervall till skillnad frén tills vidare avstingningar. Folkhdlsomyndigheten
anser att systemet bor ge de kunder som sténgt av sig pé viss tid mojligheten att
forldnga avstangningen utan att det blir ett glapp. Eftersom personer som anvénder
sjdlvavstingning fran spelsidor ofta har en hog grad av spelproblem dr det
angeldget att minimera glapp mellan avstdngningsperioder. Detta for att sékerstélla
lagens intentioner om att spelverksamheten i Sverige ska ha hogt konsumentskydd
och begrinsa de negativa konsekvenserna av spelande.

Folkhélsomyndigheten foresldr vidare att aldersgrédnsen pad kommersiellt onlinespel
och virdeautomater ska vara 20 ar. Detta &r i linje med spelens riskpotential och att
forhindra att barn och unga borjar spela om pengar. Folkhidlsomyndighetens
beddmning ar att en 20-arsgrins ar rimlig for dessa spelformer da riskpotentialen ar
hog, och ligger i linje med den 20-arsgrins som idag finns pa internationella
kasinon. Fran 18 &r, den alder dd man far borja spela om pengar, sker en drastisk
0kning av andelen unga méin som spelar, liksom andelen unga min med négon grad
av spelproblem. Swelogs studie uppfoljningsstudie 2009/10 visade att risken att
utveckla ett problemspelande var extra hog for personer som gick fran att inte ha
spelat alls till att borja spela pa spel med hdg riskpotential. Detta indikerar att det
finns skl att ha en hogre grins for spel med hog riskpotential &n for spel med lagre
grad och dér det ar 18 arsgréns.

Riskklassificering av spel

Folkhilsomyndigheten delar beddmningarna att spelformer skiljer sig i
riskpotential. Skillnaden mellan olika spelformers riskpotential kan till viss del ha
betydelse for regleringen, vilket redan idag syns i lagstiftning och foreskrifter.
Folkhélsomyndigheten tillstyrker forslaget att Spelinspektionen ges i uppdrag att i
samrad med Folkhdlsomyndigheten utarbeta en modell for att riskklassificera olika
spelformer.

Folkhélsomyndigheten foresldr dock att syftet med uppdraget omformuleras till att,
forutom att 6ka transparensen for spelmarknadens aktorer och konsumenter kring
olika spelformers riskniva, dven undersoka om och hur en sddan modell kan
anvindas som underlag vid framtagande av foreskrifter om spelansvarsatgérder och
annat framtida lagstiftningsarbete. Detta till skillnad fran skrivningen i betéinkandet
som kan tolkas som att modellen ska anvindas i lagstiftningen. Fragan om
riskklassificering &r, som utredningen skriver, komplex och huruvida en modell bor
anvindas i policy bor baseras pa de erfarenheter som gors vid framtagandet av
modellen for riskklassificering.
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Ytterligare begransningar av marknadsféring av spel och en effektivare

tillsyn

Folkhdlsomyndigheten foresldr att allmdn mattfullhet gallande marknadsforing dndras
till sarskild mattfullhet

Folkhilsomyndigheten foresidr att allmian méattfullhet dndras till sarskild
mattfullhet. Detta i likhet med marknadsf6ring for alkohol. Inom alkohol syftar
kravet pa sirskild méttfullhet till att sékerstélla att marknadsfoéringen inte
medverkar till att vidmakthélla eller 6ka konsumtionen av alkohol och inte heller
bidrar till en positiv instdllning till bruket av alkoholhaltiga varor. Dér framgér
ocksa att direktreklam och utomhusreklam inte &r férenligt med sérskild
mattfullhet.

Direktreklam utgor ett problem for personer som har spelproblem eller ligger i
riskzonen for att utveckla spelproblem. Utomhusreklam innebér dven att barn och
unga exponeras for reklam. [ utredningen beskrivs att ett enskilt annonsbolag som
erbjuder reklamplats i utomhusmiljé beslutat att spelreklam far vara hogst 20
procent av annonsmiljon och att spelreklam inte far goras i anslutning till skolor,
idrottsplatser eller spelberoendecenter. Betydelsen av detta minskar véasentligt nér
reklamen syns i kollektivtrafik och i stadsmiljoer.

Folkhilsomyndigheten delar utredningens bedomning att sérskild mattfullhet skulle
innebéra en begriansning av mojligheterna att anvdnda bonuserbjudanden i
marknadsforingen. Folkhédlsomyndigheten anser att detta &r ytterligare skél for att
infora sarskild mattfullhet.

Folkhilsomyndigheten foreslar darfor i likhet med tidigare remissyttrande (dnr
01196-2017) att sarskild méttfullhet ska gilla for marknadsforing av spel och att
bonuserbjudanden inte ska fa inga i marknadsforingen. Erfarenheter fran Danmark
och Storbritannien visar att marknadsforingen inte minskat nér marknaden mognat
efter en omreglering, utan dkat efter omregleringen.

Utredningen presenterar ett alternativ som innebar att sdrskild méattfullhet ska gilla
de spelformer som anges i avsnitt 9.9.3, dvs spel pé virdeautomater, landbaserade
kasinon och kommersiellt onlinespel. Om detta alternativ aktualiseras bor spel
enligt kap 7 i spellagen (vadhallning) inkluderas. Vadhallning inkluderar spel med
medelhog till hog riskpotential.

Om inte beslut om sdrskild méttfullhet tas, foresidr Folkhdlsomyndigheten ett
partiellt reklamforbud i form av forbud mot marknadsforing for spel i offentlig
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utomhusmiljo respektive direktreklam. Vidare foreslar Folkhédlsomyndigheten att
bonusar inte tillats i marknadsféringen.

Folkhdlsomyndigheten foresldr varningsmeddelanden pa spel

Folkhélsomyndigheten gor en annan bedémning &n utredningen nér det géller det
vetenskapliga stodet for varningsmeddelanden. En nyligen publicerad systematisk
litteraturdversikt med metaanalyser (Bjorseth, Simensen, Bjornethun, Griffiths,
Erevik, Leino & Pallesen (2021) fann stdd for att varningsmeddelanden har effekt,
om an mattlig, pa bade kognition och beteende pa kort sikt och att
varningsmeddelanden har en viktig roll i spelbolagens spelansvar. Resultatet
Overensstimmer med en systematisk litteraturdversikt (Folkhidlsomyndigheten
2016), dir varningsmeddelanden, om de utvérderas och f6ljs upp med nya
meddelanden, bedomdes kunna ha en roll i det forebyggande arbetet. En striktare
systematisk oversikt av SBU 2019 fann frimst stod for varningsmeddelanden i
kombination med individanpassad aterkoppling. Varningsmeddelanden for spel
foreslogs dven av Jamlikhetskommissionen (SOU 2020:46).

Folkhélsomyndigheten bedomer att forskningen inom spel ger tillrdckligt stod till
atgérden och foreslar att varningsmeddelanden infors for kommersiellt onlinespel,
vadhallning och statliga vardeautomater. Myndigheten patalar dven att det i det
nérliggande omradet tobak rader koncensus om att hélsovarningar ar en viktigt
tobaksforebyggande atgird. Halsovarningar pa tobaksprodukter finns i WHO
FCTCs ramkonventionen om tobakskontroll och &r regleringsméssigt omsatt i EU
harmonierad reglering, medan evidensen finns sammanstélld i underlag till
ramkonvention samt i forarbeten till EU och nationell tobaksreglering. Aven inom
marknadsforing av alkohol tillimpas idag obligatoriska varningstexter om risker
med alkoholkonsumtion.

Folkhdlsomyndigheten efterfrdgar kompletterande atgéarder till reklamforbudet dagtid

Folkhilsomyndigheten tillstyrker férbudet att marknadsfora kommersiellt
onlinespel, virdeautomater och landbaserat kasinospel via tv-sdndningar, bestall-tv,
sokbar texttv, ljudradiosédndningar, bestillradio (podcasts) och
videodelningsplattformar mellan kl. 06.00-21.00.

Folkhélsomyndigheten foreslar dock att forbudet bor inkludera alla spelformer och
sarskilt spel enligt kap 7 i spellagen (vadhallning).
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Vidare anser Folkhdlsomyndigheten att utredningen inte har tagit hinsyn till den
exponering av reklam som kan komma att ske nattetid. Det 4r mojligt att gruppen
som exponeras for reklam nattetid dr extra kénslig for exponering. Till exempel
visar en studie av banktransfereringar och spel i Storbritannien att vakenhet nattetid
hade starkt samband med att spela ofta och mycket pa spel (Muggleton et al 2021).

Vardeautomater

Folkhilsomyndigheten tillstyrker forlustgrins vid spel pa statliga virdeautomater

Den foreslagna forlustgriansen pa statliga virdeautomater bor dven gilla for spel
online i likhet med hur den tillfdlliga lagen &r skriven samt vadhallning. Det senare
blir dock framst effektivt om Folkhilsomyndighetens forslag om ett statligt
administrerad system for alla licensierade bolag infors (se tidigare avsnitt).

Enligt Folkhélsomyndighetens enkétundersokning Spel och hélsa i sparen av
covid-19” som hosten 2020 gick ut till ett urval om 6 000 personer (svarsfrekvens
70 procent) framkom ett tydligt stod for de tillfdlliga lagdndringar som innebar
begrinsningar i inséttningar och bonuserbjudanden. Over 60 procent svarade att det
var en bra atgédrd och en tredjedel hade ingen asikt. Endast 1-3 procent ansag att
atgirderna var déliga. Det var vanligare att uppfatta atgérderna som negativa bland
unga och bland personer med problemspelande.

Okade méjligheter att folja utvecklingen p8 spelmarknaden

Folkhdlsomyndigheten tillstyrker forslagen om dkade méjligheter att folja utvecklingen
p& spelmarknaden

Folkhélsomyndigheten véilkomnar sdrskilt forslaget att Spelinspektionens uppgift
att informera om utvecklingen pa spelmarknaden ska utvidgas till att inte enbart
gilla gentemot regeringen utan édven gentemot till exempel myndigheter. Det ér
viktigt att definiera vad som kan 1dmnas ut. Det finns dock skal att patala vikten av
att de uppgifter som ldmnas kvalitetssékras. Redan idag lamnar spelbolagen en rad
uppgifter enligt LIFS 2018:12 som &r relevanta i uppfoljningssyfte. Kvaliteten
bedoms dock som lag, bade av Spelinspektionen och Folkhilsomyndigheten, vilket
gOr analyser svara att genomfora och resultaten svéra att tolka. Bolagen anvinder
vidare olika sétt att méta och olika tidsperioder vilket forsvarar jaimforelser mellan
bolag eller 6ver tid och omdjliggdr sammanstillning av data fran olika bolag. Det
behdver vara tydligt for bolagen vad som ska inrapporteras sa att det gar att
anvénda informationen for att skapa en gemensam bild av spelmarknaden.
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Bestdmmelsen om uppgiftsskyldighet bor 6vervigas att placeras i spellagen och
utgdra en del av det 16pande tillsynsarbetet att folja utvecklingen pé
spelmarknaden. Hér kan Spelinspektionen forslagsvis utforma ett standardiserat
fragepaket baserat pd kvalitativa teman och kvantitativa uppgifter med en periodisk
rapportering for spelforetagen. Spelinspektionen skulle sedan forslagsvis kunna ge
ut en egen periodisk sammanstillning med aggregerad data over trender och teman.

Anpassade regler om bonuserbjudanden

Folkhdlsomyndigheten ldmnar inga synpunkter pad om licenshavare enligt 6 kap.
spellagen (allménnyttiga spel) ska undantas fran begransningen i 14 kap. 9 §
spellagen som foreskriver att en licenshavare endast far erbjuda eller lamna bonus
vid det forsta tillfallet da en person spelar pa nagot av licenshavarens spel.
Folkhilsomyndigheten foresidr dock att om dessa spel undantas bor foreskrifter
ange mdjlig storlek och form pé bonusar inom licensformen.

Lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel

Folkhdlsomyndigheten foresldr 18 &rs grans for kdp av lootl&dor

Folkhdlsomyndigheten tillstyrker att lotteri- och kasinoliknande inslag i dataspel,
som exempel lootlador inkluderas i berérda myndigheternas kunskapshdjande
insatser som ror spel om pengar och konsumentskydd. Myndigheten foresldr att
skin-gambling inkluderas i uppdraget. Skins ér féremal, som virtuella vapen, som
vanligtvis kan anvidndas inom dataspelet men frimst for kosmetiska &ndamal.

Att barn och unga inte ska spela om pengar och har rétt till en spelfri miljo ar
viktiga delar i arbetet att forebygga spelproblem. I Sverige ér dldersgrénsen 18 ar
pa spel om pengar, med undantag av spel pa Casino Cosmopol dér aldersgransen ér
20 ar. Folkhalsomyndigheten foresldar en aldersgréns for kop av lootlddor pa 18 ar
utifran sambandet mellan kop av lootlador och spel om pengar.

En sammanstéllning som Folkhdlsomyndigheten har gjort Gver publicerade studier
inom omrédet lootlddor 2021 (13 stycken samt tva systematiska oversikter) visar
ett svagt till medelstarkt samband mellan anvéndning av lootlddor och spelproblem
bade bland ungdomar och vuxna. Studierna &r tvarsnittsstudier vilket innebar att
orsakssambanden &r oklara. Resultaten dverensstimmer med resultat fran Swelogs
2018 som visar att de som koper lootlador ofta dven spelar om pengar och att
andelen med spelproblem &r hogre bland dem som kopt lootlador. Cirka 18 procent
av ungdomar 16-17 ar hade kopt lootlador 2018 och andelen &r avsevért hdgre
bland killar.

Lénder som Belgien, Nederldndarna och Slovakien definierar lootlddor som spel
om pengar vilket medfor aldersgrinser, medan exempelvis Tyskland har
mojliggjort att ha 18 arsgrins for kdp av lootlador utan att det &r klassificerat som
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spel om pengar. I Norge bedomer ansvarig myndighet, Lotteritilsynet, att skins
normalt sett innebér ett ekonomiskt virde for spelaren, d& de kan kopas och séljas,
och kan darfor betraktas som insatser eller vinster enligt den norska
spellagstiftningen. En webbplats som tillater skins som insatser och som betalar ut
vinster i form av skins kommer enligt myndigheten darfor betraktas som ett
nétkasino.

Enligt svensk spellag géller att vinsten som en spelare far maste ha ett vérde i
pengar. Det betyder att vinsten maste ha ett visst ekonomiskt véirde utanfor
dataspelet. Om nagon vinner ndgot med slumpens hjélp i ett dataspel (som genom
en lootlada) som kan kopas eller séljas for pengar/pengars vérde utanfor dataspelets
virtuella milj6 kan det betraktas som spel om pengar. Spelinspektionen har i sé fall
dven mdjlighet att tillsyna moment i dataspel som kan klassas som spel om pengar,
till exempel lootlador. Enligt vad Folkhdlsomyndigheten erfar har dock inte detta
gjorts.

I Folkhélsomyndighetens yttrande till Konsumentverkets kartlaggning 2019 (vart
dnr 02206-2019, Konsumentverket dnr 219/762) gav Folkhédlsomyndigheten en rad
forslag pa &tgérder i relation till lootlddor som mojligheten till sjdlvavstingning,
granssdttning och mojlighet att f6lja sina kop. Folkhidlsomyndigheten anser fortsatt
ar dessa atgérder dr relevanta for ett 6kat konsumentskydd.

Folkh&lsomyndigheten foresldr att regeringen tillsétter en utredning om &tgarder
rérande skin-gambling (som Skin-betting, CoinFlip och Skinroulett)

Teknologiska framsteg fordndrar spelmarknaden och behov av foreskrifter. Det &r
viktigt att spelregleringen dr pro-aktiv och analyserar och hanterar framtida
utmaningar for det forebyggande arbetet. Exempel ar skin-gambling och
kasinostreaming pa videodelningsplattformar som Twitch. Som tidigare beskrivs &r
skins foremal, som virtuella vapen, som vanligtvis kan anvéndas inom dataspelet
men framst for kosmetiska d&ndamal. Skin-betting innebér att spelaren satsar skins
istéllet for pengar. Betydelsen for det forebyggande arbetet kring spelproblem och
fenomen som Skin-gambling, CoinFlip, Skin-betting och Skin-roulett behdver
utredas och gora avtryck i reglering. Det finns vad vi vet inga uppskattningar av
omfattningen av olika former av skin-gambling i Sverige. Gambling Commission i
Storbritannien fann dock att cirka 11 procent av 11-16 &ringar hade bettat med
skins 2017.

Ett kriterium for spelproblem enligt Problem Severity Gambling Index (PGSI) ar
att man har lanat pengar eller sélt ndgot for att ha pengar att spela for de senaste 12
manaderna. Skin-gambling kan tolkas som att man séljer ndgot av virde for att
spela om pengar vilket dr en tydlig indikation pé att skin-gambling ar relevant for
det forebyggande arbetet kring problem med spel om pengar.
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Folkhilsomyndigheten foreslar att en utredning far direktiv att se dver skin-
gambling ur regleringsperspektiv. Myndigheten foreslar d&ven att utredningen har
ett bredare proaktivt perspektiv och inkluderar utmaningar som ny digital teknik
kan medfora.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Johan Carlson. I den slutliga
handlaggningen har avdelningschefen Anna Besso, enhetschefen Anna Ménsdotter
och chefsjurist Bitte Bréstad deltagit. Utredare Jessika Spangberg har varit
foredragande.

Folkhilsomyndigheten

Jessika Spangberg
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