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Okat skydd och stirkt reglering pa den omreglerade
spelmarknaden (SOU 2020:77)

Region Stockholm, Beroendecentrum Stockholm (BCS) har valt att avgrénsa vart
yttrande till de forslag i slutbetéinkandet som enligt vir beddmning kan tdnkas ha direkt
och indirekt konsekvenser for mélet att minska skadeverkning av spel, samt mdjligheten
att bedriva forskning pa omradet.

7.3 Utredningens bedomning: Spellagen bor kompletteras med ytterligare verktyg for
att stinga ute olicensierat spel. Mojlighet till s.k. IP-blockering bor inte inforas.

Enligt BCS:s bedomning kénner de flesta patienter med spelberoende till mdojligheten
till olicensierat spelande som ¢j formedlas med omsorgsplikt och som mojliggor att
kringgd en till synes effektiv forebyggande dtgéird (Spelpaus.se, en av patienter ofta
anvénd tjanst). Det saknas sdkra underlag for att bedoma hur effektivt en bred
sjdlvavstangning skulle fungera i Sverige, det vill sdga hur stor andel avstingda som
skulle 6verga till olicensierat spelandet under avstangningsperioden. I vilket fall
instimmer BCS 1 att det vore fordelaktigt att skapa lagrum for ytterligare verktyg till att
stdnga ute olicensierat spel. Apropa det senare specifika forslaget har BCS inget
underlag for hur stor andel av patienter med spelberoende som kénner till mojligheten
att kringgd DNS- och till och med IP-blockering med VPN-tjanster, onion routing och
liknande. Det framstér emellertid som troligt att om IP-blockering skulle infGras, sd
skulle dessa tekniska mgjligheter uppmérksammas bland allménheten till den grad att
det kommer till malgruppens kdnnedom. BCS ser dérfor begrinsade fordelar med att
infora [P-blockering och liknande, inte minst genom att de omfattande resurser som
skulle behova tas 1 ansprak for en sddan 16sning skulle kunna anvindas mer effektivt for
andra preventiva insatser.

8.4 Utredningens forslag: Spelinspektionen bor ges 1 uppdrag att i samrdd med
Folkhdlsomyndigheten utarbeta en modell for riskklassificering av olika spelformer.

BCS ser positivt pa forslaget, men anser att det vore fordelaktigt att tydliggora syftet
med en sddan riskklassificering infor framtagandet. BCS delar bilden av att forskning,
bade teoretiskt och empiriskt, visat att olika speltyper ar associerade med olika grad av
risk att utveckla spelproblem. Av slutbetdnkandet framgér att ett syfte med den
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beskrivna riskklassificeringen &r att 6ka transparensen gentemot konsumenterna (sida
136). Samtidigt lagger slutbetdnkandet i punkt 9.9.4 fram forslaget att inte utoka
informationsskyldigheten gentemot konsumenter (se nedan for yttrande kring detta
forslag).

9.9.2 Utredningens beddmning: Utredningen bedomer att kravet pa att
marknadsforingen av spel ska vara mattfull inte ska dndras till ett krav pa sérskild
mattfullhet.

BCS delar slutbetéinkandets bild att det saknas entydigt och tillimpligt forskningsstod
for att marknadsforing pa populationsnivé 6kar spelandet och problemspelandet. Aven
om BCS tvivelsutan har spelberoendepatienter som upplever att spelreklam vécker sug
att spela (vilket okar risken att aterfall 1 problemspelande), sa dr denna risk nagot som
bor adresseras under en evidensbaserad behandling av den typ som erbjuds av BCS. Det
ar dartill oklart om nagot annat &n ett totalt och allomfattande forbud mot spelreklam
skulle ha dnskad effekt. BCS delar dérfor uppfattningen att det under rddande
omstdndigheter vore bittre att fler tillsynsédrenden av méttfullhetskravet drivs till
domstol fOr att s& snabbt som mdjligt etablera praxis bland aktorer pa den licensierade
spelmarknaden, dn att introducera ett nytt krav som kraver ny juridisk tolkning 1 en
langdragen process.

9.9.3 Utredningens forslag: En bestimmelse bor inforas i spellagen som forbjuder
reklam for spel pa vardeautomater, landbaserat kasinospel och kommersiellt
onlinespel via tv-sdndningar, bestill-tv, sokbar text-tv, ljudradiosédndningar,
bestillradio och videodelningsplattformar mellan kl. 06.00-21.00

BCS har inga dsikter om forslaget men onskar lyfta att slutbetdnkandet saknar ett
forskningsforankrat resonemang kring den forvéntade effekten av den foreslagna
lagéndringen. BCS delar professor Anders Hakanssons beddmning att det ar
problematiskt att unga ménniskor exponeras for spelreklam till den grad att det ar
normaliserande. Vi kdnner dock inte till ndgon tillimplig longitudinell forskning som
visar att grad av exponering for spelreklam under barn- och ungdomsar ér associerad
med okad risk for problemspelande fran myndig alder och framét (nér licensierat spel
blir tillgdngligt). Det dr dessutom oklart om exponering for spelreklam 1 andra medier
an de ndmnda 1 9.9.3 skulle ricka for méttnad. Slutligen 6nskar BCS pépeka att det ér
oklart om forslaget skulle adressera problemet att ménniskor med spelproblem nas av
sugvickande spelreklam nir de tidsméssigt 4r som mest utsatta: ménga patienter med
spelberoende beskriver att 1anga, dyra sessioner av nattligt spelande ar det huvudsakliga
problemet. Marknadsforing av spel efter kl 21.00 skulle ddrmed fortfarande kunna
vicka spelsug. Méanga med spelproblem har dértill ett spelmonster som redan ér
vanemadssigt periodiserat (exempelvis natten till 16ning) och ett marknadsforingsforbud
av den foreslagna typen kan dérfor forvéntas ha begriansad effekt pé just denna grupp.
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9.9.4 Utredningens beddmning: Informationsskyldigheten i 15 kap. 3 § spellagen bor
inte utokas till att omfatta ett krav pa att ange sannolikheten att vinna.
Informationsskyldigheten bor i nulidget

heller inte utokas i ndgot annat avseende, exempelvis for att informera om riskerna
med spel.

BCS delar bilden av att forskningen visar att spelare (likt befolkningen i stort) generellt
har svart att forsta de mer eller mindre invecklade sannolikhets- och
utbetalningsmekanismer som ligger till grund for hasardspel (exempelvis random
sampling with replacement samt return to player rate) och att den enklare typ av
informationsinsatser kring detta som kan anses rimliga i just
marknadsforingssammanhang dérfor kan tdnkas ha ytterst begransad (om ndgon) effekt.

9.12.4 Utredningens bedomning: Genomforda dndringar i Spelpaus.se, som mdjliggor
for avstdngda personer att gora ett utdrag fran registret betrdffande sin
avstidngningshistorik, bedoms vara tillrickliga for att Konsumentverket pé ett
dndamalsenligt sitt ska kunna bedriva tillsyn 6ver 15 kap. 2 § spellagen.

BCS ser stora fordelar med att Spelinspektionen nu har mgjliggjort egna utdrag fran
registret betridffande avstdngningshistorik, eftersom detta i teorin bor gora det mojligt att
pa gruppniva sammanstilla data inte bara pa antal individer i registret varje enskild dag,
utan dven om antal utgdngna avstdngningar samt nytillkomna (inklusive dess duration).
Detta skulle gora det mojligt att begira ut och anvinda statistik frdn Spelpaus-registret
for forskningsdndamal, som ett proxymaétt pa spelproblem.

11.4 Utredningens bedomning: Spelinspektionen bor fortsitta arbetet med att skapa
okad tydlighet avseende vad som krévs av licenshavarna vid tillimpning av
omsorgsplikten

21 kap. 13 § bemyndigar regering och myndigheter att meddela foreskrifter om
spelansvarsatgirder och slutbetdnkandet foreslar att Spelinspektionen ska fortsitta sitt
arbete med att skapa tydlighet kring tillimpningen av omsorgsplikten. BCS ser stora
potentiella folkhdlsovinster med att specificera olika typer av spelansvarsinsatser i
sjdlva forordningen, for att begrinsa tolkningsutrymmet for licenshavare. Till exempel
alagger 11 kap. 1 § Spelférordning (2018:1475) licenshavare att kontakta” spelare 1 de
fall problemspelande har identifierats, men utformning och innehall i denna kontakt
skulle med fordel kunna specificeras i1 forordningen for att sdkerstélla att det dr en
evidensbaserad atgérd som vidtas, eller atminstone tydliggora det konkreta mélet med
denna typ av insats (minska problemspelandet). Ytterligare ett omrade dar BCS ser stora
folkhélsovinster vore att i forordning specificera vilken typ av information om spel som
bor finnas tillgdnglig, samt hur: 1 Spellagen anvinds begreppet all relevant information
om spelet” och Spelforordningen (2018:1475) innehéller ingen specifikation om detta.
BCS o6nskar papeka att det finns gott om forskningsstdd for att olika sorters popup-
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meddelanden under spelsessionen — vilka skulle kunna falla under begreppet
informationsskyldighet — har potential att minska problemspelande. Dessa meddelanden
kan ha olika innehélla: neutralt informerande (”Spelet kan vara beroendeframkallande”),
personifierat informerande (’Du har forlorat 835 kronor den senaste timmen’), neutralt
normativa (’Spela aldrig for mer 4n du har rad att forlora”), eller personifierat
normativa (”’Du har forlorat mer dn vanligt — vi foreslér att du tar en paus”). Den
vetenskapliga litteraturen visar dverlag att personifierade och normativa
informationsinsatser har storst effekt av dessa. Det finns dértill visst forskningsstod for
informationsinsatser som inte bara kommunicerar risken i sig med spelandet, utan dven
exempelvis adresserar vanliga missuppfattningar kring spel (ex gamblers fallacy). En
stor fordel med informationsinsatser som folkhilsoverktyg &r att de kan riktas till just
problemspelare, vilka licenshavare enligt 11 kap 1 § Spelforordningen (2018:1475)
redan dr dlagda att identifiera och kontakta.

13.5.1 Utredningens forslag: Licens- och tillstdndshavare enligt spellagen ska vara
skyldiga att pd begidran av spelmyndigheten ldmna uppgifter om utvecklingen pa
spelmarknaden.

13.5.2 Utredningens forslag: En ny lag om uppgiftsskyldighet i fraga

om utvecklingen pa spelmarknaden ska inrittas

13.5.3 Utredningens forslag: Uppgiftsskyldigheten ska gilla for uppgifter om spelets
omfattning.

BCS ser positivt pa dessa forslag eftersom de skulle ge nya mgjligheter for forskare att
(efter menprovning) begéra ut dessa siffror for att bedriva vetenskaplig forskning pé
amnet, vilket 1 sin tur kan ligga till grund f6r prevention och forbattrad vérd av
minniskor med spelproblem.

16.4. Utredningens forslag: Licenshavare enligt 6 kap. spellagen ska undantas fran
begrinsningen 1 14 kap. 9 § spellagen som foreskriver att en licenshavare endast far
erbjuda eller ldmna bonus vid det forsta tillfdllet d4 en spelare spelar pa nagot av
licenshavarens spel.

BCS avstér fran att [imna synpunkter pa forslaget att undanta just allménnyttiga
organisationer frdn bonusregleringen. Géllande bonusreglering generellt dnskar BCS
emellertid lyfta fram att det saknas ett bredare och empiriskt forankrat resonemang i
slutbetdnkandet kring hur bonuserbjudanden paverkar rekreationellt spelande och
problemspelande. I slutbetdnkandet stér att bonusbegriansningen som beskrivs i 14 kap.
9 § spellagen infordes “’sedan regeringen konstaterat att bonuserbjudanden hade blivit
ett attraktivt men ocksa aggressivt sitt att dels locka till sig spelare, dels behélla dem”
(sida 270), dér det senare ansags sérskilt problematiskt. BCS vill papeka att det dr langt
ifran oproblematiskt att ha en reglering som tillater bonus endast till nya spelare. Den
omsorgsplikt och de spelansvarsinsatser som krévs av licenshavare enligt 14 kap. 1
Spellagen giller just enskilda licenshavare (med Spelpaus som den enda
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aktorsovergripande spelansvarsinsats) och nuvarande bonusreglering uppmuntrar
diarmed de facto spelare att regelbundet hoppa mellan spelbolag. Detta spar ut
omsorgsplikten genom att forsvara bade fortlopande kontroll av spelbeteenden samt att
tillhandahélla spelansvarsinsatser, vilka beskrivs 1 14 kap. Spellagen. Det dr vilkant fran
forskning och klinisk erfarenhet att problemspelare i hogre utstrackning spelar hos fler
licenshavare — i skrivande stund finns det hela 101 licenshavare att hoppa mellan, enligt
Spelinspektionen — vilket innebér att det att nuvarande bonusreglering kan anses sté 1
strid med lagstiftarens intention kring spelansvarsatgirder. Slutbetinkandet innehaller
pa annat hall ett liknande resonemang (sida 235), men kopplar ej detta resonemang till
utformningen av specifika insatser.

17.5 Utredningens bedomning: Spellagens tillimpningsomrade bor inte utvidgas for
att tacka in lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel som inte omfattas av
nuvarande tillimpningsomrdde. Folkhdlsomyndigheten, Konsumentverket och andra
berdrda myndigheter bor, dér det dr lampligt, inkludera information om lotteri- och
kasinoliknande inslag i datorspel i kunskapsh6jande insatser som ror spel om pengar
och konsumentskydd.

BCS har forstaelse for att utredningen ej har haft i uppdrag eller tillrackliga
forutséttningar for att fullt ut belysa fraga om lotter- och kasinoliknande inslag i
datorspel. BCS ser dock stora folkhdlsorisker med att denna fraga fortsatt hamnar
mellan stolar juridiskt sett. BCS delar heller inte bilden av att “konsumentskyddet ar
omfattande dven 1 de fall dar lotteri- och kasinoliknande inslag i [dator]spel faller
utanfor spellagens tillimpningsomrade”, i alla fall inte i praktiken. Mycket har dértill
hint, bade pa datorspelsmarknaden och vetenskapligt, sedan den refererade rapporten
frdn Konsumentverket fran 2019. Det finns numera ett viletablerat samband mellan
exempelvis spel pa sé kallade lootlddor och hasardspelsproblem och det forefaller
rimligt (dock inte helt klarlagt i dagsldget) att det finns en 6kad longitudinell risk att
utveckla hasardspelsproblem bland ungdomar som édgnar sig t spel pa lootlador. BCS
vill ddrtill lyfta att prevalens av problemet i fraga dr svar att uppskatta, men att antal
anmaélningar till Konsumentverket om loot-lador och liknande har ett i sammanhanget
ytterst begrénsat varde som proxymaétt pd prevalens. P4 Maria Ungdom och andra delar
av Beroendecentrum gors utredning av datorspelsbaserat hasardspelande i1 dagsléget
endast pa indikation och det saknas verktyg for systematisk journalforing. Klinisk
erfarenhet, sirskilt pa Maria Ungdom, indikerar dock att detta dr ett vixande problem —
mahinda inte som ensamt problem, men som en del av en bredare problembild. BCS
hade darfor onskat att slutbetdnkandet innehéllit tydligare foreslag om hur fragan bor
hanteras framat; det saknas ndmligen skal att tro att fler kunskapshéjande insatser skulle
ha avsedd effekt pa detta omrade.

Verksamhetschef/professor Johan Franck har beslutat i detta drende. Yttrandet har
forberetts av FoU-koordinator/Med Dr Philip Lindner, som 1 egenskap av spelforskare
medverkade i underlaget for slutbetéinkandet.
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