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Okat skydd och stérkt reglering pa
den omreglerade spelmarknaden
Dnr. Fi2021/00300

Stockholm 30 april 2021

Remissvar fran branschorganisationen
Spelbranschens Riksorganisation

Spelbranschens Riksorganisation (Sper) representerar 11 spelbolag; ATG, Bethard,
Betsson, Comeon, Folkspel, Kombispel, Miljonlotteriet, Svebico, Svenska Postkodlotte-
riet, Svenska Spel och Paf-koncernen samt fyra leverantorer till spelbranschen. Sper har
darutover fyra samarbetspartners inom spelansvarsomradet.

Sper svarar nedan pa utredningens foreslagna atgarder for ett okats skydd och en starkt
reglering pa den svenska spelmarknaden. Sper framhaller inledningsvis att det i Spelmark-
nadsutredningen saknas en helhetsbedomning av hur samtliga forslag tillsammans paver-
kar svensk spelreglering med hansyn tagen till bland annat spelansvar, konsumentskydd
och kanalisering. Vidare anser Sper att vissa av forslagen i Spelmarknadsutredningen ar
avhingiga av vad utredningen Atgdrder for att stédrka arbetet mot matchfixning och oli-
censierad spelverksamhet, ledd av Gunnar Larsson, kommer fram till.

Sper vill podngtera att det finns medlemmar som har andra uppfattningar och synpunkter
dn vad som anges i detta remissvar. Detta kommer att framga av medlemmarnas respek-
tive remissvar.
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SAMMANFATTNING AV SPERS YTTRANDE

e Sper delar utredningens bedomning om att det i nulaget inte ar nédvandigt for
dgarna att vidta ytterligare atgarder for att sdkerstélla att Svenska Spels omstruktu-
rering ska vara forenlig med géllande ratt.

e Sper delar utredningens bedomning att varken en reglerad marknadsavgift eller ett
sarskilt upphovsrattsliknande skydd for idrotten ar [ampligt att infora for att ersatta
idrottsrorelsen for att idrott anvands som spelobjekt.

e Sper tillstyrker utredningens forslag om B2B-licens

e Sper tillstyrker utredningens forslag om ett starkt fraimjandeférbud

e Sper tillstyrker utredningens forslag om att foérbudet i spellagen mot att sdnda reklam
for spel som tillhandahalls av nagon som saknar nédvandig licens ska utvidgas till att
galla aven for utlandsbaserade medietjanstleverantorer

e Sper tillstyrker utredningens forslag om att Spelinspektionen bor ges i uppdrag att i
samrad med Folkhadlsomyndigheten utarbeta en modell for riskklassificering av olika
spelformer.

e Sper tillstyrker utredningens férslag om att riskklassificering av spel bor fa genomslag
vid regleringen av marknadsforing av spel

e Sper tillstyrker utredningens forslag om att ett krav pa sarskild mattfullhet inte bor
inféras

e Sper tillstyrker utredningens forslag om att begransning av omfattningen av mark-
nadsforing av vissa spelprodukter i sarskilt padtrangande medier bor inforas

e Sper tillstyrker utredningens férslag om att informationsskyldigheten i spellagen inte
utokas till att dven omfatta sannolikheten att vinna

e Sper tillstyrker utredningens forslag att Konsumentverket inte bor fa tillgang till spel-
lagens administrativa sanktioner

e Sper tillstyrker utredningens forslag om att bestimmelsen i 15 kap. spellagen kunna
sanktioneras med marknadsstérningsavgift

e Sper tillstyrker utredningens forslag att inga dndringar i sekretessregleringen behévs
for genomfoérandet av en effektivare tillsyn

e Sper tillstyrker inte utredningens forslag att férlustgransen vid spel pa statliga varde-
automater pa andra platser an pa ett kasino ska fa uppga till hégst 5 000 kronor per
vecka.

e Sper delar utredningens standpunkt att i dagslaget bor Spelinspektionen fortsatta
detta arbete med att tydliggdra omsorgsplikten inom befintlig lagstiftning.

e Sper tillstyrker utredningens forslag gallande att licens- och tillstdndshavare enligt
spellagen ska vara skyldiga att pa begdran av spelmyndigheten lamna uppgifter om
utvecklingen pa spelmarknaden.

e Sper tillstyrker utredningens forslag om att Spelinspektionen ska fa meddela fére-
skrifter om undantag fran det bedémningsforfarande som avses i 16 kap. 3 § spel-
lagen foreskriva vilka andra bedémningsforfaranden som i stallet ska galla.

e Sper tillstyrker utredningens forslag om att licenshavare enligt 6 kap. spellagen ska
undantas fran begransningen i 14 kap. 9 § spellagen som foreskriver att en licensha-
vare endast far erbjuda eller Iamna bonus vid det forsta tillfallet da en spelare spelar
pa nagot av licenshavarens spel.

e Sper ifragasdtter delvis utredningens beddémning gallande lotteri- och kasinoliknande
inslag i datorspel och menar att det inte ar tillrdckligt med kunskapshdjande insatser.
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SPERS SYNPUNKTER PA UTREDNINGENS FORSLAG OCH BEDOMNINGAR

1. Svenska Spels anpassning till den nya marknadssituationen

Sper delar utredningens beddémning att det i nulaget inte ar nédvandigt for dgarna att
vidta ytterligare atgarder for att sdkerstélla att Svenska Spels omstrukturering ska
vara forenlig med gallande ratt. Sper delar ocksa utredningens bedémning om att
omregleringens effekter pa konkurrensen kan ta tid och da finns det skal att, bland
annat genom Statskontorets utvarderingar, fortsatt folja utvecklingen pa spelmark-
naden i konkurrenshanseende.

2. Idrottens finansiering

Sper delar utredningens bedémning att varken en reglerad marknadsavgift eller ett
sarskilt upphovsrattsliknande skydd for idrotten ar lampligt att infora for att ersatta
idrottsrorelsen for att idrott anvands som spelobjekt. Sper konstaterar, i likhet med
utredningen, att idrottens intakter fran spelforetag i form av sponsring har dkat efter
omregleringen av spelmarknaden vilket visar att nuvarande finansiering av idrotten
fungerar val.

De traditionellt verksamma foreningar som drivs av ideellt arbetande ledare/medlem-
mar har dock fatt det tuffare efter omregleringen.

3. Atgirder for att stinga ute olicensierat spel
3.1. IP-blockering

Sper delar utredningens bedémning att maojlighet till IP-blockering inte bor inforas.
Sper delar den bedémning som saval Spellicensutredningen som Spelmarknadsutred-
ningen gor, dvs. att en atgard som IP-blockering skulle riskera att inskranka yttrande-
friheten pa ett oproportionerligt satt och innebéra att dven sadant material som inte
var tankt att omfattas av blockeringen riskerade att traffas av atgarden. Vidare ar
Sper av uppfattningen att IP-blockering inte ar en speciellt effektiv atgard, den kan
latt kringgas.

Sper vill dock podngtera att det &r angelédget att komplettera spellagen med ytterli-
gare verktyg for att stanga ute olicensierat spel.

3.2. Tillstand fér spelprogramvara

Sper tillstyrker utredningens forslag om att tillstand ska kravas for den som tillverkar,
tillhandahaller, installerar eller andrar spelprogramvara fér vadhallning online och
kommersiellt onlinespel, sa kallad B2B-licens. Enligt utredningens forslag ska en till-
standshavare inte fa tillverka, tillhandahalla, installera eller &ndra spelprogramvara at
nagon som saknar nodvandig licens enligt spellagen. En licenshavare ska ansvara for
att spelprogramvaran som anvands ar tillverkad, tillhandahallen, installerad och and-
rad av nagon som har tillstand for detta. Sper anser att detta ar ett rimligt och bra
krav. Sper vill dock understryka att ett eventuellt inférande av B2B-licenser bara ar en
del av en méngd samlade atgarder fran myndigheternas sida som kréavs for att stévja
det olicensierade spelandet.
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Spelinspektionen har annu inte anvant de verktyg de forfogar éver sedan Spellagen
tradde i kraft 1 januari 2019. Ett stort problem ar ocksa att en stor del av olicensie-
rade bolag ar lagliga sa lange dessa bolag inte specifikt riktar sig mot svenska med-
borgare. Sper anser att det dr av storsta vikt att arbetet mot olicensierat spel priorite-
ras och har stora forhoppningar pa Gunnar Larssons utredning Atgarder for att starka
arbetet mot matchfixning och olicensierad spelverksamhet.

3.3. Frdmjandeférbud

Sper tillstyrker utredningens forslag att ett uttryckligt fraimjandeforbud boér aterinfo-
ras i spellagen for att tydliggdra Spelinspektionens mandat. Sper delar vidare utred-
ningens bedémning att detta ar sarskilt viktigt pa en spelmarknad dar olicensierade
aktorer kontinuerligt finner nya vagar att na svenska konsumenter. Sper ser ocksa po-
sitivt pa att utredningen bedémer att ett frdmjandeférbud dven skulle vara tillampligt
i situationer dar en spelprogramvaruutvecklare framjar deltagandet i olovligt spel, ex-
empelvis genom att skota driften av spelet.

3.4. Forbud mot reklam fér olicensierat spel i utldndska séindningar och pa videodel-
ningsplattformar

Sper tillstyrker utredningens férslag om att forbudet i spellagen mot att sénda reklam
for spel som tillhandahalls av nagon som saknar nédvandig licens ska utvidgas till att
galla dven for utlandsbaserade medietjanstleverantorer och sadan reklam som till-
handahalls av en leverantor av en videodelningsplattform fore, under eller efter an-
vandargenererade videor eller tv-program.

4. Riskklassificering av spel

Sper tillstyrker utredningens férslag om att Spelinspektionen bor ges i uppdrag att i
samrad med Folkhdlsomyndigheten utarbeta en modell for riskklassificering av olika
spelformer. Sper delar utredningens uppfattning att en modell for riskklassificering
okar transparensen for spelmarknadens aktorer och konsumenter kring olika spelfor-
mers riskniva och att modellen bér anvandas som underlag vid exempelvis framta-
gande av foreskrifter om spelansvarsatgarder. Sper vill ocksa betona vikten av att
myndigheterna anvdnder sig av den kunskap och data som finns i spelbranschens for
informerade beslut.

5. Ytterligare begransningar av marknadsforing av spel och en effektivare tillsyn

5.1 Riskklassificering av spel bér fG genomslag vid regleringen av marknadsféring av
spel

Sper delar utredningens uppfattning om att riskklassificering av spel bor fa genomslag
vid reglering av marknadsféring av spel. Sper ar av uppfattningen att olika spelformer
medfor olika risk for problemspelande och anser darfor att olika spelformers riskpot-
ential ur ett konsumentskyddsperspektiv bor aterspeglas i regleringen kring mark-
nadsforing.

5.2 Bér ett krav pa sdrskild mattfullhet inféras?
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Sper delar utredningen beddmning att kravet pa att marknadsforingen av spel ska
vara mattfull och inte ska dndras till ett krav pa sarskild mattfullhet.

| forarbetena till inférandet av mattfullhetskravet konstaterades att deltagande i lot-
teri innebér en risk for att manniskor far ekonomiska och sociala problem med allvar-
liga konsekvenser, vilket motiverade att sarskilda marknadsforingsregler skulle info-
ras. Nar det gallde vilket krav som skulle uppstéllas, sarskild mattfullhet eller mattfull-
het, konstaterade regeringen da att det finns en omfattande forskning som visar pa
en tydlig koppling mellan marknadsféring och konsumtion av alkohol, sarskilt bland
unga, medan ett sddant samband inte &r lika klarlagt pa lotteriomradet. Sper anser
att detta konstaterande fortsatt géller.

Sper delar vidare utredningens uppfattning att det ar for tidigt att dra slutsatsen att
kravet pa mattfull marknadsféring inte ar tillrackligt eftersom begreppets inneboérd
haller pa att uttolkas av Konsumentverket och domstolarna med utgangspunkt i de
faktorer och risker som ar forknippade med just spelreklam.

5.3 Begréinsning av omfattningen av marknadsféring av vissa spelprodukter i sdrskilt
pdtringande medier

Sper tillstyrker utredningens forslag att en bestammelse bor inforas i spellagen som
forbjuder reklam for de spel som efter en riskklassificering bedéms medfora storst
risk for spelproblem (vilket for ndrvarande ar spel pa vardeautomater, landbaserat
kasinospel och kommersiellt onlinespel) via tv-sdndningar, bestall-tv, sokbar text-tv,
ljudradiosdandningar, bestallradio och videodelningsplattformar mellan kl. 06.00—
21.00.

Sper vill dock podngtera att den allmdnna utvecklingen inom marknadsféring pekar
mot att digitala medier blir en allt vanligare mediekanal for reklam. Detta galler dven
pa spelomradet. Spelreklamen 2021 &r saledes mer spridd mellan olika medieformer
an den var i samband med utredningen start och fére omregleringen av spelmark-
naden. Sper ser darfor positivt pa att utredningens férslag omfattar savél spelreklam i
traditionella tv-sandningar som sandningar i digitala medier.

5.4 Bér informationsskyldigheten i spellagen utékas till att dven omfatta sannolik-
heten att vinna?

Sper delar utredningens bedémning att informationsskyldigheten vid marknadsforing
av spel i 15 kap. 3 § spellagen inte bor utokas till att omfatta ett krav pa att ange san-
nolikheten att vinna. Sper instammer vidare med utredningens bedémning att in-
formationsskyldigheten inte heller bor utdkas i nagot annat avseende, exempelvis for
att informera om riskerna med spel. Som utredningen konstaterar ar det svart att pa
ett enkelt och lattoverskadligt satt presentera sadan information till konsumenten.

5.5 Bér Konsumentverket fa tillgang till spellagens administrativa sanktioner?

Sper delar utredningens beddémning att Konsumentverket inte bor ges tillgang till
spellagens administrativa sanktioner. Sper delar utredningens uppfattning om att det
inte finns nagra skal som direkt talar for att 6vertradelser av marknadsforingsreglerna
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pa spelomradet skulle sanktioneras annorlunda &n évertradelser av marknadsforings-
regler i annan speciallagstiftning.

5.6 Bér ndgon bestimmelse i 15 kap. spellagen kunna sanktioneras med marknads-
stérningsavgift?

Sper delar utredningens bedémning att dvertradelser av bestammelsen om mattfull
marknadsféring i 15 kap. 1 § spellagen inte ska kunna sanktioneras med marknads-
storningsavgift. Som utredningen konstaterar ar en overtradelse av mattfullhetskra-
vet en allvarlig 6vertradelse men det ar tveksamt om regeln ar tillrackligt tydlig for att
avgiftssanktionera densamma eftersom det vid bedémningen av vad som utgor matt-
full marknadsforing ingar ett visst matt av skonsmassighet.

Sper tillstyrker utredningen forslag att dvertradelser av forbudet mot att skicka di-
rektreklam till avstdngda spelare enligt 15 kap. 2 § spellagen respektive det férbud
som utredningen foreslar ska inforas i 15 kap. 7 § spellagen ska kunna sanktioneras
med marknadsstorningsavgift enligt 29 § marknadsforingslagen.

Sper delar utrednings uppfattning att rikta direktreklam till avstdngda spelare ar ett
klandervart beteende som motiverar att en starkare sanktion kopplas till lagregeln.
Regeln ar ocksa tillrackligt tydlig for en sddan sanktion.

Nar det géller utredningens foreslagna bestdmmelse om férbud mot viss reklam i tv,

radio och pa videodelningsplattformar dagtid i 15 kap. 7 § spellagen delar Sper ocksa
har utredningen beddmning att den foreslagna bestammelsen ar tillrackligt tydlig for
att kunna férenas med en marknadsstorningsavgift enligt 29 § marknadsforingslagen.

5.7 Behévs dndringar i sekretessregleringen fér genomférandet av en effektivare till-
syn?

Sper delar utredningens bedémning att genomférda andringar i Spelpaus.se,

som mojliggor for avstangda personer att gora ett utdrag fran registret betraffande
sin avstangningshistorik, bedoms vara tillrackliga for att Konsumentverket pa ett
dndamalsenligt satt ska kunna bedriva tillsyn 6ver 15 kap. 2 § spellagen.

Vardeautomater

Sper tillstyrker inte utredningens forslag att forlustgransen vid spel pa statliga varde-
automater pa andra platser an pa ett kasino ska fa uppga till hogst 5 000 kronor per
vecka.

Sper ar av uppfattningen att spelregleringen ska vara enhetlig och innehalla sa fa un-
dantag som mojligt, dvs. alla aktorer pa marknaden ska folja samma regler. Sper kon-
staterar ocksa att spel pa vardautomater sjunker och konstaterar vidare att Svenska
Spels spelansvarsatgarder vid vardeautomatspel har starkts under senare ar. Utifran
statistik fran Stodlinjen kan ocksa konstateras att vardeautomatspel utgor en allt
mindre andel av problembilden pa spelmarknaden.
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7 Andra atgarder for att minska skadeverkningarna av spel

Sper delar utredningens bedémning att Spelinspektionen bor fortsatta arbetet med
att skapa okad tydlighet avseende vad som kravs av licenshavarna vid tillampning av
omsorgsplikten.

Utredningen fick bland annat i uppdrag att évervaga ytterligare atgarder som vid be-
hov kan vidtas for att minska skadeverkningarna av spel, sarskilt kasinospel online och
spel pa vardeautomater. Spellagen har bara varit i kraft i knappt tva och utredningen
bedomer att det ar for tidigt att dra nagra slutsatser om lagens effekter nar det kom-
mer till att minska de negativa skadeverkningarna av spel. Utredningen konstaterar
vidare att nar det galler omsorgsplikten har Spelinspektionen paborjat ett arbete som
syftar till att tydliggdra myndighetens bedémning och ge stdd och vagledning till li-
censhavarna avseende kraven gallande omsorgsplikt. Efter samtal med forskare be-
doémer utredningen att en mycket viktig uppgift for Spelinspektionen nu, vid sidan av
arbetet med att stédnga ute olicensierat spel, bor vara att skapa 6kad tydlighet avse-
ende vad som kravs av licenshavarna vid tillampning av omsorgsplikten.

Sper delar utredningens standpunkt att i dagslaget bor Spelinspektionen fortsatta
detta arbete med att tydliggbra omsorgsplikten inom befintlig lagstiftning.

Utredningen resonerar aven kring sambandet mellan problematiskt spelande och
overskuldsdttning och ocksa det stora problemet med mojligheter som finns att ta
olika former av snabblan dar kreditprévningen kan vara bristfallig och rdntorna hoga.
Sper anser att denna fraga ar av storsta vikt och forordar en éversyn av reglingen
kring denna bransch.

8 Andra atgarder som kan starka omregleringen

8.1 En ny uppagiftsskyldighet

Sper tillstyrker utredningens forslag gallande att licens- och tillstandshavare enligt
spellagen ska vara skyldiga att pa begéran av spelmyndigheten lamna uppgifter om
utvecklingen pa spelmarknaden. Utredningen foreslar att uppgiftsskyldigheten bor
galla for uppgifter om spelets omfattning. Utredningen foreslar ocksa att Spelinspekt-
ionens uppgift att informera om utvecklingen pa spelmarknaden ska utvidgas till att
inte enbart gélla gentemot regeringen.

Spelinspektionen har i en rapport till regeringen framfort att avsaknaden av en skyl-
dighet for licenshavare att lamna uppgifter till Spelinspektionen for andra andamal &n
tillsyn, riskerar att gora myndighetens analyser, atgarder och prioriteringar bristfal-
liga. Aven Statskontoret har poangterat vikten av att Spelinspektionen ges storre till-
gang till uppgifter om utvecklingen av spelmarknaden. Sper delar denna uppfattning
och anser att det ar rimligt att Spelinspektionen for att kunna f6lja och analysera ut-
vecklingen pa spelmarknaden ska kunna begéra den statistik fran spelbolagen som
underlattar detta arbete. Utredningen namner sarskilt att det behovs statistik som
sarskiljer mellan olika spelformer och distributionssatt. Sper delar denna bedémning.
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9 Okad flexibilitet i de tekniska kraven

Sper tillstyrker utredningens férslag om att Spelinspektionen ska fa meddela fore-
skrifter om undantag fran det bedémningsforfarande som avses i 16 kap. 3 § spel-
lagen foreskriva vilka andra bedémningsforfaranden som i stallet ska gélla. Vilket be-
démningsférfarande som ska gélla bor enligt utredningen vara en fraga for Spelin-
spektionen att besluta om efter en beddmning av den specifika verksamhetstyp som
undantaget avser.

Som tidigare ndmnts i detta remissvar anser Sper att villkoren i spelregelringen ska
vara sa enhetliga som majligt mellan aktérerna pa marknaden och att fa undantag
fran denna inriktning bor vara malsattningen. Sper konstaterar dock att redan i kom-
mittédirektiven till Spellicensutredningen framgick det att regeringen ansag det vara
av stor vikt att ideella, allméannyttiga organisationer kunde fortsatta att utvecklas
dven efter en omreglering av spelmarknaden och att férutsattningarna for finansie-
ring av allmannyttiga andamal skulle vara fortsatt goda. Detta dr ocksa ett mal som é&r
faststallt av riksdagen. Sper anser att utredningens forslag ligger i linje med detta mal.

Sper delar ocksa uppfattningen som uttryckts av saval utredningen som Statskontoret
namligen att de tekniska kraven har uppfattats som kostnadsdrivande och daligt an-
passade till spel for allmannyttiga andamal. Sper ser darfor positivt pa att Spelin-
spektionen, mot bakgrund av detta, paboérjat en dversyn av de tekniska kraven.

10 Licensers giltighet vid provning av fornyad licens

Sper tillstyrker utredningens forslag om att en bestdmmelse ska inféras i spellagen
som innebar att en utgangen licens enligt lagen under vissa forutsattningar fortsatt
ska galla om licenshavaren har ansékt om férnyad licens.

11 Anpassade regler om bonuserbjudanden

Sper tillstyrker utredningens forslag om att licenshavare enligt 6 kap. spellagen ska
undantas fran begransningen i 14 kap. 9 § spellagen som foreskriver att en licensha-
vare endast far erbjuda eller lamna bonus vid det forsta tillfallet da en spelare spelar
pa nagot av licenshavarens spel. Enligt utredningens bedémning utgor premier och
andra typer av ekonomiska incitament kopplat till spel fér allméannyttiga andamal
sammantaget inte en sadan risk ur ett konsumentskyddsperspektiv som motiverar en
bonusrestriktion enligt nuvarande utformning.

Sper anser, i likhet med utredningen, att bonusbegransningen forsvarar for allman-
nyttan att bedriva den verksamhet som de historiskt sett bedrivit och darmed for-
svara deras intaktsmajligheter fran spel. Detta ar, som redan namnts ovan, i strid
med det politiska malet som beslutats gélla for allmannyttiga organisationer, dvs. att
forutsattningarna for finansiering av allmannyttiga andamal ska vara fortsatt goda.

12 Lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel

Sper ifragasatter delvis utredningens bedémning och menar att det inte ar tillrackligt
med kunskapshojande insatser. De spel det ar fraga om spelas framst av personer
som &r minderdriga och darfor sarskilt sdrbara. Aven om spellagen inte anses vara
ratt hemvist for regler om lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel ar det
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motiverat med nagon form av reglering av dessa féreteelser. Sper menar darfor att
fragan om konsumentskyddande regler for lotteri-och kasinoliknande inslag i dator-
spel bor utredas vidare.

Detta remissyttrande har beslutats av Spelbranschens Riksorganisations styrelse genom
handlaggning av féreningens vd: Jenny Nilzon, jenny.nilzon@sper.se, 070-540 17 60.
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