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Yttrande o6ver Spelmarknadsutredningens
slutbetinkande ”Okat skydd och stirkt
reglering pa den omreglerade spelmarknaden”
SOU 2020:77

Kindred bedriver genom det helagda dotterbolaget Spooniker Ltd, innehavare av
licenser fér kommersiellt onlinespel och vadhallning enligt Spellagen (2018:1138),
spelverksamhet i Sverige under en rad olika varumarken, bland dem det valkénda
Unibet. Kindred verkar pa licensierade och langsiktigt hallbara marknader och har
idag licenser i ett stort antal lander sasom Storbritannien, Frankrike, Belgien,
Danmark, ltalien, Australien, Irland, Ruménien och Estland. Kindred har &ven
spellicenser i Malta, Gibraltar och i ett flertal delstater i USA. Kindred har mycket
god kunskap om vilka effekter olika former av regleringar far pa en spelmarknad.

Kindred tackar fér mdjligheten att yttra sig 6ver utredningens férslag med
nedanstaende kommentarer.

Sammanfattning

o Ettav de stora problemen med den svenska spellagen ar dess begransade
tillampningsomrade, nagot som tyvarr inte fanns i
Spelmarknadsutredningens direktiv men som gér manga av férslagen
verkningslésa.

¢ Regeringens bemyndigande att utfarda férordningar ar ocksa for generellt,
nagot som Lagradet papekade och som boér ha blivit uppenbart for
Riksdagen efter regeringens standigt férlangda tillfalliga férordning om
spelansvarsatgarder till féljd av covid-19.

e Svenska spel anvander samma varumarke pa den ideella och den
kommersiella delen av marknaden, vilket skapar méjligheten att underhalla
ett starkt varumarke tvars Over spelmarknaden och &ven undga
begransningar i marknadsféringen. Marknaden snedvrids och staten bér
darfor salja hela Svenska spel, eller atminstone Sport och Casino. Det finns
inga skal fér regeringen att &ga spelbolag.
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o Utredningen vill inte att idrotten finansieras via en marknadsavgift, vilket ar
logiskt med tanke pa oklarheterna kring vad som skulle inga i en sadan och
riskerna att idrotten skadas snarare &n gynnas.

e Forslaget om sa kallade B2B-licenser ar motiverat och tapper till en
uppenbar lucka i licenssystemet.

e Forslaget om att aterinfora ett uttryckligt framjandeférbud for att tydliggéra
Spelinspektionens mandat &r motiverat. Problemet med Spellagens
begransade tillampningsomrade goér dock att atgarden vantas fa begransad
effekt.

e Forslaget om en riskklassificering av spel &ar en generell atgard som kan
leda till konkurrensnackdelar fér licensierade bolag utan att fér den skull
O6ka konsumentskyddet. Det ar battre att utveckla omsorgsplikten som
adresserar individuella risker, vilket ocksa sker genom Spelinspektionens
arbete med att fértydliga omsorgsplikten. Onlinespel har unika méjligheter
att félja enskilda spelare och motverka eventuella spelproblem.

e Utredningen foreslar inget krav pa sarskild mattfullnet i marknadsféringen,
vilket ar klokt. Rattspraxis bor definiera kravet pa mattfullhet.

e Utredningen féreslar reklamférbud i audiovisuella medier mellan klocka 06
och 21, vilket ar ett forslag med stora negativa effekter utan nagon tydlig
nytta. Reklamen bygger varumarkenas anseende och handlar om
konkurrens mellan speloperatérer. Det saknas stdd fér att reklamen skulle
"normalisera” spel hos unga. Unga konsumerar i allt mindre utstrackning
reklamfinansierade AV-medier, samtidigt som férbudet skulle sla hart mot
de redan hart ansatta svenska radio- och TV-bolagen. Radion skulle férlora
nastan hela sin intakt fran spelreklam. Att f& marknadsféra sig i svenska
medier ar ett viktigt skal att séka svensk licens. Férslaget leder till att
olicensierade bolag far battre méjligheter att marknadsféra sig.

e Utredningen menar att det inte bér inféras en skyldighet att informera om
sannolikheten att vinna, det som ocksa kallas aterbetalningsprocenten och
som &r priset pa ett spel. Kindred menar att prisinformation borde vara
sjalvklart eftersom den behdévs fér konsumenternas informerade val.

e Utredningen foreslar att Spelinspektionen far ékade méjligheter att samla
data om spelmarknaden, vilket Kindred menar ar motiverat.

e Det ar ett bra forslag att licenser fortsatter att galla till dess
Spelinspektionen hunnit férlanga dem.

e Utredningen foreslar att ideella lotterier far ge bonus vid fler tillfallen &n det
forsta, vilket ar ett férslag som skulle snedvrida spelmarknaden utan
egentliga skal. Lotterierna har klarat sig bra efter omregleringen. Daremot
bér bonusbegransningarna tas bort fér hela marknaden. Begransningen
ingick inte bland Spellicensutredningens férslag och den gér att de
licensierade féretagen far ett avgérande handikapp gentemot de
olicensierade.
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Spellagens tva brister

Kindred vill forst peka pa tva brister i Spellagen som de kan noteras sedan den
tradde i kraft och som paverkar spelmarknaden mer an de faktorer som
Spelmarknadsutredningen haft att utreda. Det &r lagens tillampningsomrade och
regeringens bemyndigande att utfarda férordningar.

Spellagens tillampningsomrade

Tillampningsomradet for Spellagen medfér att det ar lagligt att pa olika satt erbjuda
och bista olicensierat spel sa lange spelet sker pa Internet, inte presenteras pa
svenska och inte erbjuder transaktioner i svenska kronor. Sadant bistand kan ske
genom att upplata annonsplats, formedla betalning eller leverera andra tjanster
sasom till exempel. spelprodukter. Betalningsformedlare, annonsplattformar och
spelleverantdérer som bistar olicensierat spel bryter saledes inte mot Spellagen och
kan inte forbjudas eller hindras pa andra satt. Regeringens konstaterade i
propositionen (2017/18:220) att det inte var rimligt att allt spel som svenska spelare
kan na maste ha svensk licens. Men det har aldrig varit den primara fragan, utan
det centrala ar hur man ska kunna stoppa alla de som bistar olicensierat spel. Inte
heller Spelmarknadsutredningen ger sig in i denna fraga, utan konstaterar bara att
det inte ar klarlagt exakt vilka kriterier som ska galla fér den som anses vénda sig
till den svenska marknaden. De kriterier som Spelinspektionen anvander &ar att
spelet erbjuds i svensk valuta och att webbplatsen anvander det svenska spraket
och det &r svart att se att en annan definition kan komma pa plats.

Konsekvensen av Spellagens begransade tillampningsomrade ar att det &r tillatet
for alla varldens spelbolag och deras tjansteleverantérer att méjliggéra spel fran
svenska kunder sa lange det sker pa annat sprak &n svenska och i annan valuta
an svenska kronor. Det &r ocksa mycket enkelt for svenska konsumenter att hitta
olicensierade spelsajter, och det ar ur konsumentens perspektiv ingen stérre
skillnad mellan sadana som vander sig till den svenska marknaden och sadana
som, i lagens mening, inte gor det. Skillnaderna bestar framst i att spel utan licens
inte begransas av svenska spelansvarsbestdmmelser, som registreringar i
Spelpaus.se, och inte heller betalar svensk spelskatt. ' 2

Eftersom det inte finns nagra reella méjligheter for regeringen att hindra svenska
spelkonsumenter fran att spela hos i Sverige olicensierade spelbolag, sd maste
fokus i stéllet ligga pa att ge de licensierade spelbolagen goda férutsattningar att
tillgodose konsumenternas behov. De atgarder utredningen foreslar for att stanga
ute olicensierat spel saknar i stort sett effekt sa lange tillampningsomradet ar
begransat. Och de ytterligare begrédnsningar som Spelmarknadsutredningen
foreslar leder till att det svenska licenssystemet ytterligare undermineras.

1 https://spelpressen.se/casino-reportage/casino-utan-svensk-licens
2 https://goplay.se/casinon/utan-licens/
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Regeringens bemyndigande

Spellagen konstruerades som en ramlag for att regeringen och den myndighet
regeringen bestdmmer ska kunna anpassa regelverket efter hur spelmarknaden
utvecklas. Regeringen menade att det kravdes ett brett mandat eftersom
spelmarknaden férandras mycket snabbt och skrev i propositionen (2017/18:220,
sid 85) att:

"Om de bemyndiganden som regeringen ges i lagen endast anvénds vid
behov och i enlighet med lagens syften, samt med beaktande av
spelféretagens intresse av stabila férutsattningar, bér dock dven de senare
aktérernas behov kunna tillgodoses.”

Den férordning som regeringen i fjol genomférde som ett férmodat svar pa farhagor
om o6kade spelproblem till f6ljd av pandemin, visar att regeringen inte beaktar
spelféretagens behov av stabila férutsattningar. Atgérderna baserades pa ett
antagande om O&kat problemspelande och regeringen bortsdg under hela
processen fran att det inte konstaterats nagon 6kning till foljd av pandemin.

Lagradet anmarkte i sitt yttrande 6ver propositionen (utdrag ur protokoll 2018 03-
21) pa att bemyndigandet till regeringen var mer svepande an vad regeringsformen
anger, nagot som gor det svart for riksdagen att veta vilka befogenheter det &r man
ger regeringen. Lagradet uppmanade darfor regeringen att ytterligare 6vervaga
bemyndigandets utformande i den fortsatta beredningen, nagot regeringen bortsag
ifrdn och riksdagen forbisag.

Regeringen har anvant det vida bemyndigandet till att utfarda férordningar for att i
grunden férdndra den spelmarknad som riksdagen beslutat om genom en
flerpartioverenskommelse. Riksdagen bor se till sa att regeringens bemyndigande
preciseras pa det satt som Lagradet féreslog.
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Del | Inledning

4. Den Svenska spelmarknaden efter omregleringen

Utredningen redog6r for siffror kring kanaliseringen men redovisar aldre siffror.
Copenhagen Economics uppskattade varen 2020 kanaliseringen till 81-85 procent
med en sjunkande trend, men med stora skillnader mellan spelformer. Pa hastspel
ar kanaliseringen nara 100 procent, pa kasino online runt eller under 75 procent.

Statskontoret konstaterar i sin fjarde rapport om spelmarknaden (april 2021) att
den statliga kontrollen minskade under 2020. Det ar enligt Statskontoret latt att
hitta olicensierade spel och enligt Spelinspektionens enkat till allmanheten vet 95
procent av de tillfragade inte hur man skiljer ett spelféretag som har svensk licens
fran ett som inte har det. Statskontoret noterar att det faktum att svenska
licensierade sajter bara far erbjuda bonus vid ett tillfalle, enligt bade spelféretagen
sjélva och tillfragade spelare, troligen har betydelse for de icke-licensierade
spelens attraktionskraft.

Statskontoret bedémer att det inte gar att na regeringens mal om minst 90
procents kanalisering utan fler atgarder och namner betalningsblockering och de
foreslagna B2B-licenserna.

Del Il Vissa marknadsfragor

5. Svenska Spels anpassning till den nya marknadssituationen
Utredningen skriver att det inte finns skal for dgarna att vidta ytterligare atgarder
for att sakerstélla att Svenska spels omstrukturering ska vara férenlig med
géllande réatt. Utredningen menar att det far visa sig i Statskontorets utvarderingar
om nagot behéver géras och hanvisar dven till Konkurrensverkets prévning av
Svenska spels agerande.

Kindred noterar att Spellicensutredningen betraktade det som ndédvandigt fér en
fungerande spelmarknad att Svenska spels monopoldel respektive
konkurrensutsatta hindras att stédja varandra. Det var inte bara en fraga om
Svenska spel skulle félja géllande ratt, utan det handlade om vad som skapar goda
forutsattningar fér en fungerande spelmarknad.

Spellicensutredningen utmalade tre alternativ fér statens agerande:

e Alternativ 1: inga atgarder, férutom att bolaget sjalvklart maste lagga
monopolspelen och de konkurrensutsatta i olika bolag.

www.kindredgroup.com
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e Alternativ 2. inskrdnka Svenska spels rorelsefrinet under en
Overgangsperiod, detta for att lata nya aktérer etablera sig pa marknaden.

e Alternativ 2: avyttring av delar av Svenska spel, detta for att understddja
syftet med omregleringen, att skapa en fungerande spelmarknad.

Utredaren ansag att alternativ 1 var otillréckligt och exemplifierade med att bolagen
da skulle kunna anvanda sin dominerande stéllning pa marknaden genom att
utnyttja den stora kunddatabasen, webbplatsen och det véletablerade varuméarket
pa bada marknaderna. Alternativ 2 skulle kunna fungera, men &ven alternativ 3 i
kombination med alternativ 2 eftersom “ufredningen inte kan se att det finns annat
&n rent ekonomiska skél for staten att driva ett spelféretag pa en marknad med fri
konkurrens”.

Regeringen avvisade i propositionen En omreglerad spelmarknad (2017/18:220)
forslaget att sélja en del av bolaget liksom att utfarda agarmassiga anvisningar till
bolaget. Svenska spels anpassning till den nya spelmarknaden ldmnades till
bolaget och dess styrelse.

Kindred svarade i remissen pa Spellicensutredningens férslag att alternativ 2 med
delade bolag med strikt atskilda verksamheter samt &garstyrda begransningar vad
galler bolagets agerande var att féredra. Den strikta delningen har inte genomférts
eftersom monopoldelen nu fungerar som moderbolag medan den
konkurrensutsatta verksamheten finns i ett dotterbolag. De tva verksamheterna
delar varumarke, webbplats och andra resurser samtidigt som Svenska spel under
omregleringens forsta, kansliga fas arbetade aktivt for att fa befintliga kunder att
ocksa bli kunder i det konkurrensutsatta bolaget.

BOS anmaélde 2019 Svenska spel till Konkurrensverket fér missbruk av
dominerande stéllning, inte minst nar det géllde att anvédnda monopoltidens
investeringar i varumarket for att etablera bolaget pa en ny marknad.
Konkurrensverket avslog anmalan med motiveringen att varumarket inte ar
avgorande for kundernas val av spelbolag samt att det finns fa intrddeshinder pa
marknaden.

Kindred menar att Spelmarknadsutredningen underskattat problemen med att
Svenska spel bygger sitt varumarke genom sitt monopolbolag som arbetar pa den
ideella delen av spelmarknaden fér att sedan utnyttja det anseende varumaérket
ackumulerar for Svenska spel (Sport och Casino) pa den konkurrensutsatta delen.
Att Sport och Casino betalar en licensavgift for att fa nyttja varumarket, &ndrar inte
det faktum att varumarket Svenska spel genom att finnas pa bada marknaderna
kan skapa en emotionell laddning i varuméarket som inget annat bolag pa den
konkurrensutsatta marknaden kan géra. Detta menar Kindred &r precis ett sadant
agerande som Spellicensutredningen varnade for. Regeringen bdr skyndsamt
forbereda en férséljning av Svenska spels olika delar, eller atminstone sélja Sport
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och Casino pa det satt som Spellicensutredningen foreslog eftersom det &r en
atgard som kravs for att skapa en sund spelmarknad.

6. Idrottens finansiering

6.4 Inget foérslag om en reglerad marknadsavgift eller ett sarskilt
upphovsriattsliknande skydd for idrotten

Utredningen menar att resultatet i ett sportspel inte utan vidare kan skyddas, att
intékterna anda skulle bli begransade eftersom huvuddelen av vadhaliningen sker
pa utlandska spelobjekt samt att en avgift ytterligare skulle minska intresset for
svenska sportobjekt med negativa konsekvenser fér sponsorintresset. Till detta hér
ocksa att idrotten har god finansiering via det numera fasta statsbidraget och det
Okade intresset for att sponsra svensk idrott som foljt av alla nya aktérer pa den
omreglerade spelmarknaden. Nya avgifter fér de licensierade spelféretagen skulle
ocksa kunna paverka kanaliseringen negativt.

Kindred bitrader utredningens uppfattning och vill i sammanhanget ocksa peka pa
att utredningens delbetdnkande om héastsporten (SOU 2020:64) kom fram till
samma slutsats, och det av goda skél. Speciella avgifter fér spelobjekt skapar
svara problem kring vem som ska ha avgiften och exakt vad motprestationen ska
vara, det sistnamnda en komplikation som utredningen inte tagit upp. Férutom det
principiellt tvivelaktiga med en avgift for vissa spelobjekt, sa ar komplikationerna
oandliga med att fa fram hur avgiften ska berdknas och vad den ska finansiera. En
stor del av vadslagningen sker ocksa pa utlandska spelobjekt och det vore olyckligt
fér svensk idrott om den egna konkurrenskraften ytterligare férsvagades. Som
utredningen noterar saknas ocksa tydliga ekonomiska motiv eftersom
idrottsrérelsen har goda moéjligheter att fa sponsringsintakter fran spelbolagen.

7. Atgérder for att stinga ute olicensierat spel

Utredningen konstaterar att regeringens uttalade mal med omregleringen av
spelmarknaden var en kanalisering om minst 90 procent, samt att
Spelinspektionen 2019 beddémde kanaliseringen pa den konkurrensutsatt
marknaden till 87-89 procent med en vikande trend Gver aret, samt att
kanaliseringen pa onlinekasino bedéms vara vasentligt lIagre.

Utredningen redogoér ocksa for det arbete for att beivra olagligt spel som
Spelinspektionen genomfért sedan omregleringen och noterar att ingen démts for
vare sig olovligt spel eller framjande av olovligt spel.

Kindred menar att utredningen undviker de siffror som visar pa en vasentligt lagre
kanalisering, exempelvis Statskontorets rapport fran april 2020 dar kanaliseringen
for onlinekasino bedéms vara 75 procent. Siffran ligger langt under regeringen mal
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och har inte forbattrats under 2020, framst till foljd av de atgarder mot onlinekasino
som regeringen inforde sommaren 2020 genom att hanvisa till befarat dkat
spelande till féljd av pandemin. Detta, tillsammans med spelmyndighetens
verkningslésa arbete mot olicensierat spel, gér det svenska licenssystemet allt
mindre intressant foér spelféretag.

7.3.1 Behovet av ytterligare atgarder

Utredningen vill komplettera spellagen med ytterligare verktyg fér att stdnga ute
olicensierat spel. Utredningen resonerar kring vardet av begransningar for
licensierade bolag, trots att detta kan ge olicensierade bolag konkurrensférdelar.
Utredningen hanvisar till att den viktigaste drivkraften till att sdéka sig till de
olicensierade spelen ar att en spelare stangt av sig pa Spelpaus.se for att sedan
vilja fortsatta spela, vilket alltsa inte har med de licensierade bolagens villkor att
goéra. Utredningen foreslar inte IP-blockering, inte heller att utvidga Spellagens
tillampningsomrade till att omfatta allt spel som ar tillgangligt for konsumenter.
Tolkningen av tillampningsomradet bér utvecklas genom domstolspraxis.

Kindred menar att utredningen tanker fel som inte ser att de allt striktare
begransningarna for de licensierade foretagen leder till att dessa far svarare att
konkurrera med de icke-licensierade spelen eftersom de sistndmnda inte bara
slipper begransningarna wutan &ven spelskatten och kostnaderna fér
omsorgsplikten. Begréansningar vad galler bonus, insattningar eller foérluster har
avgorande betydelse for kanaliseringen. Att samtidigt avvisa tanken pa att utvidga
spellagens tillampningsomrade ar ett stort misstag som gér de flesta av
utredningens 6vriga férslag verkningslésa.

7.4 Tillstand for spelprogramvara
Utredningen féreslar licenser for underleverantérer infors dar ett villkor bér vara att
licenshavaren inte séljer till olicensierade spelféretag.

Kindred menar att denna andring tapper till en uppenbar lucka i Spellagen. Aven
underleverantérer har efterfragat sa kallade B2B-licenser eftersom de ar ett satt
att verifiera kvaliteten i branschen och halla olicensierade spel borta.

7.5 Framjandeforbud

Utredningen foreslar att det ska vara forbjudet att i yrkesmassig verksamhet eller
annars i forvarvssyfte framja deltagande i spel som tillhandahalls utan nédvandig
licens.

Kindred bitrédder utredningens uppfattning och valkomnar att ett uttryckligt
framjandeférbud aterinfors i lagen for att tydliggéra Spelinspektionens mandat.
Problemet med Spellagens begransade tillampningsomrade gér dock att atgarden
vantas fa begransad effekt.
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7.6. Forbud mot reklam for olicensierat spel i utlindska sandningar och pa
videodelningsplattformar

Utredningen foreslar att forbudet mot att sdnda reklam fér nagon som saknar
nddvandig licens utdkas till att gélla &ven utlandsbaserade medietjanster genom
att kopplingen till radio- och TV-lagen och s&ndarlandsprincipen tas bort.
Utredningen féreslar att dven videodelningsplattformar uttryckligen omfattas av
férbudet.

Kindred bitrader utredningens uppfattning, men konstaterar att Spellagens
tillampningsomrade gor att effektiviteten i forslaget kan ifragasattas.

Del Il Atgarder for att minska skadeverkningarna av spel

8. Riskklassificering av spel
Utredningen féreslar att Spelinspektionen ges i uppdrag att i samrad med
Folkhalsomyndigheten utarbeta en modell for riskklassificering.

Kindred avstyrker forslaget och paminner om Spellicensutredningens
konstaterande att riskklassificering av spel inte ar [ampligt i regleringshénseende.
Inom spelféretagen pagar ett omfattande arbete med att folja olika spelares
spelmonster och identifiera mojliga riskspelare och sétta in adekvata atgarder for
att stoppa en osund utveckling. Aven de sjélvtest som erbjuds spelarna utvecklas
genom den kunskap om riskfyllda spelménster som spelféretagen utvecklar. Detta
arbete ar en del av den omsorgsplikt som ar ett av omregleringens viktigaste delar.
Dessutom pagar ett arbete inom forskarvarlden och myndigheterna for att battre
forsta problemspelande.

| arbete med att analysera spelmdnster har det konstaterats att riskspelande i
hogsta grad ar nagot individuellt. Faktorer som bedéms konstituera risk pa en
aggregerad niva, exempelvis snabb vinstutbetalning, ar inte relevant fér att
bedéma hur enskilda individer reagerar. Det finns en dverhangande risk att ett
instrument for riskklassificering blir fyrkantigt och stelt, att fokus pa individuella
bedémningar hamnar i bakgrunden och att instrumentet alldeles i onédan leder till
striktare reglering fér olika spelformer an vad de faktiska riskerna motiverar.
Striktare reglering ger de svenska licensierade féretagen konkurrensnackdelar i
forhallande till de olicensierade bolagen med f6ljd att kanaliseringen minskar.

Regeringens spelférordning med restriktioner fér onlinekasino 2020-21 ar ett
avskrackande exempel pa hur ett antal fyrkantiga forestallningar om risk alldeles i
onddan skapar problem fér den svenska spelmarknaden. De motiverades med ett
antagande om att problemspelande skulle 6ka under pandemin, vilket inte har
skett. Antalet som skt hjalp hos Stddlinjen var under 2020 farre &n under 2019,
detta trots att spelandet pa onlinekasino har 6kat som en f6ljd av att landbaserade

www.kindredgroup.com

@rd @ingocom  HMAIN  [@]msmommE  Game  Ekolikkopelit  [ARIACASNO  RexyPalace i . UNIBET

9

Classified as General

YLAD CRZIN



‘k kindred

spel har stangts ner. Restriktionerna har skapat uppenbara konkurrensnackdelar
for de licensierade féretaget och det finns en risk att kanaliseringen fortsatter att
sjunka.

Omsorgsplikten inom licenssystemet ar den viktigaste faktorn fér att minska
riskerna for spelproblem. Spelinspektionen har kommit med ett utkast till
vagledning avseende omsorgsplikt dar det framgar att arbetet mot spelproblem
ska fokusera pa individen. Licenshavarna ska gora riskbedémningar av kunderna
och i forlangningen vidta individuellt anpassade spelansvarsatgarder.
Spelbeteendet ska kontrolleras fortlépande och spelménster ska kartlaggas for att
kunna identifiera tecken pa ett Gverdrivet spelande och pa ett tidigt stadium
faststalla problemspelande. Enskilda spelare ska kontaktas och de ska hjalpas att
minska eller kontrollera sitt spelande.

Onlinekasino ar, som de flesta spel, inte ofarligt fér den som har anlag for
spelproblem. Men samtidigt ar spelformen anpassad fér en individuell omsorgsplikt
eftersom det gar att folja spelarna i realtid och samtidigt kartldggga monster.
Kundkdnnedomen ar god, inget spel a&r anonymt, kontanter ar férbjudna, alla
transfereringar ar sparbara genom att varje knapptryck pa telefonen eller datorn
kan féljas. Onlinekasino har unika férutsattningar att skydda spelarna och att
skydda samhallet genom att exempelvis motverka penningtvatt.

Spelregleringen bér utnyttia méjligheter att atgarda individuella spelproblem
snarare an genom generella begréansande atgarder gynna de icke-licensierade
foretagen.

9. Ytterligare begransningar av marknadsforing av spel och en
effektivare tillsyn

9.9.2 Sarskild mattfullhet?
Utredningen menar att kraven pa att marknadsfoéringen ska vara mattfull inte ska
andras till krav pa sarskild mattfullhet.

Kindred bitrader utredningens uppfattning. Men Kindred vill Iagga till att medan
Spellicensutredningen definierade mattfullnet valde regeringen att inte géra det
utan ldmna det till rattspraxis att definiera. Regeringens underlatenhet att vara
tydligare har gjort att det sedan Spellagen tradde i kraft har ratt forvirring kring
spelreklamens utformning. Bristen pa tydlighet har ocksa gjort att debatten i
massmedia ofta blandat ihop reklamens utformning med dess omfattning, nagot
som &ven ansvarig minister gjorde i samband med G6vergangen till den nya
marknaden da reklamen av naturliga skal tillfalligt 6kade.
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Kindred menar att nu nar regeringen valde att |ata rattspraxis definiera hur kravet
pa mattfullhet ska tolkas, sa bor den processen fa fortsatta.

9.9.3 Begransning av marknadsféring for vissa spelprodukter
Utredningen foreslar ett forbud mot reklam fér kommersiellt onlinespel via i stort
sett alla kommersiella audiovisuella medier mellan klockan 06.00 och 21.00.

Kindred avstyrker utredningens forslag och konstaterar att det, som utredningen
noterar, saknas evidens kring ett tydligt samband mellan reklam fér spel och
problemspelande och att férslaget darfér strider mot proportionalitetsprincipen.

Utredningen pekar pa att reklamen under 2018 toppade eftersom samtliga bolag
investerade for att skaffa sig en stark position infér omregleringen. Under 2019
anvandes 2017 och 2018 ars reklamsiffror i den allménna debatten fér att motivera
atgarder mot  spelreklamen, nagot  som ocksa marktes i
Spelmarknadsutredningens direktiv fran juni 2018. Sedan dessa skrevs har
spelreklamens omfattning minskat patagligt samtidigt som innehallet rort sig fran
utbudsreklam till att bygga det egna varumarket. Detta stdmmer med reklamens
roll, som inte primart ar att locka till spelande utan till att skapa fértroende som i
sin tur kan locka spelare fran konkurrerande féretag.

Siffrorna pa reklaminvesteringar visar tydligt att det problem med stora mangder
av reklam som aterfinns i direktiven, inte langre existerar.3

¢ Onlinekasino minskade sina reklaminvesteringar med 28 procent under
2019 och forsta halvaret 2020 minskade de med ytterligare 59 procent.

e Vadslagning minskade med 36 procent under 2019 och med 63 procent
forsta halvaret 2020.

e Lotterier minskade med 3 procent 2019 och ékade med 1 procent férsta
halvaret 2020.

e Hastspel 6kade investeringarna med 1 procent 2019 medan de Iag stilla
forsta halvaret 2020.

e Bingo 6kade med 27 procent under 2019 och minskade med 23 procent
forsta halvaret 2020.

Som framgar ar den tydligaste trenden att reklamen fér kommersiella onlinespel
minskat kraftigt sedan Spellagen inférdes, vilket ar en naturlig effekt av att
foretagen nu &r etablerade och att fokus darfér &r pa att underhalla varuméarket och
bygga fértroende.

Férutom ett férmodat samband mellan reklam och problemspelande, uppges
forbudet syfta till att skydda unga. Detta skal kan inte vara relevant. Unga ar en

3 Kantar Sifo
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grupp som for det forsta inte tillats spela pa licensierade spel, for det andra
konsumerar reklamfinansierade etermedier i allt mindre utstrédckning och fér det
tredje inte ar uppenbara dagtidskonsumenter av media.*

Det som professor Anders Hakansson anfér om att reklamen skulle fa yngre
manniskor att uppfatta onlinekasino som "normalt’, gar inte att férstd som annat
an anekdotisk evidens eftersom vare sig Hakansson eller utredaren anfér nagot
vetenskapligt stdd for denna effekt.

Foérslaget strider mot Regeringsformens bestdmmelse om att inskrankningar av
yttrandefrineten inte far ga utéver vad som ar nédvandigt med hansyn till det
andamal som har féranlett den (RF, 2 kap, 21 §). | detta fall innebéar férslaget en
kraftfull inskrédnkning av spelbolagens méjligheter att marknadsféra sig utan att det
finns nagot fastlagt samband med det problem som ska l6sas.

Kindred menar att ett reklamférbud av det slag som utredningen féreslar inskrénker
spelféretagens kommersiella yttrandefrihet utan tydliga skal, féorutom att det slar
hart mot den utsatta svenska mediesektorns annonsintakter. Kommersiell radio
skulle drabbas oproportionerligt hart eftersom férbudet técker in hela radions prime
time, det vill sdga den tid da huvuddelen av lyssnandet sker och eftersom
radiobolagen séljer lyssnarkontakter ligger ocksa den absoluta huvuddelen av
intdkterna under tiden 06-21.

De reklamfinansierade medierna har en mycket svar situation med nya globala
internetféretag som tar en allt stérre del av annonsmarknaden och pa det kommer
effekterna av pandemin. Ett omfattande reklamférbud av det slag som utredningen
foreslar, skulle fa stora konsekvenser for det svenska medielandskapet. Public
service, som har en trygg offentlig finansiering, skulle ytterligare starka sin stallning
vilket minskar mediemangfalden. Och som utredningen sjélv konstaterar; utan att
nyttan ar uppenbar.

En ytterligare faktor ar att statens eget spelbolag, som anvander samma
varumarke for alla sina olika spelformer, aven de med statligt monopol, kommer
att kunna fortsatta bygga sitt varumarke nar konkurrenterna med bara onlinespel
forbjuds att gora det. Detta skulle allvarligt paverka konkurrensférhallandena pa
spelmarknaden.

Nagot som ocksa regeringen maste beakta &ar att tillgangen till svenska
marknadsforingskanaler ar det som sarskiljer licensierade bolags férutsattningar
fran olicensierade bolags. Det ar ett av de viktigaste skalen till att s6ka licens.
Skulle licensierade bolags méjligheter att anvadnda svenska massmedier

4 MMS arsrapporter
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begransas, sa minskar skalen till att finnas i det svenska licenssystemet.
Olicensierade bolag skulle, allt annat lika, fa enklare att varva svenska kunder.

9.9.4 Skyldighet att informera om sannolikheten att vinna?
Utredningen féreslar ingen skyldighet att informera om sannolikheten att vinna, inte
heller i ndgot annat avseende, exempelvis om riskerna med spel.

Kindred bitrader utredningens uppfattning om riskerna med spel men inte vad
géller skyldigheten att informera om sannolikheten att vinna. Sannolikheten att
vinna, eller vinstaterbetalningsprocenten, ar detsamma som priset pa spel. "Priset
for ett enskilt spel star darfor i direkt relation till spelets vinstaterbetalningsprocent”,
skrev exempelvis Spellicensutredninges, nagot som ocksa framgick av regeringens
proposition (2017/18:220) och som konstaterats av Konsumentverket.

Att inte informera om priset pa en vara eller tjanst innebar att konsumenten inte far
det underlag som kravs fér att kunna ta ett valgrundat képbeslut. Det skulle
knappast accepteras pa andra omraden. Kindred menar att de invandningar mot
en informationsskyldighet som utredningen redogér for, inte ar starka nog for att
undandra konsumenterna nédvandig prisinformation, nagot regeringen noga bér
Overvaga.

9.9.5 Konsekvenser av ett totalt férbud mot marknadsféring av spel
Utredningen konstaterar att ett totalt férbud mot marknadsféring av spel skulle fa
stora konsekvenser. Det skulle krdva grundlagsandringar, en del féretag skulle
ldmna det svenska licenssystemet, det skulle forsvara for nya féretag, strida mot
EU:s fria rérlighet, allvarligt skada de medier som &r reklamfinansierade samt
undandra stora sponsorintakter for idrottsrérelsen. Detta troligen utan en stor
minskning av antalet personer med spelmissbruk.

Kindred haller med om konsekvenserna men menar att dven det partiella
reklamférbudet klockan 06-21 har flertalet av de negativa konsekvenser som ett
totalt forbud skulle ha, detta utan en tydlig nytta. Dynamiken i marknaden skulle
minska om méjligheterna att marknadsféra sig minskar eller helt upphér och det
svenska licenssystemet blir inte bara mindre attraktivt utan &ven mindre
konkurrenskraftigt. Med ett totalt férbud skulle det vara omgjligt for nya aktérer att
etablera sig och det skulle darmed saknas skal att sbka svensk licens.

9.121 Bor Konsumentverket fa tillgang till spellagens administrativa
sanktioner?

Utredningen bedémer att sa inte bér ske.

Kindred bitrader utredningens uppfattning.

5 SOU 2017:30, sid 490
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9.12.3 Bor nagon bestammelse i 15 kap. spellagen kunna sanktioneras med
marknadsstérningsavgift?

Utredningen bedémer att vertradelse mot 1 § om mattfull marknadsféring inte ska
kunna sanktioneras med marknadsstérningsavgift, daremot &vertrddelse mot
forbudet att skicka reklam till avstangda spelare enligt 2 § samt brott mot det
foreslagna reklamférbudet mellan kl. 09-21.

Kindred bitrader utredningens uppfattning vad galler paragraferna 1 och 2, men
avstyrker forslaget vad géller den féreslagna 7 §, vilket framgar ovan.

9.12.4 Behovs andringar i sekretessregleringen for genomférande av en
effektivare tillsyn

Utredningen beddmer att de andringar som genomférts i Spelpaus.se om
enskildas tillgang till sin historik ar tillrackliga.

Kindred bitrader utredningens uppfattning.

10.5 Forlustgrédns for statliga vardeautomater
Utredningen foreslar en forlustgréans pa maximalt 5000 kr per vecka fér statliga
vardeautomater pa andra platser &n kasinon, samt att regeringen féljer upp
gransen for att ta stallning till om den kan sénkas.

Kindred bitrader utredningens uppfattning.

11. Andra atgarder fér att minska skadeverkningarna av spel

Utredningen avstar fran andra forslag an att Spelinspektionen bor fortsatta med att
skapa 6kad tydlighet avseende tillampningen av omsorgsplikten.

Kindred bitrédder utredningens bedémning om att det &r omsorgsplikten som ar det
centrala och att atgarder mot spelproblem bér ske pa individuell niva eftersom det
ar individer som kan utveckla problemspelande och att orsakerna kan vara olika
beroende pé individ. Atgarder bér darfér vara specifika snarare én generella.
Spelinspektionen har nyligen kommit med ett utkast till vagledning gallande
omsorgsplikt och det &r denna del av konsumentskyddet som bér utvecklas.
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Del IV Andra atgarder som kan starka omregleringen

13. Okade mdjligheter att félja utvecklingen pa spelmarknaden

13.5.1 En ny uppgiftsskyldighet i fraga om utvecklingen pa spelmarknaden
Utredningen forslar att féretag med spellicens eller tillstand ska vara skyldiga att
pa begdran av spelmyndigheten |dmna uppgifter om utvecklingen pa
spelmarknaden. Utredningen menar att det finns luckor i den statistik som
Spelinspektionen samlar in.

13.5.2 En ny lag om uppgiftsskyldighet i fraga om utvecklingen pa
spelmarknaden

Utredningen féreslar att en sadan lag inrattas och att Spelinspektionens
uppgiftsinhdmtning darmed gar utéver tillAmpningen av Spellagen och att
uppgifterna inte far anvandas for tillsyn enligt Spellagen. Daremot ska uppgifter
som framkommer kunna initiera tillsyn.

13.5.3 Uppgiftsskyldighetens réackvidd

Utredningen foreslar att skyldigheten ska gélla spelets omfattning, exempelvis
omsattning per spelform, antalet aktiva spelare samt férdelningen man och
kvinnor.

Uppgifterna ska vara av aggregerad natur och inte kunna knytas till enskilda
personer.

13.5.4 Féreldagganden och bemyndiganden
Spelinspektionen ska kunna féreldgga licenshavare att ldmna uppgifter, férena det
med vite och i féreskrifter meddela vilka uppgifter som ska lamnas och hur.

13.5.5 Overklagande
Beslut av Sl ska fa 6verklagas till allman férvaltningsdomstol.

13.5.6 Sekretess
Ingen utbkad sekretessreglering bedéms nédvandig.

13.5.7 Spelinspektionens uppgift fortydligas
Spelinspektionens uppgift att informera ska utvidgas till att galla fler an bara
regeringen, nagot Spellicensutredningen var inne pa men som inte blev av.

Kindred bitrader férslagen ovan och menar att det ar viktigt att det skapas en
korrekt och samlad bild av hur spelmarknaden utvecklas, inte minst i relation till de
atgarder som regeringen och myndigheter I6pande vidtar.
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14. Okad flexibilitet i de tekniska kraven

Spel for allmannyttiga &ndamal énskar mildare tekniska krav eftersom de anser att
Spellagens krav &r fér betungande samtidigt som de tycker det saknas skal, nagot
aven Statskontoret anser i en rapport.

14.3 Foreskrifter om undantag
Utredningen foreslar att Sl ska fa meddela féreskrifter om undantag fran det
bedémningsférfarande som avses i Spellagen och féreskriva andra.

Kindred har inget att erinra.

15. Licensers giltighet vid prévning av fornyad licens

Utredningen foreslar att befintlig licens fortsatter att galla till dess spelmyndigheten
fardigbehandlat ansékan om férnyad licens. Detta férutsatt att ansékan kom in
senast fyra manader innan befintlig licens gar ut och att den innehaller de uppgifter
och handlingar i évrigt som behdvs fér myndighetens prévning.

Kindred bitrader utredningens uppfattning i delen som handlar om att befintlig
licens fortsatter vara giltig samt att den inkommit senast fyra manader innan den
gar ut. Kindred haller med om att det inte ska racka med att skicka in en blank
ansokan eller en som uppenbart ar ofullstandig, men bestammelsen far inte kunna
tolkas sa att myndighetens begaran om kompletteringar anges som skal att inte
forlanga en befintlig licens. En ansékan om spellicens ar komplex, dven en
fornyelse, sa det bér framga i bestimmelsen att vad som kan anses vara normala
kompletteringar och férklaringar inte ar grund for att inte férlanga en befintlig licens.

16. Anpassade regler om bonuserbjudanden

Utredningen foreslar att allmannyttiga lotterier undantas fran Spellagens
bonusregler som anger att bonus bara far ges vid forsta speltillfallet hos en
speloperatér. Skalet ar att de fyra stdrsta rikslotterierna i skrivelser begart det, att
bonus anses inga i lotteriernas affarsmodell och att spel pa lotterier inte anses
locka till spelproblem pa samma satt som exempelvis onlinekasino samt att det ar
ett mal for spelpolitiken att de allmannyttiga lotterierna ska ha goda forutsattningar
att bedriva sin verksamhet.

Kindred avstyrker utredningens férslag. Vare sig i Spellicensutredningen eller i
regeringens proposition (prop. 2017/18:220) framgar annat &n att bonusregler ska
galla lika éver hela spelmarknaden eftersom de fungerar likadant oavsett spelform.
Spellicensutredningen féreslog inga sarskilda begransningar fér
bonuserbjudanden utan ansag att bonus ar ett viktigt konkurrensmedel som
behovs, inte minst for att halla olicensierade féretag borta.
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Begransningen om att bonus bara far ges vid férsta speltillfallet hos en operatér
tillkom i regeringens proposition och motiverades med hansyn till konsumenternas
hélsa, men utan en noggrannare genomgang av fradgan och utan ett annat
samband an ett antagande. Konsekvensen av bonusbegransningen ar att alla
spelformer fatt samre forutsattningar att konkurrera och begransningen har haft en
tydlig effekt pa kanaliseringen for de spelformer som &r utsatta for mest konkurrens
fran olicensierade spel. Att de allmannyttiga lotterierna betraktar bonus som viktig
for sina kundrelationer forvanar inte, det gér alla spelformer.

Kindred menar att konsekvenserna av regeringens bonusbegransningar ar att
verksamheten skadas for alla operatorer. Att slédppa pa bonusbegransningarna
enbart fér de allmannyttiga innebar en kraftig snedvridning av marknaden och
kommer att stélla till stora problem. | Statskontorets fjarde rapport om
spelmarknaden (april 2021) framgar att spelandet pa allmannyttiga lotterier 6kat
nagot, lat vara att Postkodlotteriet verkar ha tagit en storre del av 6kningen.

Nagon tydlig minskning kan dock inte konstateras sa ekonomiska skal for att slopa
bonusbegransningen fér just allmannyttiga lotterier féreligger inte.

17. Lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel

Utredningen féreslar att Spellagens tillampningsomrade inte utvidgas till att tdcka
in lotteri- och kasinoliknande inslag i datorspel som inte omfattas av nuvarande
tillampningsomrade. .

Kindred bitrader utredningens uppfattning.
Del V Ovriga fragor

18 lkrafttradande och évergangsbestaimmelser

Utredningen foreslar att forfattningsandringana trader i kraft den 1 juli 2022 férutom
det som gaéller tillstdnd for spelprogramvara (B2B-licenser) som féreslas trada i
kraft den 1 januari 2023.

Kindred bitrader utredningens uppfattning.
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19. Konsekvenser

19.3.2 Begrdnsningar av marknadsféring

Utredningen skriver att fdretag med en stor andel onlinekasino kan drabbas av
reklamférbudet dagtid och méjligen ocksa lamna det svenska licenssystemet,
vilket utredningen inte tycker &ar ett problem eftersom det finns férhallandevis
manga licensierade féretag. Utredningen pekar ocksa pa att forbudet far
konsekvenser fér radio och TV men beddémer effekterna som begransade.

Kindred menar att utredningen tanker fel nar det galler effekterna av farre
licensierade spelféretag eftersom detta inte betyder farre spelféretag som svenska
spelare kan spela pa online, utan snarare att foretagen finns tillgangliga for
svenska spelare men utan svensk licens och att kanaliseringen darmed fortsatter
minska. Mojligheterna att marknadsféra sig i svenska medier ar ocksa ett viktigt
skal till att sdka svensk licens och denna mdjlighet bdr inte inskrankas.
Reklamforbudet kan vantas leda till lagre kanalisering och med tanke pa att
utredningen sjalv inte kan redogéra for nagot tydligt samband mellan reklam och
spelproblem, sa finns ingen rimlig proportion mellan de negativa konsekvenserna
och vad utredningen tror sig kunna astadkomma.

Vad galler effekterna pa svenska radio- och TV-féretag tror Kindred att effekterna
blir allvarligare an vad utredningen anta. Inte minst galler det radio eftersom
forbudet tacker in hela radions prime time, den tid da radion i har huvuddelen av
sina reklamintékter. Kindred uppmanar regeringen att noga lédsa medieféretagens
remissvar eftersom vi kan anta att effekterna blir allvarliga fér en mediemarknad
som redan &r hart pressad av globala internetféretag. Extra allvarligt ar dessa
effekter eftersom den tankta nyttan med férbudet ar hégst oklar.

Terese Thagaard

Legal Counsel Nordics

Spooniker Ltd / Kindred Group plc
terese.thagaard@kindredgroup.com
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