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Yttrande over betankande av Postfinansieringsutredningen
(SOU 2023:4)
Er beteckning: Fi2023/00486

Harmed yttrar sig Lansstyrelsen i Norrbottens ldn ver betdnkandet av
postfinansieringsutredningen med titeln ’Posttjinst for hela slanten.
Finansieringsmodeller for framtidens samhéllsomfattande posttjanst”.
Yttrandet f6ljer huvudsakligen de 6verviganden och forslag som
utredningen ldmnar.

Den samhallsomfattande posttjanstens omfattning (kap.
14)

Eftersom posttjénst dr en del av den grundliaggande samhillsservicen
och vidare klassad som en samhillsviktig verksamhet, anser
Linsstyrelsen att det dr av storsta vikt att tjinsten omgérdas av ett robust
regelverk som faststiller tydliga villkor for att trygga servicenivén for
postmottagare 1 hela landet. Vidare bor regelverket utformas i syfte att
motverka utvecklingen dar privata aktorer, utan utpekat samhéllsansvar,
franséger sig geografiska omraden 1 glest befolkade delar av landet med
hénvisning till 14g 16nsamhet.

I forordning om dndring i postforordningen (2010:1049) 6§ foreslas att
den samhéllsomfattande posttjédnsten ska uppfylla kravet att minst 95
procent av de inrikes brev som har ldmnats in for tredagarsbefordran
fore angiven senaste inldmningstid ska ha delats ut inom tre paféljande
arbetsdagar, oavsett var 1 landet breven har ldmnats in.

Lansstyrelsen stiller fragan vilka fem procent av befolkningen som kan
komma att undantas fran regelverket avseende tredagarsbefordran, och
anser darfor att det dr av storsta vikt att den regionala nivan beaktas 1
regelverket. Detta eftersom lagstiftning ur enbart ett nationellt perspektiv
kan sla hért mot bosatta i landsbygd och glesbygd.

Motsvarande negativa samhéllsutveckling ser vi exempelvis i Lag
(2010:751) om betaltjanster och Forordning (SFS 2010:1008) om
betaltjénster gillande kreditinstituts skyldighet att tillhandahalla
kontanttjdnster. Pa nationell niva uppfyller visserligen kreditinstituten
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kravet, men inte sett ur ett regionalt perspektiv!. Lansstyrelsen
understryker ddrmed vikten av att detta sdkerstélls da malbilden, med
hédnvisning till Postlagen2, r av liknande karaktar som for de grundlagg-
ande betaltjénsterna. En alltfor 1dng tid mellan en forfrdgan och att
personen far tillgang till en handling ses som en negativ utveckling i en
ansvarstagande myndighetsutdvning.

Servicenivaer i den samhallsomfattande posttjansten
(kap.16)

Betriffande framtida servicenivéer stéller sig Lansstyrelsen tveksam till
utredningens forslag att dndra fran dagens tvadagarsbefordran av brev
till utdelning inom hogst tre arbetsdagar (16.3.8 Befordringstiden for
brev bor utdkas till tre dagar). Detta av flera skil. Ett dvergripande skl
dr att posttjdnsten dr, som ovan noterats, en ytterst samhillsviktig
verksamhet som maste fungera i bade normalldge och vid
samhaéllsstorningar. Vi menar att de besparingar som framhalls av
utredningen med att exempelvis avskaffa PostNords riksflyg (16.3.1 En
langre befordringstid medfor besparingsmdojligheter.), langsiktigt kan
medfora bade kraftiga forseningar och utebliven postleverans som dr av
samhallskritisk betydelse. Med utredningens forslag finns en
overhingande risk att den infrastruktur som idag nedmonteras pd grund
av bristande 16nsamhet inte 4r mdjlig att i framtiden dterskapa med
tillracklig kvalitet. Inte ens till en hog kostnad for samhillet. Dessa ar
overvdganden som regeringen behdver beakta.

Ur ett lansperspektiv framhaller myndigheten den risk som ett utglesat
system for postleverans innebér for ytterligare fordrojningar av utdelning
och inldmning till boenden i glesbygd. Liksom det konstateras 1
betdnkandet finns det mottagare som inte kan eller vill vara digitala och
som har behov av att kommunicera med det offentliga eller andra aktorer
via brev, bland annat for att betala rdkningar manuellt via privatgiro
inom utsatt tid. Myndigheter behover oftare ha kontakt med fysisk post
med grupper som dr socialt utsatta for drendehandléggning och fragor
om myndighetsutovning. Det kan vara dldre, minniskor som har
forsorjningsstod, arbetssdkande, asylsokande eller nyanldnda som saknar
svenskt personnummer och dérmed tillgang till bank-id. Ménga av dessa
grupper har inte mdjlighet att fa en siker digital brevlada, eftersom det
kravs bank-id for att registrera en sddan.

! Lansstyrelserna. Bevakning av grundldggande betaltjénster 2022. Rapportnummer
2022:13.

2 1 kap. 3§ ”Sambhillsomfattande posttjénst: en posttjanst som ska finnas i hela landet,
som &r god kvalitet och som innebér att alla anvidndare kan ta emot postforsandelser
och till rimliga priser for befordran kan avldmna sddana forséndelser.”



Lansstyrelsen
Norrbotten

Yttrande 3(3)
2023-05-23 300-3244-2023

Likasd maste det, som en delmingd av den grundldggande
samhéllsservicen, vara fortsatt mojligt att ta del av dagsaktuella nyheter,
folja samhaéllsdebatt och allt annat som formedlas i1 en fysisk
dagstidning. Detta &r inte minst angeléget for samhillsgrupper av dldre,
personer med olika funktionsvariationer och nyanldnda som inte har
digital tillgdnglighet i samma utstrackning. En 6vergéng till
tredagarsbefordran menar vi bor starkas upp 1 regelverket genom att sétta
kvalitetskravet om 95 procent av leverans till den regionala nivén i
stéllet for nationell niva. Likasé att det i regelverket gors ett tilligg med
en tydlig miniminiva for hur lang tid som utdelning och inldmning av
post far ta. Det dr av hog vikt att det finns en tydlig forutsdgbarhet 1 nir
utdelningar och inldmningar sker vid en fordndring till
tredagarsbefordran. Sarskilt 1 glest befolkade delar av landet.

Finansieringsmodeller och kallor (kap. 18)

Lansstyrelsen har inga direkta synpunkter pa utredningens forslag
gillande finansiering av avseende brevforsindelser. Gillande
paketmarknaden foreslar Lansstyrelsen ddremot att staten bor stimulera
uppbyggandet av samordnade transporter genom till exempel
upphandling pa lokal/kommunal niva. Genom att utveckla och etablera
system for samordnade transporter av post och paket dr det mojligt att
skapa effektivare leveranser, vilket leder till samhélls-, miljo- samt
ekonomiska vinster. For boende och verksamma pa lands- och
glesbygden kan samordnade transporter innebéra att post- och
paketleveranser sker med titare intervaller, an om samtliga aktorer ska
leverera sina egna paket, vilket bidrar till att uppratthilla samhallets
funktionalitet. Vi foresldr ocksa att berorda kommuner bor involveras
vid storre planerings- och/eller effektiviseringsarbeten. Detta for att
strdva mot den 14ngsiktiga mélbilden med en samhillsomfattande
posttjanst som ger en langsiktig utveckling som ar bade socialt,
ekonomiskt och miljoméssigt héllbar.

De som medverkat i beslutet

Beslutet har fattats av landshovding i Norrbottens lén Lotta Finstorp med
handlidggare Mats Lindell, avdelning naringsliv som foredragande. I den
slutliga handldggningen har ocksd handldggare Helena Morén,
landsbygdsenheten medverkat.

Denna handling har godkénts digitalt och saknar darfér namnunderskrift.
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