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Remissvar gillande promemorian Andring av kravet pa
befordringstid i den samhallsomfattande posttjansten

Foretagarna ar Sveriges storsta medlemsorganisation for foretagare och foretrader i huvudsak sma-
och medelstora foretag inom privat sektor med cirka 60 000 medlemmar. Alla branscher finns
representerade och medelantalet anstéllda per foretag ar 4-5 personer.

I promemorian foreslds att kravet pa postbefordran dndras sa att minst 85 procent av breven delas ut
inom tre arbetsdagar och 97 procent inom fem, i stéllet for dagens krav pa tva dagar. Syftet ar att
anpassa den samhillsomfattande posttjansten till minskade brevvolymer och undvika stora underskott
for PostNord. Forslaget innebar som konstaterats risker for samhillskritiska funktioner, foretag och
enskilda som fortsatt 4r beroende av snabb fysisk post. Andringen foreslés trada i kraft den 1 januari
2026.

Sammanfattning

Foretagarna avstyrker forslaget om dndring av kravet pa befordringstid i den samhallsomfattande
posttjansten. Forslaget riskerar att forsamra forutsiattningarna for foretagande i hela landet, sarskilt
for sméa och medelstora foretag som ar beroende av en fungerande postgéng for affiarskritiska
processer. Postgingen ir en del av den grundlaggande infrastrukturen i samhillet och méste
uppréatthallas pa en hog niva for att sdkerstilla samhallsnytta, rattssidkerhet och regional likvardighet.

Forsamrade villkor for foretagande

Sméforetag ar ofta beroende av en fungerande postgang for fakturor, avtal, tillstindshandlingar,
leveranser och kommunikation med kunder och myndigheter. En ldngsammare postgang innebar
okade osidkerheter, forseningar och i méanga fall &ven 6kade kostnader for expressalternativ. Detta
riskerar att forsimra smaforetagens konkurrenskraft.

Samhallskritiska funktioner hotas

Fysisk post ar fortsatt central for bland annat tillstdndsgivning, delgivningar, kallelser, vardrelaterade
utskick och rostkort vid val. Att hdnvisa dessa funktioner till digitala alternativ ar orealistiskt da
digitaliseringens forutsattningar varierar kraftigt mellan olika regioner, och ménga grupper
fortfarande star utanfor digitala system.

Ojamlika forutsattningar mellan stad och land

En forsamrad postservice riskerar att forstiarka skillnaderna mellan stad och land. Foretag i glesbygd
och pa landsbygden har ofta farre alternativ till fysisk post och drabbas darfor oproportionerligt hart.
Detta undergraver mélet om att hela Sverige ska kunna leva.
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Otydliga kvalitetskrav

Forslaget lamnar oklara besked om hur 1ang tid PostNord faktiskt kan ta pa sig for att dela ut post.
Detta skapar osékerhet for foretag och myndigheter som &ar beroende av tillforlitliga tidsramar.
Forutsagbarhet ar en grundlaggande forutsattning for foretagsamhet och samhéllsservice.

Digitalisering ar ett komplement, inte en erséattning

Aven om digitalisering erbjuder nya méjligheter kan den inte ersitta behovet av en robust fysisk
postgang. Manga smaforetag, sarskilt i branscher med fysiska leveranser och dokumentkrav, ar
fortsatt beroende av fungerande post. Att driva pa digitalisering genom att forsdmra postservicen
riskerar att leda till 6kat utanférskap, hogre kostnader och minskad effektivitet.

Pernilla Norlin Magnus Johansson
Samhallspolitisk chef Konkurrens- och upphandlingsexpert
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