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Goteborgs Stads svar pa remiss fran
Finansdepartementet - Andring av kravet pa
befordringstid i den samhallsomfattande
posttjansten

Géteborgs Stad har getts mojlighet att yttra sig dver promemorian Andring av kravet pa
befordringstid i den samhéllsomfattande posttjansten. Svaret ska vara
Finansdepartementet tillhanda senast 2025-10-15. Arendet har inte varit foremal for
politisk behandling. Svaret har beretts av stadsledningskontoret.

Goteborgs Stad har tidigare yttrat sig avseende SOU 2023:4 Posttjanst for hela slanten -
Finansieringsmodeller for framtidens samhéllsomfattande posttjanst samt SOU 2024:47
Digital myndighetspost, vilka bada har berringspunkter till promemorian Andring av
kravet pé befordringstid i den samhéllsomfattande posttjénsten.

Goteborgs Stad ér positiv till att anpassa den samhéllsomfattande posttjénsten till
forandrade forutsattningar, men anser att forandringar i servicenivaer maste genomforas
parallellt med ett stérkt och inkluderande system for digital myndighetspost. Det &r
viktigt att sikerstélla att digitalt utanforskap minskas genom statligt riktade insatser for
digital inkludering och robust digital infrastruktur.

Goteborgs Stad vill understryka att bland annat dldre, personer med funktionsnedsittning
och nyanlénda i dagsldget till viss del fortfarande dr beroende av fysisk post. En sankt
kvalitetsniva riskerar att férlanga handlaggningstider, skapa oro, 6kade kostnader och
forsdmra tillgédngen till viktig samhéllsinformation for dessa grupper. Goteborgs Stad
anser att behovet av en statlig finansiering under en 6vergéngsperiod skulle kunna utredas
for att bibehalla en god kvalitet av posttjansten.

Louise Odengard
Avdelningschef Beslutsunderlag och utredning
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