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Tagforetagens remissyttrande
avseende betankandet

'Tillgang till passageraruppgifter i
brottsbekampningen’ (SOU 2026:28)

Tagfoéretagen ar bransch- och arbetsgivarorganisation med cirka 90 medlemmar som har
narmare 19 000 medarbetare. Bland medlemmarna finns de flesta av Sveriges aktiva
tagoperatorer och ett flertal jarnvagsinfrastrukturforetag.

Sammanfattande stallningstagande

Tagforetagen har tagit del av Justitiedepartementets remiss av betdnkandet Tillgang till
passageraruppgifter i brottsbekdmpningen (SOU 2026:28) och lamnar féljande synpunkter.

Tagforetagen avstyrker att forslaget om en trafikslagsneutral PNR-lagstiftning genomfors i
sin nuvarande form.

Tagforetagen delar ambitionen att ge brottsbekampande myndigheter effektiva verktyg for att
férebygga, forhindra och bekampa allvarlig och grénsoverskridande brottslighet. Det kan finnas
legitima behov av att ge behdriga myndigheter tillgang till passageraruppgifter som
transportforetagen redan samlar in inom ramen for sin normala verksamhet.

Det &r positivt att forslaget inte innebadr ndgon generell skyldighet for transportféretagen att
samla in nya uppgifter, utan endast att overfora sddana uppgifter som redan finns tillgangliga i
den normala verksamheten. For jarnvagens del innebar detta exempelvis att uppgifter om biljetter
som saljs ombord och dar efterfrdgade person- eller bokningsuppgifter inte samlas in normalt
inte bor omfattas av rapporteringsskyldigheten.

Forslaget innehaller emellertid flera oklarheter som behdver hanteras innan en reglering kan
genomforas. Det géller sarskilt vem som ska ansvara for rapporteringen nar den som utfor den
gransoverskridande trafiken inte &r samma aktor som har salt biljetten och innehar uppgifterna.
Det galler ocksa avsaknaden av gemensamma standarder, underskattade inférande- och
forvaltningskostnader samt ansvaret for informationssakerhet och cybersakerhetsrisker.
Utredningen analyserar dessutom inte tillrackligt vilka nya sarbarheter som uppstar néar stora
mangder passageraruppgifter systematiskt ska dverforas mellan privata och offentliga aktorer
genom nya digitala granssnitt. For jarnvagssektorn, som i stor utstrackning bedriver samhallsviktig
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verksamhet, behover fragor om cybersakerhet, motstandskraft och kontinuitetshantering ges en
mer framtraddande plats i den fortsatta beredningen.

Gransoverskridande jarnvagstrafik bedrivs pa en gemensam europeisk marknad och &r beroende
av gemensamma och férutsebara regler och tekniska standarder. Sverige bor darfor undvika att
infora nationella sarlésningar som riskerar att behdva dndras eller ersattas nar en EU-gemensam
reglering eller standardisering utvecklas.

Sammanfattning

Tagforetagen anser att:

10.

Skyldigheten dven fortsattningsvis tydligt ska begréansas till befintliga uppgifter.
Jarnvagsforetagen ska endast behdva dverféra sadana uppgifter som de redan samlar in
inom ramen for sin normala verksamhet. Regleringen far inte direkt eller indirekt tvinga
foretagen att borja samla in nya personuppgifter.

Rapporteringsansvaret maste fortydligas. Den aktor som utfor den gransoverskridande
trafiken ar inte alltid samma aktdr som har salt biljetten eller innehar
bokningsuppgifterna. Det maste tydligt framga vilken aktér som ansvarar for
rapporteringen och vilka skyldigheter som galler ndr uppgifterna finns hos en
aterforsaljare, distributor eller annan transportor.

Avgransningen till granséverskridande tagtrafik ska framga tydligt. Forslaget
omfattar inte inrikes tagtrafik, vilket maste avspeglas tydligt i lagstiftning, foreskrifter och
tekniska krav.

Gemensamma standarder maste utvecklas. Det behovs standardiserade och langsiktigt
hallbara I6sningar for myndigheters forfragningar om passageraruppgifter.

Inrikes resenidrer ska inte omfattas av regleringen men om dylika forfragningar kommer
nationellt behover de félja samma process samt uppagifter.

Kostnaderna har underskattats. Utredningens konsekvensanalys ar otillracklig nar det
galler kostnaderna for utveckling, systemintegration, informationssakerhet, cybersédkerhet,
testning, drift, férvaltning och regelefterlevnad.

Kravspecifikationerna maste tas fram tillsammans med féretagen. Jarnvagsforetagen
behover involveras tidigt i utvecklingsarbetet.

Overforingen bor ske genom ett standardiserat API. En siker och standardiserad API-
|6sning bor vara utgangspunkten.

Sverige bor undvika nationella sarlosningar. Kraven bér samordnas med den
internationella och europeiska utvecklingen.

Regleringen maste féregas av en fordjupad cybersdkerhetsanalys. Innan ett nationellt
system infors bor hotbild, sarbarheter, ansvarsfordelning och konsekvenser for
samhallsviktig verksamhet analyseras. Kraven bor utformas enligt principerna om sakerhet
genom design och sdkerhet som standard.
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Mot denna bakgrund anser Tagforetagen att forslaget inte bor genomforas i sin nuvarande form.
Om regeringen gar vidare kravs ett fortsatt berednings- och utvecklingsarbete i néra dialog med
jarnvagsforetagen.

Endast uppgifter som foretagen redan
samlar in

Tagforetagen ser positivt pa att rapporteringsskyldigheten enligt forslaget ska begransas till
uppgifter som transportféretaget samlar in inom ramen for sin normala verksamhet.

Denna princip maste uppratthallas och tydliggodras i den fortsatta beredningen. En skyldighet att
overfora befintliga uppgifter far inte i praktiken utvecklas till en skyldighet att samla in nya
uppagifter.

For jarnvagens del innebar detta exempelvis att biljetter som séljs ombord utan insamling av
efterfrdagade boknings- eller personuppgifter inte bér generera ndgon rapporteringsskyldighet
avseende uppgifter som féretaget inte har.

Den féreslagna ordningen maste ocksa ta hansyn till att jarnvagens férsaljningsmodeller varierar.
Vissa biljetter ar personliga och kopplade till en bokning, medan andra biljetter kan vara
opersonliga eller séljas utan fullstandiga kontakt- och identitetsuppgifter. Ett och samma
jarnvagsforetag kan anvanda flera olika forsaljningskanaler och biljettyper.

Det behovs darfor ett tydligt klargorande av att franvaro av en viss uppgift inte ar en brist i
rapporteringen nar uppgiften inte samlas in i féretagets normala verksamhet.

Vem ska ansvara for rapporteringen?

En central oklarhet i forslaget galler vem som ska rapportera uppgifterna.

Enligt forslaget 1aggs skyldigheten pa det transportforetag som bedriver den granséverskridande
trafiken. Den aktor som utfor trafiken ar emellertid inte alltid samma aktdr som har salt biljetten
eller innehar boknings- och betalningsuppgifterna.

Biljetten kan exempelvis ha salts av:

e ett annat jarnvagsforetag,

e en oberoende biljettaterforsaljare,

e en digital distributionsplattform,

e en resebyra eller reseagent,

e ett foretag som séljer en sammanhallen resa med flera transportérer,
o en regional kollektivtrafikmyndighet eller dess forséljningssystem.
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| vissa fall kan uppgifter vara fordelade mellan flera aktorer. Det utférande jarnvagsforetaget kan
ha information om taget och transporten, medan aterforsaljaren har boknings-, kontakt- och
betalningsuppgifterna.

Tagforetagen anser darfor att det maste tex behover klargoras ar:

1. vilken aktor som har den rattsliga rapporteringsskyldigheten,

2. om skyldigheten foljer den operativa trafiken, biljettférsaljningen eller innehavet av
uppgifterna,

3. hur ansvaret ska fordelas nar flera aktorer innehar olika delar av informationen,

4. om ett jarnvagsforetag kan fullgora sin skyldighet genom att rapportera enbart de
uppgifter som foretaget faktiskt innehar,

5. om och pa vilken réttslig grund uppgifter ska éverféras mellan kommersiella aktorer fore
rapporteringen till myndigheten,

6. vem som ansvarar for felaktiga, ofullstandiga eller for sent 6verférda uppgifter.

Det bor inte kravas att ett utférande jarnvagsforetag samlar in uppgifter fran andra forsaljnings-
eller distributionsaktorer endast i syfte att kunna rapportera dem vidare. En sddan ordning skulle
skapa ytterligare behandling och éverforing av personuppagifter, oklar ansvarsfordelning och nya
informationssakerhetsrisker.

Informationssakerhet och
cybersakerhet

En systematisk dverféring av passagerar-, boknings-, kontakt- och betalningsuppgifter skapar
betydande informationssakerhets- och cybersakerhetsrisker.

Den féreslagna ordningen innebar att stora mangder personuppgifter samlas, bearbetas och
overfors mellan flera privata och offentliga aktdrer genom nya tekniska granssnitt och
integrationsldsningar. Darmed skapas ocksa en ny digital infrastruktur for informationsutbyte som
riskerar att bli ett attraktivt mal for cyberangrepp, dataintrdng och andra antagonistiska
handlingar. Varje nytt grénssnitt, integrationspunkt eller central mottagningsfunktion innebar en
potentiell sarbarhet som kan utnyttjas for att fa tillgang till kansliga uppgifter, paverka
datakvaliteten eller stéra verksamhet som ar av betydelse for samhallet.

For jarnvagssektorn ar detta sarskilt relevant eftersom flera aktdrer bedriver samhallsviktig
verksamhet och redan omfattas av omfattande krav pa informationssakerhet,
kontinuitetshantering och cybersakerhet. Ett nytt nationellt rapporteringssystem maste darfor
utformas sa att det starker, och inte férsvagar, sektorns samlade motstandskraft.

Mot denna bakgrund maste cybersakerhet genom hela informationskedjan utgéra en
grundlaggande del av systemets utformning redan fran borjan.

Kraven maste ocksa samordnas med andra tillampliga regelverk om dataskydd,
informationssakerhet, cybersakerhet och sakerhetsskydd. Féretagen bor inte bara ett otydligt eller
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obegransat ansvar for risker som uppstar i myndigheternas system eller i den gemensamma
infrastrukturen. Ansvarsférdelningen mellan myndigheter, systemleverantérer och
transportforetag maste vara tydlig innan nagra tekniska eller rattsliga skyldigheter trader i kraft.

Otillracklig konsekvensanalys och
underskattade kosthader

Tagforetagen anser att utredningens konsekvensanalys ar otillracklig.

Utredningen konstaterar att férslaget kommer att innebéra kostnader och administration for
transportforetagen och beddmer att en del eller hela kostnadsékningen kan komma att baras av
konsumenterna. Denna 6vergripande beddémning ar inte tillracklig for att ligga till grund for ett
beslut om nya och tekniskt omfattande skyldigheter.

Utredningen analyserar inte heller tillrackligt de kostnader och risker som foljer av 6kade
cybersakerhetskrav. For att uppfylla lagstiftningens krav kommer féretagen sannolikt att behdva
investera i sakerhetsarkitektur, logghantering, dvervakning, incidenthantering,
sakerhetsgranskningar, penetrationstester, kontinuitetsatgarder och I6pande anpassningar till
forandrade hotbilder. Fér verksamheter som beddms som samhéllsviktiga kan dessa investeringar
vara betydande.

Harmonisering inom EU

Tagforetagen anser att Sverige bor verka for en gemensam europeisk reglering och
standardisering. Ett nationellt regelverk riskerar annars att avvika fran kommande europeiska
regler och standarder och leda till att jarnvagsforetagen maste utveckla flera parallella
rapporteringsldsningar.

Om flera medlemsstater infor olika nationella krav blir situationen svarhanterlig for
jarnvagsféretag som bedriver trafik Over nationsgranserna. Ett foretag kan da behéva rapportera
olika uppgifter, vid olika tidpunkter och genom olika tekniska I&sningar for samma internationella
tagresa.

For Tagforetagen
Lina Lagerroth
Senior Naringspolitisk expert



