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Forord

Trygghetsfonden TSL har genomfort projektet Kompetens for arbete, delfinansierat av Europeiska
socialfonden. TSL:s stod till de i genomsnitt 20 000 deltagare som sdgs upp arligen omfattar idag
huvudsakligen jobbcoachning som utfors av vara mycket kompetenta omstallningsleverantorer. Cirka
80 % av TSL:s deltagare i omstéllning matchas direkt mot arbetsmarknaden. Samtidigt ser vi att upp
till 20 % av dem som blir uppsagda skulle behdva ett forstarkt stod da de redan vid
uppsagningstillfallet som nyuppsagda star langt ifran arbetsmarknaden. Parterna avsétter avsevarda
resurser for att stodja uppsagda genom TSL:s verksamhet. Inom ramen for dessa medel finns dock

mycket begransade mojligheter att stodja deltagarna med validerings- och utbildningsinsatser.

Utgéangspunkten for projektet har varit att undersdka och analysera hur TSL kan stdrka
omstéllningsprocessen och genom det dstadkomma &nnu béttre mojligheter till att matcha TSL:s
deltagares kompetens och erfarenheter med foretagens efterfragan. Arbetet har inte syftat till att pa
djupet redogora for validerings- och utbildningsomradet som helhet utan snarare att belysa
utmaningar och méjligheter ur ett for TSL som omstallningsorganisation relevant
omstadllningsperspektiv. Projektet har inhdmtat och utvecklat kunskaper och erfarenheter tillsammans
med ett stort antal aktorer. En bred enkitstudie har genomforts med deltagare inom TSL-systemet,
representanter for fack och foretag samt alla yrkesnamnder och omstallningsforetag aktiva inom TSL-
omradet. Detta resultat har sedan diskuterats i ett antal dialogmd&ten och workshops med
branschorganisationer, myndigheter, yrkesndmnder, arbetsgivar- och arbetstagarparter, TSL:s
deltagare som varit i omstéllning samt TSL:s omstallningsleverantorer. Arbetet har bedrivits mellan 15
september 2015 och 12 maj 2016.

Sammantaget konstaterar vi att alla involverade i detta projekt, utifran sina olika roller, arbetar
mycket aktivt for att finna former for utveckling och mojligheter for enskilda att kontinuerligt
utveckla sin kompetens. Detta fOr att stirka bade enskilda och foretagens livskraft och

kompetensforsorjning.

Med sé& manga som samtidigt uttrycker en sa tydlig gemensam ambition har det kanske inte funnits
ett battre tillfélle &n just nu for att tillsammans utveckla en hallbar nationell infrastruktur som stodjer
ett livslangt larande. For att forverkliga denna utveckling behover ett antal forutsattningar komma pa
plats. TSL presenterar i denna rapport de slutsatser och rekommendationer som utifran ett

omstallningsperspektiv skulle starka de enskildas mojligheter till nytt arbete.

Avslutningsvis vill TSL tacka alla de aktdrer som pa ett mycket konstruktivt och engagerat satt
bidragit till projektet. Sarskilt vill vi tacka foretradare for Skarteknikcentrum, Myndigheten for
yrkeshogskolan, Arbetsformedlingen, Skolverket, Folkbildningsradet, Svenska ESF-radet,
Valideringsdelegationen, TSL:s deltagare, foretag och fackliga representanter, arbetsgivar- och
arbetstagarparter, branschorganisationer, yrkesnamnder, omstallningsleverantorer,

kompetensplattformar samt alla 6vriga som pa ett mycket vardefullt sétt bidraget till detta arbete.

Caroline Soder
Vd, Trygghetsfonden TSL
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1.Arbetsmarknad i forandring

Den svenska arbetsmarknaden kidnnetecknas generellt av en allt snabbare omstallningstakt
av bade konjunkturella och strukturella skal. Olika branscher paverkas i olika hog grad av de
faktorer som brukar anges som bakomliggande drivkrafter kopplat till den pagaende
omstruktureringen. Som exempel kan namnas globalisering, digitalisering samt den
demografiska utvecklingen.: I vissa branscher blir omstallningstakten hogre an i andra, men i
princip finns det ingen del av arbetsmarknaden som star helt opaverkad. For att mota de
utmaningar som foljer med omstrukturering och for en bibehallen konkurrenskraft i

ndringslivet stélls allt hogre krav pa kompetens hos arbetskraften.
1.1 Arbetsgivarens utmaningar

For manga arbetsgivare dr den stora utmaningen att finna medarbetare med tillracklig och
ratt kompetens for arbetets innehall. Konkurrensen om kompetensen ar hard och andelen
foretag som redovisar brist pa arbetskraft har 6kat under senare ar. Svenskt Naringsliv
redovisar i sin rekryteringsenkat 2016 att vartannat foretag som forsoker rekrytera har svart

att hitta den kompetens de behover och ett av fem rekryteringsforsok misslyckas helt.:
1.2 Individens utmaningar

For den enskilde individen galler att man maste motsvara de kompetenskrav som
arbetsmarknaden stéller for att antingen vara anstallningsbar eller for att inom ramen for en
anstdllning avancera och utvecklas i sin yrkesroll. Kostnaden av att bli fristdlld ar stor for
individen och paverkar bade framtida arbetsloshet och inkomster pa saval kort som lang
sikt. Utmaningen blir att lyckas fa forutsattningar for en systematisk kompetensutveckling
dar yrkeskompetensen saval fornyas, breddas som fordjupas i takt med arbetsmarknadens
foranderliga behov.

1.3 Samhallets utmaningar

En alltmer kompetensdriven arbetsmarknad med snabba omstallningar stéller ocksa hoga
krav pé en vél fungerande matchning mellan arbetssokandes kompetensniva och
arbetsmarknadens kompetensbehov. For samhallet blir darfor en av de storsta utmaningarna
att utforma system och strukturer for traffsaker matchning mellan arbetssokande och lediga
arbetstillfallen. Svensk arbetsmarknad préglas dock i likhet med flera av EU:s medlemsstater
av en matchningsproblematik som gor att en allt hogre andel vakanser sammanfaller med en

relativt hog arbetsloshet.: Matchningsproblematiken utgors i huvudsak inte av en brist pa

! Arbetet i framtiden (2016). Slutrapport Analysgruppen for arbetet i framtiden
2 Svenskt Néringsliv (2016). Rekryteringsenkiten 2016. Rekrytering — nér teknikutveckling och digitalisering fordndrar jobben
? Konjunkturinstitutet (2013). Lonebildningsrapporten
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information om var jobben finns, utan av skillnader mellan den kompetens arbetsgivarna

efterfragar och den kompetens arbetstagarna kan visa att man innehar.

Utmaningen med att fa till stdnd en effektiv matchning pa arbetsmarknaden ar trefaldig. Det
kravs att arbetsgivare beskriver den efterfrdgade kompetensen pa ett sitt som gor en
traffsaker matchningsprocess mojlig. Det kravs att individens kompetens kan synliggoras, ar
dokumenterad och erkdnd i relation till de krav som stélls samt slutligen att individen i de
fall det finns ett glapp mellan befintlig och efterfragad kompetens ges mojlighet till relevant
kompetensutveckling.

Ett centralt omrade for en mer langsiktig, framtidsinriktad politik for full sysselsattning kan
darfor havdas handla om forutséattningar for validering av individens reella arbetslivs- och
yrkeskompetens samt utbildning och strukturer for att sakerstalla ett livslangt larande
genom kontinuerlig kompetensutveckling under hela arbetslivet.: Detta omfattar rimligtvis
aven personer som befinner sig i en omstallningsprocess och soker ny anstillning inom eller
utanfor sitt tidigare verksamhetsomrade. Pa sa satt blir det viktigt att det omstallningsstod
som samhallet och arbetsmarknadens parter gor tillganglig ocksa vidareutvecklas och starks
pa ett sdtt som moter de utmaningar som ar kopplade till en alltmer kompetensbaserad

matchning.

4 Arbetet i framtiden (2016). Slutrapport Analysgruppen for arbetet i framtiden
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2. Omstdliningsstéd pa svensk arbetsmarknad

Antalet personer som varslas och sdgs upp i Sverige har 6kat kontinuerligt under de senaste
decennierna, &ven om andelen uppsdgningar foranledda av varsel endast utgor en liten del
av den totala rorligheten pa arbetsmarknaden. P4 en arbetsmarknad dar allt fler personer
och grupper riskerar att sdgas upp nagon gang under sitt arbetsliv finns rimligen ocksa ett
okat behov av ett utvecklat stod for individen for att motverka risken att fastna i

arbetsloshet.

Den svenska modellen med parter som kan skapa flexibla och anpassade 16sningar pa
arbetsmarknaden har visat sig mycket framgéangsrik. En av dessa 10sningar ar de av parterna
tecknade trygghetsavtalen som syftar till att underlédtta omstallningsférmagan hos foretag
och individer. Omstéllningsorganisationerna operationaliserar dessa trygghetsavtal genom
att ge enskilda individer konkret stod att finna en ny forsorjning redan under
uppsdgningsperioden. De flesta arbetstagare i Sverige omfattas av nagot av de ca 13
trygghetsavtal som finns pa den svenska arbetsmarknaden.s Trygghetsavtal ar en del av
kollektivavtalen mellan arbetsmarknadens parter och innebar att anstdllda som blir
uppsagda far stod i att finna en ny anstallning eller annan sysselsattning. De utgor ett
komplement till social- och arbetsloshetsforsdkringarna och den offentliga
arbetsmarknadspolitiken. Partsforetradare uttrycker ibland kritik mot att trygghetsavtalen

har en tendens att ersiatta Arbetsformedlingens tjanster, snarare dn att komplettera dem. ¢

Systemet med trygghetsavtal kinnetecknas av en hog grad av autonomi. Det ar inte
underordnat nagon arbetsmarknadspolitisk styrning eller négra sarskilda kommersiella
villkor. Avtalen dr verktyg for parterna att hantera problem sa som de sjdlva definierat dem.
Det innebaér att det dr parternas ansvar att tillsammans komma fram till hur trygghetsavtalen

ska utvecklas vidare for att mota dagens och framtidens utmaningar pa arbetsmarknaden.
2.1 Trygghetsfonden TSL:s stod i omstallningsprocessen for privatanstallda arbetare

Trygghetsfonden TSL (TSL) dr omstdllningsorganisationen for arbetare inom foretag i det
privata ndringslivet byggt pa trygghetsavtalet tecknat mellan Svenskt Naringsliv och LO.
Trygghetsavtalet finansieras genom en avgift som berdknas pa lonesumman for

privatanstéllda arbetare i de foretag som &r anslutna till avtalet.

TSL:s trygghetsavtal omfattar ca 100 000 foretag med ca 900 000 anstdllda. De branscher som
omfattas av TSL:s omstallningsstod dr huvudsakligen inom bygg, fastighet, skog, tra,
grafiska, hotell och restaurang, industri, delar av kommunal verksamhet, livsmedel, papper,
service och kommunikation, transport och dven specifika yrkesforbund som elektriker och
malare. Omstallningstakten for arbetare inom privat naringsliv ar den hogsta relaterat till

s Walter, L. (Red) (2015). Mellan jobb. Omstillningsavtal och stod till uppsagda i Sverige. SNS Forlag
¢ Walter, L. (Red) (2015). Mellan jobb. Omstillningsavtal och stod till uppsagda i Sverige. SNS Forlag
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antalet anstdllda inom respektive sektor. Varje ar sdags ca 20 000 tillsvidareanstdllda upp som
varit anstallda minst 12 manader vilket totalt innebar ca 2,3 % av totala antalet anstillda
(aven inkluderat visstidsanstadllda). Detta kan jamforas med 1,7 % for tjdnstemannen inom
den privata sektorn eller 0,1 % for den statliga sektorn och en obetydlig andel inom
kommuner och landsting. Utover en hog omstéllningstakt kan man dessutom inom TSL:s
branscher se en utveckling dar uppsagda tillsvidareanstallda i hogre grad finner en

tidsbegransad anstdllning och darmed aterkommande gér in i en omstéllningsprocess.

TSL:s trygghetsavtal utgors av tva delar; avgangsbidrag (AGB) och omstallningsstod. AGB
ar ett ekonomiskt engangsbelopp som ges direkt till den som blivit uppsagd och som
uppfyller vissa krav. Omstallningsstodet ar ett stod till tillsvidareanstallda arbetstagare som
sagts upp pa grund av arbetsbrist med mgjlighet att fa ett individuellt anpassat stod for att

sa snabbt som majligt komma vidare till ny anstéllning.

2.2 Olika former av stodjande insatser

TSL:s omstadllningssystem koordineras, kvalitetssdkras och administreras av TSL samtidigt
som upphandlingen och valet av leverantor genomfors av foretag och fackliga ombud lokalt
genom de externa omstéllningsaktdrer som konkurrerar om att tillhandahalla de tjanster
som efterfragas. Omstéllningsaktorerna ar specialister pa att genom olika aktiviteter, goda
arbetsgivarkontakter och kinnedom om regionala arbetsmarknader vagleda individer

antingen till nytt jobb eller till studier som leder till arbete.

For individer som befinner sig i en omstallningsprocess erbjuds huvudsakligen coachning
som stodjande aktivitet. Exakt vilka insatserna och vagvalen blir avgors av den enskilde
deltagarens unika forutsattningar i relation till de kompetenskrav som stélls pa det sokta

arbetet.

I nulédget ligger tyngdpunkten i de stodjande aktiviteterna pa jobbcoachning och matchning.
Insatserna ar i huvudsak inte kopplade till efterfoljande steg i form av
kompetenskartlaggning, kompetensbeddmning, kompletterande utbildning eller erkdnnande
av en deltagares kompetens som en del av en formell valideringsprocess. Myndigheten for
yrkeshogskolan har tagit fram av en bild som beskriver en individs vdg genom en formell
valideringsprocess (se figur 1 p& nésta sida). Aven om ménga av TSL:s deltagare genomgar
en kompetenskartlaggning sa dr dessa oftast inte kopplade till en formell valideringsprocess.
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Figur 1 Processbeskrivning av validering fran ett individperspektiv?
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2.3 Trots omstdllningsstod under uppsagningstiden blir en andel deltagare kvar i
Iangre arbetsloshet

Kontinuerliga uppfdljningar som TSL gor visar att stodet dr av stort varde for de enskilda.
Sett till andelen som kommer ut till nytt arbete dr det manga som lyckas finna en ny
forsorjning med det stdd som erbjuds inom TSL:s omstallningssystem, men tyvarr géller inte
detta alla. Ca 20 % av deltagarna har fortfarande inte fatt ett jobb efter att ha avslutat sitt
omstallningsprogram och det dr dessutom en hog andel som far ett arbete men inte ett

varaktigt sadant.

Kopplat till en allt snabbare omstallningstakt och en omstrukturering av arbetsmarknaden
som generellt staller allt hogre krav pa individens kompetens, dr behovet stort att utveckla
omstéllningsarbetet s att det annu béttre dn idag kan starka forutsattningarna for en effektiv

omstéllning och forbattrad rorlighet pa arbetsmarknaden i stort.

7 Myndigheten for yrkeshogskolan (2014). Kriterier och riktlinjer for validering av reell kompetens
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3.Arbetsmodell for utveckling av TSL:s omstallningsstod

Erfarenheterna inom TSL-systemet dr att ett av de vanligast forekommande skalen till
matchningsproblem ar att den yrkes- och arbetslivserfarenhet som deltagarna har ar svar att
vardera for kommande arbetsgivare. Detta tillsammans med att det manga ganger kravs
yrkesinriktade utbildningsinsatser for att matcha arbetsgivarens krav, vilket i princip inte

ingar i omstallningsstodet, forsvarar en effektiv matchningsprocess.

Mot bakgrund av hur arbetsmarknaden férandras mot allt hogre stillda krav pa arbetslivs-
och yrkeskompetens har TSL:s antagande varit att omstallningsprocesserna kan forbattras
avsevart. Det kan ske genom att starka och vidareutveckla de insatser som syftar till att
synliggora individens befintliga kompetens i relation till de krav som stélls f6r anstéllning,
samt vid behov d@ven kunna erbjuda sadan utbildning som leder till att nodvandig

kompetens uppnas.

Med utgangspunkt fran den allmant vedertagna och av regeringen fastlagda definitionen av
validering som en ”strukturerad bedomning, virdering, dokumentation och erkinnande av
kunskaper och kompetens som en person besitter oberoende av hur den forvirvats”s blir
utgangspunkten for en utvecklad omstallningsprocess att det inte alltid racker att en individs
kompetens kartlaggs och synliggoérs inom valideringsprocessen. Det krédvs dven att
processen mynnar ut i ett formellt erkdnnande av kompetensen i form av erkdanda
yrkescertifikat och/eller kompetensintyg, alternativt behorighet till studier inom det formella

utbildningssystemet genom betyg.

TSL:s trygghetsavtal ger idag huvudsakligen deltagaren tillgang till coachning- och
matchningsstdd. Validering och kompletterande utbildning krdver resurser som i dagslaget
inte finns inom TSL:s omstallningssystem. For matchningsprocessen innebér det i princip att
den enskildes befintliga kompetens maste racka till i relation till de krav och behov foretagen
har. Att forutsattningar skapas for validerings- och utbildningsperspektivet i TSL:s
omstallningsprocess skulle bidra till att utveckla omstallningssystemets majligheter att

starka dem som redan tidigt i processen beddms sté langt ifran arbetsmarknaden.

Att skapa forutsattningar for att TSL:s insatser i storre utstrackning ska kunna omfatta
branschvalidering och relevant utbildning &r en huvudfraga for en effektivare

omstallningsprocess.

3.1 Matris och arbetsmodell for TSL:s onskade omstallningsprocess
For att behalla fokus i arbetet med att kartlagga och synliggora forutsattningarna for en
utveckling av TSL:s omstéllningsprocess har dels en matris for att synliggora olika typer av

stod, dels en arbetsmodell for att urskilja olika perspektiv pa validering, utbildning och

& Ds 2003:23.
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vagledning utvecklats. Matrisen och arbetsmodellen har fatt utgoéra ramverk for de
kartlaggningar, samtal och workshops som genomfdrts inom detta redovisade

utvecklingsprojektet.

Matrisen nedan kopplar samman deltagarens viagval med den kompetens som kravs. Det
blir d& majligt att diskutera vilka stdd som bor vara tillgangliga for en effektiv matchning
mot det nya jobbet.

Figur 2 Matrisen nedan visar relevanta insatser under en omstdllningsprocess relaterat till vagval

Kompetenskrav | Befintlig Ny/delvis ny
Vagval kompetens kompetens
tillracklig kravs
Ga till Coachning Coachning
samma/liknande yrke Matchning Matchning
I vissa fall validering Yrkesvagledning
Validering
Utbildning
Gartill Coachning Coachning
nytt yrke Matchning Matchning
Yrkesvagledning Yrkesvagledning
Validering Validering
Utbildning (kortare yrkesinriktad) Utbildning (kortare eller langre via
skolsystemet)

Med coachning menas framst de kartlaggande och stodjande samtal som fors for att kartlagga
deltagarens forutsittningar och intressen for att avgora inriktning pa fortsatta stodjande

aktiviteter.

Matchning innebar att deltagaren far hjalp av en jobbcoach i matchningen mot lampliga

lediga arbeten.

Yrkesviigledning ar ett stod som ska hjdlpa deltagaren till forstaelse f6r yrkesrollen,
arbetsmarknaden och vilka vagar som finns for deltagaren att ga fran ett kartlagt nulage till

behorighet eller kvalifikation for det yrke eller jobb man siktar pa.

Validering omfattar mojligheten till att fa sin reella kompetens bedémd och dokumenterad
pa ett strukturerat sdtt, antingen gentemot yrkesbevis/yrkescertifikat eller betyg for
behorighet till vidare studier. Resultatet fran en validering kan vara ett kompetensintyg med
ett kompletteringsutlatande eller ett certifikat som visar pa att befintlig kompetens moter
faststéllda krav.

Kortare utbildningsinsatser, framst via det icke-formella utbildningssystemet
(utbildningsforetag, folkbildning, personalutbildning och uppdragsutbildning), kan vara
aktuella nar den befintliga kompetensen behover byggas pa i mindre utstrackning for att

mota kompetenskrav som stalls for ett nytt jobb. Lingre utbildningsinsatser som genomfors
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inom ramen for det formella utbildningssystemet (GY, VUX, YH) och via langre utbildningar i
t ex branschskolor kan krédvas nar glappet mellan befintlig kompetens och behdrighet och

framtida anstallning ar stort, till exempel vid yrkesvaxling.

For att fa 6verblick 6ver omstédllningsarbetet och var olika stod kommer in i processen har
TSL tagit fram en arbetsmodell. Modellen syftar till att avgransa kartlaggningar och
diskussioner kring kritiska arbetsprocesser, granssnitt dem emellan samt visa pa vilka
perspektiv som dr nodvandiga att forhalla sig till for att skapa forutsattningar for den
utveckling som blir nddvandig for att starka de delar av arbetsprocesserna som har vasentlig

paverkan pa matchningens effektivitet.

Figur 3 Arbetsmodell for TSL:s 6nskade omstdllningsprocess

—* ARBETSGIVARNIVA

ARBETS-
GIVAR- OCH
INDIVIDNIVA

TSL:S KARTLAGGNINGS- SAMT MATCHNINGSARBETE

INDIVIDNIVA — ‘

Genom att lata modellen bade ha ett individ-, arbetsgivar-, system- och
arbetsmarknadsperspektiv skapas forutsattningar for att identifiera behov av samverkan
och/eller atgarder som kan komma att vara vasentliga for att onskade forutsattningar inom
TSL:s omstallningsprocess ska kunna forverkligas, men som ligger utanfér TSL:s eget ansvar
och mandat.

Arbetsmodellen tar sin utgangspunkt i att TSL gor bedomningen att det ar validering,
utbildning och yrkesvégledning som dar de huvudmekanismer som behover
utvecklas/integreras for att starka matchningen inom TSL:s omstallningssystem. TSL:s arbete
visar goda resultat och i nuldget matchas sa manga som ca 80 % av TSL:s deltagare inom 12
manader till ett nytt jobb med hjalp av det stod som TSL erbjuder idag. Upp till 20 % av
TSL:s deltagare skulle vara hjilpta av ett forstarkt stod genom bl a vagledning, validering
och utbildning. Att det finns val fungerande branschmodeller for validering och effektiva
vagar for att slussa deltagare vidare till lampliga utbildningsinsatser som kan anvandas i
systemet blir darmed kritiskt for effektiviteten. Detta kraver att den externa strukturen for
validering och tillganglighet till relevanta utbildningar i allt véasentligt fungerar och ar

tillgangligt for omstallningsarbetets aktorer och deltagare.

Kompetens for arbete, Trygghetsfonden TSL



3.2 Metod

TSL har inom ramen for det ESF-finansierade projektet Kompetens for arbete anvant matrisen
och arbetsmodellen (se figur 2 och 3) som utgangspunkt for samtal, dialogmoten och
workshops med aktorer och intressenter som pa olika sitt har forutsattningar att bidra i
utvecklingen av TSL:s omstallningsprocess. Pa sa sitt har diskussionen kunnat koncentreras
kring de fragestallningar och problemformuleringar som kan kopplas till arbetsmodellen,
med sarskilt fokus pa mojligheter och utmaningar relaterat till validering och
yrkesutbildning.

I syfte att klargora vilka forutsattningar som rader for en utveckling av dagens
omstéllningsstod har flera enkdter med fragestallningar kopplade till arbetsmodellen och
dess fokus pa validering, yrkesutbildning och viagledning skickats ut till deltagare som
avslutat sin omstallning mellan den forsta februari 2015 och 30 juni samma ar, samt till
representanter fOr fack och foretag for de omstallningsprojekt som inkom med sin ansdkan
till TSL under 2014.

Utover det har enkater dven gatt ut till alla yrkesnamnder, omstallningsforetag aktiva inom
TSL-systemet samt till de 21 regionala kompetensplattformar som finns etablerade i landet.
Resultatet av dessa enkéter har foljts upp pa de dialogmdten som genomforts tillsammans
med representanter fran Myndigheten for yrkeshogskolan, Arbetsférmedlingen, Skolverket,
Folkbildningsradet, Svenska ESF-radet, arbetsgivar- och arbetstagarparter inom Svenskt
Naringsliv och LO samt yrkesnamnder och branschorganisationer. Utover detta har aven
flertalet kontakter tagits med representanter for olika aktorer i samhallet for att stimma av

de resultat som framkommit och f6r informationsinsamling.

Figur 4 Antal respondenter och svarsfrekvens i genomford enkatstudie

Population Antal enkiter | Antal svarande Svarsfrekvens
Deltagare 5042 1014 20,1 %
Arbetsgivare 3935 789 20,1 %
Fackliga

representanter 1523 527 34,6 %
Omstéllningsforetag 106 63 59,4 %
Yrkesnamnder 48 24 50,0 %
Kompetensplattformar 21 9 42,9 %
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3.2.1 Pilotprojekt tillsammans med Arbetsformedlingen i Jonk6éping

Samverkan mellan TSL och andra aktorer i samhaéllet bedoms som en viktig forutsattning for
en effektivare omstallningsprocess. Darfor har ett pilotprojekt genomforts med syfte att
understka hur samarbetet mellan TSL:s omstallningsleverantorer och Arbetsformedlingen
kan starkas och hur rutinerna kan utvecklas. I piloten, som pagar under forsta halvaret 2016,
samarbetar TSL med Arbetsformedlingen i Jonkopings lan och TSL:s

omstéllningsleverantorer i samma omrade.

De deltagare som inkluderats i pilotprojektet dr individer som nyligen blivit uppsagda och
som har bedomts sta ndra eller relativt ndra arbetsmarknaden men dér nagot saknats for att
bli konkurrenskraftig pa arbetsmarknaden. Alternativt har deltagaren haft behov av att

utreda sin arbetsférmaga i tid och funktion eller haft behov av anpassad anstallning.

Vart pilotprojekt inleddes med erfarenhetsutbyte mellan Arbetsformedlingen i Jonkopings
lan och TSL vilket var mycket vardefullt for det fortsatta projektet.

Arbetsformedlingen i Jonkopings lan har informerat TSL:s omstallningsleverantdrer om den
kunskap Arbetsformedlingen behover ha kring deltagaren i samband med sin kartlaggning
for att kunna fatta beslut kring en eventuell aktivitet/insats fran deras sida. TSL-coacherna
har lagt extra vikt vid att belysa om deltagaren bedomts ha behov av branschgodkand
validering och/eller utbildning for att snabbare komma ut i arbete. I de fall coachen har
bedomt att en deltagare bor kunna vara féremal for stod fran Arbetsformedlingen har
coachen tagit kontakt med utsedd handlaggare pa Arbetsformedlingen, som fattat beslut
kring Arbetsférmedlingens mdjlighet till eventuell stodatgard. I de fall Arbetsférmedlingen
inte bedomt att deltagaren fallit inom ramen for det stod Arbetsformedlingen kunnat ge, har
detta aterkopplats till coachen och TSL. Utifran coachens bedomning har TSL tagit stallning
till om mojlighet till stod for deltagare har kunnat ges inom ramen for ESF-projektet. Syftet
ar dessutom att skapa en kunskap kring nar och varfér bedomningarna blir lika eller olika

for att pa sa satt kunna utveckla samarbetet.

Nar denna rapport skrivs ar inte pilotprojektet avslutat men pa ett tidigt stadium
konstaterade bade TSL:s och Arbetsformedlingens representanter att samarbetet givit
positiva resultat for kvaliteten i deltagarens omstallningsprocess, liksom att tilliten till
varandras processer har 6kat. Bland annat bidrog den information som Arbetsférmedlingen
genomforde for omstallningsleverantorerna i Jonkdpings lan pa ett mycket positivt satt till
ett forbattrat samarbete och 6kad forstaelse for de underlag som Arbetsformedlingen
behover fa in for att kunna fatta beslut i ett drende kopplat till en av TSL:s deltagare.

De fulla effekterna for deltagarna som inkluderats i projektet har inte kunnat utvarderas fore
projektavslut och en uppféljning kommer att goras efter sommaren da projektet avslutats. En
erfarenhet som hittills kunnat dras fran pilotprojektet ar att eftersom lokalkontoren har en
hog sjalvstandighet vad galler arbetsprocesser uppger Arbetsformedlingens representanter
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att det ar viktigt att de utifran sina lokala forutsattningar kan anpassa sin verksamhet och
sina insatser. Darmed blir en viktig forutsattning for att fa samverkan att fungera att TSL

anpassar sina arbetsprocesser sa att de fungerar i granssnittet mellan organisationerna.

Arbetsformedlingen uttrycker d@ven att de genom detta arbetssatt kan vara tydliga gentemot

TSL kring vilka malgrupper som kan bli foremal for stod fran dem.

Genom pilotprojektet kan konstateras att d& omstallningsleverantorer, Arbetsformedlingen
och TSL anvander samma sprakbruk nar det kommer till kartlaggning av en individs

yrkeserfarenhet underlattas samverkan avsevéart och handlaggningen paskyndas.
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4. Validering som verktyg i omstallningsprocessen

En stor andel av deltagarna i TSL:s omstéllningsstod har en lang arbetslivserfarenhet med
sig. Tidigare erfarenheter fran TSL:s omstallningssituationer visar att de deltagare som inte
har formella intyg pa sin kompetens har svarare att finna ny anstallning. Ett stort hinder for
manga arbetssokande dr darmed att den erfarenhet och kunskap deltagaren har inte
synliggjorts och dokumenterats pa ett satt som gor kompetensen tydlig for framtida

arbetsgivare.

Genom en kvalitetssdkrad valideringsprocess kan individen fa sin kompetens dokumenterad
pa olika vis. Beorende pa vilket syfte valideringen har sker genomforandet pa olika sitt och
av olika aktorer. For att synliggora den kompetens som ar relevant i relation till direkt
matchning mot ett nytt arbete dr den sa kallade branschvalideringen mest aktuell. Darfér har
ett sarskilt fokus lagts pa denna form av validering i TSL:s arbetsmodell for en starkt

omstallningsprocess.

4.1 Branschvalidering och validering for behorighet fill studier

Med branschvalidering menas sadan validering dar en bransch har ansvaret for att
sakerstalla att de kompetensomraden och kompetenskrav individen valideras mot ar kritiska
och géllande for de yrkesroller och arbetsuppgifter som avses. Valideringsprocessen bor leda
antingen till ett kompetensintyg med kompletteringsutlatande eller till ett yrkescertifikat

eller yrkesbevis.

Ett intyg som visar individens kompetens som &r erkant av branschen och kédnns igen av
dess arbetsgivare blir ett viktigt komplement till andra referenser eftersom det visar hur
individens kompetens forhaller sig till de kompetenskrav som &r aktuella just nu. Betyg och
referenser fran tidigare arbeten riskerar att fa en lagre relevans pa en arbetsmarknad som

kannetecknas av en allt snabbare omstrukturering.

Ett av malen med TSL:s omstallningsprocess ar att med sa kort ledtid som mdjligt stodja
deltagaren till nytt arbete eller till studier som leder till nytt arbete. For detta blir
kompletteringsutldtandet, som bade ska visa vilken kompetens individen har och vilken som
behover utvecklas, ett effektivt instrument i planering och genomfdérande av
utbildningsinsatser. Eftersom valideringen utgar fran vil avgransade kompetenskrav
synliggors ocksa kompetensglappet pa en niva som gor kompetensutvecklingen traffsaker

och resurseffektiv bade vad giller tid och kostnad.

I de fall det kravs kompletterande utbildning som kraver behorighet kan dven validering
gentemot formella betyg vara nddviandig och genomfors i sa fall inom ramen for det formella
utbildningssystemet.
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4.2 Omstdllningsleverantdrers och fackliga representanters syn pa validering i
omstdllningsprocessen

En stor andel av omstéllningsaktorerna och nédstan 9 av 10 fackliga representanter som svarat
pa enkéten upplever att ett valideringsintyg eller yrkescertifikat fran en branschgodkand
valideringsmodell underlattar for en deltagare fran TSL att snabbare fa ett nytt jobb.

Figur 5 Upplever du att ett valideringsintyg eller yrkescertifikat fran en branschgodkénd
valideringsmodell underlattar f6r en deltagare fran TSL att snabbare fa ett nytt jobb?
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inte alls i liten utstrackning underlattar underlattar mycket avgorande

B Omstallningsleverantorer Fack

Fran fackligt hall uttrycks i enkdten dven att det framst dr de som arbetat lange inom ett yrke,
men saknar dokumentation pa detta, som ar i storst behov av valideringsintyg liksom
naturligtvis de som siktar pa arbete i yrken dar certifikat/yrkesbevis &dr en forutsattning for

yrkesutovandet.

Intresset for validering som verktyg for att stirka medlemmarnas stallning pa
arbetsmarknaden dr generellt stort bland de fackliga organisationerna. Bland annat tar detta
sig uttryck i att man tar en aktiv roll i branschernas yrkesnamnder som har ansvar for
framtagande och forvaltning av branschens valideringsmodell. Vid den workshop med
deltagare fran tio olika yrkesndmnder och branschorganisationer som genomférdes inom
ramen for projektet diskuterades saval TSL:s arbetsmodell som de resultat som framkommit
fran enkatstudien. Under workshopen uttrycktes en gemensam och stark dvertygelse kring
vardet av branschvalidering inom ramen fér omstallning och for arbetsmarknaden generellt.
Samverkan mellan arbetstagar-, arbetsgivar- och branschorganisationer framhélls som
viktigt for att skapa validitet, reliabilitet och legitimitet mot befintliga och nya

branschvalideringsmodeller.
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Under workshopen framfordes ett flertal exempel som tydligt visar pa det stora fackliga
intresset for validering. Inom industrin har IF Metall haft en framtradande och padrivande
roll i samarbetet med Teknikforetagen och ett stort antal andra arbetstagar- och
arbetsgivarorganisationer i framtagandet av industrins modell for validering av
branschgemensam baskompetens. Aven inom restaurangbranschen har fackliga
organisationer tillsammans med arbetsgivarsidan samverkat for att utveckla och inféra en
valideringsmodell sarskilt anpassad for att utveckla valideringen inom kockyrket med
inriktning pa nyanldanda inom det sa kallade Snabbsparet.

4.3 Deltagares syn pd validering i omstdllningsprocessen

Majoriteten av deltagarna uppger att den hjdlp som de fatt for att beskriva den erfarenhet
och den kunskap de besitter i forsta hand utgors av kompetenskartlaggande samtal med
coach och genomgang av cv. Som vi tidigare konstaterat ingar alltsa inte normalt sett en
formell valideringsprocess i TSL:s omstallningssystem. Daremot uppger ca 40 % av de
deltagare som svarat pa enkaten att de ndgon gang genomgatt nagon form av

branschvalidering for att erhalla ett yrkesbevis, certikat eller liknande.

Figur 6 Har du genomgadtt nagon form av branschvalidering i syfte att erhdlla ett yrkesbevis, certifikat,
intyg eller liknande?
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Dessutom anser nédstan 72 % att det vore betydelsefullt med ett yrkesbevis, certifikat eller

liknande fran den bransch man arbetar/arbetat inom.

Kompetens for arbete, Trygghetsfonden TSL
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Figur 7 Skulle ett yrkesbevis, certifikat eller intyg som utfdrdas genom validering i din bransch vara
betydelsefullt for dig?
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For dem som uppger att de genomgatt en validering anser ndstan halften att denna till stor
eller mycket stor del har underlattat for deras omstallning och att de fatt en anstallning som
motsvaras av valideringen. Strax 6ver 30 % anser att valideringen har underlattat till viss del.
Det ar endast strax under 20 % som anser att valideringen och certifikatet inte har
underlattat 6ver huvudtaget.

Figur 8 Upplever du att valideringen och/eller certifikatet/ intyget/yrkesbeviset har underlattat for dig
ndr du soker nytt jobb?
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Enkatstudien ger en klar bild av att en relativt stor andel av deltagare i TSL:s
omstallningsarbete har en positiv instéllning till validering och vad ett valideringsintyg eller
certifikat kan betyda for majligheten till ett nytt arbete. Det finns inget som talar for att TSL:s

15
Kompetens for arbete, Trygghetsfonden TSL



antagande kring hur man vill férstarka omstallningsprocessen med validering skulle

uppfattas som negativt av de deltagare som tar del av insatserna.

Aven i diskussioner med arbetsgivare, branschforetrddare och fackliga representanter med
lang erfarenhet av den enskilde individens forutsattningar for utveckling i arbetslivet, ges
konkreta exempel pa hur viktigt det ar for individens fortsatta yrkesutveckling att fa sin
arbetslivs- och yrkeskompetens erkdand inom ramen for en legitimerad branschvalidering.
For TSL:s omstallningsprocess ar ett av malen att deltagaren ska komma vidare till en
anstéllning som minst motsvarar den kvalifikationsniva som det arbete man ldmnar. I manga
fall har ocksa deltagare uttryckt onskemal om yrkesvaxling till ett nytt arbetsinnehall eller
yrke. Att inom omstéllningsinsatserna fa ett certifikat eller annat intyg, fran en
branschvalidering som ocksa omfattar progression i flera steg, gor det avsevart lattare att

inom ramen for en anstallning vidareutvecklas i sitt yrkesomrade.
4.4 Arbetsgivares syn pa validering i omstdllningsprocessen

Narmare 55 % av de arbetsgivare som svarat pa enkaten uppger att det ar svart eller mycket
svart att vardera en sokandes kompetens i relation till vad det lediga jobbet kraver. I
enkatens fritextsvar uttrycks synpunkter som pekar pa att det upplevda vardet av
valideringsintyg ocksa ar kopplat till att det underlattar rekryteringsprocessen. Arbetsgivare
uppger att ett certifikat som utfardats inom en branschvalidering underldttar matchningen.
Rekryteringen upplevs ocksa mer objektiv dn nér urvalet enbart gors pa foretagets kriterier
och bedomningar. Ett intyg ses ocksa som ett kvitto pa att personen verkligen har den
kompetens som man utger sig for att ha. Sarskilt viktigt anses detta vara nar personen har

gamla meriter i sitt cv.

En intressant aspekt pa det intygande av kompetens en branschvalidering majliggor, ar att
arbetsgivare i fritextsvar ocksa uppger att certifkat och liknande hojer fortroendet for de
tjanster man erbjuder, vilket i sin tur hojer statusen generellt for jobb i branschen och

sammantaget gor det enklare att attrahera arbetskraft.

42 % av arbetsgivarna i enkdten efterfragar ocksa kandidater som genomgatt validering nar
man nyanstéaller. Andelen kunde férvantas vara hogre givet de positiva synpunkter som
lamnats i fritextsvaren och givet det allménna uttryck som ges fran arbetsgivare generellt

kring svarigheten att hitta och anstélla personer med ritt kompetens for arbetet.
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Figur 9 Efterfragar ni kandidater som genomgatt validering da ni ska nyanstalla?
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Vid de samtal och m&ten som genomforts har framfor allt branschféretradare lyft fram
sambanden mellan en for 1ag efterfrdgan av validering och intyg vid rekrytering® och det
faktum att det fortfarande ar ett relativt lagt antal individer som har genomgatt en validering
och erhallit ett yrkesbevis eller certifikat», samt att kinnedomen om branschvalidering
generellt dr for lagt bland saval arbetsgivare som arbetsformedlare (vilka dr de grupper som

framst erbjuder individen validering idag).

Enkatsvar, fritextsvar och den sammantagna bilden fran samtal och workshops ar att
arbetsgivare som har kannedom och erfarenhet av branschvalidering satter stort varde pa att
anstdllda och arbetssokande kan uppvisa ett branscherkéant certifikat eller liknande. Bade for
att underlatta sjdlva rekryteringsprocessen, men dven for att majliggora effektivare

kompetensutveckling under anstallning.

4.5 Nationella initiativ kring valideringen for matchning och mobilitet

Under 2015 har ett flertal initaitiv tagits for att starka forutsattningarna for validering av
individers reella arbetslivs- och yrkeskompetens. Regeringen presenterade i
budgetpropositionen {6r 2016 en rad investeringar i forstarkta valideringsinsatser, dar
inrdttandet av en nationell valideringsdelegation kan ses som en av de framsta.

Delegationens uppdrag att framja, stddja och driva pa ett samordnat utvecklingsarbete inom

® Myndigheten for yrkeshogskolan (2012). Slutrapport — Validering av nyanlindas yrkeskompetens
10 Arbetsformedlingen (2015). Arbetsfrmedlingens Aterraportering 2014
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valideringsomradet visar pa vikten av validering som instrument for en effektiv matchning

och mobilitet pa arbetsmarknaden.

Framtagandet av en svensk referensram for kvalifikationer (SeQF) och referering till det
europeiska ramverket for kvalifikationer (EQF) har ocksa direkta kopplingar till
forutsattningarna for utvecklingen av en sammanhéllen och vil fungerande nationell
struktur for validering. Férutom uppdragen kring SeQF har Myndigheten for
yrkeshogskolan ansvaret for att arbeta fram en standard for branschvalidering av
yrkeskompetens, vilket ocksa signalerar den nationella politikens positiva vardering av

validering.

Inom ramen fOr arbetet med att underlatta for nyanldandas forutsattningar for ett snabbt
intrdde pa arbetsmarknaden har branschvalidering lyfts fram som ett sarskilt effektivt
verktyg. Flera branscher har inom ramen for olika statsbidrag utvecklat nya och

vidareutvecklat befintliga valideringsmodeller for detta syfte.

Forutom ovanstdende pagar arbete kopplat till validering hos méanga andra aktorer. Som
exempel kan ndmnas Skolverket, Arbetsformedlingen, Folkbildningsradet, Reglab, UHR
Kompetensplattformar och branschorganisationer och yrkesnamnder. Dessa initiativ

kommer dock inte ndarmare att redovisas har.

Det omfattande arbete som pagar for att utveckla férutsattningarna for validering av
individers reella kompetens, savél inom nationellt beslutade insatser, i regionala projekt och
lokala aktiviteter, stodjer TSL:s antaganden att det dr genom att integrera mojligheter till
validering och vid behov kompletterande yrkesutbildning som omstallningsprocessen kan
forstarkas. Samtidigt har manga aktorer uttryckt att insatserna kring validering ofta blir
tempordra och att en nationell infrastruktur inte har utvecklats eller tillvaratagits. Detta

bekraftas dven av forskare vid Handelshogskolan vid Goteborgs universitet.:

4.6 Enkater, samtal, workshops och trender i samhdllet som stodjer TSL:s arbetsmodell

Syftet med de aktiviteter som genomforts i projektet har varit att undersoka forutsattningar
for en utvecklad omstallningsprocess i enlighet med de antaganden som gors i TSL:s
arbetsmodell. Den bild som framtrader fran enkatstudier, samtal och workshops och den
omvdrldsbevakning som genomforts i projektet ar enligt TSL:s tolkning samstammigt positiv
till att integrera och forstarka forutsattningarna for branschvalidering i en utvecklad
omstéllningsprocess. Samtidigt framtrader ett antal utmaningar vad galler de forutsattningar
som maste skapas for att den dnskade utvecklingen av omstallningsprocessen ska bli majlig.
Vissa av dessa utmaningar kan hanteras av TSL men merparten ar av sadan karaktar att det

kravs mer omfattande forandringar pa struktur- och systemniva.

1 Diedrich, A (2016). Stora brister i valideringen av nyanlindas kunskaper. DN debatt
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5. Ulmaningar kopplade till inforande av validering i
omstallningsprocessen
5.1 Bristande kannedom om validering

Kédnnedomen om branschvalidering, som ett instrument for att synliggéra kompetens och
underldtta planering och genomférande av kompletterande utbildning for att matcha
individen mot de krav som stalls for att vara anstallningsbar, dr over lag lag bland de
aktorer, intressenter och malgrupper som TSL:s omstallningsprocess beror. Det finns med
stor sannolikhet ett samband mellan bristande kannedom, svagare efterfragan och lagre grad
av nyttjande. Darfor blir bristande kinnedom om vad som finns tillgangligt en
komplicerande faktor och en verklig utmaning for att gora validering till det effektiva

instrument den har potential att vara i omstallningsprocessen.

TSL:s enkédtuppfoljning till deltagare visar att drygt halften uppger att de inte har kdannedom

om de yrkesbevis, certifikat och liknande som de kan fa genom validering inom sin bransch.

Figur 10 Har du kénnedom om de yrkesbevis, certifikat och liknande som du kan fa genom validering
inom din bransch? (Deltagare)

mJa

55,2% Nej

I enkéten till arbetsgivare svarar hela 70 % att man inte kanner till de valideringsmodeller
som finns i den egna branschen. De flesta av arbetsgivarna i TSL:s undersokning anger ocksa
att den kompetens de soker inte omfattas av de valideringsmodeller man kanner till. Med lag
kdannedom om den branschvalidering som faktiskt finns tillganglig foljer ocksa tveksamhet
kring hur kvalitetssdker valideringen dr och hur man som arbetsgivare ska tolka

valideringsintyg och liknande infor sitt urval vid rekrytering.
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Figur 11 Kanner du till om det finns valideringsmodeller inom er bransch? (Arbetsgivare)

LNE}

Nej
55,6%

Inte heller de fackliga representanterna som besvarat enkaten uppger sig ha tillracklig
kdannedom om etablerade modeller for branschvalidering. Flertalet uttrycker behov av att
tydliggora information om validering bade inom branscher, till arbetsgivare och for dem
som ska valideras. De fackliga representanterna ar tydliga med att uttrycka vikten av att

valideringsmodellerna maste vara framtagna av respektive bransch for att fa legitimitet.

Figur 12 Hur vdl kanner du till de branschgodkénda valideringsmodeller som ar etablerade pa
arbetsmarknaden? (Fackliga representanter)

16%
inte alls
lite
ganska val
26% mval
41% ® mycket val

De av TSL:s omstallningsleverantorer som deltagit i undersokningen visar sig 6verlag kanna
till etablerade och branschgodkéanda valideringsmodeller relativt vdl. De modeller som flest
omstéllningsaktorer sager sig kdnna till ar svets-, CNC-, byggnads- och
elinstallationsmodellen. Daremot uppger over halften inte kdnna till vilka som ar utforare av
valideringen. Man efterlyser darfor an mer lattnavigerad information om branschgodkand

validering och valideringsutforare for att kunna vagleda deltagare ratt.
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Figur 13 Hur val kdnner du fill de branschgodkénda valideringsmodeller som &r etablerade pa
arbetsmarknaden? (Omstdllningsleverantorer)

7% inte alls

28%
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val

37% B mycket val

5.2 Systemfaktorer som paverkar inkludering av validering i TSL:s omstdllningsprocess

En effektiv inkludering av branschgodkénd validering i TSL:s omstallningsstod grundar sig
pa ett antal huvudsakliga forutsattningar pa system- och strukturniva. Utifrdn de samtal som

forts inom ramen for projektet beskrivs dessa systemfaktorer narmare nedan.
5.2.1 Nyttjandegraden ar for lag

Mycket tyder pa att branschvalidering i forsta hand anvands av foretag som vill validera
befintligt anstéllda som en del av sitt arbete med systematisk kompetensutveckling och i en
mindre utstrackning av Arbetsféormedlingen inom ramen for olika arbetsmarknadspolitiska

atgarder.

Arbetsformedlingen ar en viktig aktor vad det géller att anvanda branschvalidering i dels ett
utforskande syfte for att synliggdra behov av kompletterande yrkesutbildning, dels i syfte att
kontrollera och erkdnna en individs kompetens i relation till faststdllda branschkrav. Den
informtion som TSL har kunnat inhdmta fran Arbetsformedlingen vad det galler
omfattningen av hur branschvalidering anvands visar dock att branschvalidering i ett
utforskande syfte liksom dven for certifikat generellt inte anvands i nagon storre

omfattning.:

12 Arbetsformedlingen (2015). Arbetsformedlingens Aterraportering 2014
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Figur 14 Antalet deltagare i valideringsinsatser genom Arbetsformedlingen 2012-2015

Andel av
VALIDERNGSINRIKTNINGAR 2012 2013 2014 2015 Total total
Vard- och omsorg 359 645 367 727 2008 40 %
Byggyrken 365 462 383 453 1703 32 %
Industriyrken 160 198 154 158 710 12 %
Yrkesforare/Bussforare 62 124 15 10 211 4 %
Elektriker installationsel 73 76 39 45 2323 4 %
Restaurang- och livsmedel
bagare 432 a0 45 60 197 4%
Detaljhandel 0 0 42 44 20 2%
Lokalvard 0 0 2 53 55 1%
Bilplatslagare 0 1 0 0 1 0%
SUMMA ANTAL DELTAGARE 1061 1557 1047 16320 5295

Killa: Arbetsfdrmedlingen/Datalagret (2016-02-23)

Inom ramen for upphandlad arbetsmarknadsutbildning anvands i vissa fall
branschvalidering som instrument for att sdkerstalla utbildningens kvalitet. Efter avslutad
utbildning sker validering i ett kontrollerande syfte for att verifiera uppnatt resultat och ge
individen branschens erkdnnande genom certifikatet. Statistik pa hur val nyttjat

branschvalidering ar i detta syfte finns inte att tillgd pa ett enkelt satt.

Arbetsgivare anvander inte heller i sarskilt stor utstrackning validering som ett satt att
identifiera vilken kompetens som finns i verksamheten och vilken som behover utvecklas.
Delvis kan detta kopplas till vad som framkommer i enkatstudien dér det visar sig att en
alltfor stor andel av de arbetsgivare som svarat uppger att de inte tillrackligt val kanner till

de valideringsmodeller som finns i den egna branschen.

Andra forklaringar kan hamtas i de resonemang som framkommit i projektet kring
avsaknaden av strategiska kompetensforsorjningsprocesser generellt i foretag och
organisationer och i synnerhet pa mindre och medelstora arbetsplatser. Nar arbetsgivaren
saknar en strategisk plan for hur kompetensen i foretaget ska tillgodoses pa kortare och

langre sikt blir inte frdgan om validering aktuell.

I de moten som genomforts kan konstateras att samstammighet rader kring att ju fler
yrkesverksamma individer som fatt sin kompetens dokumenterad och erkdand inom ramen
for en branschvalidering, desto storre varde kommer denna dokumentation att ha nar en
person soker arbete. Darfor blir ocksa det alltfor laga nyttjandet av validering pa

arbetsmarknaden en utmaning for integration av validering i TSL:s omstallningsprocess.
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5.2.2 Utbudet av branschgodkdnda valideringsmodeller ar ofillracklig

Branscherna och arbetsgivarna har sjdlva ansvar for att utforma och tillampa
branschanpassade valideringsmodeller. Utvecklingen av branschmodeller for validering har
gatt framat under det senaste decenniet och idag har ca 25 branscher tagit fram nationella
modeller for validering, vilka totalt omfattar ca 140 yrkesroller.®s Utifran det faktum att det
berdknas finnas ca 3000 yrkesroller i Sverige ar det en mycket 1ag andel som tacks av
branschmodeller. Utbudet ar i realiteten dock betydligt lagre da flera modeller &r inaktiva.
Dessutom har flera hinder identifierats for ny- och vidareutveckling av branschmodeller for

validering.

TSL har med ovanstdende som utgangspunkt genomfort en versiktlig kartlaggning av
branschgodkédnda modeller for validering, valideringsutforare och relevanta kompletterande
utbildningar. Kartldggningen har genomforts genom samtal, mejlkontakt, enkdter och moten
med branschorganisationer, myndigheter, arbetstagar- och arbetsgivarorganisationer,
yrkesndmnder, kompetensplattformar och branschrepresentanter. Denna kartlaggning har
syftat till att ge input till projektet och tar sin utgangpunkt i ett omstallningsperspektiv och
gor inte ansprak pa att vara en fullstandig kartlaggning av all validering som finns

tillganglig i samhallet.

I den kartlaggning som gjorts har TSL utgatt fran de modeller som framfor allt ar relevanta
for de deltagare som omfattas av TSL:s stod —d v s i forsta hand yrkesroller inom LO:s och

Svenskt Naringslivs avtalsomrade.

Den statistik som lamnats fran Arbetsformedlingen ar inte fullt ut applicerbar pa den
indelning i branschmodeller som TSL valt att gora. Det ar oklart om denna statistik d@ven
omfattar den validering som gors for certifiering/yrkesbevis. Darfor kan det finnas vissa
diskrepanser i statistiken som redovisas. Pa total niva genomfordes inom ramen for
Arbetsformedlingens verksamhet 2098 valideringar enligt branschmodell under 2015 (se
figur 14).

Matrisen visar att de flesta branschorganisationer uttrycker att det finns utbildning
tillganglig som komplement efter validering. Men denna kartldaggning sdger ingenting om
tillgangligheten av utbildning pa olika nivder, den geografiska spridningen eller om den
faktiska anpassningen av utbildning ar tillganglig till de kompletteringsbehov som uppstatt
efter validering. Det dr angeldget att kompletteringsutlatandet vid validering ar sa utformat
att det synkroniserar med utbildningssystemets satt att uttrycka sig (SeQF, laranderesultat).

I princip samtliga branschorganisationer uttrycker att utbildning saknas pa nagon niva for

att tacka det utbildningsbehov som finns inom branschen, samtidigt som manga anser att

13 Svenskt Naringsliv (2014). Utbildningsfillan? - En del av etableringsprocessen for invandrade akademiker
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utbildningar finns och att dessa skulle underlatta till stor del om de skulle anvédndas i storre

utstrackning for TSL:s deltagare.

Aven om valideringsmodeller ger méjlighet till formativ validering med ett
kompletteringsutlatande ar méjligheterna for individen att komplettera ett eventuellt

kompetensgap genom formell eller icke formell utbildning otillrackliga.
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Figur 15 TSL:s kartlaggning av branschmodeller for validering (2016)
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De yrkesnamnder och branschorganisationer som varit delaktiga i TSLs workshopar och
dialoger uttrycker stor samstammighet i att man ser ett stort varde for saval den egna
branschen som for arbetsmarknaden i stort med en vidareutveckling av de egna modellerna
for branschvalidering i enlighet med den standard som nu utarbetas av Myndigheten for
yrkeshogskolan och med direkt koppling till SeQF och den nomenklatur som anvands dér
for att beskriva kvalifikationer och kompetenskrav.

De branscher som redan har anpassat sin valideringsmodell till SeQF och i
framtagningsarbetet foljt de riktlinjer och rekommendationer som finns for validitet,
reliabilitet och legitimitet beskriver ocksa att arbetet kraver omfattande resurser i kompetens
och kapital. I de kontakter som TSL har haft med branschforetradare och yrkesnamnder
uttrycks stor enighet kring att man inte har egna ekonomiska resurser for ett sd omfattande
utvecklingsarbete som kravs, vilket innebar att det utan offentligt st6d kommer en 6nskad

utveckling inte att kunna forverkligas.
5.2.3 Informationsstrukturen ar svarnavigerad

Inom TSL:s framtida omstéllningsstdd finns en ambition att omstallningsleverantorer ska ha
mojlighet att viagleda deltagare ratt i det nationella utbudet av valideringsmodeller. Detta
kraver bland annat att det finns uppdaterad information om aktuella branschmodeller och
en struktur f6r hur man enkelt och snabbt kan hitta ratt validering givet det behov som den

enskilde deltagaren i omstéllningsprocessen har.

Vem som ar ansvarig for att tillhandahalla sddan information uppfattas dock i dagsldget som
oklart och uppdaterade beskrivningar av branschmodeller finns inte samlade och
lattillgangliga pa en gemensam plattform. Myndigheten for yrkeshogskolan har tills nyligen
drivit webbsidan www.valideringsinfo.se. Denna sida har i nulaget en oklar status pa grund av
Myndigheten for yrkeshdgskolans forandrade uppdrag, varfor sidan i nuldget inte
uppdateras. En avsaknad av samlad information om branschmodeller bor anses som en
forsvarande omstandighet for TSL:s omstallningsleverantorer att vigleda deltagare ratt i
systemet. Detta utgor i sig en begransande faktor for anvandandet av branschmodeller for
validering, vilket styrks av den information som lamnas av TSL:s omstallningsleverantorer i
genomford enkdt. Andra studier pekar dven pa att manga studie- och yrkesvégledare har
begransad kunskap om mdjligheterna att validera samt hur olika valideringsmodeller
forhaller sig till varandra, vilket medfdr att de inte heller vigleder mot detta. Aven enskilda
arbetsformedlares kunskaper om mgjligheter till validering har visat sig brista, vilket kan
vara en av forklaringarna till att Arbetsformedlingens statistik visar pa ett begransat
nyttjande av branschvalidering.
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5.2.4. Kvdlitetssakringen av branschvalidering dr otydlig

En central forutsattning for att validering enligt branschmodell ska stiarka individens
anstallningsbarhet ar att arbetsgivare och andra har hogt fértroende for valideringens
innehall och genomforande. Validitet, reliabilitet och hog legitimitet i valideringsmodellen
verkar vara avgorande for hur stort varde intyg och certifikat far i matchningsprocessen.
Bristen pa data gor det daremot svart att analysera om validering ger 6nskade effekter och
med vilken kvalitet de genomfors.! I rapporter fran Myndigheten for yrkeshogskolan
patalas vissa brister i hur ansvarig utforare av branschvalidering dokumenterar och
aterkopplar utfallet av valideringen till den som genomgatt valideringen. Inom vissa
branscher finns tydliga och genomarbetade mallar for hur dokumentationen bor se ut. Andra
modeller lamnar till valideringsutféraren att bestimma hur resultaten bér dokumenteras,

med skillnader i omfattning och kvalitet som foljd.!>

12016 ars regleringsbrev for Myndigheten for yrkeshogskolan gavs myndigheten i uppdrag
att i samarbete med branscher som har kunskap om och erfarenhet av att konstruera
valideringsmodeller, utarbeta en standard for branschvalidering av yrkeskompetens som
kan vara ett stod vid branschernas utveckling och vidareutveckling av kvalitetssakrade och
stabila valideringsmodeller. Den nuvarande regeringen vill stotta utarbetandet av ett
valideringssystem och har bland annat utsett en nationell valideringsdelegation som ska
folja, stddja och driva pé ett samordnat utvecklingsarbete inom valideringsomradet.'¢
Referensramen SeQF och andra myndigheters och organisationers arbete med validering har

en omfattande inverkan pa hur effektivt TSL:s omstallningsarbete kan bedrivas.
5.2.5 Etablerade regionala stodstrukturer for validering saknas

Som stdd for det regionala arbetet med kompetensforsorjning gav regeringen ar 2010
regionala sjalvstyrelseorgan och samverkansorgan eller (dar dessa organ inte finns)
lansstyrelser, i uppdrag att etablera kompetensplattformar for samverkan inom

kompetensforsorjning och utbildningsplanering pa kort och lang sikt.

Fran enkaten som skickats till samtliga 21 kompetensplattformar och dar 9 har svarat pa
fragor kring hur val man kanner till, anvander och stodjer branschvalidering inom: sitt
uppdrag, framtrader en enhetlig bild av att manga uttrycker att det saknas kunskap i
sambhallet kring branschmodeller for validering och dess anvandning, Vidare saknas
incitamenten for arbetsgivare att driva pa utvecklingen och anvéanda validering i énskad
omfattning, liksom att flera aktorer i samhallet har oklara mandat kopplat till validering och

kompletterande utbildning.

14 Myndigheten for yrkeshdgskolan (2013). Hur vidareutveckla den nationella strukturen for validering

15 Myndigheten for yrkeshdgskolan (2012). Slutrapport — Validering av nyanlindas yrkeskompetens
16 Regeringens budgetproposition 2016, Utgiftsomrade 16
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Vid sidan om den overgripande stodstruktur som kompetensplattformarna erbjuder, har ett
fatal regioner etablerat regionala plattformar specifikt inom valideringsomradet. De flesta
valideringsplattformar har dock i praktiken fungerat som tidsbegransade punktinsatser.
Med undantag av ett fatal sarskilda satsningar hanteras validering som en sarfraga i
regionerna. Sammantaget finns ingen naturlig aktor pa regional niva som tar ett hel-

hetsgrepp kring att sprida information om och arbeta for tillgéngligheten av validering.'”

17 Tillvéxtverket (2015). Regionalt kompetensforsorjningsarbete. Systembild, utmaningar och mdjligheter
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6. Kompletterande yrkesutbildning for effektivare

maichning

Inom ramen TSL:s omstallningsprocess genomfors idag framst coachning for att deltagarna
battre skall matchas med potentiella arbetsgivare. I de fall ytterligare utveckling eller
kompletteringar av deltagarnas kompetens behovs for att stairka mojligheterna till
anstdllning kan utbildningsinsatser kravas. Omstallningsprocessen har idag mycket

begransade resurser for att erbjuda utbildning.

Ser man till vilka insatser som fackliga representanter och foretag i enkéaterna lyfter fram som
viktigast for att 6ka anstallningsbarheten hos en deltagare fran TSL varderas samtidigt

utbildning hogst, inte minst fran de fackliga representanterna.

Figur 16 Vilka insatser anser du &r viktigast for att 6ka anstéliningsbarheten hos en deltagare frén TSL?
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Det stod som TSL:s omstallningsprocess hittills har haft utrymme for ar av den karaktar att
processen i princip forutsatter att den enskilde deltagaren kan anvanda sin befintliga
kompetens i relation till de krav och behov foretagen har och ger fa méjligheter till
kompletterande utbildning ar naturligtvis otillfredsstéllande.
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For att mojliggora kompletterande utbildningsinsatser for deltagare som befinner sig i TSL:s
omstéllningsprocess kravs forandrade forutsattningar ur saval ett system- som TSL-

perspektiv.

6.1 TSL har begransade medel att sjdlva tillhandahdlla utbildning under
omstallningsprocessen

TSL:s stod till de i genomsnitt 20 000 deltagare som sdags upp arligen omfattar idag
huvudsakligen jobbcoachning som utfors av TSL:s omstallningsleverantdrer. Insatserna
redovisar ett framgangsrikt resultat genom att sa manga som cirka 80 % matchas direkt mot
ett nytt arbete inom ett ar. TSL konstaterar att det for dem som inte finner ett arbete skulle ett
forstarkt stod tidigt i processen underldtta matchningen da manga inom denna grupp redan
vid uppsagningstillfallet som nyuppsagda star langt ifran arbetsmarknaden. Parterna genom
TSL:s verksamhet avsatter avsevarda resurser for att stodja uppsagda. Inom ramen for dessa
medel finns dock mycket begransade mojligheter att stodja deltagarna med t.ex. validerings-
och utbildningsinsatser. Att a-kassorna har en grans pa max 15 dagars heltidsstudier innan
man forlorar sin a-kassa, utgor en avsevart begransande faktor for TSL:s deltagare, eftersom
TSL inte har mojlighet att erbjuda forsorjningsstod under varken kortare eller langre
utbildningsinsatser. Sammantaget ar TSL starkt beroende av samverkan med och insatser av

sambhallets aktorer.

6.2 Svarigheter att identifiera behov och utbud av kompletterande utbildningsinsatser
for TSL:s omstaliningsleverantorer

TSL:s onskviarda omstallningsprocess bestar dels av majligheten att erbjuda deltagarna
vagledning till utbildningar dar mojligheterna att fa arbete ar stora och dels av att hanvisa
till kompletterande utbildningsinsatser som en del av en valideringsprocess.

Kopplat till det sistnamnda visar TSL:s enkat att nast intill 40 % av deltagarna som uppger
att de genomgatt en validering, dven har genomgatt en kompletterande utbildning som foljd
av valideringen. Samtidigt kan man av samma enkat utldsa att av de deltagare som
genomgatt en validering har de flesta ej fatt anstéllning inom sddana yrkesomraden som
utgor deras forstahandsval, vilket en knapp tredjedel kopplar till avsaknaden av en relevant
utbildning. Mycket fa deltagare har genomgatt en validering for att tillgodordkna sig ett

formellt betyg eller examen.

Omstéllningsleverantorer ser brist pa ratt utbildning som en mycket vanlig anledning till att
en deltagare fran TSL inte far de jobb deltagaren soker. Bade kortare och langre utbildning
(mer/mindre an tre veckor) konstateras ofta som en forutsattning for TSL:s deltagare att fa ett
nytt arbete. I genomforda enkéater framkommer behovet av kompletterande utbildning dven
av deltagare, arbetsgivare och fackliga representanter. Over hilften av deltagarna i enkiten
anser att de saknar en viss utbildning som skulle kunna underlatta for dem att fa ett nytt
jobb.
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Ett 6kat behov av vagledning kopplat till utbildningsinsatser verkar relevant, kopplat till att
deltagarna i stor utstrackning upplever att de vet vilka jobb de kan soka pa arbetsmarknaden
men ar osdkra pa vilken utbildning som skulle behovas for att vara kvalificerad for dem.
Arbetsgivare och fackliga representanter att det fraimst ar utbudet av branschrelaterade

utbildningar och yrkesutbildningar pa gymnasnieniva som behdver utvecklas.

Figur 17 Anser du att det saknas bra yrkesutbildningar inom ndgon av féljande utbildningsnivaer inom er
bransch?
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6.3 Mojlighet till kompletterande utbildning saknas for flertalet branschmodeller

En valideringsprocess syftar bl a till att synliggora och erkdnna en individs befintliga
kompetens. Nar detta gors i en branschvalidering, dar branschens krav pa kompetens for att
vara anstallningsbar ar fastlagd, leder valideringsresultatet oftast antingen till ett
kompetensintyg med kompletteringsutlatande som visar glappet mellan befintlig
kompetensniva och det faststdllda branschkravet, eller till ett certifikat som visar att
individen har den kompetens som kravs for att vara anstallningsbar relativt de yrkesroller

valideringen avser.

Ett problem som TSL uppmaéarksammats pa av bland annat branschrepresentanterna ar att
mojligheterna for deltagaren att komplettera eventuella kompetensgap som valideringen
pavisat, i flera fall inte &r fullt utbyggda i dagens utbildningssystem. Forskare vid
Handelshogskolan vid Goteborgs universitet har under sin forskning uppmarksammat att
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det ar mycket sillan som genomforda valideringar resulterar i kompletterande utbildning

trots att ett kompetensgap identifierats.=

Nar mgjligheter till komplettering av kompetens genom utbildning eller praktik inte finns
tillganglig inom ramen for det offentliga utbildningssystemet, far inte heller
kompetenskartlaggningen och kompletteringsutlatandet samma varde som tankt och

valideringsprocessen i sin helhet inte samma effekt for anstallningsbarheten.
6.4 Individens kunskaper ar ej overforbara till det formella utbildningsystemet

Sarskilt nér det blir fraga om utbildning for yrkesvaxling kan det vara nédvandigt for
individen att komplettera sin kompetens med langre utbildning inom det offentliga
utbildningssystemet. Da det kravs behorighet i termer av betyg uppstar ett hinder for den
individ som inte har sin reella kompetens dokumenterad och erkand inom det formella
systemet. Men da det rader bristande samordning mellan branschernas modeller {6r
validering och den validering som dger rum inom utbildningssystemet ar det sallan mojligt
att anvanda utfallet fran branschvalideringen som underlag for att tillgodordkna sig kurser i
det ordinarie utbildningssystemet. Detta skulle annars gora det méjligt att fa behorighet till
en pabyggnadskurs eller ett examensbevis. I regel maste istallet individen dven genomga en
valideringsprocess inom ramen for utbildningssystemet, vilket dr extra resurskravande och

inte heller alltid finns lattillgangligt.

En malbild bor vara branschmodeller som dr kompatibla med utbildningssystemets olika
nivaer, frdn arbetsmarknadsutbildning till gymnasial och eftergymnasial utbildning. I

nulédget dr det endast ett fatal utbildningar som &r inférlivade i SeQF-ramverket.

6.5 Bristande incitament for utbildningsanordnare att erbjuda deltagare i omstdlining
en anpassad utbildning

Ett ytterligare utvecklingsomrade for att underldtta for deltagare i TSL:s omstéllningssystem
att snabbt komma i arbete utifran en utbildningsinsats ar de bristande incitament som finns
for utbildningsanordnare att erbjuda anpassade utbildningsinsatser som ett resultat av en

validering.

Validering gentemot kvalifikationer och kursplaner i det formella utbildningssystemet kan
genomfdras inom ramen for den kommunala vuxenutbildningen. Men Skollagen (2010:800)
anger enbart att “en elev i kommunal vuxenutbildning kan fi sina kunskaper och sin kompetens
validerade”, vilket innebar att kommunerna inte har nagon skyldighet att erbjuda validering.!
Utbudet av validering inom vuxenutbildningen paverkas negativt av att kommunerna delvis

saknar ett ekonomiskt egenintresse att validera och darigenom korta ned utbildningslangden

18 Diedrich, A (2016). Stora brister i valideringen av nyanlindas kunskaper. DN debatt
19 For den statliga satsningen pa yrkesvux och larlingsutbildning for vuxna galler sarskilda medel, da huvudman som tar emot
statliga medel inom ramen for satsningen &r skyldiga att erbjuda validering.
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for en enskild individ. Att studera inom kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva ar
heller ingen rattighet. Om kommunen inte kan anta alla sokanden ska sdkanden med lagst
utbildningsniva prioriteras enligt Skollagen (2010:800).2° Detta kan indirekt medfora att

individer med mer erfarenhet och kompetens, i likhet med TSL:s deltagare, prioriteras bort.

6.6 Arbetsmarknadsutbildningar behover anpassas till branschernas
valideringsmodeller

En ytterligare utmaning for att kunna skapa forutsattningar for relevanta utbildningsinsatser
kopplat till TSL:s omstallningsprocess har identifierats genom att Arbetsformedlingens
upphandling av arbetsmarknadsutbildningar inte uppfattas vara tillrackligt anpassade till
branschernas valideringsmodeller. Problematiken har dven uppmarksammats av
Arbetsformedlingen sjalv. Mjligheten att komplettera en genomférd validering med en
kortare utbildningsinsats som motsvarar det ofta relativt exakta kompetensglapp som
dokumenterats i ett kompletteringsutldtande saknas ofta inom ramen for de

arbetsmarknadsutbildningar som Arbetsformedlingen erbjuder.

Arbetsmarknadsutbildningar maste sedan 2007 vara upphandlade av Arbetsformedlingen.
Det medfdr att den arbetssokande inte kan erbjudas utbildning som inte ar upphandlad av
Arbetsformedlingen och dadrigenom godkand som arbetsmarknadsutbildning.
Arbetsformedlingen podngterar sjalva?' att de ofta upphandlar arbetsmarknadsutbildning i
paket och att hela paket upphandlas oavsett om individen behdver hela uppléagget eller inte.
Den starka fokuseringen pa att framst stodja de personer som stéar langt fran
arbetsmarknaden med utbildningsinsatser uppfattas ocksa kunna leda till att de utbildningar

som anordnas inte nodvandigtvis moter det kompetensbehov arbetsmarknaden efterfragar.?
6.7 Utbudet av relevanta yrkesutbildningar &r svara att 6verblicka

Det svenska yrkesutbildningssystemet ar komplext, omfattar manga aktorer och
utbildningsformer samt stracker sig langt utover det offentligt finansierade
utbildningssystemet.?? Det har ocksa visat sig att skolans studie- och yrkesvagledning ofta
framhaller akademisk utbildning framfor yrkesutbildning.?* Sammantaget leder detta till en
komplicerad situation for TSL:s omstallningsleverantdrer nar man med begransade resurser
ska vagleda deltagare till lamplig utbildning for att komplettera sin befintliga kompetens i
relation till onskad anstéllning. Pa samma satt som med informationsstrukturen for
validering krdvs en 6kad samordning och koordination for att tillgangliggora information

om saval utbildningsmdjligheter som utbildningsanordnare.

20 Ett undantag &dr sokanden som har en examen fran ett yrkesprogram men saknar grundlaggande behorighet till hogskola.
Dessa har enligt skollagen ritt att fa lasa inom vuxenutbildningen pa gymnasial niva.

21 LO (2015). Arbetsmarknadsutbildningen — vid vigs dnde eller viigen framit?

22 Riksrevisionen (2015). Regional anpassning av arbetsmarknadsutbildning — vilka hinsyn tas till arbetsmarknadens behov? RIR 2015:22
23 Ratio (2016). Yrkesutbildningens irrvigar

24 SOU 2015:97 Viilja Yrke — Slutbetinkande av yrkesprogramsutredningen
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7. Vagledning for yrkesvaxling som en del av

omstallningsprocessen

Nar en deltagare i TSL:s omstallningsprocess uttrycker vilja och intresse att byta yrke krévs ofta
yrkesvégledning, i vissa fall valideringsinsatser och ofta d&ven mdjligheter att mitt i livet fa
utbildning via det allmdnna skolsystemet. Att sdkerstélla att deltagarens onskemal om nytt jobb
ar relevant och mojlig ar dessutom en viktig del i den kartlaggning deltagaren genomgar
tillsammans med TSL:s omstallningsleverantdrer. I de fall deltagaren har 6nskemal om en
yrkesvaxling behover en coach pa ett enkelt sdtt kunna hanvisa deltagaren till en studie- och
yrkesvégledare for att deltagaren ska fa en helt rattvisande bild av vilka utbildningsvéagar som
ar relevanta och vilka utbildningar som finns tillgangliga i samhallet for att mojliggora

yrkesvéxlingen.

Omskolning har varit en central del av svensk arbetsmarknadspolitik sedan 1950-talet. En
lardom fran 1990-talskrisen var vidare att omskolning ar en bra metod for att minska
omstallningskostnaderna vid en normalkonjunktur.?> Inom ramen for TSL:s omstallningsprocess
bor ett framtida stod d@ven innefatta sddana insatser som forbattrar mojligheterna for deltagare
att byta yrke, exempelvis fran stagnerande branscher med minskad arbetskraftsefterfragan till

branscher som upplever en 6kad sadan.

Andelen uppsagningar foranledda av varsel utgor en mycket blygsam del av den totala
rorligheten pa arbetsmarknaden. En sammanstallning 6ver utvecklingen av antalet jobbbytare
mellan 1987-2010 visar tydligt att konjunkturen &dr avgorande for hur ofta personer byter jobb.
Att vixla in pa en ny yrkesbana ar samtidigt vanligare ju yngre man ar och benagenheten att
byta jobb minskar genom hela yrkeslivet, f6r bade kvinnor och méan.? De jobbyten som inte sker
frivilligt utan som ett resultat av varsel drabbar i flera fall individer som varit en lang tid pa
samma arbetsplats och inte har gymnasial utbildning. Att dessa individer vid varsel vill vaxla
yrke till en annan bransch kan vara hogst rationellt ifall branschen man befinner sig i ar
stagnerande. En sddan yrkesviaxling ar dock behdftad med en rad utmaningar, som maste motas

for att en effektivare omstallningsprocess ska kunna utvecklas.

2% Braunerhjelm, P., von Greiff, C. & Svaleryd, H. (2009). Utvecklingskraft och omstillningsformaga. En globaliserad svensk ekonomi.
Sluttrapport fran Globaliseringsradets kansli.
26 SCB (2010). Vilfird. Unga byter jobb — dldre stannar kvar.
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7.1 Motiv for TSL att framja yrkesvaxling som del av omstallningsprocessen

I TSL:s enkatstudie bland deltagare som befinner sig i omstallning kan man utlédsa att hela
62 % uppger att de dnskat byta yrke under sin omstallningsprocess. Samtidigt uppger
knappt 70 % att de ej fick nagot stod for en sddan yrkesvaxling. En forutsattning for att
mojliggora for en individ att byta yrke ar i manga fall att befintliga kunskaper kompletteras
med nagon form av utbildning. Bland TSL:s deltagare som 6nskat yrkesvéxla anser flertalet
att de skulle behovt mer kainnedom om de utbildningar som kréavs och darmed mer studie-
och yrkesvagledning.

Figur 18 Deltagares syn pd yrkesvéxling under omstdllningsprocessen. Har du under din
omstdllningsprocess planerat att byta yrke?

mJa

Nej

Figur 19 Deltagares mdjligheter att fa jobb inom énskade yrken. Har du fatt jobb inom ett yrkesomrade
som dr ditt forstahandsval?

| Ja
Nej
55,6%

Vilken specifik form av utbildning som &r relevant for den enskilde deltagaren som avser
gora en yrkesvaxling har dock inte undersokts specifikt i TSL:s projekt. I TSL:s
omstéllningsprocess finns sammantaget begransade mdjligheter att vagleda deltagare ratt

infor en mojlig yrkesvaxling, delvis pa grund av begransningar att uppskatta omfattningen
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av en kompletterande utbildningsinsats och dels att navigera ratt i utbildningssystemet

utifrdn relevans.

7.2 Systemfaktorer som pdverkar méjligheterna fér TSL:s deltagare att byta yrke

7.2.1 Det ar svart aft synliggora dverforbara kompetenser mellan branscher

En utmaning for TSL:s deltagare ar att branschmodellerna for validering idag inte stodjer
synliggorandet av det som brukar kallas 6verforbara kompetenser (transferable skills), det
vill siga generella kompetenser och allmédnna yrkeskompetenser som ar gangbara tvars 6ver
olika branscher. Aven om branschmodellerna i vissa fall tar sin utgadngspunkt i en gemensam
grundstruktur ar vare sig begreppsbildning, system eller metodik for att beskriva
kompetenser och kompetenskrav synkroniserade och branschgemensamma.?” Detta
forsvarar rorlighet inom och mellan branscher samt leder till att man inte sallan behover
validera en individ i olika modeller for att identifiera vilken bransch som kan vara lamplig

for yrkesvaxling

For en effektiv matchning och rorlighet pa arbetsmarknaden behover kvalifikationer och
kompetenser beskrivas med samma sprakbruk, i gemensamma strukturer och synkroniserat
med SeQF-ramverket. Nar deltagaren i TSL:s omstéllningsprocess kan mappa resultatet fran
en enda valideringsprocess gentemot flera branschers kompetenskrav blir det ocksa méjligt

att pa ett battre satt &n idag synliggora de majligheter till yrkesvéxling som finns.

7.3 Deltagares tillirade till yrkesutbildning ar ej given

Sett till behovet pa arbetsmarknaden och de branscher som omfattas av TSL:s
omstéllningsstod utgor yrkesutbildning en potentiellt viktig forutsattning for en ny
anstdllning. Detta kan foranleda att det stélls krav pa TSL:s deltagare att genomga en
yrkesinriktad utbildning inom Komvux for att sedan ges tilltrdade till en gymnasial
yrkesutbildning eller hogskoleutbildning. En utmaning ligger i att individer som gatt en
hogskoleforberedande utbildning har sméa majligheter att ges tilltrade till yrkesutbildning da
detidag ar de som stér langst fran arbetsmarknaden som prioriteras for studier inom

yrkesvux for att kommunen ska fa ta del av det riktade statsbidraget.?

En vilkand och diskuterad problematik ar att att hogskolevarlden genomgdende varderar
icke akademiska kunskaper vid antagning mycket lagt. Detta gor att det ar svart for den med
yrkesutbildning eller yrkeserfarenhet att studera vidare pa ett av hogskolans

yrkesprogram.?

27 Sectors Initiative (Skarteknikcentrum m.fl.) (2011).
28 LO & Svenskt Naringsliv (2015). Yrkesutbildning for bittre matchning pi svensk arbetsmarknad
2 Ratio (2016). Yrkesutbildningens irrvigar
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8. Slutsatser och rekommendationer

Mot bakgrund av det utforskande arbete som genomforts inom ramen for detta projekt,
Kompetens for arbete, vars viktigaste resultat har redovisats i denna rapport har TSL kunnat
dra ett antal slutsatser kring forutsattningarna for att utveckla sin omstallningsprocess i

enlighet med den arbetsmodell och de antagaden som gjorts.

I stort uppfattar TSL att det finns en samsyn mellan de olika aktorerna som ingatt i projektet
att arbetsmodellens antagande kring vardet av att skapa béttre forutsattningar for deltagaren
i omstallningsprocessen att fa sin reella kompetens validerad gentemot arbetsmarknadens
krav inom branschvalidering, for att synliggora behov av kompletterande

utbildningsinsatser och ge individen ett erkannande i form av yrkesbevis eller liknande.

Aven det att forbdttrade majligheter till kompletterande utbildning inom det formella
utbildningssystemet och en starkt kvalitativ vagledning infor yrkesvaxling ar vasentliga
delar i en omstéllningsprocess som leder till effektiv och snabb matchning till nytt arbete
verkar i allt vasentligt vara ett antagande som de som medverkat i enkater, samtal och

workshops instimmer i.

En klar utgdngspunkt for arbetet har dven varit att forsoka synliggora, diskutera och soka
identifiera de forhallanden pa struktur- och systemniva som kan antas vasentligt stodja eller

hindra utvecklingen av en effektiv omstallningsprocess enligt TSL:s arbetsmodell.

De slutsatser och rekommendationer som f6ljer menar TSL &r val underbyggda genom
projektet. Daremot gor rapporten och TSL:s arbete i projektet inget ansprak pa att ge en
heltdckande bild av samtliga de faktorer som har relevans for validerings- och

yrkesutbildningsfragan som helhet.

8.1 Slutsatser

Under projektets gang har ett antal slutsatser dragits. Dessa redovisas i korthet nedan:

8.1.1 Branschmodeller for validering behover synliggéras for och anvdndas av alla aktorer i
samhadllet.

e Kunskapen om branschvalidering och kompletterande utbildning ar hos manga aktorer i
samhallet bristfllig.

e Det saknas ett gemensamt/6verforbart sprakbruk mellan formell utbildning och
arbetslivet.

e Det saknas en pa arbetsmarknaden branschgemensam och accepterad standard for
kvalitetssakring av validering av yrkeskompetens (branschvalidering)=.

* Myndigheten for yrkeshogskolan har nyligen i samarbete med branscherna fitt i uppdrag av regeringen att ta fram en standard for

branschvalidering av yrkeskompetens.
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Arbetsmarknadens parter saknar en gemensam agenda vad det géller utveckling och
inforande av branschvalideringsmodeller.

Det kan komma att bli resurskrdavande att fa yrkescertifikat/bevis erkdnda inom SeQF
vilket kan forsvara utbudet av framfor allt kortare formell utbildning for yrkesvaxling.

Eftersom branschvalidering som verktyg har begransat genomslag hos arbetsgivare,
medfor det en moment 22-situation — d v s arbetsgivare efterfragar inte branschvalidering
och darmed drivs inte utvecklingen av dessa modeller pa.

Flertalet valideringsmodeller &r inte formativa, vilket innebar att de inte ar
framatsyftande for att ligga till grund for hur en fortsatt larprocess ska utformas.

Yrkesutbildning for yrkesvaxling ar inte tillganglig i tillracklig omfattning.
Utbildningsleverantdrer saknar incitament for att erbjuda kortare utbildningar/kurser.

Det formella utbildningssystemet ar inte tillrackligt utbyggt med kortare och langre
utbildningar som anpassats till branschernas behov.

Dialogen mellan utbildningssystemet och arbetsmarknaden ar inte tillracklig géallande
dimensionering och utbud avseende kortare och langre utbildning.

TSL:s mojligheter till samverkan med Arbetsformedlingen skulle underldttas om delar av
arbetsprocesserna inom Arbetsformedlingen var likartade. Detta for att kunna utveckla
ett fungerande granssnitt mellan organisationerna och darmed undvika dubbelarbete i
granssnittet mellan organisationerna.

8.1.2 Ekonomiska resurser finns idag inte hos myndigheter och parter for utveckling,
vidareutveckling och férvaltning av branschmodeller fér validering for anvéndning pa
nationell niva

Branschorganisationer saknar ekonomiska resurser for att utveckla och inféra
kvalitetssdakrade valideringsmodeller, liksom att anpassa dessa till SeQF.

Finansieringen av tillganglig validering &r i nuldget oklar for den enskilde individen.
Som exempel kan ndmnas att a-kassor inte alltid godkanner validering som en aktivitet
som individen kan genomga med bibehallen a-kassa langre &n 15 dagar i foljd.

Tillgangliga resurser i samhallet for utveckling av branschvalidering &r otydliga och
kraver mycket administration.
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8.1.3 Behov av storre nationell samverkan och koordinering kring branschvalidering och
yrkesutbildning

e Det saknas nationell koordinering for att samla och sakerstalla korrekt information kring
tillganglig branschvalidering och dess genomtrangning pa arbetsmarknaden.

e Det saknas en nationell struktur for validering av yrkeskompetens som majliggor
overforbarhet mellan olika aktorer som verkar for arbetskraftsforsorjning

(Arbetsformedlingen-branscherna- utbildningssystemet-omstallningsorganisationerna):.

8.2. Rekommendationer

8.2.1 Branschmodeller for validering behover utvecklas, synliggoras for och anvandas av alla
aktorer i samhdallet

Okad marknadsféring av branschmodeller for validering krévs fér okad anvéndning
vid kompetensforsorjning, rekrytering och omstallning.

Oversyn behovs av de malgrupper som kan omfattas av Europeiska socialfondens
satsningar, for att mojliggora for omstallningsorganisationer att fa stod for satsningar
for de som redan i samband med uppsagningen identifierats sta langt ifran

arbetsmarknaden.

8.2.2 Ekonomiska resurser finns idag inte hos myndigheter och parter for utveckling,
vidareutveckling och férvaltning av branschmodeller for validering for anvéndning pa
nationell niva.

Ekonomiska medel maste skjutas till for att mdjliggora ny- och vidareutveckling,

forvaltning, synliggérande och anvandande av branschmodeller for validering.

Insatser fran de myndigheter som fordelar medel och resurser for att anvandas for
kompetensforsorjning, omstallning och utbildning maste koordineras pa

samhallsniva for att nd onskad effektivitet.

Studie- och yrkesvagledare liksom arbetsformedlare behdver mer kunskap om
branschvalidering och kompletterande utbildning for att kunna vagleda mellan och

inom branscher.

Incitamenten for anvandande av branschmodeller for validering behover bli storre i

sambhallet for att driva pa utveckling och efterfragan.

Yrkeserfarenhet maste i hogre grad anvandas som urvalskriterium till utbildning.

3 Arbetsformedlingen har i uppdrag av regeringen att genom det sa kallad Kompetensmatcningsprojektet 6ka effektiviteten av

matchningen.
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* A-kassereglerna vid utbildning behover ses over, liksom formerna for studiestod och
aktivitetsbidrag under omstallning, for att mojliggora deltagande i branschvalidering

och kompletterande utbildning i storre utstrackning.

8.2.3 Behov av storre nationell samverkan och koordinering kring branschvalidering och
yrkesutbildning

+ Ett gemensamt sprakbruk behovs for branschmodeller for validering.

«  Okad dialog mellan utbildningsanordnare och arbetsliv fér anpassning av utbildning
till branschernas behov av kortare och langre utbildning, liksom for forbattrad

mojlighet till validering av tidigare yrkeserfarenhet.

* En gemensam webbplattform for branschvalidering, kompletterande yrkesutbildning
och studie- och yrkesvagledning bor skapas i likhet med studera.nu for att underlatta
navigeringen.
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Trygghetsfonden TSL ar en kollektivavtalsstiftelse med Svenskt Naringsliv och
LO som dgare och var uppgift ar att hjalpa uppsagda till ett nytt jobb. TSL
finansierar omstallningsatgarder at foretag och fack lokalt. Foretag och fack
viljer leverantdrer av omstallningstjanster och vi féljer upp och utvérderar
tjdnsterna och resultaten. TSL startades 2004, cirka 100 000 foretag &r anslutna
till TSL-systemet och drygt 900 000 arbetare omfattas.

Lids mer pa www.tsl.se
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