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Myndigheten for digital forvaltning (DIGG), som har i uppdrag att
samordna och stodja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen i
syfte att gora den offentliga forvaltningen mer effektiv och
andamalsenlig, lamnar féljande synpunkter.

Sammanfattning

DIGG tillstyrker i stort forslagen i slutbetankandet och instammer i huvudsak i de
beddmningar som utredningen gor. DIGG vill darutéver framfora foljande
synpunkter:

e DIGG anser att kretsen som ska fa inga i systemet ska utvidgas ytterligare
an vad som foreslas i lagen.

o DIGG 6nskar kommentera att forslaget om att inféra
auktorisationssystem har dragits tillbaka. Darmed gar det inte langre att
identifiera det skifte fran frivillighet till obligatorisk anslutning inom e-
legitimationsomradet som utredningen beskriver.

e DIGG vill pdpeka att om det inférs en mojlighet att infora ett undantag till
det foreslagna obligatoriet for statliga myndigheter ar det relevant att
beakta den informationsmangd som skapas med anledning av att statliga
myndigheter foreslas rapportera att de valjer att inte erkdnna en i
systemet godkand e-tjanstelegitimation samt skalen till detta.
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e DIGG foreslar att det inom ramen for e-tjanstelegitimationer ges en
sarskild uppgift att sakerstalla att offentlig forvaltning far det juridiska
stod som behovs for att mojliggdra en anslutning till tjdnsterna,
alternativt att anslagsfinansieringen for myndighetens uppgifter att ge
juridisk vagledningen utdkas.

e DIGG har synpunkter pa slutbetdnkandets bedéomning géllande hur
sakerhetsincidenter ska hanteras av DIGG. Med anledning av detta ser
DIGG aven att en utredning bor goras betraffande behoven av en
sekretessbestammelse och en sekretessbrytande bestammelse.

e DIGG anser att utredningen underskattar omfattningen och
kompetensbehovet av arbetet som DIGG férvdntas utféra kopplat till den
incidenthantering som foreslas.

e DIGG foreslar en ytterligare 6kning av forvaltningsanslaget i relation till
det 6kade intresset av granskningar av e-legitimationer pa tillitsniva 2.

Detaljerade synpunkter

Definitioner i 3 § foreslagen lag

DIGG anser att kretsen som far inga i systemet ska utvidgas och inkludera fler
aktorer, exempelvis apoteken som ar viktiga inom vardsektorn.

9 Utredningens forslag

9.4.1 En ny lag
DIGG 6nskar kommentera att forslaget om att inféra auktorisationssystem for

elektronisk identifiering och digital post har dragits tillbaka. Utredningen
beskriver, mot bakgrund av det forslaget, ett skifte fran frivillighet till obligatorisk
anslutning inom e-legitimationsomradet. Nagot sadant skifte gar inte langre att
identifiera, vilket DIGG forutsatter att kommande lagférslag tar hansyn till. DIGG
vill patala att vi vdlkomnar ett obligatorium for forlitande parter att anvdanda de
tjanster som tillhandahalls av DIGG for elektronisk identifiering.
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9.4.8 Undantag fran kravet pa erkdnnande
DIGG vill papeka att om det infors en mojlighet att inféra ett undantag till det

foreslagna obligatoriet for statliga myndigheter ar det relevant att beakta den
informationsmangd som skapas med anledning av att statliga myndigheter
foreslas rapportera att de valjer att inte erkdnna en i systemet godkand e-
tjanstelegitimation samt skalen till detta. Dessa rapporter med tillhérande skal,
sarskilt en sammanstallning av dessa, kan ge en god Overblick éver brister,
sakerhetsrisker och skal till undantag fran godkannande av e-legitimation i
systemet.

9.4.9 Hantering av sakerhetsincidenter
DIGG tillstyrker forslaget i stort men har synpunkter géllande lampligheten av

incidentrapportering till DIGG. Synpunkterna galler hanteringen foér rapportering
av sakerhetsincidenter av utfardare direkt till férlitande part. DIGG foreslar att
DIGG tar rollen som mottagare av incidenter for att undvika att alla utfardare har
tillgang till kontaktuppgifter till alla férlitande parter, dven de som inte ar direkta
kunder till utfardaren. Darutdver har DIGG synpunkter pa slutbetankandets
beddmning av att DIGG skyndsamt ska bedéma hur allvarlig incidenten @r. Om
alla sakerhetsincidenter ska rapporteras in och hanteras skyndsamt kommer det
kravas stora resurser hos DIGG att hantera detta.

DIGG ser dven ett behov av att utreda en sekretessbestimmelse som omfattar
de rapporter och sammanstallningar som uppstar och forvaras hos DIGG med
anledning av incidentrapporteringen och sammanstallningen av brister, risker
och skal till undantag fran godkannande av e-legitimation. Denna information
kommer att bli kanslig och innehalla sarbarheter/risker som kan behéva skyddas
av en egen sekretessparagraf.

| samband med detta bor dven fragan om en sekretessbrytande bestammelse
inforas for mojligheten att dela uppgifter mellan myndigheter som har behov av
uppgifterna, exempelvis for att DIGG ska kunna formedla information om en
incident till forlitande parter som ar anslutna till systemet.
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9.8 Okat stéd avseende anvindning av e-tjianstelegitimationer
DIGG anser inte att myndighetens uppgift att ge juridisk vagledning i

digitaliseringsfragor, med tillhérande anslagsfinansiering, kommer att vara
tillracklig for att mota det behov av stod som finns pd omradet. DIGG har fatt en
utdkad myndighetsuppgift att ge juridisk vagledning till offentlig forvaltning (6 § i
myndighetens instruktion). Arbetet med dessa vagledningar utgar fran en
behovsanalys samt prioritering av digitaliseringsfragor som kan bli aktuella for
juridisk vagledning. Detta med anledning av att de regeringsuppdrag som
foregick den instruktionsenliga uppgiften visade pa att behovet i offentlig sektor
overskrider den juridiska vagledning DIGG har fatt i uppgift att ge. DIGG har
tolkat och arbetat utefter att myndighetens uppgift att ge juridisk vagledning
utgar fran hur behovet av stéd ser ut hos offentlig forvaltning till syfte att driva
pa den forvaltningsgemensamma digitaliseringen, inte att vagledningarna ska
utga fran de omraden dar myndigheten redan har instruktionsenliga uppgifter
eller uppgifter som féljer av lag. DIGG foreslar darfor att det inom ramen for e-
tjanstelegitimationer ges en sarskild uppgift att sakerstalla att offentlig
forvaltning far det stéd som behovs for att mojliggdra en anslutning till
tjdnsterna, alternativt att anslagsfinansieringen for myndighetens uppgifter att
ge juridisk vagledningen utokas.

10 Konsekvenser av forslagen
Utredningen underskattar omfattningen och kompetensbehovet av arbetet som

DIGG forvantas utfora. Incidentrapporteringen kan bli valdigt tidskravande da
den i forslaget omfattar samtliga sdkerhetsincidenter och kraver hég kompetens
inom omradet.

DIGG vill aven framhalla det 6kade intresset for granskningar av e-legitimationer
pa tillitsniva 2 i den avtalsbaserade I6sningen som redan finns for
e-tjanstelegitimationer till exempel fran skolsektorn. DIGG foreslar darfor en
ytterligare 6kning av forvaltningsanslaget med 1,5 miljoner kronor utdver vad
utredningen foreslar.
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Detta yttrande har beslutats av generaldirektéren Anna Eriksson. | den slutliga
handlaggningen har ocksa, specialisten Eva Sartorius, strategen Roger Fagerud,
juristen Louise Wikstrom, informationssakerhetsspecialisten Johan Lindberg,
leveransledaren Lotta Hamaldinen, leveransomradeschefen Annika Branstréom
och chefsjuristen Linn Kempe deltagit. Foredragande har varit
verksamhetsutvecklaren

Therese Pa-Vestin.

Anna Eriksson
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