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Remissyttrande

EU-kommissionens forslag till férordning om multimodal bokning och aterkallande av
férordning (EC) Nr 80/2009 (COM) 2026 231 och férordning om tagbiljetter (COM
(2026) 232

Foretagarna har getts mojlighet att avge remissyttrande om ovan angivna férslag. Nedan foljer vara
huvudsakliga synpunkter.

Forslaget i korthet

Remissen beror tva forslag fran EU-kommissionen som ingar i ett bredare passagerarpaket. Paketet
syftar i grunden till att européer ska kunna kopa en enda biljett, pd en enda plattform, och ha
passagerarrattigheter for hela resan. Foretagarna har dven beretts tillfille att yttra sig och har yttrat sig
over det tredje forslagen i detta paket (EU-kommissionens forslag till indringar i
tagpassagerarforordningen) i remissvar med DNR beteckning Ju2026/01500.

Forordningen om tagbiljetter skapar en skyldighet for jarnvagsoperatorer att dela sina biljettprodukter
med oberoende onlinebiljettsystem. Forslaget riktar sig till samtliga jirnvagsoperatorer - inklusive till
behoriga myndigheter som de regionala kollektivirafikmyndigheterna, samt till aterforsiljare av
jarnvagsresor. Forordningen skapar skyldigheten uppstroms, genom att jarnvagsbolagen foreslas bli
skyldiga att pa begéran av en aterforsiljare av jirnvigsresor teckna ett avtal om att leverera uppgifter
som mdjliggor visning, distribution eller forsiljning av jarnvigsresor. En oberoende plattform ska
dirmed kunna erbjuda samma utbud som operatorens egen sajt. Bland kdarnkraven aterfinns bland
annat:

¢ Delningsplikt: alla jirnviagsoperatorer och arrangorer av tagresor maste inga avtal med och
ge onlinebiljetttjanster tillgang till sina produkter.

o Oppningskrav: operatérer med 50 % eller hogre marknadsandel miste Gppna sin
bokningsplattform for forsialjning av konkurrenters biljetter.

¢ FRAND-krav: alla kommersiella avtal om tillgdng till biljettprodukter och tekniska
granssnitt maste vara réttvisa, rimliga och icke diskriminerande.
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Forordningen om multimodal bokning skapar ett gemensamt ramverk for alla digitala plattformar som
later resenirer soka, jaimfora och boka resor i minst ett transportslag. Dessa digitala plattformar kallas
“multimodala digitala mobilitetstjanster” (MDMS). Regelverket reglerar hur

de mottagande plattformarna ska visa och hantera informationen. Bland kdrnkraven aterfinns bland
annat:

¢ Neutral visning: Sokresultat méste visas neutralt och transparent utifrén objektiva kriterier.

¢ Klimatinformation: Plattformar maste redovisa CO2-utslapp per resealternativ nir
operatoren tillhandahaller uppgiften.

¢ Datadelning med myndigheter: B2C-plattformar maste dela relevanta data med
trafikmyndigheter.

¢ FRAND for oumbirliga aktorer: Stora plattformar med betydande marknadsnéarvaro
("oumbarliga" MDMS) maste ha rattvisa, rimliga och icke diskriminerande villkor i avtal med
transportoperatorer. Det ar nationella tillsynsmyndigheter som utser vilka B2C-aktérer som ar
"oumbarliga", utifran vissa troskelviarden. I B2B-ledet méaste samtliga tillimpa rattvisa,
rimliga och icke diskriminerande villkor i avtal.

¢ SME-undantag: MDMS-leverantorer som ar SMEs undantas helt fran férordningens
tillampningsomréade.

Foretagarnas instéllning

Foretagarna vilkomnar i huvudsak kommissionens forslag om multimodal bokning och tagbiljetter
och ser dem som ett positivt steg mot en bittre fungerande inre marknad for persontransporter.
Forslagen kan minska fragmenteringen pad marknaden for gransoverskridande persontransporter och
forbattra majligheterna for mindre transportforetag och digitala aterforsiljare att na kunder i hela EU.
Det bidrar ocks4 till att motverka den strukturella marknadsfragmentering som begransar sma och
medelstora foretags mojligheter att verka pa den inre marknaden, bdde som transportleverantorer och
som affarsresendrer.

Forslaget kan komma att fa positiva effekter pd smé och medelstora féretag inom flera delar av
transport- och resemarknaden. Resebyrier och digitala aterforsiljare kan fa battre forutsattningar att
forhandla fram avtal pa rattvisa, skéliga och icke-diskriminerande villkor. Bussoperatorer, en sektor
dir sma och medelstora foretag ar vil representerade, kan fa 6kad synlighet p4 multimodala
plattformar under réttvisa villkor, vilket minskar behovet av kostsamma egna distributionslosningar.
Aven nya jirnvigsoperatorer kan gynnas genom forbittrad tillgéng till etablerade bokningssystem

Foretagarna ser positivt pa atgarder som syftar till att forbattra mindre aktorers mojligheter att fa
tilltrade till viktiga distributionskanaler och att motverka konkurrensbegrinsande effekter till foljd av
starka marknadspositioner. Forslaget om multimodal bokning innebair att vissa plattformar ska
tillimpa réttvisa, rimliga och icke diskriminerande villkor. Detta kan starka mindre foretags
forhandlingsposition och underldtta marknadstilltrade. I sammanhanget kan noteras att
Kommissionens konsekvensanalys bedomer att sma och medelstora foretag inte direkt dlaggs
kostnader, samtidigt som de kan uppna betydande besparingar genom mer standardiserade
avtalsférhandlingar och béttre tilltrade till viktiga plattformar. Tillgang till viktiga plattformar ar
sarskilt relevant nir dessa ags eller kontrolleras av offentliga aktorer och darmed har en central
funktion for marknadstilltrade.

Samtidigt ar det viktigt att regleringen utformas proportionerligt och inte gar langre dn vad som kravs
for att hantera identifierade marknadsmisslyckanden. Utgéngspunkten maste vara avtalsfrihet mellan
kommersiella aktorer. Regulatoriska ingrepp i avtalsrelationer bor darfor vara val motiverade,
proportionerliga och begrinsas till situationer dar det finns dokumenterade konkurrensproblem eller
betydande marknadsobalanser. Dartill far regler om rattvisa och icke-diskriminerande villkor endast
avsedd effekt om tillsynen fungerar i praktiken. Sverige bor darfor sikerstilla att den nationella
tillsynsmyndigheten har tillrackliga resurser och relevant marknadskompetens.
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Foretagarna vilkomnar sarskilt det SME-undantag som infors i forslaget om multimodal bokning.
Undantaget bidrar till en mer proportionerlig reglering och minskar risken for att mindre foretag
belastas med administrativa krav som dr svara att bara. Det bor dock noteras att forslaget om
multimodal bokning innehaller ett uttryckligt undantag fér sma och medelstora foretag som
tillhandahaller B2C- eller B2B-multimodala digitala mobilitetstjanster, medan forslaget om
tagbiljetter inte innehéller ndgot motsvarande rittsligt SME-undantag.

Samtidigt ser Foretagarna vissa omraden som kraver vidare analys och justering. Vi delar mélet om en
mer 6ppen och konkurrenskraftig biljettmarknad, men betonar att regleringen maste vara
proportionerlig och mojlig att tillampa i praktiken, sarskilt for mindre foretag. Kommissionen bor
darfor tydligare redovisa hur kostnader och nyttor fordelas mellan stora plattformar, etablerade
transportoperatorer, nya aktorer och mindre foretag. Regler som formellt inte riktar sig till smé och
medelstora foretag kan i praktiken dnd& fa betydande konsekvenser genom avtalsvillkor, tekniska krav
och forandrade distributionsférutsittningar.

Forslaget ger dessutom kommissionen majlighet att genom delegerade akter dndra troskelvardena for
nir en B2C-plattform ska anses ha en betydande marknadsstéllning. Detta medfor en potentiell risk
vad géller transparens och forutsebarhet. Troskelvardena avgor vilka foretag som omfattas av centrala
skyldigheter och bor darfor vara tydliga, val motiverade och férutsebara. Mgjligheten att 4ndra dem
genom delegerade akter bor anvandas restriktivt, begransas till tekniska justeringar och foregas av
oppen konsultation samt tillracklig framférhéllning.

Slutligen bor lagstiftaren analysera situationen for foretag som viaxer ur SME-definitionen eller
passerar relevanta troskelvarden. Reglerna far inte utformas sé att foretag straffas for att vaxa. Ett
foretag som passerar en relevant troskel bor ges rimlig tid att anpassa verksamheten till nya
skyldigheter. Foretagarna foreslar darfor tydliga 6vergangsregler, tidig information och en
proportionerlig infasning av nya krav.

Pernilla Norlin Olivia Karlsson
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