REMISSVAR 1)
REGION Kollektivtrafikndmnden
DALARNA Datum Diarienummer

Kollektivtrafikforvaltning 2026-08-20 KTN 2026/138
Stab Dalatrafik

Regeringskansliet
li.remissvar@regeringskansliet.se
li.transport.remissvar@regeringskansliet.se
L12026/01106

Remissvar av EU-kommissionens forslag till
forordning om multimodal bokning och
aterkallande av forordning (EC) Nr 80/2009
(COM) 2026 231 och forordning om tagbiljetter

Region Dalarna ser i grunden positivt p&4 EU-kommissionens forslag till
foérordning om multimodal bokning och ambitionen att skapa battre
forutsattningar for resenarer att planera, jamféra och kdpa resor éver
trafikslags- och operatérsgranser. Férslaget ligger val i linje med
malsattningen att utveckla ett mer attraktivt, tillgangligt och hallbart
transportsystem dar kollektivtrafiken blir enklare att anvanda.

Utvecklingen mot 6kad interoperabilitet och battre forutsattningar for
multimodala resor ar angelagen. Dagens situation, dar regionala
kollektivtrafikmyndigheter och trafikféretag i stor utstrackning utvecklar egna
biljettsystem, regelverk och digitala I6sningar, innebar utmaningar for
resenarer som reser mellan olika delar i och utanfér Sverige. Ur resenarens
perspektiv sker resan i ett sammanhangande perspektiv utan kommun,
l&ns- och riksgranser, Medan branschens organisatoriska och tekniska
granser ofta skapar en komplexitet som riskerar att minska kollektivtrafikens
attraktivitet.

Det finns darfor ett behov av 6kad nationell och internationell samordning
kring grundlaggande fragor sasom biljettregler, kundvillkor,
produktutformning och digitala I6sningar. En gemensam inriktning inom
dessa omraden ar en forutsattning for att skapa ett mer sammanhallet och
anvandarvanligt kollektivtrafiksystem.

Samtidigt finns ett antal fragor som bor belysas ytterligare i den fortsatta
beredningen av forslaget. Det géller framfér allt de ekonomiska och
administrativa konsekvenserna for regionala kollektivtrafikmyndigheter och
trafikhuvudman. Krav pa datadelning, systemintegrationer och anpassning
av befintliga biljett- och informationssystem riskerar att medféra betydande
kostnader. For att undvika parallell utveckling av likartade l6sningar i olika
regioner bor forutsattningar skapas for nationell samordning och
gemensamma lésningar.
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Samtrafiken bedéms ha en central roll i detta arbete. For att uppna avsedda
effekter kravs en tydlig nationell samordning samt en gemensam vilja inom
branschen att utveckla och forvalta I6sningar som férenklar resandet for
kunderna. Om kollektivtrafiken ska uppfattas som ett sammanhangande
system behdver gemensamma beslut kunna fattas aven inom omraden dar
regionala skillnader idag forekommer.

En annan viktig frdga géller ansvarsférdelningen vid férsaljning av resor
genom externa forsaljningskanaler och vid resor som omfattar flera
operatoérer. For resenaren behover det vara tydligt vem som ansvarar for
kundservice, information vid trafikstorningar, aterbetalningar samt hantering
av ersattningsansprak. Regelverket bor utformas sa att resenaren inte
behdver vanda sig till flera olika aktorer for att fa stod nar problem uppstar
under resan.

Det ar aven viktigt att det fortsatta arbetet tar hansyn till regionala
férutsattningar. Losningar som ar val anpassade for stérre marknader och
storstadsregioner ar inte ndédvandigtvis proportionerliga eller
kostnadseffektiva i regioner med stora geografiska avstand och lagre
trafikvolymer. Regelverket bor darfor utformas med tillracklig flexibilitet for
att kunna tillampas under varierande férutsattningar inom Europeiska
unionen.

Sammanfattningsvis beddms férslagets intentioner vara positiva och kunna
bidra till att starka kollektivtrafikens attraktivitet genom férbattrade
forutsattningar fér multimodala resor. Samtidigt behéver fragor om
finansiering, nationell samordning, ansvarsférdelning och regionala
forutsattningar beaktas i det fortsatta lagstiftningsarbetet for att sakerstélla
ett andamalsenligt och proportionerligt genomférande.

Abbe Ronsten (S),
Ordforande kollektivtrafiknamnden




	Remissvar av EU-kommissionens förslag till förordning om multimodal bokning och återkallande av förordning (EC) Nr 80/2009 (COM) 2026 231 och förordning om tågbiljetter

