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Uppdrag om matning av graden av direktexpediering pa
Oppenvardsapotek

Regeringens beslut

Regeringen ger Tandvards- och lakemedelsformansverket (TLV) 1 uppdrag
att utveckla en metod for att genomféra mitningar av 6ppenvardsapotekens
direktexpedieringsgrad for likemedel som omfattas av 6ppenvardsapotekens
tillhandahallandeskyldighet.

Med utgangspunkt 1 erfarenheterna fran tidigare matningar ska TLV
analysera hur mitningarna bor utformas och genomféras for att ge en tydlig
och tillf6rlitlig bild av hur 6ppenvirdsapoteken uppfyller malsattningen att
expediera sa manga konsumenter som mojligt direkt. I uppdraget ingar att
analysera hur direktexpedieringsgraden kan mitas pa ett relevant sitt for
apotekens e-handel.

TLV ska nir uppdraget utférs samverka med apoteksbranschen och inhimta
synpunkter fran Likemedelsverket, E-hilsomyndigheten och andra berérda
aktorer.

TLV ska senast den 1 april 2024 limna en redovisning av uppdraget med ett
forslag till en indamalsenlig och kostnadseffektiv metod f6r mitningarna
samt en bedomning av kostnader och andra konsekvenser till Regerings-
kansliet (Socialdepartementet).

For uppdraget far TLV under 2023 anvanda 2 400 000 kronor som ska
redovisas mot det under utgiftsomrade 9 Hilsovird, sjukvard och social
omsorg for budgetaret 2023 uppforda anslaget 1:6 Bidrag till folkhilsa och
sjukvard, anslagsposten 9 Civilt forsvar — hilso- och sjukvard. Medlen
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betalas ut engangsvis efter rekvisition till Kammarkollegiet senast
den 1 december 2023.

Medel som inte har anvints for avsett andamal ska aterbetalas senast
den 31 mars 2024 till Kammarkollegiet. Vid samma tidpunkt ska en
ekonomisk redovisning av anvianda medel limnas till Kammarkollegiet.

Redovisning, rekvisition och édterbetalning ska hinvisa till diarienumret f6r
detta beslut.

Arendet

Direktexpedieringsgraden idr ett matt pa hur stor andel av 6ppenviards-
apotekens kunder som far med sig alla sina forskrivna lakemedel vid
expedieringstillfillet, dvs. nir kunden efterfragar likemedlet for att fa det
utlimnat pa ett Sppenvardsapotek. Den kan ses som ett indirekt matt pa
apotekens generella lagerhallningsniva.

TLV genomfoérde under hosten 2019 pa uppdrag av regeringen en under-
sokning av direktexpedieringsgraden for likemedel vid 6ppenvardsapotek.
E-handeln ingick inte i undersékningen. TLV konstaterade da att cirka 93
procent av alla efterfragade receptorderrader expedierades direkt (helt eller
delvis) och att 85 procent av alla kunder fick alla sina efterfrigade likemedel
expedierade direkt (Direktexpedieringsgrad pa éppenvardsapotek — mitning
av 6ppenvardsapotekens direktexpedieringsgrad av likemedel, december
2019). Direktexpedieringsgraden per kund sjunker ju fler likemedel en kund
efterfragar. TV konstaterade ocksa att direktexpedieringsgraden som for-
vintat var hogre pa storre 6ppenvardsapotek, eftersom dessa haller storre
lager 4n mindre apotek. Resultaten fran mitningen visar ocksa en nedgang i
direktexpedieringsgrad jamfort med en tidigare matning som genomfordes
av Sveriges Apoteksforening 2015. Minskningen férklaras enligt TLV till
ungefir halften av 6kade restsituationer. Resterande del av minskningen for-
klaras till 6verviagande del av att varor inte finns 1 lager pa apoteken.

I publikationen God apotekssed, som har tagits fram av Apotekarsocieteten
och Sveriges Apoteksforening, anges att 6ppenvardsapotekets lager ska
anpassas utifrin konsumenternas behov pa den marknad som apoteket
verkar pa, sd att sa manga kunder som mojligt ska kunna expedieras direkt.
Den 1 juli 2023 trider en dndring i lagen (2009:366) om handel med like-
medel i kraft som innebir att det inférs en skyldighet f6r apoteksaktorer att



anpassa sina lager utifran konsumenternas behov pa den marknad som
Oppenvardsapoteken verkar pa i syfte att s manga konsumenter som mojligt
ska kunna expedieras direkt.

I den bakomliggande propositionen till lagindringen, Vissa fragor om hilso-
och sjukvirdens forsorjningsberedskap (prop. 2022/23:45), gbrs ocksa
bedémningen att TLV bor fa i uppdrag att regelbundet mita direktexpedie-
ringsgraden for likemedel pa 6ppenvardsapotek.

Med utgangspunkt i det som anfdrs i propositionen bedomer regeringen att
aterkommande uppfoljningar av direktexpedieringsgraden, bade vid fysisk
handel i butik och vid e-handel, mé6jliggor en skattning av Sppenvards-
apotekens f6rmaga att leverera likemedel. Sadana mitningar bor anvindas
som en metod for att f6lja allmanhetens mojlighet att fa snabb tillgang till
likemedel via apotek och har ett tydligt samband med vilken lagerhéllning
apoteken har. For att mitningarna ska goras pa ett andamalsenligt och
kostnadseffektivt sitt, som inte innebir en onddig 6kning av Oppenvards-
apotekens administrativa borda, bér TLV nu fa i uppdrag att se 6ver vilken
eller vilka metoder som bor anvindas och om det bor goras foérandringar
jamfort med tidigare mitningar. Det bor sarskilt analyseras hur mitningar
kan goras nir det giller apotekens e-handel.

Pi regeringens vagnar

Acko Ankarberg Johansson

Helena Santesson Kurti
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