Till Regeringen

Genom beslut den 21 juni 1995 gav regeringen Miljovardsberedningen (Jo1968:A)
genom tillaggsdirektiv (1995:104) i uppdrag att utarbeta forslag till en samlad strategi
for kopplingen mellan informationsteknik (IT) och miljon och att 1&mna forslag till
atgarder som framjar anvandningen av 1T inom miljGomradet.

Miljévardsberedningens ledamoter har utgjorts av riksdagsman Bjorn von Sydow,
ordfdrande (entledigad fr.o.m. 1996-03-22), riksdagsman Jan Bergqvist, ordférande
(férordnad fr.o.m. 1996-04-16), generaldirektdr Rolf Annerberg, statskonsulent Asa
Domeij, biolog Stefan Edman, vice riksbankschef Lars Heikensten, generaldirektor
Kerstin Nibleus (entledigad fr.o.m. 950830), generaldirektor Maria Norrfalk, uni-
versitetsrektor Thomas Rosswall, kommunalrad Elvy Soderstrom, hdgskolerektor
Christina Ullenius, miljorevisor Marja Widell. Miljovardsdirektor Stig Hammarsten
har bitrétt Miljovardsberedningen som konsult. Fran miljévardsberedningens kansli
har kanslichefen Lars-Erik Liljelund och experten Tommy Mansson deltagit i utred-
ningsarbetet.

Miljovardsberedningen far harmed dverlamna sitt betdnkande. Detta &r resultatet av
uppdraget som darmed ar slutfort.

Stockholm i juni 1996

Jan Berggvist

/Lars-Erik Liljelund
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1 Sammanfattning

| foreliggande utredning redovisas hur den nya informationstekniken kan anvéndas
for att starka miljoarbetet. Vidare redovisas ett antal dtgarder som syftar till att for-
béttra utbyte och férmedling av data och information om miljén. Internet férvéntas
spela en viktig roll och flera av dtgéarderna syftar till att géra miljéinformation till-
ganglig viaInternet.

Miljovardsberedningen fick i juni 1995 i uppdrag av regeringen att utreda
"Informationsteknik i miljoarbetet”. Uppdraget och dess genomférande redovisas i
kapitel 2. Utredningsdirektiven bifogas som bilaga 10.1.

En strategisk diskussion om hur informationsteknik kan anvandas i miljoarbetet re-
dovisas i kapitel 3. Den inriktas framst pa fragor om tillganglighet och kvalitet hos
data och information om miljon. Strategin bygger pa att det finns en val fungerande
produktion av data och information om miljon. En forutséttning for att ett utdkat ut-
byte av data ska fungera & enhetliga begrepp for att beskriva miljén och metoder for
att kvalitetsdeklarera miljodata. Miljoarbetet har inga unika behov av nya tekniska
[6sningar eller ny lagstiftning. Dagens tekniska utveckling och de forandringar av
réttsordningen som har aktualiserats bor vara tillrackliga for miljoarbetets behov. De
storsta hindren for en 6kad anvandning av data och information om miljon &r istallet
oklara och ibland hoga priser pa miljodata, samt svarigheter att finna relevanta milj6-
data och milj6information.

En oversiktlig beskrivning av tillgangen till och behoven av digitala data och infor-
mation om miljén ges i kapitel 4. Det & i manga fall enklare att gora miljoinforma-
tion tillganglig an att géra miljodata tillgangliga, men i manga sammanhang kan data
och information om miljon hanteras pa ett likartat sétt. Termen miljoinformation far
darfor ibland beskriva bade data och information om miljon. En teknisk bakgrund
med tonvikten pa Internet ges i kapitel 5. Nagra exempel pa hur informationsteknik
anvands for att formedla miljéinformation redovisas i kapitel 6. Kopplingen mellan
informationsteknik och miljoarbetet diskuterasi kapitel 7.

En bild av hur informationstekniken kan ha férandrat miljoarbetet fram till ar 2001
ges i kapitel 8. Ambitionen &r att beskriva en situation som ar mgjlig att uppna med
den teknik som finns idag. Organisatoriska fragor kommer att vara avgorande fér om
utvecklingen leder fram till den skisserade bilden eller inte. Kompetensutveckling
och stod till goda exempel kommer ocksa att ha stor betydelse for utvecklingen.

Skapandet av " Svenska miljonétet” ar den viktigaste atgarden som foreslas i kapitel
9. Miljonatet &r tankt som ett projekt, dver 1,5 - 2 ar, med malet att gora Internet till
ett effektivt redskap for att soka och formedla svensk miljéinformation. Miljonéatet
foreslas omfatta ett antal tjanster som gor det enkelt att finna miljéinformation. Vida-
re foreslas att grundlaggande data och information om miljén blir gratis tillgangliga.
Myndigheter inom miljoomradet foreslas att fai uppdrag att pa Internet publicera all
grundléggande myndighetsinformation. Multimediaprodukter bedéms kunna bli vik-
tigafor att informera om var miljo.

Elektronisk dokumenthantering, tkad anvandning av elektronisk post, elektroniska
konferenser och annan informationsteknik kan ge lagre miljobelastning & om mot-
svarande funktioner hanteras med aldre teknik. For att fullt utnyttja teknikens mgjlig-
heter maste delvis nya organisationsformer utvecklas.



For bildandet av Svenska miljonétet behtvs ett engangsanslag pa sammanlagt 7 mil-
joner kronor. Finansiering bor ske genom omdisponeringar inom miljodepartemen-
tets budget. Néatet bor varai drift senast 1998.



2 Uppdraget och dess genomférande

Regeringen gav i juni 1995 Miljovardsberedningen i uppdrag att utreda
" Informationsteknik i miljoarbetet”, se bilaga 11.1. Utredningen gor inte ansprak pa
att redovisa en heltackande strategi for hur alla typer av informationsteknik ska an-
vandas i miljoarbetet. Arbetet har koncentrerats till foljande delar av utredningsupp-
draget:

forslag om hur informationsutbyte och informationsformedling till gagn for mil-
jOn bast ska utvecklas

forslag till utveckling av konferenssystem for dialog och debatt som ror miljé och
miljopolitik

forslag om hur utnyttjande, tillganglighet och utbyte av miljodata kan forbéattras
genom att samordnas och effektiviseras.

Effekterna av utnyttjandet av I T inom miljéomradet pa samhéllet i stort och pa miljo-
arbetet beskrivs oversiktligt i denna utredning. Miljovardsberedningen genomfor i
samarbete med I T-kommissionen ett projekt som syftar till en redovisning av goda
exempel pa | T-anvandning sett ur ett miljoperspektiv. Detta kommer att presenteras i
en gemensam skrift tillsammans med I T kommissionen.

Arbetet har |6pande diskuterats med f6ljande referensgrupp:

AsaDomeij och Elvy Soderstrom, Miljévardsberedningen

Rune Olsson och Marcela Petkov, Milj6departementet

Lars Erik Liljelund och Tommy Mansson, Miljévardsberedningens kansli
Wilhelm Dietrichson, Naturvardsverket

Materialet har presenterats pa en egen "hemsida’ (http://www.environ.se/ iti-
ma/itima.htm) pa Internet via Naturvardsverkets WWW-server och via Miljédialogen
samt Svenska Kommunforbundet Direkt. Totalt har informationen lasts ca 3000
ganger och huvudtexten har lasts ca 400 ganger fram till den 31 mars 1996. Utred-
ningen har underhand lamnats for synpunkter till sekretariaten for 1T-kommissionen,
I T-utredningen och den s.k. REGGIT-gruppen. Under december 1995 genomférdes
en enkel skriftlig enkat for att kartlagga hur olika aktorer inom miljéomradet anvan-
der digitala data och information. Texten om konferenssystem i avsnitt 5.2 bygger pa
dokument som publicerats pa Internet av Jakob Palme vid Institutionen for Data- och
Systemvetenskap, Stockholms Universitet och Kungliga Tekniska Hogskolan. Texten
om olika soktrad i avsnitt 9.1 bygger delvis pa ett projekt kallat Kunskapskuben som
leds av Christer Paulsson vid Miljo- och hélsoskydd, Umea Universitet.



3 Hur kan informationsteknik anvandas i miljoarbetet?

Miljoarbetet engagerar allt fler personer inom skilda verksamheter. Dagens miljopo-
litik bygger allt mer pa att olika aktorer tar egna initiativ for en béttre miljo utifran
sina kunskaper och sin situation sasom nu sker i arbetet med lokala Agenda 21. En
okad tillgang till bra data och information om var miljo & en forutséttning for ett ef-
fektivt miljdarbete.

Informationsteknik (IT) &r ett kraftfullt hjdlpmedel for att ta fram, bearbeta och spri-
da data och information om var miljé. De senaste arens snabba utveckling av tekni-
ken for datornét, framst Internet, har skapat nya tekniska forutsattningar for att for-
medla den information som det moderna miljdarbetet behdver.

Syftet med denna utredning &r att foresla hur 1T kan anvandas for att starka miljoar-
betet. Strategin bygger pa forutséttningen att data och information om miljon produ-
ceras genom forskning, miljodvervakning och annan verksamhet. Utredningen inne-
haller forslag pa hur utbyte och férmedling av sadan miljoinformation béast ska kunna
utvecklas.

Okad tillgang till och anvandning av data och information om miljon kan leda till
Okad kunskap. Tillsammans med en bra grund- och vidareutbildning inom miljéom-
radet skapas forutsittningar for val underbyggda och darmed béttre beslut. Det finns
dock en risk att utbudet okar &ven av felaktig information. Att finna information av
god kvalitet &r idag svart och tidskravande. De som arbetar med miljofragor maste i
framtiden fa majlighet att enkelt vélja kvalitetsdeklarerad miljGinformation. Sadana
hjdpmedel kan dock aldrig bli mer an ett stéd och goda egna kunskaper kommer
alltid att krévas for att beddma om informationen &r relevant.

Den tekniska utvecklingen av datakommunikation och da framst Internet har gjort det
mojligt att till 1&ga kostnader och med liten miljépaverkan formedia stora mangder
data och information till en véxande malgrupp. Internet och annan ny teknik & dock
annu inte allmant tillganglig. Kostnader och utbildningsbehov utgdr en barriér for
vissa grupper. Bland dem som yrkesméssigt arbetar med miljovard &r dock tekniken
redan idag allmént tillganglig. Kompetensutveckling & dock nodvandig for att storre
grupper ska kunna anvanda den nya teknikens mojligheter. Regeringen har i proposi-
tion 1995/96:125 redovisat ett antal atgarder for att bredda och utveckla anvandning-
en av informationsteknik.

Miljoarbetet staller inga unika krav pa teknik, kompetensutveckling eller lagstiftning
inom IT-omradet. Strategin bor darfor fokusera pa kvalitén och tillgangligheten till
data och information om miljon. Internet kommer troligen att utvecklas till ett domi-
nerande system for informationsformedling. Strategin har darfor som ett mal att 6ka
tillgangligheten och haja kvalitén pa den milj6information som publiceras pa nétet.

En forutséttning for ett okat datautbyte &r att det finns enhetliga datamodeller (termer
och definitioner for att beskriva verkligheten) inom miljéomradet. De datamodeller
som anvands idag maste vidareutvecklas och anpassas till kommande europeiska
standarder.

Huvuddelen av alla miljodata som produceras & offentligt finansierade, men pris-
séttning och tillganglighet varierar. Klara regler for prisséattning enligt marginalkost-
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nadsprincipen och en skyldighet for datadgarna att leverera data via Internet behdvs
for att undvika suboptimering och dubbelarbete inom milj6arbetet.

Samma principer bor ocksa gélla for offentligt producerad milj6information.

Marginalkostnaderna for att distribuera data i fullt utbyggda nétverk blir sannolikt sa
l&ga att de administrativa kostnaderna for betalning blir hogre an distributionskostna-
derna. Detta motiverar en nolltaxa for leverans av standardprodukter via datornét.

Den stérsta kostnaden vid anvandning av Internet & arbetstiden for att soka relevant
information. Genom att skapa Svenska miljonétet med kataloger och andra sokverk-
tyg blir det enkelt att finna data och information om den svenska miljon. Miljonéatet
vander sig inledningsvis framst till dem som aktivt arbetar med miljofragor i offentli-
ga, privata och ideella organisationer. De delar som &r inriktade pa allmanhet och
skolungdom kommer successivt att byggas ut. Miljonétet kan &ven byggas ut till att
innehdlla information om miljé och halsoskydd samt miljéanpassad upphandling.
Utbyggnadstakten inom nya omraden bestams i forsta hand av i vilken takt myndig-
heter och andrainom dessa omraden gor relevant information tillganglig via Internet.

Multimediatekniken ger nya pedagogiska mgjligheter som idag mest anvénds for
dataspel. Tekniken har dock stora forutséttningar att informera och paverka, inte
minst yngre manniskor, om var miljo. For att driva pa en sadan utveckling behovs ett
stod for att skapa ett utbud av miljépedagogiska produkter.

Strategin vad galler tekniska och rattsliga fragor bor vara att folja utvecklingen och
stodja exempel pa goda och nydanande tillampningar inom miljoarbetet. Tillamp-
ningar som innebar en minskad miljobelastning bor ha hdgsta prioritet. Miljévarden
bor vara foregangare néar det géller att anvanda IT i den egna verksamheten for en
béttre milj6. Miljodepartementet och de centrala myndigheterna har ett sarskilt ansvar
for att IT anvands som en positiv kraft i miljoarbetet.



4 Digitala data och information om miljén idag

Ambitionen med detta kapitel &r att ge en Gversiktlig bakgrund till de férslag som
lamnas senare. Den nya informationstekniken kan sjavfallet bara starka miljoarbetet
om de grundldggande behoven av data och information av hdg kvalitet &r tillgodo-
sedda. Tiden och utredningsdirektiven har inte medgivit en heltdckande studie av
behoven och tillgangen till data och information om miljon.

For att fa en mer lattlast text far termen miljéinformation ibland beskriva bade data
och information om miljon.

4.1 Oversiktlig beskrivning av behoven

Under 90-talet har miljoarbetet forandrats och antalet aktorer har okat fran ett centra-
liserat myndighetsarbete och nagra fa starka ideella krafter till ett stort antal aktcrer
dér foretag och konsumenter spelar en allt viktigare roll. Agenda 21-arbetet har inne-
burit en breddning av miljéengagemanget hos allménhet och féretag med en inrikt-
ning pafragor som ligger ndra manga manniskors vardag.

Flerafaktorer leder till ett 6kat informationsutbyte:

Decentraliseringen innebér att manga beslut och arbetsuppgifter for centrala myn-
digheter som t.ex. Naturvardsverket har forts Gver till regionala och lokala nivaer.
Motsvarande omfordelning har ocksa skett fran lansstyrelserna till kommunerna.
Detta medfor att miljovardsarbetet har fordelats pa fler aktorer. Lansstyrel sernas arbe-
te med information, uppfdljning och utvérdering blir viktiga hjéipmedel for att ge-
nomfdra den statliga politiken ute i 1anen. Agenda 21-arbetet innebar att miljofragor-
na fors ut andatill féreningar, skolor och bostadsomraden och har givit framst kom-
munernaen viktig roll som informationsformedlare.

I nter nationaliseringen medfor en anpassning av miljodata och miljoinformation efter
internationella standarder och krav.

Sektorsintegreringen medfor, pa liknande sétt som decentraiseringen, ett 6kat behov
av att sambearbeta information fran olika kallor.

Miljoarbetet inom naringslivet har till viss del 6vergatt fran en myndighetsstyrd verk-
samhet till ett marknadsorienterat arbete med stora krav pa informationsférmedling.

Innehallet i miljoarbetet har forskjutits fran framtagande av tekniska |sningar for att
minska lokala utslapp till miljodvervakning av storskaliga foréndringar och en hel-
hetssyn pa produkters livscykler. Samtidigt som manga lokala miljoproblem har 16sts
har de storskaliga problemen Okat och skapat ett behov av samarbete mellan manga
olika aktorer.

Inom miljoovervakningen har Naturvardsverket valt en strategi med ”datavérdar” som
svarar for lagring och tillganglighet av miljodata inom olika amnesomraden. Denna
strategi stéller stora krav pa standardisering och sokmodjligheter for att hdlla reda pain-
formationen. Inom miljoovervakningen bygger man déarfor upp referenssystem och avta-
lar med datavardarna om vad som krévs for kvalitetssékring, 6verforingsformat, till-
ganglighet m.m.
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Lansstyrelserna svarar for genomforandet av den regionala miljoévervakningen. EU:s
okade och ofta svarforutsebara krav pa rapportering har medfort att Naturvardsverket
idag réknar med att behtva en stérre mangd data fran den regionala miljoovervakningen
an tidigare.

Inventeringsverksamheten ligger mycket néara miljédvervakningen. Aven denna gar ut
pa att samla in stora mangder data for att fa information om tillstandet i miljon. For att
kunna sambearbeta data fran olika inventeringar har ett modosamt arbete genomforts
med att skapa en generell syn pa hur naturen ska beskrivas och hur informationen ska
struktureras. Sa langt majligt har ocksa en harmonisering med miljédvervakningen och
annan undersokningsverksamhet gjorts. Arbetet har resulterat i en referensmodell for
den information som hanteras inom undersokningsverksamheten och en databas for na-
turvarden har utvecklats.

Utvecklingen av miljOarbetet leder till ett behov av att bedéma olika forandringars totala
effekter, forandringar som ofta berér manga aktérer och manga olika delar av miljon.
Detta medfor ett Okat behov av data och information om miljon. Ett vaxande utbud av
tidskrifter och olika former av nyhetsbrev om miljofragor &r ett av svaren pa denna
utveckling. Den tekniska fackpressen har ocksa givit ett allt storre utrymme for
miljofragor.

4.2 Miljodata

4.2.1 Déefinitioner

Miljodata utgdors av métvarden eller andra uppgifter om miljon. Har avses framst den
yttre miljon och vérdena kan avse biologiska, kemiska och fysiska storheter som be-
skriver tillstand och forandringar. Geografiska, hydrologiska, oceanografiska, meteo-
rologiska och geologiska data kan innefattas inom begreppet miljoédata. En god till-
gang till sddana data &r ofta nodvandig for att bearbeta andra data om miljons till-
stand. Det finns ocksa miljodata som inte &r kopplade till geografiska objekt, exem-
pelvis data om produktionsprocesser och @amnens miljobelastning som anvands i
livscykelanalyser. Aven administrativa data som avgransningar av nationalparker och
naturreservat & anvandbara i miljOarbetet. | @endehandlaggning kan &ven fastig-
hetsinformation behovas. Administrativa data har dock i denna utredning inte innefat-
tats i begreppet miljodata.

For att korrekt anvanda miljédata maste man ha tillgang till viss kringinformation,
som besvarar fragor som: Nar? Var? | vad? Vad? Hur? Vem? Varfor? Ibland &r sva-
ren pa en del av dessa fragor sjdvklara, men ofta maste de besvaras explicit for att
data ska anses vara kvalitetsdeklarerade.

En forutsdttning for att kunna samutnyttja data & att de & kvalitetsdeklarerade. Det
avgorande ar att kvalitén & kand och att de olika begreppen som anvands &r entydigt
definierade. Naturvardsverket har ett sarskilt ansvar for att definiera entydiga begrepp
for miljovardsarbetet.

Miljostatistik & miljodata som sammanfattats genom olika statistiska metoder. Grén-
sen mellan métvarden och statistik &r flytande. 1dag &r det vanligt att gora statistiska
bearbetningar direkt i matinstrument. De pa detta sétt framtagna métvardena ar i en
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mening miljostatistik. | vissa sammanhang anvands miljostatistik som synonym for
den officiella statistiken om miljon. Denna definition anvéands inte i denna utredning.

4.2.2 Miljodatautredningen

Miljodatautredningen (Dir. 1993:133) fick i uppgift att: ”...klargora forutséattningarna
for och effekterna av ett starkt samarbete nér det géller observationer, insamling, be-
arbetning och kontroll av miljorelaterade parametrar.” Utredningen koncentrerade sig
pa fysiska och kemiska data i luft och vatten som insamlas av svenska statliga verk.
De arliga kostnaderna for sadana miljomatningar uppskattades till 340 miljoner kr.

Utredningens slutbeténkande (SOU 1994:125) ger en utmérkt beskrivning av denna

verksamhet och dess koppling till internationella program. Utredningen sammanfat-
tade sina iakttagel ser pa foljande satt (vissa avsnitt har avkortats):

” Styrkor
Hog medvetenhet om miljofragor.
Bred tackning av vanliga miljovariabler.
V é&xande anvandning av modeller och fjarranalys.
God kompetens och motivation for rationaliseringar.
Svagheter
Fortfarande stor andel faltbaserad méatverksamhet.

Bristande tillgénglighet till miljodata, antalet dataproducenter & hogt och data
spritt i manga databaser.

Liten systematisk samverkan i miljodatainsamlingen.

Olika ekonomiska villkor eller malséttning for myndigheternas datainsamling. De
harda kraven pa sjdvfinansiering har bl. a medfort osékerhet om vilka ekonomis-
ka spelregler som géller vid forsaljning av data. | vissa fall kan denna osdkerhet
ha lett till suboptimering av datainsamling. Som exempel har ndmnts att data an-
setts for dyrt att kdpa och man dérfor har gjort egna métningar, med risk for sdm-
re kvalitet, eller att man avstatt fran informationen helt och fatt ett sémre arbetsre-
sultat.

Bristande kdnnedom om befintliga miljodata. Avsaknaden av nationellt referens-
system/metadatabas kan ha lett till samma resultat som ovan, dvs. att métningar
dubblerats eller information inte anvants trots att behov funnits.

Vaxlande datakvalitet.

Nytta/kostnadsanalyser saknas oftast.”
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Utredningen foreslog bl.a. foljande atgarder:

"For att tatill vara behovet av hogklassiga basdata bér omfattningen av det s.k. stats-
uppdraget definieras. Leverans av data och enkla datatjanster inom statsuppdraget
bor ske till uttagskostnad, medan data fran andra stationer som drivs med statliga
medel eller for privata uppdragsgivare far sdljastill marknadspris.

Ett nationellt referenssystem, s.k. metadatabas, for miljodata och miljéundersokning-
ar skulle underléatta sokande och tillganglighet.

| ett langre tidsperspektiv bor FoU-projekt och andra understkningar med offentligt
stod alaggas att registrerainsamlade datai offentliga databaser.”

Utredningen gjorde dock ingen narmare definition av basdata, formulering av stats-
uppdraget eller angivande av tidsperspektiv pa dvergangen till lagring av data i of-
fentliga databaser.

4.2.3 Geografiska data

Nastan alla miljodata har ndgon form av geografisk koppling. Tillgang till bra geo-
grafiska data ar darfor en viktig forutsattning for att kunna bearbeta manga typer av
miljodata. Aven hydrologiska och geologiska data spelar en viktig roll vid tolkning
av miljéinformation.

Lantmateriutredningens principbetdnkande (SOU 1993:99) konstaterade att priserna
padigitala kartor har varit sa hdga att manga téankbara anvandare inte kunnat kopa de
data som behovts. | vissa fall har man istéllet producerat egna digitala data fran ana-
logt kartmaterial. Detta leder till att data far skiftande kvalitet. Nar sedan andra data
tas fram och kopplas till olika geografiska objekt uppstar skillnader beroende pa vilka
geografiska databaser som anvands. | senare led uppstar da problem med att samkora
data fran olika kallor.

Lantmateriutredningen har en diskussion om geografiska data som infrastruktur for
annan information, bl.a. miljéinformation. Utredningen argumenterar for att sadan
information, som fungerar som infrastruktur, bor prisséttas enligt marginalkostnads-
principen.

En prissankning av grundldggande geografisk information till en sddan niva att den
Overvagande andelen av alla anvéndare kan anvanda samma databaser ger stora for-
delar for hanteringen av miljodata fran olika kallor. Samma resonemang kan ocksa
foras for hydrologisk och geologisk information.

Laga priser pa grundlaggande geografisk, hydrologisk och geologisk information &r
en viktig forutsdttning for en effektiv hantering av miljédata och miljéinformation.
Datautbytet mellan olika myndigheter, féretag och organisationer blir sdkrare och
effektivare om samma geografiska, hydrologiska och geologiska databaser anvénds.
Som framgar av diskussionen i foreliggande utredning kan ocksa en stor del av milj6-
informationen anses fungera som en infrastruktur for annan information.

Regeringen har uppdragit at den s.k. REGGIT-gruppen (se bilaga 10.2) att samman-
stélla befintliga tidsplaner och att klarlagga forutsattningarna att astadkomma en mera
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samordnad 6vergang till digitala kartdatabaser med syfte att uppna en heltdckande
infrastruktur for geografisk information.

4.2.4 Biologiskadata

Det finns ingen systematisk studie av produktionen och tillgangligheten av biologiska
miljodata, men allt tyder pa att miljodatautredningens slutsatser géller &ven for sada-
na data. Biologisk datainsamling finansieras genom nationell och regional miljoover-
vakning, naturinventeringar, riksskogstaxeringen och standortskarteringen, Fiskeri-
verket och Naturhistoriska riksmuseet. Biologisk provtagning ingar ocksa i regionala
vattenvardsforbunds verksamheter. De arliga kostnaderna for insamling av biologiska
miljodata kan uppskattas till 60 miljoner kr.

4.2.5 Miljodatasystemet KRUT

Data om utslapp fran miljofarliga verksamheter lagras av |ansstyrel serna sedan 1990 i
ett databassytem kallat KRUT. | samma system lagras ocksa data om kalkningsverk-
samhetens omfattning. Det finns ocksa en magjlighet att lagra recipientdata i KRUT,
men denna del av systemet har endast anvantsi begransad omfattning. Systemet har
utvecklats av Naturvardsverket och varje lan skoter sin egen databas. Ett mindre antal
kommuner kan ocksa rapportera direkt till KRUT genom uppkopplingar via modem.
Det finns ett flertal olika datasystem for miljoéskydd i anvéandning hos landets kom-
muner men inget har enkelt kunnat leverera data direkt till KRUT.

Riksrevisionsverket (RRV) granskade under 1995 anvéandningen av KRUT (RRV
1995:59) och fann att systemet inte anvands pa det sétt som ursprungligen planerats.
Enligt RRV:s uppskattning & de arliga kostnaderna for datainsamling kring KRUT
minst 100 miljoner kronor. | denna uppskattning ingar mindre summor for recipi-
entdata som ocksa ingar i miljddatautredningens berakning.

RRV anser att KRUT i mangafall inte har integrerats i verksamheten. Det finns vida-
re problem i samarbetet mellan myndigheter och uppgiftsldmnare samt mellan myn-
digheterna i deras informationssamverkan. Det finns idag en stor osékerhet om tack-
ningsgraden och kvalitén hos de data som registreras i KRUT. Informationsforsorj-
ningen som rér KRUT har flera olika syften, vilket medfért en komplex uppgiftsin-
samling i en milj6 dar ansvarsfragor och samverkansformer varit oklara.

Naturvardsverket hamtar arligen utsldppsdata fran lanens datorer och lagrar dem i en
databas kallad C-KRUT. Alla databverforingar gors via lanens data ndtverk som ock-
sa Naturvardsverket ar anslutet till. Naturvardsverket anvander dock C-KRUT endast
i begrénsad omfattning beroende pa de ovanndmnda osékerheterna om datakvalitén.
Huvuddelen av uttagen fran C-KRUT har gjorts for andra statliga verk, offentliga
utredningar, universitet och hégskolor samt lansstyrelser och konsultfirmor.

KRUT-projektet har dock lyckats va8l med att etablera en datamodell
(begreppsapparat) for att beskriva miljofarliga utsldpp. De hoga kvalitetskraven och
ambitionen att klara flera olika syften har dock givit en i vissa avseenden komplice-
rad datamodell och det har krévts en omfattande utbildning fér att kunna anvanda
KRUT.

En Oversyn pagdr av hur miljodata for miljofarliga verksamheter bor samlas in. |
samarbete mellan Naturvardsverket och lansstyrelserna pagar ocksa ett arbete med att
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ta fram datasystem som kan ersatta KRUT med nya tekniska Idsningar. Ett viktigt
mal i detta arbete &r att utveckla ett system som &r l&tt att anvanda och underhalla.

4.2.6 Miljoovervakningens data

Inom den nationella miljodvervakningen har Naturvardsverket slutit avtal med fyra
datavardar som ska tillhandahdlla alla data fran fem olika delprogram:
- SMHI: Stratosférisk ozon, koldioxid, partiklar, UV-B, kemiska och fysikaliska
havsmaétningar
IVL: Luftféroreningar
SLU: Jordbruksmark, kemi
SLU: Sotvatten, kemi&biologi (g fisk)
ITM (Institutet for tillampad miljoforskning): Miljogifter i biota

Diskussioner pagar med ytterligare tva datavardar. Ett databaskatalog
(referensdatabas) utarbetas centralt pa Naturvardsverket och kommer att vara till-
ganglig via Internet. Det finns dock idag inga avtal som sager att datavardarna ska
tillhandahalla data via I nternet.

| de avtal som géller for datavardar star det att data ska levereras inom en vecka till
sjavkostnadspriser. Dessa priser géller endast data som har insamlats med medel fran
Naturvardsverket.

Naturvardsverket har fran SMHI kopt tillgangen for meteorologiska, hydrologiska
och oceanografiska basdata. Detta avtal ger dem som arbetar med miljé6vervakning
rétt att bestélla dataserier till marginalkostnadspris. Avtalet omfattar inte bearbetade
eller berdknade dataserier. Samverkansavtalet har 16pt under ett och ett halvt ar. Re-
dan under de forsta 7 manaderna gjordes 24 leveranser till lanen som skulle kostat
1,6 miljoner med SMHI:s ordinarie taxa. Dataleveranserna har sedan okat ytterligare.
Detta visar att det finns ett behov av sadana data, men att priserna tidigare varit sa
hoga att &nen inte inforskaffat dessa data.

Regionala luft- och vattenvardsférbund finansierar arligen framtagandet av stora
mangder miljédata enligt samordnade recipientkontrollprogram. Insamlingen finansi-
eras av foretag och kommunala bolag som enligt miljoskyddslagen & skyldiga att
genomfdra sadana métningar. Tillganglighet och prisséttning av dessa data varierar. |
manga fall kan data hamtas mot kopieringskostnaden, som dock for vissa system kan
vara ganska hog beroende pa att data ar lagrade i aldre databaser.

4.2.7 Referensdatabaser

Referensdatabaser eller kataloger 6ver databaser har av flera utredare utpekats som
viktigafor okad tillganglighet till data.

Inom ramen for det nordiska samarbetet publicerades 1993 en rapport kallad
" Referanstjenester for miljoinformasjon i Norden - status og mulige samarbeidsmo-
deller” (Nordiske Seminar- og Arbejdsrapporter 1993:559). | rapporten papekas att
det &r svart eller omojligt att fa tag pa miljodata fran andra institutioner &n den egna.
Detta medfor dubbelarbete eller att manga beslut fattas med samre underlag én ndd-
vandigt. Det nordiska arbetet ska koordinerats med det arbete pa europeisk niva som
drivs av EEA (European Environmental Agency). Enligt rapporten bor varje land
bygga upp en nationell databas med referenser av f6ljande typ:
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Organisationer och institutioner
Faktadatabaser

Projekt och program

Litteratur och kartor
Dataset/dataserier

M étstationer

Prover.

NogakwhPE

Det nordiska samarbetet bor enligt rapporten innehalla foljande tre aktiviteter:

- Tesaurus (ordlista sorterad efter begrepp). De nordiska landerna bér samarbeta
om en tesarus for den yttre miljon och fora en gemensam nordisk linje i forhal-
lande till EEA. Kodlistorna fran Nordiska kodcentralen bor anvandas.

M etodregister. Kunskap om anvanda metoder &r en viktig information for att
beddma kvalitén hos data. Ett gemensamt nordiskt metodregister bor darfor ska-
pas.

Karakterisering. (datamodeller). Detta arbete bor ges hogsta prioritet eftersom
det blir styrande for hur data lagrasi referensdatabasen.

Arbetet inom EU har bl.a. resulterat i ett forslag till ” Catalogue of Datasources for the
environment” skrivet av Ulla Pinborg och publicerat 1994. En tidigare studie har
formulerat de generella kraven pa en EEA/CDS (European Environmental Agency
Catalogue of Data Sources). CDS &r inte tankt att innehdlla nagra egentliga data,
utan information om data. Ambitionen &r att CDS ska innehdlla tillrackligt med in-
formation for att en anvandare ska kunna bedéma informationens anvandbarhet. De
fyra huvudtyperna av referenser &r:

institutioner, ansvariga fér miljodata och information

aktiviteter (datainsamling, Overvakning, datalagring, forskning, information,
standardisering)

produkter (rapporter, databaser, kartor)

kontaktpersoner.

Kompletterande referenstyper &r:

nagon form av geografisk referens till omrade dar data insamlats
(berorda forfattningar).

Katalogen &r tankt att vara flexibel och uppbyggt av olika moduler. En flersprakig
tesaurus ska ocksa utvecklas med de begrepp/termer som definieras av
EEA/EIONET. Mgjligheten att utnyttja Internet och World Wide Web for att organi-
sera katalogen berors kortfattat. 1dag ar det dock det sjavklara valet. Arbetet med
CDS och Tesaurus kommer att redovisas via EEA:s webserver (http://www.eea.dk)
nér forslagen har godkants.

Databaskataloger for geografisk information haller ocksa pa att utarbetas pa svensk
och europeisk niva. Det svenska arbetet leds av Lantmateriverket som valt att bygga
databasen pd en WWW-server (http://www.Im.se /samgis/ndbk.html). Katalogen
flyttades ut pa Internet 95-12-12, men innehaller &nnu bara nagra exempel pa data.
Den som vill kan skéta inmatning till katalogen via ett vanligt klientprogram som
NETSCAPE.
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4.3 Miljoinformation

Miljoinformation betecknar i denna utredning bearbetade data och statistik om mil-
jon. Miljeinformation kan innehalla miljodata men dessa ar da tolkade och beskrivna
i en medfdljande text. Detta & en snavare definition av begreppet information én vad
som anvands i manga andra sammanhang. For att fa en mer lattlast text anvands
ibland termen miljoinformation for att beskriva bade data och information om miljon.

Kvalitetssakringen av miljéinformation kan ske med i princip samma metoder som
kvalitetssékring av annan skriven information, dvs fackgranskning och kritisk debatt.
Publicering i digital form som WWW-dokument kan dock kréva en viss omarbetning
for att ge god lasbarhet.

Informationsutbudet inom miljévarden Okar hela tiden. Foretagens 0kande intresse
for miljovard har gett upphov till flera nyhetsblad och tidskrifter som kompletterar ett
redan stort utbud. Miljofragor tas allt oftare upp i annan fackpress. Det finns ocksa ett
stort antal lagar och forordningar som berdr miljon.

En informationsanalys utférdes av nagra lansstyrelsers miljévardsenheter 1994 och
visade att informationssokning, framst i publikationer som forfattningar, allménna
rad och informationsblad av olika slag, &r resurskréavande. Det &r troligt att forhallan-
dena pa kommunerna &r likartade och att arbetstiden for att soka och halla miljgin-
formation ajuor fran olika myndigheter &r betydande. |dag sker detta huvudsakligen
genom lasning och deltagande i kurser.

Digital teknik har ahnu en mycket begransad anvandning for att sprida forfattningar,
allmanna rad och annan information fran myndigheter. Under det senaste aret har det
dock kommit ndgra CD-skivor med bl.a. forfattningstexter inom miljévarden.

4.4 Elektroniska konferenser om miljéfragor

Den forsta elektroniska konferensen om miljofragor i Sverige var Miljodialogen, se
avsnitt 5.3. Antalet anvandare & dock bara drygt 100 personer och diskussionerna
ligger annu pa en mycket enkel niva utan koppling till den praktiska miljévarden.
Med undantag for Agenda 21-arbetet har den ringa betydelse for miljcarbetet. Pa
senare tid har Miljéforum pa Kommunforbundet Direkt blivit en intressant elektro-
nisk konferens for dem som arbetar med miljéfragor inom kommunerna.

Det finns minst ett tjugotal nyhetsgrupper pa Internet som behandlar milj6fragor.
Inom den svensksprakiga delen (Swenet) finns det inga nyhetsgrupper som behandlar
miljofragor. Kvalitén pa diskussionerna varierar kraftigt. De mer allménna diskussio-
nerna innehaller mycket ointressant material, medan de vetenskapliga diskussionerna
haller hog klass. Forskning och internationellt miljoarbete kan redan idag ha stor an-
vandning av sddant material.

Aven FN:s miljoorgan United Nations Environment Programme (UNEP) har byggt
upp nétverk som innehdller en del ambitiosa Oversikter 6ver olika datakéllor och
maétprogram. Det finns bland annat en datakatalog for Centraleuropa: Central Euro-
pean Environmental Data Request Facility (http://pan.cedar.univie.ac.at). UNEP an-
vander WWW-tekniken och har byggt upp ett nét av servrar med milj6éinformation.
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4.5 Anvandningen av digitala data och information i dagens miljoarbe-
te

Utbytet av digitala data och digital information mellan olika aktorer & fortfarande av
begransad omfattning. For att fa en uppfattning om dagens situation sandes en enkel
enkét (se bilaga 10.3) till 36 olika myndigheter, hogskolor och organisationer. Enkéa-
ten besvarades av foljande organisationer: Skogsstyrelsen, SLU, Hogskolan i Karl-
stad, Hogskolan i Luled, Véagverket, SMHI, Byggforskningsradet, Stockholms Uni-
versitet, SGU, Det Naturliga Steget, Naturhistoriska Riksmuseet, Skogsforsk, Gote-
borgs Universitet, Skogsvardsférbundet, SCB.

Enkéten har inte planerats som en statistisk undersokning. Ambitionen var att faindi-
kationer pa problem och hinder fér anvandningen av ny informationsteknik till att
formedla miljoinformation.

Flera anser att de storsta hindren fér en 6kad anvandning av miljodata &r oklarheter
kring ekonomiska fragor. Bristen pa dverblick namns &en som ett problem. Avné
marna har annu inte kompetens att soka direkt i olika data baser, men de flesta tror att
det kan bli mgjligt i en framtid. Multimedia och Internet &erkommer i manga svar
nér framtiden ska beskrivas.

4.6 UNEP/GRID-Arendal

GRID-Arendal &r ett regionalt center for FN:s miljoprogram; UNEP. UNEP skapades
vid miljokonferensen i Stockholm 1972 och har sitt huvudkontor i Nairobi. UNEP:s
uppgift ar att tillhandahalla miljéinformation av hog kvalitet som underlag for be-
doémningar av olika miljéfragor. GRID (Global Resource Information Database) ar ett
vérldstackande natverk av olika center som tillhandahdller olika former av miljodata.
|dag omfattar detta mer &n 2000 olika dataserier, de flesta avpassade for anvandning i
geografiska informationssystem.

GRID-Arendal startade 1989 med ansvar for miljéinformation om polarregionen och
de nordiska staterna med tillhdrande havsomraden. | september 1995 anordnades ett
" Executive Seminar” pa temat " The Role of the Electronic Highway in the Prepara-
tion of Environmental Information for Decision-Making” (Rapport GA/205029-
95/9). | sammanfattningen konstaterade man att:

”Om aktuell, palitlig och forstaelig miljcinformation gors tillganglig for beslutsfatta-
re, skolungdom och allmanheten via elektroniska néatverk kan detta ge en stor 6kning
av antalet anvéndare (av miljoinformation).

- Varje diskussion om informationssystem maste utga fran en behovsmodell som &r
brukarstyrd och beslutsorienterad.

- Policies och regler kravs for att de elektroniska motorvégarna ska kunna anvandas
effektivt.

- "Sokverktyg” behover utvecklas for att skilja ut anvandbar information fran ”brus”.

- Informationen ska kunna nas via en punkt.
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- Ordnad tillgang till Internets resurser kraver kvalitetssakring utford av oberoende
organisationer.

- Ojamlikheteni tillgang till 1T méste bearbetas.

- Icke-elektronisk kommunikation kommer att vara nodvandig for att na alla anvan-
dare.

- De internationella organisationernas roll maste definieras.”

4.7 Dagslaget

Den digitala teknikens forsta tilldmpningar inom miljéarbetet var anvéandningen av
digitala matinstrument, sedan kom ofta ndgon form av databashantering, déarefter
kontorsgéromal. Miljoarbetet skiljer sig inte i nagot vasentligt avseende fran andra
verksamheter nar det galler sddana tillampningar. Idag hanteras i stort sett alla data
och al information digitalt i de interna system som olika aktérerna pa miljéomradet
anvéander. De olika organisationerna, foretagen och myndigheterna har interna nét-
verk och pa de flesta arbetsplatser finns det en PC med standardprogram for ordbe-
handling, kalkyl och presentation.

Det finns en etablerad begreppsapparat for att beskriva de flesta miljofragorna. Men
lagringen sker inte pa ett enhetligt sitt. Data ar svartillgéngliga och kostnaderna for
att fora data mellan olika system &r betydande. Prissdttningen varierar och ar i vissa
fall ett hinder for att data ska kunna anvéndas.

De totala arliga kostnaderna for insamling av miljodata & av storleksordningen 500
miljoner kronor exklusive kostnader for landskapsinformation. Lantmaéteriverkets
arliga kostnader for insamling av sadan landskapsinformation som anvands i miljoar-
betet & drygt 200 miljoner kronor. Den helt dominerande finansieringen &r via statli-
ga anslag. Darefter kommer den recipientkontroll som foretagen aléggs genom beslut
enligt Milj6skyddslagen.

Naturvardsverket betalade ar 3,5 miljoner kronor 1995 f6r grundléggande miljoin-
formation fran SGU, SMHI och Lantméteriverket. Kommuner och lansstyrelser ko-
per tillsammans milj6information for uppskattningsvis 10 miljoner kronor per ar.
Forsaljningen av miljodata till offentliga myndigheter har déarfor ringa styrande effekt
pa vilka miljodata som faktiskt insamlas.

Under det senaste aret har en del miljoinformation av intresse for svenskt miljéarbete
lagrats pa datorer som ar uppkopplade till Internet. E-post fungerar bra for informa-
tionsutbyte mellan personer som arbetar inom den statliga sektorn och i den hogre
undervisningen. Flertalet kommuner kan annu inte anvanda e-post eller Internet, men
utbyggnadstakten &r hog och under 1996 kommer manga kommuner att skaffa sada-
na anslutningar. Enstaka CD-skivor med miljopedagogik och forfattningstexter har
publicerats under 1995. Anvandningen av digital teknik for att formedla miljéinfor-
mation har &nnu ringa omfattning. Situationen féréndras dock snabbt och redan under
hosten 1996 bor Internet och CD-skivor kunna utvecklas till ett viktigt komplement
till konventionell teknik for informationsspridning.

Prisséttningen av digital miljéinformation varierar, men priserna & annu inte lagre an
motsvarande tryckta information, ofta & de hogre. Det kan bero pa att de forsta pro-
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dukterna har belastats med utvecklingskostnader men ocksa pa att manga forlag har
en strévan att bibehalla forsaljningsvolymen pa den tryckta informationen.

Det finns nagra fa svensksprakiga elektroniska debatter om miljéfragor, men dessa
har annu en marginell betydelse for miljéarbetet.
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5 Teknisk bakgrund

Datorer och standardprogram fér ordbehandling, kalkyl och statistik ar vanliga
hjapmedel for manga som arbetar med miljovard. Idag & det majligt att hantera sto-
ra mangder data och information med en vanlig PC. Statistiska analyser och mate-
matiska simuleringar som for tio ar sedan kravde tillgang till stordatorer kan nu goras
med en vanlig PC. Den 6kande tillgangen till geografiska informationssystem till
maéttliga priser leder just nu till andrade arbetssétt for analys och redovisning av geo-
grafiska data.

Tekniska hjalpmedel som telefon och fax tar vi nastan for givna, men ocksa dessa har
lett till nya sétt att arbeta. Forandringarna har skett gradvis och det som idag &r en del
av var vardag forefoll visionart for 10-20 ar sedan. Utvecklingstakten idag nar det
gdler IT och speciellt Internet & dock betydligt snabbare an nér tidigare tekniker
etablerats.

Under de senaste aren har det skett en mycket snabb 6kning av majligheterna till
global kommunikation via Internet. CD-tekniken gor det majligt att till 1&ga kostna-
der distribuera stora mangder data och information. Denna utveckling innebar stora
forandringar i vart satt att férmedla data och information mellan olika aktorer. Tekni-
ken kan ocksa ge mindre miljopaverkan an att distribuera data och information i
tryckt form.

| detta kapitel beskrivs nagra strategiska delar i dagens informationsteknik for att ge
en teknisk bakgrund till de forslag till atgarder som presenteras i senare kapitel.
Tyngdpunkten ligger pa teknik som har eller forvantas fa en bred anvandning under
de narmaste aren. Den som Onskar en @nnu mer omfattande teknisk beskrivning av
WWW-tekniken hénvisas till rapporten "World Wide Web for offentlig forvaltning”
(Statskontoret 1995:22). Pa samma sétt som det gar utmarkt att koéra bil utan att forsta
hur motorn & uppbyggd kan man anvanda datorer utan att forsta de tekniska detal-
jerna i datorer och program. Men den som ska kdpa nya produkter for olika behov
kan ha glédje av mer tekniska kunskaper.

51 Internet

Internet utgors av ett stort antal datorer som & hopkopplade i ett globalt ndtverk.
Néatverket saknar centralpunkt och halls istéllet ihop av vissa grundldggande regler
(protokoll) for hur data ska sandas och hur datorer ska namnges (TCP/IP). Det finns
ocksa regler for hur elektronisk post ska hanteras (SMTP/MIME) och ett sprak
(HTML) for att skriva dokument till World Wide Web. Det finns ocksa regler for
filoverforing (ftp) mellan datorer, funktioner for detta ingdr numera vanligen i de
klientprogram som finns for att lasa dokument pa World Wide Web. Idag &r alla des-
sa funktioner samlade i ett enda program och den vanliga anvandaren behdver inte
lara sig nagra detaljer.

Internet & idag det helt dominerande nétet for allt annat an foretagsintern informa-
tion. Natet vaxer mycket snabbt och &r vl tillgangligt pa universitet och hdgskolor.
Flertalet statliga myndigheter inom miljéomradet har ocksa tillgang till Internet.
Manga ideella organisationer har en anslutning, ofta genom Nordnet, som &r en del
av ett varldsomfattande nét for ideella organisationer. Foretag och kommuner haller
snabbt pa att ansluta sig. Det blir ocksa allt vanligare for privatpersoner att ansluta
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sig. Enligt en uppskattning fordubblas for nérvarande antalet anvandare varje ar. |
Sverige fanns varen 1996 ungeféar 500 000 anvéndare.

Det gar att bygga upp privata delnat som &r kopplade till Internet. FOr organisationer
med mattliga sakerhetskrav & detta tillrackligt. Den tekniska |6sningen for kommu-
nikation som anvands pa Internet kallas TCP/IP och har blivit en de facto-standard
som ocksa allt mer anvands for rent foretagsinterna nét. Detta har skapat en enorm
marknad for programutveckling, dar nya omraden som ljud/bild/interaktiva program
och konferenssystem utvecklas mycket snabbt.

Allt tyder pa att utvecklingen kommer att fortsétta i snabb takt och att det finns eller
kommer att finnas billiga och bra standardprogram fér manga tillampningar och att
dessa produkter val tacker miljoarbetets behov.

5.1.1 World Wide Web

World Wide Web (WWW) & den snabbast vaxande delen av Internet. Tekniken gor
det mgjligt att lénka information som rent fysiskt kan vara spridd till olika datorer i
olika delar av vérlden. Lasaren av ett dokument behover aldrig kénna till de fysiska
adressernatill de olika dokumenten, utan soker sig fram med hjélp av lankar i texten.
Dokumenten kan innehalla bilder, ljud och video.

Wehbtekniken kan fungera som ett skal kring befintliga databaser och kvalitén pa slut-
resultatet & givetvis beroende pa de databaser och datamodeller som man utgér ifran.
Tekniken okar dock stkbarheten och dverblicken pa ett dramatiskt sétt vilket gor att
fler manniskor kan fa tillgang till data och information som tidigare kréavt stor dator-
vana for att soka.

Websidor skrivs i ett sprék som kallas HTML (hypertext markup language). Detta
sprék anvander bara vanliga lasbara tecken vilket gor att samma program kan |&sas
pa en mangd olika datorer. Det spelar alltsd ingen roll om anvéandaren har en PC,
Macintosh eller UNIX-dator. HTML-spraket vidareutvecklas i rask takt och medger
nu interaktiva program. En utveckling av spraket, som kallas Java, gor det mojligt att
tillsammans med dokumentet skicka Gver det program som behévs for att 18sa och
bearbeta dokumentet.

Det &r |&tt att bygga upp enkla HTML-dokument och redan i & kommer flertalet ord-
behandlare att kunna skapa dokument som &r fardiga att publicera pa natet. Oknings-
takten av antalet websidor & enorm och enligt uppgift (hésten 1995) fordubblas anta-
let websidor vart 53:e dygn. Kostnaderna for att sjalv skapa en websida & ldga om
man har en dator med en anslutning till Internet. Priserna for olika former av anslut-
ningar sjunker helatiden. Det finns ett dkande antal ”webhotell” dér man till mattliga
kostnader kan lagga ut sina sidor. Det finns ett antal gratisprogram for att dversétta
text fran vanliga ordbehandlare till HTML. Detta gor att WWW kan anvandas aven
av privatpersoner och smaideella foreningar.

Den idag helt dominerande anvandningen av WWW &r att publicera information om
fOretag, produkter eller projekt. Det finns en hel del miljéinformation av skiftande
kvalitet tillganglig. Ett véxande antal s.k. hemsidor publiceras som systematiskt re-
dovisar miljéinformation av hog eller mycket hog kvalitet. En utmérkt katalog med
miljéinformation pa Internet (http://www.lib.kth.se/~Ig/envsite.htm) underhdlls av
Larsgoran Strandberg vid KTH.
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En snabb utveckling av WWW-tekniken kan foérvantas aven i Sverige och WWW-
information kan pa vissa omraden redan idag konkurrera med fax och enklare tryck-
saker. Websidor kommer att bli en allt viktigare teknik for att distribuera information
dar det inte stélls mycket stor krav pa tryckkvalitet. Det & en oovertraffad teknik for
att sprida information som andras ofta till stora grupper och tekniken & mer miljdan-
passad an fax eller tryckta nyhetsbrev. Tekniken utvecklas mycket snabbt och &r till
vissa delar ett nytt media som skapar nya former for kommunikation.

Den explosionsartade tillvéxten av néatet gor det allt viktigare att fa hjalpmedel for att
snabbt finna den information man behover. Det finns ett antal bra, publika soktjanster
tillgangliga. Dessa &r av tva slag. En variant &r hierarkiska, mer eller mindre valstruk-
turerade listor dér man successivt avgransar ett omrade. En annan variant ar sk.
sbokmotorer (t.ex. http://atavista. digital.com) déar det & mdjligt att via olika kombi-
nationer av sokord leta sig fram till de referenser som 6nskas. Tillvaxten gor att bra
sokhjapmedel kommer att bli allt viktigare och en utveckling mot avancerade betal-
tjanster som bevakar vissa omraden kan forvantas. Ett exempel pa en sadan tjanst ar
Routenet (http://www.csa.com/routenet/) fran Cambridge Scientific Abstracts som
soker tacka miljéforskningens behov av kvalitetsgranskad information. Routenet ger
ocksatillgang till ett antal kommersiella databaser.

5.1.2 Elektronisk post

Elektronisk post & en mer an tjugo & gammal teknik som nu utvecklas fran foretag-
sinternartill globala funktioner. Inom forskarvarlden skedde detta redan f6r mer an tio
ar sedan, medan statlig forvaltning borjat anvanda tekniken under de senaste aren.
Kommunala férvaltningar saknar i manga fall externa anslutningar till sina system,
men under 1996 kommer ett 6kande antal kommuner att skaffa sig mojligheter att
sénda och ta emot e-post.

Det har under de senaste aren saknats starka och accepterade standarder for att hante-
ra svenska tecken och bilagor till text. Problemet med de svenska tecknen bottnar i
att e-poststandarden & framtagen i USA, dér alla tecken som man trodde behévdes
definierades i en kod med 128 tecken (7-bitars US-ASCII). Men i Sverige och andra
europeiska lander har alla tecken inte kunnat representeras med 7-bitars kod utan
man har behovt 8 bitar per tecken. For att komma runt problemet har det funnits, och
finns, en mangd l6sningar for att ordnatill &, & och 6 6ver 7-bitars e-post. For att rada
bot pa detta har ett tillagg till den befintliga e-poststandarden tagits fram. Detta till-
lagg kallas MIME, Multipurpose Internet Mail Extension. Forutom att ordna &, & och
0 pa ett bra st sa innehdller MIME-standarden specifikationer for hur till exempel
bilder och ljud ska kunna transporteras i e-post. Detta gor att &en utlandska pro-
gramvarufOretag som inte har problem med nationella tecken, har anledning att an-
vanda MIME.

En forbattring sker nu genom att SUNET (svenska universitetsnétet) antog MIME-
standarden fran och med januari 1995. Statskontoret har under varen 1995 ocksa gett
samma rekommendation. Statskontoret rekommenderas aven X.400, som & en mer
omfattande standard lampad for att knyta ihop olika foretagsinterna nat. X.400 ar
ocksa EU:s forsta rekommendation. Den snabba utvecklingen av Internet gor att
X.400 har en mattlig spridning. Kostnaderna for denna l6sning & ocksa hégre &n
Internet/MIME. Mgjligheterna att uppna god sékerhet ar dock battre med X.400.

Troligen kommer Internet med MIME att bli den helt dominerande tekniken redan
under 1996 for att hantera elektronisk post mellan olika myndigheter, organisationer
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och individer. Detta kommer att leda till en 6kad anvandning av e-post for extern
kommunikation, dér den kommer att konkurrera framst med fax, men aven med tele-
foni och brev.

Ett problem for e-postanvandare ar att det inte finns nagra bra kataloger med e-
postadresser. Utredningsarbete pagar for att ta fram en nationell sadan katalog. Det
finns en 1SO-standard for e-postkataloger (X.500) som ocksa har rekommenderats av
Statskontoret.

5.1.3 News (nyhetsgrupper)

News &r ett elektroniskt konferenssystem som funnitsi 6ver tio ar pa Internet. | News
kan man ta del i olika nyhetsgrupper. News (nyhetsgrupper) var, innan WWW slog
igenom, tillsammans med e-post, telnet och ftp den dominerande anvéandningen av
Internet. News skiljer sig fran e-post genom att ett inlagg kan lasas av vem som helst.
En nyhetsgrupp &r en sandlista med personer som &r intresserade av et visst amne.
Det & mojligt att abonnera pa en viss nyhetsgrupp och da far man all e-post inom
denna grupp till sin egen brevlada. En annan metod &r att ga in och lasa de inlagg
som &r intressanta via en s.K. newsserver, dvs en dator som lagrar en mangd olika
nyhetsgrupper. Svar pa olikainlagg kan antingen goras till nyhetsgruppen eller direkt
till adressaten.

Antalet nyhetsgrupper ar mycket stort (6ver 7000 amnesomraden) och nyhetsgrup-
perna & darfor svara att 6verblicka. Inom vissa nyhetsgrupper ar diskussionen kao-
tisk, medan den i de vetenskapligt orienterade grupperna kan halla hdg klass och
styrs av en moderator (dvs. en slags ordférande). Under senare tid har det blivit moj-
ligt att soka i nyhetsgrupper via olika WWW-servrar. Tjansten & i manga fall gratis
och gor det mgjligt att pa ett enkelt och snabbt sétt finna intressanta inlégg.

Antalet inldgg som direkt berdr svensk miljopolitik & ringa i den internationella de-
len av nétet, men for forskare och for dem som sysslar med internationella fragor
finns intressant information att hamta. Det finns ett svensksprakigt undernat kallat
swenet, men dar finns idag ingen diskussion om milj6fragor.

5.2 Konferenssystem

Ett datorstott konferenssystem utgors av en databas av meddelanden, uppdelad pa
olika aktiviteter ("moten”) dver olika &mnen dar kommunikationen inte sker i realtid
(dvs. inte sker samtidigt). Anvandarna kan lagga in meddelanden i moten och lésa
vad andra har skrivit. M6tet kan déarmed bli ett medium for diskussion mellan delta-
garna. Konferenssystem &r alltsd &aven de ett medel for "gruppkommunikation”. Ob-
servera att alla gruppdeltagarna inte behtver vara med samtidigt, som vid vanliga
moten. Deras meddelanden lagras i datorn, och kan l&sas senare. Var och en kan
delta vid en tidpunkt som passar. En distributionslista eller ett konferenssystem fun-
gerar oftast som ett diskussionsforum och ett medel for erfarenhetsutbyte mellan
medlemmarna. Mindre, slutna grupper kan fullgora funktioner jamforliga med sam-
mantraden, arbetsgrupper och studiecirklar.

Ett konferenssystem medger en nagorlunda 6verblickbar diskussion, som kan inne-
halla savél privata som offentliga delar.

En vanlig teknisk I6sningen & First Class som vuxit starkt under de senaste aren.
Idag finns det flera publika First Class servrar i Sverige. De mest kanda & Kommun-
forbundet Direkt, Miljodialogen och Idgonline. Flera politiska partier anvander sys-
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temet for saval intern som extern kommunikation. K ostnaderna ar mattliga. Anvéanda-
rens program (klienten) ar gratis och kan enkelt installeras pa en PC eller Macintosh.
Programmet fungerar bra &ven med langsamma telefonmodem, men kan ocksa an-
vanda uppkoppling via Internet och TCP/IP. Granssnittet ar enkelt att lara sig och
eftersom all hantering av post och bilagor sker pa ett enhetligt satt ar det |t att debat-
tera och utbyta information.

Det &r endast mojligt att na en server & gangen. Olika servrar kan dock kopiera in-
formation mellan sig, s.k. replikering. Det & anda en mycket stor begrénsning i for-
hallande till WWW-tekniken dar man kan hoppa mellan olika datorer utan besvar.

Den snabba utvecklingen av WWW-tekniken och de sjunkande anslutningskostna-
derna till Internet kan medféra att intresset for First Class stagnerar eller minskar.
Systemet har dock fordelar nar malgruppen & véldefinerad och den laga intréa-
deskostnaden ar ocksa viktig nar anvandarna har sma resurser.

K onferenssystem kommer att finnas allmant tillganglig pa Internet redan under 1996.
Nagra centrala funktioner i dessa system &r:

Utbyte av meddelanden, via vanlig e-post och/eller webklient, som kan besta av
text, bild, ljud, animation, video, formular m.m.

Ett flertal areor i datorn, som kan kallas for aktiviteter. En aktivitet bestar dels av
ett antal meddelanden, dels av ett antal personer, medlemmar i aktiviteten. Med-
lemmarna kan ha olika roller, som organisatér, mediem med skrivratt, medlem
med bara |asrétt 0.s.v. En aktivitet kan ocksa vara forenad med ett stickordsregis-
ter, med speciella automatiska agenter, med speciella meddelandeformat m.m.

Nyhetskontroll, varmed menas en mekanism for anvéndare att enkelt hitta de
meddelanden som &r nya (annu inte l&sta) for just dem.

Att lasta och olasta meddelanden organiseras i en struktur som underlattar for an-
vandaren att 6verblicka dem. Centralt i denna struktur ar att meddelandena grup-
peras i en aktivitet i taget. Men aven inom aktiviteter kan meddelanden sorteras
t.ex. i konversationer (serie, eller egentligen en tradstruktur, av meddelanden som
& svar pavarandradirekt eller indirekt).

Det finns ocksa andra mycket kraftfulla konferenssystem eller grupprogram, dér Lo-
tus Notes & marknadsledande, fér anvandning inom organisationer. Kostnaderna &r
relativt stora och det &r inte troligt att dessa system far ndgon betydelse for att sprida
miljéinformation eller miljodata till storre grupper.

Datorstodda konferenssystem ar hjalpmedel for utbyte av information mellan méanni-
skor med hjalp av datorer. Anvandarna lamnar skriftliga bidrag, som lagras och kan
lasas av andra anvandare vid den tidpunkt som passar dem bést. Denna typ av system
kan anvandas for distansundervisning pa manga satt. For sadan undervisning, dar ett
viktigt mal &r att |ara eleverna att tanka, resonera och formulera sig skriftligt om ett
amne, kan hela kursen ske genom konferenssystem, med olika grupper i systemet for
olika uppgifter, for fragor till l&raren o.s.v. Vid kurser som ges via distansundervis-
ning, t.ex. via videoforelasningar, kan konferenssystem anvandas for diskussion av
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amnet mellan elever och med léraren efter foreldsningarna. Vissa funktioner i ett kon-
ferenssystem kan gora programvaran mera lamplig for distansundervisning.

53 CD-rom och multimedia

CD-rom & en utmarkt teknik for att distribuera stora mangder information/data som
& nagorlunda stabila 6ver tiden. Det & mojligt att kombinera text och bilder med ljud
och video. Kombinationen av text/bild/ljud/rorliga bilder kallas multimedia och ut-
vecklas framst av den kapitalstarka spelindustrin. Detta & en enorm marknad som
gor att en fortsatt snabb utveckling kan forvantas.

Den stora lagringskapaciten gor det mgjligt att anvanda avancerad grafik. Interaktiva
tillampningar kan skapas. Lagringskapaciteten pa skivorna & idag 680 Mb vilket
motsvarar 10 000 tryckta textsidor eller ca 700 kg papper med text. En ny standard
for lagring av data pa CD-skivor har nyligen faststallts. Det enklaste formatet medger
lagring av 5 Gb (5 000 Mb) och det mest avancerande formatet medger lagring av 18
Gb, vilket motsvarar 13000 disketter. Den nya tekniken véantas vara ute pa markna-
den under hosten 1996.

CD-rom kan fa tva anvandningsomraden inom miljdarbetet. Det ena &r publiceringen
av referensmaterial, den andra & pedagogiska hja pmedel.

Det finns idag flera olika CD-skivor med lagar och forfattningar. Andratillampningar
& publicering av geografisk information av olika slag. Dessa tillampning kan fa en
mindre betydelse om nagra ar da kostnaderna for snabb datakommunikation foérvan-
tas minska ytterligare. Larobocker pa CD-skivor kommer sékerligen att bli vanliga.

Multimedia gor det mgjligt att ta fram interaktiva tillampningar som spel och andra
pedagogiska hjadpmedel. Miljovardsberedningen har redan testat CD-ROM i olika
sammanhang. | samband med introduktionen av Agenda 21 i vara svenska kommu-
ner utarbetades en végledning (SOU 1994:128). Detta var den forsta statliga utred-
ning som kunde kompletteras med en CD-ROM som pa ett interaktivt sétt presente-
rade utredningens budskap. Under varen 1996 presenterades Miljovardsberedningens
andra CD-ROM. Detta & en samproduktion med Boplats -96 med titeln "Shaping
Sustainable Homes in an Urbanizing World". Denna CD-ROM kommer att finnas
som en bilaga till den nationalrapport som svenska regeringen presenterar vid FN:s
konferens "Habitat 1" i Istanbul juni 1996.

5.4  Geografiskt informationssystem (GIS)

GIS & ett namn for olika datorprogram som gor det mojligt att hantera |agesbunden
information. Utvecklingen har dominerats av ett antal stora system som krévt omfat-
tande utbildning och stora investeringar. Kopplingen till kartografisk utveckling har
varit stark.

Idag finns det ett 6kande antal relativt billiga programvaror som gor det mojligt att
utnyttja tekniken med en vanlig persondator utan att ha en omfattande utbildning.
Under de narmaste aren kommer enkla GIS-program att bli néstan lika vanliga i mil-
jovardares datorer som olika kalkylprogram. | vissa fall blir det en del av kalkylpro-
grammen.
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Det finns GIS-program dér alla data lagrasi en generell databas. Men i manga system
anvands en specialiserad hantering av geografiska objekt medan annan information
(attributdata) lagras i generella databaser. Miljodata &r i forsta hand attributdata och
kan darfor hanteras i vanliga databaser for att sedan kopplas till geografiska objekt
under analysen. Som tidigare papekats &r det en viktig kvalitetsfraga att olika anvéan-
dare anvander samma geografiska objekt. Detta gor att god tillgang till digitala geo-
grafiska data &r av stor betydelse for ett effektivt miljoarbete.

Flera olika GIS-program kan anvandas i miljoarbetet och det finns ingen anledning
att forsoka standardisera valen av programvara. Det & daremot mycket viktigt for
miljOarbetet att arbetet med att skapa datamodeller och dverféringsformat for land-
skapsinformation nar framgang snarast.

5.5  Fjarranalysteknik

IT har revolutionerat fjarranalystekniken fran flyghbilder till de mest avancerade sa-
tellitsystemen. Tillsammans med utvecklingen av digitala métinstrument och instru-
ment fOr positionsbestamning med GPS (ett system med satelliter kompletterade med
markséndare som gor det mojligt att bestamma positionen med hég noggrannhet) har
detta medfort ett mycket stort flode av miljéinformation. Informationsmangderna ar
mycket stora och trots den snabba tekniska utvecklingen uppstéar problem med att
lagra alla data som produceras.

Inom manga omraden har utvecklingen varit teknikstyrd och de praktiska tillamp-
ningarna har utvecklats i en langsammare takt, delvis beroende pa hoga kostnader
och stora kompetenskrav.

Kraftfulla persondatorer har idag tillracklig kapacitet for att lagra och hantera fjarra-
nalysdata tillsasmmans med annan lagesbunden information. Om priserna pa data
borjar sjunka och tillgangligheten till data 6kar finns det manga tankbara tillamp-
ningar. Trots den stora mangden av fjarranalysdata finns det enligt Miljodatautred-
ningen (SOU 1994:125) fa exempel pa hur sadana data anvants i det operativa miljo-
arbetet. Enligt utredningen kan tillgangligheten forbéttras bl.a. genom att:

kvalitetskontroll och lagring av métdata (ursprungsdata) sker néra kallan hos dem
som genererar data och som har kunskap om métmetodiken

elektroniska ndtverk, CD-ROM och andra effektiva men billiga distributionsme-
diautnyttjasi hogre grad

praktisk forsoksverksamhet stimuleras dér flera, garna internationella, organisationer
ingdr och dér olika datatyper anvands och integreras.
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6 Exempel pa hur informationsteknik anvands for att formedla
miljéinformation

6.1 Lansstyrelsernas webserver

Lansstyrelserna startade hosten 1994 en gemensam webserver (http://www.|st.se).
Under de senaste aren har det ocksa vuxit fram ett antal olika lansservrar som alla
kan nés via den gemensamma servern. Det finns numera éven en intern webserver for
samarbetet mellan lansstyrelserna. P& denna dator finns internt material som olika
former av arbetsmaterial. Manga |an planerar ocksa att anvanda WWW-tekniken for
intern information.

Inom lansstyrelsernas miljovardsenheter blev datorer allméant tillgangliga i samband
med att det s.k. KRUT-systemet infordes kring 1990. Naturvardsverket har anslut-
ningar till lansstyrelsernas néatverk och kan darfor utnyttja detta for att sprida infor-
mation, inklusive handbtcker och datorprogram som distribueras via den interna
webservern. Datadverforingar till kommunerna har dock varit problematisk. Internet
bor dock snart kunna fungera som en brygga mellan lanen och kommunerna.

Lansstyrelserna har de tekniska forutsattningarna for att utnyttja Internet och annan
informationsteknik i miljoarbete. Kompetensen & dock mycket ojamn mellan lanen.
Det kommer att ta tid innan tekniken utnyttjas fullt ut i alla |an. Manga lan ser den
moderna informationstekniken som ett medel till att utveckla och effektivisera arbe-
tet.

6.2 Naturvardsverkets digitala informationstjanster

Naturvardsverket antog under varen 1995 en | T-strategi, se bilaga 11.5. Under hosten
1995 6ppnade verket en egen WWW-server (http://www.environ.se) och publicerade
sin forsta CD-skiva innehallande de viktigaste forfattningarna pa miljoomradet. Ver-
ket har sedan flera & en val fungerande e-post, internt och externt.

Med de satsningar som nu gors inom Naturvardsverket kommer det att finnas goda
forutséttningar att verket kan fa en ledande roll nér det géler att utnyttja IT for att
forbattra miljoarbetet.

Naturvardsverket & National Focal Point inom EIONET, vilket innebér ett sérskilt
ansvar for att rapportera miljodata till EEA och att bygga upp de datanétverk som
behovs for dessa uppgifter.

6.3 Miljodialogen
Miljodialogen & en kommunikationsplats for folk som arbetar med milj6fragor och
utgors av en elektronisk konferens som kan nas via telefonmodem och Internet.

| MiljoDiaogen finns diskussionsforum, databaser, kalendarium m.m. Det finns ett
stort antal olika konferenser att tillgd, se bilaga 10.4. Organisationer, féretag, myn-
digheter m.fl. som vill informera om sin verksamhet och organisera sin kommunika-
tion, kan starta egna avdelningar. Miljévardsberedningen har en egen konferens dar
olikaversioner av denna utredning har publicerats.
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MiljoDialogen startades pa initiativ av en projektgrupp i g2000. g2000 & en ung-
domskampanj som stods av Svenska FN-forbundet (juridisk huvudman). MiljoDia-
logen drivs numera i samarbete mellan Stiftelsen MiljoDatacenter och Svenska FN-
forbundet.

Miljodialogen speglar en del av de diskussioner som férs pA Kommunforbundet Di-
rekt, som &r en annan Oppen First Class-server. Svenska Kommunforbundet uppléter
informationstjansten " Kommunférbundet Direkt” for informationsspridning och erfa-
renhetsutbyte for allainom den kommunala sektorn utan annan kostnad an for kom-
munikationen. Intresset har varit stort och inom bland annat miljdomradet pagar en
livlig diskussion.

6.4  Miljodatacentrum i Kiruna

Sverige har en internationellt sett stark position inom fjérranalys med inriktning mot
det markbundna systemet for datamottagning, databearbetning samt uppbyggnad av
anvandarbaserade informationssystem.

Miljodatacentrum i Kiruna har till uppgift att producera och ajourhalla miljodataba-
ser, utveckla nya databaser i samverkan med uppdragsgivare samt bedriva miljéover-
vakning med fjarranalysteknik. Det ingar som en del i det nyetablerade Miljo- och
rymdforskningsinstitutet. Miljodatacentrum &r ett s.k. European Topic Center (ETC)
med uppgift att ansvara for uppbyggnad, underhdll och drift av EU:s databaser inom
projektet CORINE land cover.

Aktuell geografisk information behtvs i miljoarbete och i fysisk planering, t.ex.
oversiktsplanering och regionplanering. Inte minst for miljoaspekterna av en sadan
planering & behovet stort av kontinuerliga data, som tacker stora omraden. Detta
innebér att alternativet med satelliter som datakallor blir alt intressantare. Miljodata-
centrum ska hjalpa anvandare av miljodata att utnyttja den enorma informations-
mangden fran dagens och morgondagens satelliter. Ett antal databaser av hog kvalitet
som uppdateras sa ofta som mgjligt ska finnas tillgangligai Kiruna. Manga anvanda-
re férvantas koppla upp sig direkt mot miljodatacentrum for att ta del av informatio-
nen.

6.5 SLU Miljédata

Inom ramen for riksskogstaxeringen, standortskarteringen, den nationella 6vervak-
ningen av jordbruksmark, sj6ar och vattendrag samt Artdatatabankens verksamhet
produceras stora mangder miljodata vid SLU. For koordination av SLU:s verksamhet
med den vid andra nationella och internationella organ har fr.o.m. 1996-04-01 bildats
SLU Miljodata. SLU Miljodata kommer ait ledas av en styrelse med féretrédare for
Naturvardsverket, Skogsstyrelsen, Jordbruksverket, Statens veterinarmedicinska an-
stalt och storre berdrda program vid SLU.

SLU Miljédata skall enligt sin instruktion verka for:

att insamlingen av milj6data samordnas inom SLU,

att analys av miljodata genomforsi 6kad omfattning och samordnas
inom SLU,
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att miljodata och information av hég kvalitet och aktualitet gérs
l&tt tillgangliga via datorndt inom ramen for en SL U-gemensam profil,

att information om miljons tillstand och forandring pa lampligt och
effektivt sétt formedlas till intressenter och allménhet inom ramen for en
SLU-gemensam profil,

att stoddatai form av digitala kartdatabaser, observationsserier,
anskaffas, underhalls och gors internt tillgangliga pa ett lampligt
och kostnadseffektivt sétt,

att utveckling av metoder och system for insamling, analys och
presentation av miljodata och -information stimuleras och vid behov
samordnas inom SLU,

att svara for kontakter och samordning med aktorer och intressenter
inom omradet bade inom och utom landet,

att katalysera informationsutbyte och samspel mellaniljodvervakningsrelaterade
enheter inom SLU,

att analysera utbildningsinsatser inom miljoévervakningsomradet.

6.6  Utlandska exempel

6.6.1 EIONET, Europa

EEA:s (European Environmental Agencys) webserver (http://www.eea.dk) kommer
att fa en nyckelroll nér det géller att goéra information fran EEA allmant tillganglig.
Den kommer ocksa att vara ett nav fér samarbetet inom EIONET (European Envi-
ronmental Information and Observation Network). EIONET ska utvecklas till ett eu-
ropeiskt nét for insamling, analys och spridning av data samt information om miljon.
De viktigaste bestandsdelarna, forutom EEA i Kopenhamn, & ETC (European Topic
Centers) som samordnar arbetet for ett visst tema som sotvatten eller hav och NFP
(National Focal Points) som for Sveriges del & Naturvardsverket. EIONET hdller pa
att bygga ett eget datanat som anvander samma teknik som pa Internet och kommer
att vara anslutet till Internet for vissatjanster.

Idag finns foljande information tillganglig:

EEA:s uppdrag och planer

EEA s produkter och service
samarbetspartners inom EIONET
organisation och personal pad EEA
lankar till andraintressanta webservrar.

Nér andra delar av EIONET startar sina webservrar kommer allt mer information att
kunna hamtas fran olika delar av Europa. De olika ETC kommer att fa en viktig roll.
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EEA hdller pa att utarbeta riktlinjer for hur information ska presenteras pa nétet.
Varje deltagare i EIONET ska rapportera till EEA i Kdpenhamn vilka webtjanster
som finns tillgangliga.

Utvecklingen av webtekniken inom EIONET kommer att fa stor betydelse fér hur
svensk miljoinformation gors tillganglig for utlandet. For att undvika dubbelarbete
bor stérsta mojliga samordning med EIONET efterstravas nér svensk miljéinforma-
tion gors tillganglig pa I nternet.

6.6.2 ERIN, Australien

Environmental Resources Information Network (http://kaos.erin.gov.au) i Australien
har som mal att tillhandahalla milj6information med den omfattning och kvalitet som
behovs for planering och beslutsfattande. ERIN-programmet &r ett samarbete mellan
aktdrer som ar intresserade av miljéinformation och effektiva beslut. Natverket ska-
pades 1989 efter beslut av Australiens premiarminister.

For att uppna sitt mal anvander ERIN den modernaste informationstekniken. En hel-
tackande bild av Australiens milj6 blir tillganglig via det ndt som byggs upp med data
fran manga discipliner: geografi, ekologi, arkeologi, taxonomi, geologi och mil-
joovervakning. Materialet anvands for policybeslut som miljokonsekvensbeskriv-
ningar och strategier fér hallbar utveckling, forskning och undervisning.

ERIN &r ett omfattande natverk som forefaller innehdlla data av hog kvalitet. Ambi-
tionerna och omfattningen ar i niva med EIONET och det finns idag 15 olika delpro-
jekt. ERIN har utvecklat egna datamodeller och standarder for publicering. Det finns
ocksa en databaskatalog som &r sokbar via Internet. Katalogen & mycket omfattande,
men innehdller bara beskrivningar av dataset och bestéllningar maste goras pa vanligt
sétt. De flesta relevanta lagtexter finns ocksa tillgangliga via Internet och kan hamtas
hem 6ver nétet. Det finns en katalog med mer an 1 miljon poster som innehaller ob-
servationer av olika djur och véaxter. Data kommer fran olika museer, herbarier och
inventeringar. Sokresultaten redovisas pa kartor och tabeller som sedan kan hamtas
hem via Internet. Copyright ligger kvar hos den institution som har originaldata.

ERIN &r ett imponerande natverk for miljoinformation och bdr kunna fungera som en
inspirationskalla for arbetet har hemma.

6.6.3 GLIN, Nordamerika

Great Lakes Information Network (GLIN) &r ett samarbetsprojekt mellan myndighe-
ter och organisationer kring de stora sjéarnai USA och Kanada, for att skapa en plats
med all information om ekonomi, miljo, hadlsa, turism och evenemang. GLIN-
medlemmarna har lénkar till varandra. Oavsett var sokning borjar kan man finna all
information inom GLIN.

GLIN startade 1993 och sponsras numera bl.a. av EPA (ungefar USA:s Naturvards-
verk), stiftelsen Ameritech och USA:s telestyrelse. Inriktningen hittills har varit att
skapa lankar mellan befintligt material. GLIN har inte lika htéga ambitioner som
ERIN né&r det géller att skapa egna standarder for presentation eller att skapa heltack-
ande databaser.



31

Varen 1994 var det drygt 10 000 besok per manad hos GLIN:s centrala server
(http://www.great-lakes.net:2200/glin/glin.html). I november 1995 6verskred antalet
bestk 100 000 per méanad. Projektet arbetade inledningsvis mycket med utbildnings-
fragor. Under de forsta aret var informationsférmedling via e-post och nyhetsgrupper
en viktig del av verksamheten. Under den senaste tiden har WWW-tekniken blivit
alt viktigare. Projektet hade fram till hosten 1995 kostat ungefér 8 miljoner kronor.
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7 Overvaganden om informationsteknik och miljoarbete

7.1 IT &r en teknik fér dagens miljdarbete

Miljoarbetet engagerar allt fler personer fran skilda verksamheter. Miljopolitiken
bygger i 6kande grad pa att olika aktorer tar egna initiativ for en béttre miljo utifran
sina kunskaper och sin situation sasom nu sker i arbetet med lokala Agenda-21. En
okad tillgang till bra data och information om var miljo & en forutsattning for att
denna utveckling skaledartill ett effektivt miljoarbete.

Utvecklingen av datornatverk som Internet gor att tids- och rumsaspekten pa vart sétt
att arbeta forandras. Det & mgjligt att 6ka informationsutbytet mellan olika aktorer
utan stora kostnader, oberoende av var de olika aktorerna befinner sig och vilken
tidpunkt pa dygnet det &r. Detta gor det mojligt att bygga nya platta och demokratiska
organisationsformer dar manga manniskor kan dela pa data och information, samt
formedla sina egna synpunkter.

Okad tillgéng till miljéinformation ger ett battre miljoarbete om anvandarna har en
grundutbildning i miljéfragor som gor att de kan koppla den nya informationen till
andra kunskaper och sétta in den i ett stérre sammanhang. Vidare maste forskning,
miljoovervakning och annan verksamhet ha tillrackliga resurser for att producera
miljéinformation av hdg kvalitet. Endast da kan den nya informationstekniken bli ett
medel for ett battre miljdarbete.

7.2  Organisatoriska och ekonomiska férutsattningar

Informationstekniken har lett till stora férandringar i hur miljdmétningar utfors, hur
data lagras och sedan bearbetas. Det féardiga informationsmaterialet hanteras normalt
med digital teknik dnda fram till tryckeriet. Arendehandlaggningen inom myndighe-
ter och foretag har effektiviserats med hjélp av informationsteknik. Dessa forandring-
ar fortgar hela tiden och det som sker inom miljoomradet skiljer sig inte vasentligt
fran andra verksamheter. Drivkrafterna for dessa forandringar & starka och det finns
inget behov av att foresla ytterligare dtgarder for att starka anvandningen av informa-
tionsteknik i det interna arbetet inom olika myndigheter och organisationer pa miljo-
omradet.

En okad anvéndning av IT i det breda miljoarbetet forutsdtter en allman kompetens-
hojning och okad tillgang till datorer fér alla méanniskor. Endast da kan IT utnyttjas
fullt ut i miljcarbetet utan att komma i konflikt med demokratins krav. En sadan ut-
veckling kan ocksa innebéra att miljdarbetet kan utféras med en minskad miljobe-
lastning genom att farre transporter anvands och att pappersférbrukningen minskar.
Det kravs dock en medveten satsning fran dem som arbetar med miljévard. De flesta
studier visar att IT inte direkt leder till minskad resursforbrukning utan istéllet till
intensivare kontakter.

Nar det galler utbytet av digitala data och information om miljén mellan olika aktorer
& utvecklingen langsam och det finns behov av dtgarder for att 6ka utbytet och an-
vandningen av digital miljoinformation.

Utbytet av data och information om miljén bromsas framst av féljande  hinder:
oklar tillgang till och hdga priser pa miljodata
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osdkerheter om datamodeller och beskrivningar av data
bristande information om vilka data och vilken information som finns tillgangli-
ga

En 6kad anvandning av informationsteknik, enligt de forslag som redovisas i kapitel
9, kan minska de tva senaste hindren. Det forsta hindret kan endast rivas genom att
reglera tillgangen till och prisséttningen av miljédata. Riksrevisionsverket (RRV) har
pa regeringens uppdrag utarbetat forslag till principer for prisséttning av informa-
tionstjanster inom den offentliga sektorn (RRV 1995:64, Principer for prissattning av
informationstjanster). Den foreslagna principen innebér att avgifterna pa uttagen ska
berdknas sa att samtliga kostnader for att framstélla och distribuera uttagen ska téck-
as. RRV:s 6vervagande bertr endast avgiftsbelagda uttag. Géllande regler och praxis
for att avgiftsfritt tillhandahdllainformation har inte ifragasatts.

En grundregel inom miljGarbetet bor vara marginalprisséattning. Detta innebér att for
data som tagits fram med offentliga medel betalar en ny anvandare endast for distri-
butionskostnaden. Nar data gors tillgangliga via datanatverk kan denna kostnad bli sa
I&g att det inte & meningsfullt att ta ut nagon betalning fér sadan uttag som kan goras
direkt. Denna princip & rimlig om man utgar fran att myndigheterna inom miljéom-
radet inom ordinarie verksamhet har till uppgift att ta fram miljGinformation. Da ar
uttagskostnaden redan téckt av ordinarie anslag och endast distributionskostnaden
behtver finansieras. Alternativt kan man argumentera for att en 6kande tillgang till
data och information om var milj6 har ett vardei sig och darfér bor vara gratis.

Miljéinformation som har vidareféradlats och anpassats till en speciell malgrupps
behov bor &ven i framtiden kunna séljas till marknadspris, oavsett om informationen
formedlas via Internet eller som trycksak.

Basdata om var miljo utgor en viktig del av samhéllets grundldggande infrastruktur.
Sadana data behdvs for ett 6kande antal beslut av en mangd olika aktérer. Om staten
i olika sammanhang producerar sadana data bor staten ocksa gora data tillgangliga
for alla aktérer. Om olika aktorer av kostnadsskéal eller av andra orsaker inte utnyttjar
sadana data kan det ge beslut som &r felaktiga och ger ontdigt stor negativ miljopa-
verkan. Det finns ocksa en risk att miljoatgarder genomfors som inte behovs eller &r
onodigt dyra. Satsningar pa létt tillgangliga data om miljon & darfor lika angel aget
som att utveckla annan infrastruktur. Okad tillganglighet till sddana data kan bidratill
att beslut fattas effektivare och med storre hansyn till hur miljon paverkas.

Tillgangen till data och information & en maktfraga. Den som ensam har tillgang till
primardata av hog kvalitet & den enda som kan géra kompetenta tolkningar. Inneha-
vet av sddana data gor det majligt att paverka beslut och kan anvandas som motiv for
att soka ytterligare medel for den egna verksamheten. Detta géller saval enskilda
forskare som organisationer. En 6kad tillganglighet till miljodata och en Iag och kon-
kurrensneutral prisséttning av data leder till att fler personer kan analysera och be-
skriva var miljo. Detta skapar mojligheter for ett bredare och effektivare miljoarbete.

7.3 Spelregler for samverkan

Toppledarforum ar en arbetsgrupp for verksamhetsutveckling i offentlig forvaltning
med stod av informationsteknik och har bl.a. publicerat en rapport med titeln
" Spelregler for samverkan” (Statskontoret, 1995). De slutsatser som redovisats galler
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till stora delar ocksa for IT i miljoarbetet. Inom foljande omraden foreligger enligt
rapporten behov av policy, riktlinjer och regler:

" De stOrsta mojligheterna att uppfylla de stéllda kraven finnsii att:
utnyttja befintliga datakallor béttre
forbattra sokbarhet, tillganglighet och kvalitet
forbattra villkoren for dtkomst och datafloden.

De storsta hindren eller problemen finnsii:
bristen painitiativ och éversikt for att anvanda gemensamma resurser
kompetens att soka, forsta och rétt anvanda data
kvaliteten i dokumentationen av datalagren
villkoren for att tadel av data: legala, prismassiga och upphovsréttsliga hinder
sarbarheten i informationsférsorjningen.”

Konflikter om upphovsrétt & mindre vanliga enligt en uppgift fran justitiedeparte-
mentet som refereras av Toppledarforum. For forfattningar, beslut och yttranden av
svenska myndigheter samt officiella dversattningar av sadana géller inte upphovsrétt.
Déremot géller upphovsréit for kartor. For katalog, tabell eller motsvarande finns ett
skydd mot kopiering. Det kan tillampas &ven pa offentliga register, dock inte for en-
skilda uppgifter eller mindre delmangder av registret.

Vad galler legala fragor och Gvergripande principfragor bor miljovarden folja den
allmanna utvecklingen. Hindren inom dessa omraden &r for narvarande inte avgéran-
de for anvandningen av informationsteknik i miljoarbetet. De atgarder som kan be-
hovas kraver lang tid och kommer troligen att drivas fram av andra samhallsintressen
an miljoarbetet.

Regeringen har i proposition. 1995/96:125 ” Atgérder for att bredda och utveckla an-
vandningen av informationsteknik” formulerat en plan for utvecklingen inom rétt-
somradet som, om den genomférs, kommer att téacka miljoarbetets behov. IT-
utredningen har i sitt betdnkande (SOU 1996:40) |lamnat forslag till réttslig reglering
av bl.a. myndigheters hantering av elektroniska dokument och elektroniska an-
slagstavlor. Forslagen underlattar genomforandet av de atgéarder som presenteras i
kapitel 9 nedan.
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8 Informationsteknik i miljoparbetet ar 2001

Detta kapitel ar ett forsok att beskriva en tankbar verklighet & 2001. Ambitionen &r
att beskriva den utveckling som pagar inom informationstekniken och visa vad resul-
tatet kan bli om fem ar.

Det normala séttet att formedla data och information om miljén & via Internet. Mer
omfattande material skrivs fortfarande ut pa papper. Det &r lattare att |8sa tryckt text
och overblicken blir béttre an pa en datorskarm. Kostnaderna for datorer och enkla
natanslutningar & sadana att dven privatpersoner och sma ideella organisationer ut-
nyttjar dessa majligheter.

Basdata och grundléggande information om miljon &r gratis liksom att soka informa-
tion pa natet. Tidsserier for alla viktiga miljovariabler finns enkelt tillgangliga, aven
om det numera ocksa & mojligt att soka direkt i flertalet miljodatabaser. Det finns en
okande mangd betaltjanster som saljer bearbetad information for speciella andamal.
Navet inom miljovéardens informationshantering ar Svenska miljonétet som innehal-
ler lankar till grundldggande data och information, som forfattningar och allmanna
rad. Naturvardsverket och andra ger fortfarande ut ett antal bocker om var milj6. Hu-
vuddelen av informationen hdmtas dock via nétet och trycks lokalt vid behov.

Miljonétet gor det mgjligt att snabbt plocka fram aktuell miljéinformation i olika si-
tuationer. Den enkla tillgangen till information uppskattas ocksa av hogre tjansteman
och politiker som nu direkt kan soka den information de behtver. Det géller bade
myndighetsinformation och olika sammanstéliningar om miljosituationen i landet.
Det ar vanligt att chefen sjdlv gor sina OH-bilder for presentation eller kanske goér en
presentation direkt fran en bérbar dator med en projektor som ansluts direkt till da-
torn.

Svenska miljonéatet anvands flitigt i skolundervisningen for att hamta referensmateri-
al. Eleverna kan sjdlva gain och stka information i samband med olika 6vningsupp-
gifter. PA gymnasieniva kan olika dataserier hamtas och anvéandas direkt i undervis-
ningen.

Allménheten kan soka information hemifran eller via bibliotek och andra offentliga
platser. Miljonéatet ar ett viktigt komplement till kommunernas miljéinformatdrer och
i det fortsatta arbetet med Agenda 21 spelar nétet en viktig roll. Interaktiva tillamp-
ningar blir allt vanligare och gor det lattare att nd milj6information som direkt belyser
specifika fragor.

Den goda tillgangen till data och information har breddat och intensifierat miljodebat-
ten. Det & numera enkelt for olika medborgargrupper att samla underlag for att bely-
sa olika beslut. Information som tidigare var svar att na &r idag atkomlig till ringa
kostnader. Det har ocksa blivit enklare for forskare pa de mindre hoégskolorna att
snabbt fa tillgang till data och gora egna analyser. Miljonétet har darfor bidragit till
en breddning av miljOarbetet.

Aven om delar av den milj6information som hamtas via miljonatet ar kvalitetsdekla-
rerad stélls fortsatt hoga krav pa goda grundkunskaper for att kunna anvanda det sto-
rainformationsutbudet pa ett bra sétt.
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IT ger ocksa nya majligheter att utveckla miljopedagogiken. Multimedia &r en viktig
del i miljoundervisningen och for produktion av referensmaterial. Distansundervis-
ning med hjélp av konferenssystem och PC-baserad videoutrustning blir allt vanliga-
re. Grundundervisningen har blivit battre genom att referensmaterialet & mer |&ttill-
gangligt da det presenteras med multimedia pa CD-skivor eller kan hamtas pa Inter-
net. Kortare specialkurser kan hdmtas hem via miljonétet, kompletta med bilder, ljud
och video for att lasas in vid lampligt tillfélle. Lérarkontakterna skots till viss del via
elektroniska konferenssystem.

En faltdator med inbyggt CD-l&sare gor det mgjligt att i falt ta med 100 000-tals sidor
med referensmaterial som ocksa innehdller ljud och rérliga bilder. GPS-tekniken gor
det mgjligt att direkt fora ver observationsdata till Gl S-system. Féltanteckningar kan
goras direkt med datorn.

Inom miljéadminstrationen har pappersflodet mellan olika aktérer minskat tack vare
en Okad anvandning av elektroniska dokument fér ansokningar och andra skrivelser.
Skrivborden ar dock i manga fall fortfarande téckta av lokalt tryckta papperskopior
av de elektroniska dokumenten.

Olika verksamheter och miljémal foljs normalt upp genom att rapporter sands via
datornétverk. | samband med att en uppfoljning/utvardering paborjas skapas ett rap-
porteringsformul&r som publiceras pa Internet. De ifyllda formul&ren skickas sedan
via nétet till den som ansvarar for uppfoéljningen/utvérderingen som sedan kan sam-
manstélla resultaten direkt i en databas. Detta har minskat pappersflédet och givit
snabbare rapporteringar.

Underlag for den kommunala dversiktsplaneringen finns numera tillgangliga via In-
ternet i de flesta lan. Det finns ocksa enhetliga begrepp for hur olika foreteelser ska
beskrivasi de kommunala Gversiktsplanerna. Detta har underl&ttat det regionala sam-
arbetet. Léansstyrelser och kommuner byter numera en allt stérre mangd planerings-
underlag via datornétverk.

Mycket av de férandringar som skett inom miljoarbetet sedan mitten av 90-talet fol-
jer ett allmant monster. Utvecklingen vad géller IT i miljoarbetet har dock gétt snab-
bare an inom manga andra omraden. Det finns fyra viktiga orsaker till detta:

uppbyggnaden av Svenska miljonéatet

principbesiutet att dey skall vara kostandsfri tillgang till basdata och grundlag-
gande information om miljon

en allmant accepterad begreppsapparat for att beskriva den yttre miljon

IT har varit en prioriterad del av det interna miljoarbetet hos manga aktorer.

Den 6kande anvandningen av informationsteknik inom miljoarbetet har ocksa med-
fort en minskad resursforbrukning. En viss del av den majliga miljoférbéttringen har
dock anvantstill intensivare kontakter mellan olika aktorer. Detta har lett till en hdgre
kvalitet i miljoarbetet och ett snabbare genomslag for nya krav och arbetssétt vilket
givit de storsta miljovinsterna. De storsta resursvinsterna har gjorts pa foljande omra-
den:

minskad produktion och transport av trycksaker
personresor har delvis ersatts av konferenssystem och videokonferenser.
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faxens forsvinnande och den 6kande anvandningen av e-post

Manga aktorer inom miljéomradet med Naturvardsverket i spetsen har medvetet sat-
sat pa ny informationsteknik som har gett tydliga miljovinster. Genom att tidigt ta
fram och dokumentera ett antal goda exempel dér informationsteknik verkligen ger
mindre miljébelastning har Naturvardsverket stimulerat andra att folja efter.
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9 Forslag till atgarder

9.1 Svenska miljonatet

Svenska miljonétet ska ge dverblick dver data och information om den svenska mil-
jon. Ambitionen &r att gora det 1&tt att hitta data och information genom att skapa ett
antal tjanster for informationssokning samt att skapa enhetliga principer for publice-
ring av svensk miljéinformation pa Internet. Ambitionen kan liknas vid att skapa ett
Intranet, dvs. ett koncerngemensamt nét for data och information. Svenska miljonéatet
ska pa frivillig basis skapa en sadan struktur for dem som arbetar med miljofragor i
Sverige. Miljévardsarbetet har inga foretagshemligheter att skydda och nétverket kan
déarfor till sin huvuddel vara Oppet. Det ar tekniskt mgjligt att 1anka miljonéatet till
interna ndt som EIONET och myndighetsinterna nét. Dessa |ankar kommer dock en-
dast att kunna anvandas av de personer som ar behdriga.

Det finns stora fordelar for anvandare som har tillgang till interna nét att endast be-
hoéva soka information i ett enda nétverk. Myndigheter och andra med interna nat har
darfor goda motiv for att skapa lankar mellan de egna néten och Svenska miljonétet.

Svenska miljonétet bor innehdllafyradelar:

1. En katalog med lankar till kvalitetsgranskade WWW-sidor med data och infor-
mation av intresse for svenskt miljoarbete. Det bor ocksa finnas lankar till andra kata-
loger, inom och utanfér Sverige som & av intresse for miljoarbetet. Layout och
grundldggande definitioner och termer bor vara enhetliga inom denna katalog. De
offentliga delarna av EIONET (European Environment Information and Observation
Network) ska vara lankade till katalogen. Terminologi och Overféringsformat ska
bygga pa géllande standarder och bor i méjligaste man anpassas till den databaskata-
log (CDS) som utvecklas av EEA. En databaskatalog med beskrivningar av alla be-
tydande kallor med data om svensk miljo bor ocksa finnas. Denna katalog bor Gver-
séttas till engelska.

K atalogen bor hatva nivaer, en detaljerad och en 6versiktlig. Anvandaren avgor sjalv
vilken niva som anvands och det ska vara enkelt att byta mellan de olika nivaerna.
Den detaljerade nivan har som malgrupp de som arbetar med offentligt eller ideellt
miljoarbete, personer inom naringslivet som har ansvar for miljéfragor, studerande
och forskare inom miljéomradet. Den Gversiktliga nivan vander sig till personer i
offentlig eller privat verksamhet som nagon gang arbetar med miljofragor, skolung-
dom och media. Huvuddelen av katalogen skrivs pa svenska. Det internationella
miljésamarbetet blir allt viktigare och det &r viktigt att utlandska miljoarbetare kan fa
tillgang till svenska erfarenheter. Delar av katalogen bor darfor 6verséttas till engels-
ka.

For att underl&tta sokning bor det finnas tre olika soktrad pa katal ogen:

amne, art eller biotop
verksamhet
problem.
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De tre ingangarna, amnesingangen (bly eller talgoxe), verksamhetsingangen
(industriell verksamhet, jordbruk, skogsbruk) och problemingangen (forsurning,
eutrofiering, ozon i enlighet med Naturvardsverkets 13 hotbilder) méts i gemensam-
ma beroringspunkter till vilka man kan komma oavsett vilken vég man véljer. Det
bor ocksa finnas omfattande korsreferenser mellan de olika soktraden.

Om kadmium (Cd) véljs som exempel pa amne, kan man via &mnesingangen finna
Cd-anvandningen, upptag via gréda, rorlighet i ekosystemen, miljomedicinska aspek-
ter pa Cd. Via verksamhetsingangen, t ex verksamhetsomradet jordbruk, kan man
ocksa na kunskap om Cd, dess spridning, risker m.m. och likasa via problemomradet
forsurning kommer man in pa metallers rérlighet, anvandningsomraden och risker.
Tva underkataloger sorterade efter geografiskt omrade och organisation bor ocksa
finnas som ett komplement till de tre tréden.

Miljonétet innehdller lankar till olika datorer som finns hos de organisationer som
deltar i miljonétet. Ajourhdlining och annat underhdl av miljoinformation skéts av
dessa organisationer. Miljonétet & darfor for sin framgang beroende av att de viktiga
organisationerna inom miljoarbetet utvecklar sin férmaga att gora miljinformation
tillganglig via Internet. Vissa atgarder for att paskynda denna process hos statliga
myndigheter redovisasi de f6ljande avsnitten.

2. En "sokmotor” och en databas som innehaller allt som publicerats om svensk
miljo i digital form. Sokning bor kunna goras pa saval offentliga som privata delar av
Internet och andra datanétverk. Med hjélp av denna ska det vara mgjligt att finna allt
som publicerats om svenska miljofragor. Det & lampligt att 1ata databasen omfatta
miljéinformation fran alla de nordiska landerna. Tjansten byggs upp genom att en
databas skapas déar sokbara index finns med allt som publiceras med anknytning till
svensk milj6. Innehdllet i denna databas kan inte kvalitetsgranskas och data kommer
att insamlas med automatiska metoder.

Agare av kommersiella databaser med miljéinformation bor erbjudas mojlighet att
redovisa sin information via denna databas. Det kan ga till sa att de gor nyckelord
och sammanfattningar sbkbara genom att skicka en indexfil till Svenska miljonéatet
med regelbundna uppdateringar. Pa liknande sétt kan myndigheter lanka sina egna
interna informationsservrar till Svenska miljénatet. Den som onskar kan sedan hamta
hela dokumentet mot betalning enligt normal taxa eller efter sarskild éverenskom-
mel se.

3. Elektroniska konferenser om miljé och miljOarbete. Svenska miljonéatet bor er-
bjuda mojligheter att diskutera miljoarbetet via elektroniska konferenssystem. Det
pagar en snabb utveckling av konferenssystem for Internet. Redan varen 1996 finns
det flera sadana system pa marknaden. Systemen bygger ofta pa etablerade protokoll
(HTML, NNTP) och anvandaren behover bara en webklient (NETSCAPE eller an-
nan) och/eller ett program for elektronisk post.

Miljonétet bor fungera som vard for ett stort antal konferenser inom miljGomradet.
Aven regionala och kommunala konferenser bor kunna finnas pa nétet for att under-
latta for anvandare som vill folja flera olika konferenser. Marginalkostnaderna for
ytterligare konferenser kommer sannolikt att vara mycket 13g och tjansten bér vara
gratis.
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4. En katalog med e-postadresser till dem som arbetar med miljévard i Sverige.

Svenska miljonatet bor under de tva forsta éren drivas i projektform med medverkan
fran bl.a. Naturvardsverket, Sveriges Lantbruksuniversitet, kommunforbunden, univ-
ersitetshiblioteken och ideella organisationer. Projektet bor utforma regler for hur
miljoinformation ska redovisas och hur de inledande sidorna ska utformas for att
materialet ska fa finnas med i nétverket. De medverkande organisationerna ska publi-
cera speciella forstasidor som anvéands for lankning till den gemensamma katal ogen.
For att en organisation ska fa medverka maste det finnas en minsta mangd informa-
tion av god kvalitet som ajourhdlls enligt vissa regler. Miljonétet bor kunna utvecklas
till en informell " ackreditering” av svensk miljéinformation pa Internet.

Nér det géller kvalitetsbedomning av miljodata bor miljonétet tillampa de regler som
Naturvardsverket anvander for datavérdar. | proposition. 1995/96:125 namns att re-
geringen kommer att ge Naturvardsverket i uppdrag att i samrad med Kommunfor-
bundet utarbeta ett forslag till utformning av kvalitetsdeklarationer fér miljédata och
miljodatabaser. Nar detta forslag & antaget bor det sjalvfallet ocksa vara styrande for
miljonéatets kvalitetsbedémningar.

Miljonétet har som huvudsyfte att 6ka tillgéngligheten till data och information om
den yttre miljon. Information om olika kemiska amnen som kan paverka miljon bor
ocksa finnas pa miljonatet. Miljonatet kan dven byggas ut till att innehalla informa-
tion om miljo och hélsoskydd samt miljéanpassad upphandling. Utbyggnadstakten
inom ytterligare omraden bestams i férsta hand av i vilken takt myndigheter och and-
rainom dessa omraden gor relevant information tillgénglig via Internet.

For att snabbt bygga upp ett nat av god kvalitet bor ekonomiskt stod utga till de or-
ganisationer som kvalificerar sig for att medverka i natet. Stodet bér utgoras av ett
engangsbelopp och avse kostnaderna for att anpassa befintlig information till de reg-
ler som utformas av Svenska miljondtet. Stodet utbetalas i efterhand och endast om
materialet godkants for att inga i miljonatet. Ekonomisk ersattning kan ocksa betalas
till &gare av kommersiella databaser for att de ska gora sina baser sokbara via Svens-
ka miljonétet.

Né&r nétet har uppnatt en viss storlek bor den fortsatta driften ligga pa Naturvardsver-
ket som till sitt stod bor ha ett miljdinformationsrad som ska vidareutveckla reglerna
for Svenska miljonétet. Naturvardsverket kommer dven under uppbyggnadsfasen att
ha en viktigt roll for att miljonétet ska bli en framgang och blir redan fran borjan en
av de viktigaste medlemmarnai miljonéatet.

Svenska miljonatet bor verka for att enhetliga datamodeller (begrepps-modeller) for
miljodata anvands. Naturvardsverket bor fa fortsatt ansvar for att utveckla och under-
halla sadana datamodeller inom miljoomradet.

Naturvardsverket har utvecklat en referensmodell, som &r en generell datamodell for
beskrivning av olika typer av miljodata. De miljodatabaser som nu utvecklas vid
Naturvardsverket bygger pa denna modell. Referensmodellen foljer det nordiska for-
slaget till hur miljodata ska beskrivas (Nordic Concept for Environmental Data,
Nordiska ministerradet, 1993).

Inom EEA har ett arbete paborjats med att definiera datamodeller for det europeiska
datautbytet inom miljdomradet. Det svenska arbetet med datamodeller inom milj6-



41

omradet bor i majligaste man anpassas till dessa standarder. Sverige och andra nor-
diska lander arbetar for att den nordiska modellen for miljodata ska paverka EEA:s
datamodeller.

Fordlag till organisation av Svenska Miljonatet

[ Projektstyrelse }

(Redairrid—

Teknikkonferens Redaktionskenferens

Projektstyrelsen utses av Miljévardsberedningen och ska leda arbetet med att bygga
upp Svenska Miljonétet. Projektstyrelsen far en bestéllarroll gentemot projektgrup-
pen och rapporterar direkt till beredningen som genom sin sammanséttning represen-
terar de viktigaste grupperna inom miljOarbetet.

Projektgruppen bestar av tre personer och har det operativa ansvaret for att bygga
upp miljonétet. Projektgruppen upphandlar driften av den eller de datorer som be-
hovs for att driva miljonatet. Projektgruppen leder arbetet i de olika raden och deltar i
de olika konferenser som lamnar synpunkter pa miljonétets innehdll. Projektgruppen
genomfoér uppbyggnaden av miljonétet i egen regi eller med konsultinsatser beroende
pavad som blir mest kostnadseffektivt. Projektgruppen bor etablera ett intimt samar-
bete med de forsknings- och myndighetsbibliotek som har utvecklat en kompetens
inom miljéomradet.

Anvandarradet har en nyckelroll och bor innehdlla representanter fran centrala
verk, kommuner, lansstyrelser, privata foretag, universitetsbibliotek och ideella or-
ganisationer. Anvandarradet har som framsta uppgift att bevaka att miljonétet utfor-
mas sa att det utvecklas till ett stéd for miljéarbetet. Anvandarradet utses av Projekt-
styrelsen.

Teknikradet ger synpunkter pa den tekniska utformningen av miljonatet och delta-
garna utses av projektgruppen.

Redaktionsradet diskuterar innehallet och utformningen av materialet pa miljonatet.
Deltagarna utses av projektstyrelsen pa forslag fran de organisationer som |amnar
bidrag till miljonétet. Deltagarna bor komma fran statliga myndigheter, foretag, ideel-
la organisationer och universitet/hdgskolor. Inledningsvis koncentreras arbetet pa att
gora information tillganglig for de som arbetar aktivt med miljévard. Deltagarna i
dettarad bor ha erfarenhet fran arbete med informationsfragor.
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De olika elektroniska konfer enser na bor skapas snarast och vara 6ppna for alla som
vill lamna synpunkter pa miljonétets utveckling. Det &r viktigt att projektgruppen
aktivt deltar i dessa konferenser. Konferensdelen kommer successivt att breddas med
malet att bli ett forum for diskussion och erfarenhetsutbyte kring olika delar av miljo-
arbetet.

Svenska miljonétet kraver inte nagra stora datorinvesteringar. En eller tva datorer
med en fast forbindelse till Internet bor racka lange. Katalogdelarna kréver ingen stor
minneskapacitet. Den mest resurskrdvande delen kommer att vara ”sokmotorn” och
dess databas med referenser till miljcinformation. Kraven pa driftsiakerhet bor vara
hogt stéllda. Nagot intrdngsskydd av typ ”brandmur” behdvs inte da det inte kommer
att finnas nagra originaldata pa dessa datorer forutom olika kataloger. Katalogerna
kan skyddas genom regelbunden sakerhetskopiering och overvakning av att inga
obehdriga skriver i dessa.

9.2 Prissattning av miljodata

Reglerna for prissattning av miljédata & oklara. Prisnivan pa en del grundlaggande
data upplevs av manga aktorer som for hog, vilket leder till dubbelarbete och sankt
kvalitet. Prissdttningen och tillgangen till data &r inte alltid konkurrensneutral utan
gynnar dataproducenter. En stor del av dataproduktionen inom miljéomradet finansi-
eras med statliga medel och staten kan déarfor |6sa uppkomna problem genom att ut-
formatydligaregler for prissattning av miljodata.

Enligt de uppskattningar som redovisats i kapitel 4 & arskostnaderna for insamling
av miljodata av storleksordningen 500 miljoner kronor. Kostnaderna for produktion
av den landskapsinformation som anvands i miljoarbetet & ytterligare drygt 200
miljoner kronor. Den helt dominerande finansieringen &r via statliga anslag. Forsalj-
ningen av miljodata till offentliga myndigheter & uppskattningsvis 10-15 miljoner
per & och har ringa styrande effekt pa vilka miljédata som samlasin.

Grundladggande miljodata (basdata) bor betraktas som infrastruktur for annan infor-
mation och tillhandahallas till marginalkostnadspris. Det & vanskligt att definiera
begreppet basdata operationellt. Eftersom begreppet ocksa kommer att ha betydelse
for olika myndigheters prisséttning skulle det behéva definieras i nagon form av for-
fattningstext. En enklare |6sning ar att séga att all datainsamling som gors i huvudsak
med offentliga medel ska innefattas i begreppet basdata. For att undvika att nagon
myndighet undantar viktiga data genom samfinansiering med privata intressenter bor
begreppet ”i huvudsak” ges en vid tolkning. Staten bor arbeta for att kommunerna
tilléampar samma principer for prissattning av miljodata.

Internet kommer snart att bli den dominerande distributionsformen fér miljédata.
Under en dvergangsperiod bor aven andra distributionsformer som disketter finnas
kvar. For stora datamangder kommer CD-ROM att vara ett viktigt distributionsmedia
under de narmaste aren for att sedan erséttas av snabba datanét.

De data som distribueras maste kvalitetsdeklareras av databasigaren genom att denna
altid publicerar tillracklig kringinformation sa att olika anvandare kan bedéma hur
data bor anvandas.
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Det internationella miljésamarbetet blir allt viktigare. Det ar darfor viktigt att be-
skrivningar av viktiga svenska miljodata Gversétts sa att dessa data kan anvandas av
andra landers milj6arbetare.

For data som hamtas direkt via datanétverk blir distributionskostnaderna sa laga att
det inte & meningsfullt att ta betalt for dessa. For speciella sammanstaliningar som
kréver arbetsinsatser av databasforvaltaren kan betalning tas ut enligt gallande taxor.
Avgiftsférordningen bor ge en tillracklig reglering om den kompletteras s att den
ocksa tacker data och information som hamtas via nétverk, diskett och CD-ROM.

Myndigheter och privata foretag ska kunna sélja vidareforadlade data i digital form
eller pa annat satt till marknadsméssiga priser. Fér de myndigheter som bedriver sa-
dan verksamhet ar det angel&get att det finns tydliga regler som gor att privata foretag
kan konkurrera med dem pa lika villkor. Enkel tillgang till data, med kvalitetsdekla-
rationer, & en forutsattning for en sadan konkurrens.

9.3  Stimulera publicering av miljdinformation pa Internet

Idag anvands mycket arbetstid i olika organisationer for att soka och ajourhdlla for-
fattningstext, allménna rad och olika typer av faktablad. En okad tillgang, via Inter-
net, till all sddan information av betydelse for svenskt miljoarbete skulle inom nagra
ar medfora stora besparingar i foretags och myndigheters miljoarbete.

Kostnaderna for att producera grundldggande miljéinformation som &ar kopplad till
myndighetsutdvandet tacks normalt av forvaltningsanslag. De marginalkostnader
som uppstar om befintlig information ska goras tillganglig via Internet &r troligen sa
sma att det inte & rimligt att myndigheterna tar betalt for denna tjanst da adminstra-
tionskostnaderna for ett sddant system kan bli av samma storleksordning som intak-
terna.

Regleringsbreven bor darfor éndras sa att publicering pa Internet av milj6information
som & direkt kopplad till myndighetsutévandet blir en del av myndighetsansvaret.
Ajourhdlining av sadan information kommer att krava resurser och bor tackas med
anslag.

Forsdljning av publikationer & inte en huvuduppgift fér myndigheter och det finns
ingen anledning att kompensera dem for eventuella minskningar i forséljningsvoly-
men. Daremot maste det aven i framtiden finnas resurser pa myndigheterna for att
vidareforadla och anpassa miljéinformation till olika malgruppers behov. Vidarefor-
adlad miljoinformation i olika former bor aven i fortsattningen kunna séljas till mark-
nadsmassiga priser av myndigheter och andra oavsett om den distribueras i digital
form eller trycks.

Aven om tekniken for att soka och analysera data frén stora databaser genomgér en
snabb utveckling mot 6kad anvandarvanlighet, kommer manga anvandare att behdva
sammanfattande miljoinformation som innehdller enkla dataserier som ger en Gver-
sikt 6ver miljotillstandet. Exempelvis arsrapporter om miljosituationen i landet och
tidsserier med de viktigaste miljovariablerna. Naturvardsverket och andra har en vik-
tig uppgift i att gora miljodata tillgangliga via sadana dataserier. Svenska miljonatet
bor verka for att dataserier som belyser alla viktiga miljofragor blir tillgangliga pa
nétet. Dessa dataserier kan fa en viktig roll i skolundervisningen.
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Multimedia, datorspel och anvandningen av Internet fascinerar idag manga manni-
skor. M@jligheterna att kombinera olika medierna skapar nya pedagogiska hjépme-
del som bor utnyttjas i miljoarbetet. Det finns ett samhédllsintresse i att medborgarnas
miljokunskaper forbéttras och forsck med att anvanda framférallt multimedia pa CD-
skivor bor stodjas. Kunskaps- och kompetensstiftelsen har tidigare givit stod till olika
projekt inom detta omrade. Ett fortsatt stod fér sddana projekt behdvs for att stimule-
ra utvecklingen.

9.4 Elektronisk dokumenthantering (EDI)

| samband med myndigheternas hantering av olika miljéarenden produceras en om-
fattande dokumentation. Antalet remissinstanser ar ofta stort, varfér manga kopior
maste goras. Formkraven pa manga dokument & ocksa tydligt uttalade. En 6vergang
till att anvanda EDI vid hanteringen av miljovardsarenden bor forenkla arbetet for
saval myndigheter som foretag. For att uppna avsedda rationaliseringsvinster bor EDI
efter en dvergangsperiod bli obligatoriskt for juridiska personer, medan privatperso-
ner &ven i framtiden far anvanda andra medel for att kommunicera.

Naturvardsverket bor paborja ett eller flera utvecklingsprojekt for nagra lampliga
arendegrupper. Foretagens arliga miljorapporter till lansstyrelser och kommuner &r en
lamplig arendetyp av flera skél. Formkraven ar tydliga och dokumenten innehaller
numeriska data som normalt hanteras i olika datasystem hos saval foretag som myn-
digheter. En 6vergang till EDI gor det mojligt for myndigheterna att automatiskt fora
Over information till de databaser som anvénds for att lagra data om miljofarliga ut-

sl&pp.

Om utvecklingsprojekten ger ett positivt resultat bor berdrda forordningar andras sa
att rapportering med EDI blir ett férstahandsalternativ. En sadan utveckling kraver
dock andringar éven i andra lagar som reglerar myndigheters arbete. De insatser som
redan har foreslagits av regeringen i proposition 1995/96:125 bor vara tillrackliga for
miljOarbetets behov.

9.5 IT for minskad miljopaverkan

En analys av hur olika anvandningar av IT paverkar miljon & angeldgen men kréaver
omfattande resurser. Den 6kande I T-anvéandningen ger upphov till en mangd direkta
och indirekta miljoeffekter. Forandringarna sker mycket snabbt och det &r viktigt att
stimulera forskning kring sadana effekter.

Internationella Institutet for Miljoekonomi, Lunds Universitet, har nyligen pabérjat
ett forskningsprojekt for att studera vilka effekter en 6kad anvéandning av IT kan ha
pa miljon. 1T-kommissionen har nyligen bestéllt en skrift om goda exempel pa hur IT
paverkar miljon. Nedan foreslas vissa ytterligare atgarder for att informera om goda
exempel.

IT kan anvandas for att ersétta tryckning och transport av pappersdokument. IT kan
ocksa anvandas for att minska resandet genom elektroniska konferenssystem, tele-
konferenser och interaktiv TV (ITV). Det ar dock langt ifran sjalvklart att dessa moj-
ligheter kommer att anvandas sa att de leder till en minskad miljobel astning.

Exempel pa anvandningar av IT som givit minskad miljobelastning bor stodjas pa
olika sétt. Under en kortare tid kan det vara lampligt att stimulera olika pionjarer med
ekonomiska bidrag. De projekt som far stod bor vara vél integrerade i den normala
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verksamheten och bidrag ska tacka kostnaderna for utvardering och publicering.
Verksamheten bor tidsbegransas till tva & och bidragen betalas ut i efterhand. Milj6-
vardsberedningen bor fordela detta stod.

Svenska miljonatet bor pa olika sétt sprida information om projekt dar IT har lett till
minskad milj6belastning.

9.6 Kostnader och finansiering

For bildandet av Svenska miljonétet behtvs ett engangsanslag pa sammanlagt 7 mil-
joner kronor. Finansieringen bor ske genom omdisponeringar inom miljodepartemen-
tets budget. Efter projektettiden, vilken vi bedomer vara 1.5-2 ar, bér Naturvardsver-
ket ansvara for driften av Svenska miljonétet inom ramen for ordinarie anslag.

Forslaget om okande tillganglighet till och lagre priser pa miljodata kan leda till in-
komstbortfall for vissa myndigheter. Effekterna av forslaget bedéms dock inte vara
storre &@n att de kan hanteras i den normala budgetprocessen. Forvaltningsanslagen
bor normalt téacka kostnaderna for att ta fram basdata och information som berér
myndighetsuppgifterna samt att gora den tillgénglig i digital form.

Manga myndigheter och andra organisationer kommer att valja WWW-tekniken for
intern informationshantering. Tillkommande utbildningskostnader for att anvanda
miljonédtet beddms darfor vara forsumbara. De program som behovs for att anvanda
miljonatet kan hamtas gratis fran Internet.

Effektivitetsvinsterna som kan erhdllas genom miljonétet & svara att kvantifiera. En
okad tillgang till miljéinformation bor kunna ge snabbare handl&ggning och vinsterna
av detta kan uppskattas pa foljande sétt:

Det finns uppskattningsvis 5000 personer inom landet som arbetar med milj6fragor
minst pa halvtid. Om vi antar att dessa personer i genomsnitt anvander 1 timme per
vecka for att soka miljoinformation blir arskostnaden fér detta 60 miljoner kronor
(1*40* 300*5000). En tidsvinst pa 10 minuter per vecka for halften av dessa personer
skulle ge en besparing pa ungefar 5miljoner kronor per ar.

En forbattrad dverblick och tillganglighet till miljodata leder till ett minskat dubbel-
arbete och béttre anvandning av befintliga miljodata. Totalkostnaderna fér miljdda-
taproduktion ar cirka 700 miljoner kronor per ar. Storleken pa effektivitetsvinsterna
med Svenska miljonatet ar svara att uppskatta, men bara ndgon procents forbéttring i
anvandningen av miljodata motiverar de foreslagna atgéarderna.

Kostnaderna for den priméra insamlingen av miljédata och framtagandet av grundin-
formation berérs inte av férslagen och fragan om finansieringen och omfattningen
av sadan verksamhet ligger utanfor uppdraget.
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10 Konsekvensredovisning

Enligt utredningsdirektivet géler regeringens direktiv till samtliga kommittéer och
sarskilda utredare om redovisning av regionalpolitiska konsekvenser, att préva of-
fentliga &aganden och att redovisa jamstalldhetspolitiska konsekvenser.

Vi bedomer inte att vara forslag har nagra regional- eller jamstélldhetspolitiska kon-
sekvenser.

Avseende offentliga ataganden finns dessa redovisade i kapitel 9.6.



a7

11 Bilagor

111 Utredningsdirektiven

Tillaggsdirektiv till Miljovardsberedningen (Jo 1968:A), Infor mationsteknik i mil-
jGar betet 1995:104, Beslut vid regeringssammantrade den 21 juni 1995

Sammanfattning av uppdr aget

Miljévardsberedningen (Jo 1968:A) far i uppdrag att utarbeta forslag till en samlad
strategi for kopplingen mellan informationsteknik (1T) och miljon och att |amna fér-
slag till tgarder som framjar anvandningen av IT inom miljéomradet.

Bakgrund

Den alltmer utbredda anvandningen av I T pa senare ar har givit olika samhall ssekto-
rer inte bara 6kad snabbhet och dkad precision utan ocksa ckade valméjligheter inom
en rad olika omraden. N&r denna majlighet utnyttjas paverkas miljon i manga fall
direkt eller indirekt. Ofta diskuteras miljonyttan med den 6kande I T-anvandningen.
Elektronisk post och information via nétet kan ge mindre pappersforbrukning, effek-
tivare kommunikation kan bidratill energihushalning etc. Okad I T-anvandning ger
vidare forutsattningar for att snabbt och effektivt sprida kunskaper om miljéproble-
men och deras orsaker. | det konkreta miljoarbetet finns redan i dag olika anvand-
ningsomraden. IT &r t.ex. en forutséttning for den 6versyn och datainsamling som
utforsi den moderna miljédvervakningen.

IT spelar ocksa en betydelsefull roll i samhallsplaneringen. Den information som
finnsi fastighetsdatasystemet kan utnyttjas inom olika samhéllssektorer. En omvand-
ling av allménnakartor till digitala kartdatabaser pagar. Darmed majliggors upp-
byggnad av geografiska informationssystem (GIS). Utveckling, samordning och IT-
perspektivet vad galler geografiska data , GIS m.m. kommer att tas upp i en nyligen
tillsatt interdepartemental arbetsgrupp under Miljodepartementets ledning. Dessa fra-
gor bor emellertid ocksa bevakas ur miljésynpunkt.

Det pagar ett antal 6vergripande aktiviteter nér det galler I T-anvandningen inom ra-
men for t.ex. 1T-kommissionen, Ungdomens I T-rad och Toppledarforum.

Nér det géller mer miljorelaterade aktiviteter har Statens naturvardsverk utarbetat en
egen | T-strategi som innehdller foljande prioriterade omraden:

IT for extern informationspridning; malgruppsanpassad férmedling av kunskap
med hjélp av IT.

Naturvardsverkets interna informationssystem; intern uppbyggnad och samverkan
sa att gemensam information gors tillganglig for alla.

IT for uppfdljning och utvardering; okat 1 T-anvandande for Naturvardsverkets
uppfdljning av miljotillstandet och av hur miljoarbetet bedrivs.

V erksamhetsstod.

Extern samverkan; samverkan i I T-utnyttjandet med intressenterna sa att informa-
tionshanteringen bedrivs pa ett effektivt sétt.

Kvalitetssakring; kvalitetsdeklarerad information.

Miljofragornablir alltmer komplexa och som en foljd av detta stélls det storre krav
pa att eventuella orsaksamband analyseras och pa databearbetning. | det dagliga
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miljOarbetet hos myndigheter och andra 6kar exempelvis behovet av en effektivare
samordning av miljodata. Okad I T-anvéndning samt en béttre samordning kan leda
till Okad effektivitet for berdrda aktorer i miljoarbetet.

En samlad strategi skall utarbetas vad galler fér anvandningen av IT inom milj6-
omradet. Uppdrag att utarbeta forslag till en sddan strategi skall darfor gestill Miljo-
vardsberedningen.

Uppdraget

Miljovardsberedningen skall 1agga forslag om hur informationsutbyte och infor-
mationsférmedling till gagn for miljon bast skall kunna utvecklas. En viktig del i
miljoarbetet & spridning och tillgodogorande av information. Som en f6ljd av FN:s
konferens om milj6 och utveckling i Rio de Janeiro och undertecknandet av Agenda
21 &r 1992 kommer miljcarbetet allt mer att utforas paregional och lokal niva. Mil-
jofragorna kommer ocksa att fa 6kad betydelse inom de olika samhéllssektorerna och
inom undervisningen. Det ar darfor viktigt med en fungerande informationsférmed-
ling mellan stat, kommun, frivilliga organisationer, néringsliv och allmanheten nér
det géller t.ex. nationell och internationell miljopolitik, miljétillstandet, miljoarbetet i
landet etc.

Beredningen skall aven lagga forslag om utvecklingen av konferenssystem for dialog
och debatt som rér miljo- och miljopolitik.

Beredningen skall vidare belysa vilka effekter utnyttjandet av IT inom andra sam-
héllssektorer kan fafor miljon, dels vilka effekter utnyttjandet av IT inom miljéom-
radet kan fa pa samhallet i stort och pa miljoarbetet.

Beredningen skall slutligen lagga forslag om hur utnyttjande, tillgénglighet och utby-
te av miljodata kan forbattras genom att samordnas och effektiviseras. Beredningen
skall harvid belysa och i sinaforslag beakta juridiska fragor, t.ex. kring bestammel-
serna om allman handling, offentlighet och sekretess samt upphovsrétt och prissatt-
ning. | beredningens forslag skall &ven inga ansvarsfordelning, drifts- och underhall-
sansvar, varvid de mest kostnadseffektiva ldsningarna skall efterstrévas.

Om forslag 1aggs som innebar 6kade resursansprak skall forslag till finansiering re-
dovisas.

Genomfoérande och redovisning

Miljévardsberedningen skall utféra uppdraget inom ramen f6r sin ordinarie verksam-
het (Dir. 1995:22). Utredningen skall utférasi fortl6pande samrad med berorda
myndigheter, kommittéer och utredningar daribland I T-utredningen (Ju 1994:05)
och Ny datalag m.m. (1995:91), Regeringens | T-kommission och arbetsgruppen
kring geografiska data. Uppdraget skall redovisastill regeringen senast den 1 april
1996. En delredovisning skall lamnas senast den 1 oktober 1995 som underlag for
regeringens 6vervaganden i IT fragor.

(Milj6departementet)
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11.2  Arbetsgruppen kring geografiska data (REGGIT)

BILAGA TILL PROTOKOLL 36
vid regeringssammantrade

1995-06-01 M95/2454/7

Arbetsgrupp for samverkan om geografiska data och geografiska i nformati onssystem

Samordning av arbetet med geografiska data m.m.

Regeringen behandlade i propositionen om Finansiering m.m. av lantméteri- och fas-
tighetsdataverksamhet (1994/95:166) behov av viss samordning pa kommunal och
regional niva och konstaterade ...

Det av regeringen aviserade och av bostadsutskottet forutsatta samordningsinitiativet
bor nu fullfoljas genom att en arbetsgrupp bildas med forankring i regeringskansliet.

Arbetsuppgifterna i stort for denna arbetsgrupp framgar av de atergivna utdragen ur
propositionen och utskottsbetankandet. Vissa narmare riktlinjer for arbetsgruppen
anges i det foljande.

Inriktning av arbetsgruppens verksamhet

En omfattande verksamhet pagar med uppbyggnad av geografiska databaser och ut-
veckling av geografiska informationssystem (GIS). Som framgar av den adtergivna
propositionstexten bedrivs ocksa ett betydande arbete med samordning, standardise-
ring osv. pa myndighetsniva och inom olika organisationer bade centralt och regio-
nalt. Vidare pagér ett arbete inom EU for att fa fram en policy fér en europeisk in-
frastruktur for geografisk information (GI 2000).

Vad som efterlyses fran manga berorda &r ett samlat grepp 6ver aktuella fragestall-
ningar och problem, utarbetandet av en nationell strategi samt ett snabbt genomfo-
rande av nddvéandiga atgarder och beslut. Det bor vara en primar uppgift for arbets-
gruppen att verka med denna inriktning. Arbetet bor i ett inledande skede koncentre-
ras pa konkreta fragor dar regeringsbeslut eller initiativ fran berérda departement kan
krévas, dar hinder for en positiv utveckling behover rojas undan eller EU-arbetet kré-
ver snabba svenska stallningstaganden osv.

Nér arbetsgruppen har skaffat sig en dverblick 6ver de mest akuta fragorna och initie-
rat |6sningar pa dessa bor den nu angivna inriktningen kombineras med uppgifter av
mera utredande karaktar inriktade pa att 16sa fragor om samordning m.m. i ett langre
tidsperspektiv. En malsattning bor dérvid vara att samordningsatgarder m.m. sa langt
mojligt skall ha sin tyngdpunkt pa myndighetsniva. Endast mera dvergripande fragor
bor pa langre sikt hanteras av en eventuellt bibehadllen samordningsfunktion inom
regeringskansliet.

Verksamhetsomrade

De sakfragor som arbetsgruppen stalls infor spanner 6ver ett vitt falt fran mera tek-
niska fragor om dataf6rsorjning m.m. till relativt breda samordningsaspekter, regel-
fragor osv. Till den forstnamnda gruppen hor fragor om databasuppbyggnad, dataut-



50

byte och datadistribution. Fragor om standardisering, regler for tillgang till data och
om prissattning blir centralai dessa sammanhang.

Dessa grundldggande fragor maste séttasin i system som préglas av klara ansvarsrol-
ler och tydliga regler. Samordning och ansvarsfordelning inom den offentliga sektorn
behtver utvecklas. En viktig fraga &r var gransen skall ga mellan offentliga atagan-
den och foretagsbaserad verksamhet. Brister i tidsanpassning mellan utbyggnad av
olika databaser kan krava initiativ for att tranga sektorer skall undvikas. Resursfragor
behdver beddmas fortldpande och mera samordnat &n nu. Legala och andra hinder
bor sa langt mojligt undanrdjas genom tidiga 6vervaganden om nodvandiga forfatt-
ningsandringar. God framforhallning behdvs ocksa nar det géller initiativ i fraga om
forskning och utveckling. Integritet och sikerhet & generella utgangspunkter for
verksamheten pa omradet. En genomgaende strévan bor vara att soka [Gsningar som
& gemensamma 6ver det vidare | T-omradet.

Ber drda departement, myndigheter m.m.

Det finns en méangd aktorer inom omradet med inriktning pa produktion av data. Det
gdler framst Statens lantmaéteriverk, Centralndmnden for fastighetsdata, Statistiska
centralbyran, Sveriges geologiska undersokning, Satellitbild AB, Sjofartsverket,
Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut samt Riksantikvariedmbetet. Vik-
tiga avndmare & bl.a. FOrsvarsmakten, infrastrukturverken inom transport och kom-
munikation, skogs- och jordbruket samt dess myndigheter, Statens naturvardsverk,
Boverket m.fl. Statskontoret och Riksrevisionsverket har viktiga funktioner inom
omrédet, inte minst vad géller anknytningen till IT-fragorna generellt och fragor om
den offentliga verksamhetens omfattning. Flera organ med inriktning mot samord-
ningsatgarder & ocksa verksamma inom omradet.

Sammantaget leder det nu anforda till att manga departement blir berérda av arbets-
gruppens verksamhet. Foéljande departement bor - utdver Miljodepartementet som
svarar for den sammanhallande funktionen - vara |6pande foretraddai arbetsgruppen:
Forsvars-, Kommunikations-, Finans- (sdval budget- och forvaltnings- som kom-
munfragor), Jordbruks-, Narings-, Kultur- och Civildepartementet (Iansférvaltning).

Alla berérda myndigheter m.fl. kan av praktiska skél inte formellt ingd i arbetsgrup-
pen. Arbetsgruppens kérna bor utgoras av foretradare for ndmnda departement samt
for Statens lantméteriverk, Centralndmnden for fastighetsdata, Statskontoret, Svenska
kommunférbundet, Utvecklingsradet for landskapsinformation (ULI) och den Natio-
nella SAMGIS-gruppen. Ovriga aktorer bor, nér frégor behandlas som ror dem, pa
lampligt satt knytas till gruppens verksamhet. Inom regeringskansliet bor samordning
ske mellan arbetsgruppen och 1 T-kommissionen samt Toppledarforum.

Tidsplan

Arbetsgruppen bor fortlépande redovisa forslag till lampliga beslut och étgéarder. En
samlad rapport om verksamheten skall [amnas till regeringen senast den 1 juni 1996.
Denna rapport skall innefatta forslag till plan - inklusive tidsplan - fér den fortsatta
verksamheten.

(Miljodepartementet)
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11.3 Enké&at om miljodata och miljéinformation

Med data menas tabeller med text eller siffror som redovisas utan en tolkning. Om ni
publicerar data &r jag intresserad av att veta hur ni beskriver kvalitén hos data. Finns
det ndgon form av metadata tillgangligt? Med information avses sammanhéngande
text, bilder och tabeller. Om ni hanterar data och information pa olika sétt &r jag tack-
sam om ni redovisar detta.

1. Namn och adress till uppgiftsl@mnaren
2. Vilken typ av information och data anvéndsi er organisation?

3. Hur inforskaffas information och data? Finns det ekonomiska eller praktiska pro-
blem med att inforskaffa nédvéandig information och data?

4. Vilken typ av information och data produceras i er organisation? Finns det eko-
nomiska eller praktiska problem med att na ut med information och data?

5. Ager er organisation databaser?

6. Kan andra soka i dessa? Hur? Om inte: Varfor?

7. Hur levereras information och dataidag till respektive fran er organisation?
8. Vilka problem finnsidag med att utnyttja I T mer effektivt for miljdarbetet?

9. Vilken informationsteknik anvéndsidag i din organisation?
Exempelvis:
e-post
ftp
gopher
wWww
Konferenssystem som First Class och Lotus Notes
TV
CD-produktion
multimedia

10. Vilka nya tekniker tror du kommer att anvandas i ert arbete under de ndrmaste
tva-tre aren?

11. Kommer detta att ledatill ett effektivare miljoarbete?
12. Foresla centralainitiativ som kan underl&tta anvandningen av I T i milj6arbetet

Du &r ocksa valkommen att ge synpunkter och sianda material direkt till mig utan att
kénna dig bunden till denna enkét.

Svar med e-post till shn@x.Ist.se eller pa fax 026-653357. Brevsvar sandes till Stig
Hammarsten, Lansstyrelsen, 801 70 Gavle, om ni svarar per brev s bifoga garna en
diskett med er text.
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11.4  Miljédialogen
Hér foljer en forteckning 6ver avdelningar och underavdelningar som fannsi Miljo-
dialogen under slutet av september 1995:

1. Grona jobb - behtver du ndgon som ska jobba med milj6, annonsera har
| framtiden underavdelningar i form av olika sektorer i samhéllet som
soker jobb

2. Kalendarium - i datumordning hittar du miljoaktiviteter av alla de slag
Underavdelningar i form av geografiska mappar

3. Miljolésningar och fakta - databas dér du kan l&sa och 1&ggain info

Agenda 21-arbete

|déer och paverkan

Nyttiga Resurser
Litteratur
Tidskrifter
Nyttiga kontakter
Myndigheter
Organisationer/Proj ekt
Utbildningar/skolor
AndraM & U databaser
Forskning / Utveckling

Goda Exempel
Avfall/Atervinning
Biologisk mangfald
Ekologiskt byggande
Boende och byggande
Energi
Gront Néringsliv
Jordbruk
Handel och Kontor
Kommunikationer
Militéren och miljon
Skogsbruk
Skola/Utbildning
Styrmedel for en battre miljo
Vardagsliv/hushall

4. Miljodialogare - registrera dig har om du vill kommunicera med andra miljoaktiva
5. Organisationer mm.- hér presenterar organisationer sin verksamhet

Agenda 21-kommitten

Avveckling jatack

Boplats -96

JAK

Konsumentverket

Miljobiblioteket i Lund

Miljokonsulterna

Miljoligan Skarpnack
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Miljovardsberedningen

Optimum

g2000

SAC

Sociaainnovationer

Unga Forskare

Uppsala varldsbanksgrupp

V &sterbottens miljonét

- m.fl. organisationer och grupper & pavagin

6. Info & Fragor om MD
Tillgang till Internet - fér dig som vill ha Internetadress mm
MD-utveckling (sténgd for vanlig folk, endast MD sysops har behorig-
het)
Hetatips om MD - ger intressanta tips om innehallet
Vakommen till MD - grundinformation som alla bor ta del av

7. Nyheter - har hittar och léagger du in intressanta miljonyheter
Ex-Jugoslavien - nyheter via Internet fran Kroatien och Bosnien
EPA -pressmeddelande
Klimatférhandlingar - direktrapporter fran FN:s klimatférhandlingar

8. Diskussionsgrupper - hér finns olika amnen att diskutera
Allt mojligt
Miljo pa Internet - manga underavdelningar med massa information
Agenda2l1i Uppsala
Agenda 21 och Sjofarten
IT och kommuner
I'T och skolan
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11.5 IT-strategi for Naturvardsverket

Strateginsroll

Naturvardsverkets I T-strategi anger ramar for inriktning och styrning av verkets IT-
anvandning. Syftet med I T-strategin &r att sakerstélla kopplingen mellan verksamhe-
ten och IT, och att skapa en effektiv IT-verksamhet vid Naturvardsverket. 1T-
strategin kompletteras med arliga I1T-planer som redovisas i verksamhetsplaner pa
olika nivaer, 1T-handbocker som ingar i verkets administrativa handbok dér detalje-
rade spelregler finns, samt enskilda projektplaner. Beslut om IT-strategin har tagits
av GD den 5 magj 1995. Ny IT-strategi tas fram senast 1998.

Naturvardsverkets ver ksamhet

Under senare & har Naturvardsverkets verksamhet genomgatt forandring till foljd av
Okad decentralisering, sektorsintegration och internationalisering. Detta har resulterat
i mindre arendehandlaggning, tkade insatser for att stodja miljoarbetet i Sverige och
mer aktivt arbete med internationella fragor. Denna utveckling kommer att fortsétta
och uppfdljningen av miljoarbetets resultat kommer att stélla nya krav. For manga av
verksamheterna & informationshanteringen omfattande. Naturvardsverket ar idag i
stor utstrackning ett kunskapsforetag dér informationshantering &r en central uppagift.

Naturvardsverketsroll for miljévardensinformationshantering

Den information som hanteras inom miljévarden kan delas in pa foljande satt:

* Miljéinformation (miljodata). Avser information om tillstandet i miljon, paverkan
pa miljon och atgarder.

* Administrativ information. Avser information om arenden, ekonomi, personal etc.

* Stodinformation. Avser information om t.ex. foreskrifter, regler och évriga publi-
kationer inom miljéomradet som sprids aktivt internt och externt.

For att Naturvardsverket skall kunna fullfolja sina uppgifter har verket ett sektor-
sansvar for miljéinformation/miljodata. | detta ingdr att samordna begreppsbildning
och termer inom landet samt en samordning internationellt.

Informationsteknikensroll vid Naturvardsverket
Naéstan allavid Naturvardsverket arbetar med nagon form av informationsbehandling.
Arbetet gar ut pa att ta in information, i de alra flesta fall bearbeta den och sedan
fora ut den. Informationsteknik (IT) utgor ett brett spektrum av mdjligheter och me-
toder att utveckla och formedla kunskap. IT har darfor en viktig roll vid Naturvards-
verket. Naturvardsverket siktar mot att bli ett foredome i att anvanda I T. Naturvards-
verket skall utnyttjaIT for att

* utveckla nya arbetsformer for att nd en miljéanpassad samhéllsutveckling

* rationalisera och effektivisera arbetet

* mojliggora stimulerande arbete i en bra arbetsmiljo

* astadkomma ett "gront Naturvardsverk”

* forbattra var tillganglighet och trovérdighet.

For att astadkomma en effektiv informationshantering med god kvalitet och till 1&ga
kostnader skall vi

* registrera data sa nara kéllan som mgjligt

* inte samlain mer data &n nédvandigt

* ateranvanda och samutnyttja information

* seftill att gemensam information finns tillganglig och kvalitetsbeskriven

* anvanda enhetliga begreppsdefinitioner och termer
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* anpassa atkomlighet av information och datatill 1 T-utvecklingen i samhallet
* sammanfatta information sa att det blir 14t att finna det som &r vasentligt.

Prioriterade omraden

I T-anvéndningen skall vara integrerad i verksamheten. Varje verksamhet skall dérfor
gélv inom sina ekonomiska ramar ta stéllning till vilken IT-anvandning verksamhe-
ten skall prioritera. Foljande Gvergripande prioriteringar gors:

* |T for extern informationsspridning. En snabb utveckling pagar som ger nya
mojligheter att utnyttja IT for formedling av kunskap. Naturvardsverket skall efter
malgruppsanpassning tillvarata dessa maéjligheter. 1T-kommissionen har rekommen-
derat att alla offentliga organ skall utnyttja de mojligheter IT ger. Naturvardsverket
skall i 6kad omfattning utnyttja IT for marknadsféring och informationséverforing i
olikaformer.

* Naturvardsverkets interna informationssystem. Naturvardsverket har paborjat en
uppbyggnad av ett gemensamt informationssystem med persondatorer, nétverk,
servrar, datorpost och datorfax. Vi skall paskynda denna uppbyggnad och samverka
inom verket sa att gemensam information gors tillganglig for alla. Informationen
skall sorteras sa att man kan vélja effektivt vad man vill ta del av och pa ett enkelt
sétt far del av obligatorisk information.

* Informationsforsorjning. Naturvardsverket behéver information utifran for allt sitt
arbete. Med ny teknik underléttas mojligheterna att snabbt soka och ta hem relevant
information. For Naturvardsverkets arbete med att folja upp tillstandet i miljon och
hur miljoarbetet bedrivs kravs omfattande informationsinsamling. Vi skall utnyttja IT
for var informationsforsorjning sa att verksamheten kan genomfoéras med hog kvalitet
och till 13g kostnad.

* Verksamhetsstod. Prioriteringar gors av avdelningarna och enheterna som redovi-
sar dessai sina verksamhetsplaner.

* Extern samverkan. Internationalisering, sektorsintegration och decentralisering
gor att samverkan med andra &r viktig. Vi skall utnyttja samverkansfordelar sa att
informationshanteringen bedrivs pa ett effektivt sétt. En uppbyggnad av informa-
tionshanteringen inom EU har nyligen startat for miljoomradet. Vi skall &ven skapa
bra kommunikation med andra internationella organ. En samverkan med sek-
torsmyndigheter, regionala och kommunala myndigheter skall ske for att underldtta
informationsutbyte med dessa. L ansstyrelserna har fatt en sarskild stallning genom att
de medverkar vid fordelning av medel for miljovardsatgéarder och har en viktig roll
for Naturvardsverkets informationsforsorjning.

* Kvalitetssakring. For att data skall kunna éteranvandas och sambearbetas kréavs
att vi vet vad data star for. Vi maste darfor lagra data pa ett kvalitetsmedvetet satt.
Det behdver inte altid vara hogsta mojliga kvalitet pa data men det maste framga
vilken kvalitet informationen har for att den skall kunna ateranvandas.

Organisationsprinciper

* Verksledningen beslutar om verkets | T-strategi, verksgemensam infrastruktur och
for verksovergripande planer.

* En IT-grupp, med representanter fran direktionen och 1T-tunga enheter, bitrader
verksledningen i 6vergripande IT-fragor. IT-gruppens ordférande &r foredragande i
direktionen. 1T-gruppen granskar overgripande I T-plan, stérre I T-projekt (>500 tkr)
sakerhetsfragor m.m. I T-gruppen beslutar om I T-handbocker och fragor om gemen-
samma begreppsdefinitioner.

* Verksamhetsansvarig avdelning ansvarar for 1T-anvéndningen inom respektive
verksamhet. Vid varje avdelning skall det finnas en I T-samordnare som har tid avsatt
for lokalt stéd och samordning inom avdelningen. For storre informationssystem
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skall det finnas systemagare som haller i ekonomi och systemansvarig som ansvarar
for driften av systemet.

* Den centrala IT-funktionen svarar for upphandling av alla programva-
ror/datasystem, 1T-konsulter och utrustning; svarar for driften av ndtverksservrar; ger
PC-support; bitrader avdelningarna med kompetens foér verksamhetsanalys, projekt-
ledning och upphandling, samt &tar sig uppdrag vid systemutveckling, forvaltning,
utredningar m.m.

Finansieringsprinciper

* Gemensam resurs inom verket utgors av UNIX-servrar och en del nétverksut-
rustning. Till den gemensamma resursen hor ocksa delar av den centrala I T- funktio-
nen med personal och utrustning.

* | T-anvandningen finansieras i 6vrigt av verksamheten inom ordinarie budget.

* En "mjuk" interndebitering av 1 T-tjanster sker genom att avdelningarna belastas
med kostnaderna for dessa tjanster.

* Kostnadskalkyl och bedémning av kostnad/nytta skall goras i varje 1T-projekt
fran borjan eller etappvis.

Teknisk basfor | T-anvandningen
* Kommunikationen pa det interna datornétverket sker med hjdlp av samma
grundlaggande teknik som anvands i Internet.
* Vi anvander UNIX-datorer som servrar.

* Vilka programvaror som anvands pa servrar och persondatorer framgar av IT-
handboken. Déar framgéar ocksa hur denna uppsattning forandras. Vi stréavar efter en
enhetlig programvarumiljo for att forenkla internt informationsutbyte och kompeten-
suppbyggnad.

* Vi stravar efter att anvanda plattformsoberoende informationssystem bade for
extern och intern informationsspridning. Leverantorsspecifika system anvands bara
for tillampningar déar det saknas "Oppna’ alternativ med jamforbar funktionalitet.

* Arbetsplatsutrustningen bestar av sk. IBM-kompatibla PC med grafiskt anvan-
dargranssnitt (for narvarande MS Windows version 3). Macintoshdatorer och UNIX
arbetsstationer kan anskaffas for specialdandamal.

* For telekommunikation stravar vi efter att hyra funktionalitet snarare én att spe-
cificera vilken teknisk |6sning som ska anvéndas. Det gédller bl.a. telefonvéaxel, sta-
tiondra telefoner och kabelsystem. Mobiltelefoner och faxar kops.

* Vi skall stodja standardiserings- och normeringsstravanden som gynnar miljovar-
den.

* All IT-anvandning vid Naturvardsverket skall anpassas till individens forutsatt-
ningar och majligheter. Arbetsgladje och god arbetsmiljo skall félja den nya tekni-
ken.

Kompetens

* Samtliga medarbetare ska ha behdvlig kompetens for de viktigaste funktionerna i
Naturvardsverkets interna informationssystem. Utbildningsfunktionen féljer kontinu-
erligt upp att alla har tillrackliga grundkunskaper.

* Utover grundnivan galler sarskilda kompetenskrav for de flesta kategorier av

medarbetare.

* Det &r viktigt att 1 T-funktionens personal har specialistkompetens.

* Varje avdelning ansvarar for att det finns lokal kompetens for 1 T-samordning och
stéd i anvandningen av verkets och avdelningens standardverktyg (t.ex. fér ordbe-
handling, kalkylprogram, OH-program o.dyl.).
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* Direktionen utbildas tidigt pa nya strategiska funktioner i de gemensamma infor-
mationssystemen.

Saker het och sekretess

* Datasdkerhetschef har det 6vergripande sékerhetsansvaret och beslutar om néar
storre eller mindre sékerhetsanalyser skall goras.

* Systemansvariga ansvarar for att varje system haller en lamplig (tillracklig) s&-
kerhetsniva.

* Varje person ansvarar for att information inte gar forlorad eller kommer i orétta
hander.
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11.6 Liten ordlista med datatermer

@

ASCII

ATM

bit
byte

Firewall

Commercial at, pa svenska "vid, kanelbulle eller snabel-a". Skiljetecken
i e-postadress mellan person- och domannamn.

Teckenstandard som & mycket vanlig. Klarar inte att hantera manga
nationella tecken.

Asyncronous Transfer Mode, en standard for tele- och datakommuni-
kation som ger htga 6verforingshastigheter.

Minsta enhet for representation av information; O eller 1
Informationsenhet bestéende av 8 bit

Brandmur, programvara och/eller utrustning som hojer sékerhe- ten i

det lokala nétet mot intrang

DNS

Domaéan

e-post/
e-mail

Ethernet
FTP
datorer.

FAQ

Domain Name System, system som ser till att datorer hittar varandra
med hjalp av IP-adresser och |P-namn.

En del av Internet. Ett domannamn talar om var en dator finns i nétet. |
en e-postadress & doméannamnet den delen som aterfinns efter @-
tecknet.

Tjanst i Internet for att skicka meddelanden och dokument
mellan anvandarna.

Standard for 6verforing av datatrafik med 10 miljoner bi-
tar/sekund.

File Transfer Protocol, standard i Internet for verforing av filer mellan

Frequently Asked Questions, dokument som innehdller de vanligaste
fragorna och svaren om till exempel en tjanst eller programvara.

Filoverforing Tjanst i Internet for att fora Over filer mellan datorer, anvander

FreeWare

Gopher

HTML

HTTP

protokollet FTP.

Programvaror som &r fritt tillgéngliga. Finns ofta att hamta med FTP
over Internet.

Informationssystem i Internet med hierarkiskt strukturerad informatio-
nen som nastan altid & vanlig text. En Gopherserver kan innehdlla lan-
kar till andra Gopherservrar.

Hyper Text Markup Language, standard for att presentera do-
kument i WWW.

Hyper Text Transport Protocol, standard for att fora dver information
mellan WWW-servrar och klienter.



| P-adress
IRC

ISDN

kloi ent

pa en server.

MIME

modem

News
protokoll
server
ShareWare
SMTP

ternet.

SUNET

TCP/IP

Telnet
UNIX

URL

WAIS

X.25
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Logisk adress som tilldelas alla datorer i Internet. Varje Internet-
ansluten dator maste ha en unik I1P-adress.

Internet Relay Chat, program for att fa direktkontakt med manniskor via
datorer Gver Internet.

Integrated Services Digital Network, en standard for tele- och data-
kommunikation. Kan anvandas for anslutning till Internet (64 kbps).

Dator med programvara som anvands for att komma at informa  tion
Multipurpose Internet Mail Extension, en standard for e-post i Internet
som mojliggor overféring av nationella tecken, bilder, ljud m.m.
Utrustning for att kora datatrafik pa telefonledningar.

Tjanst i Internet for elektroniska konferenser, anvander protokollet
NNTP (NetNews Transfer Protocol).

Regler som styr hur datorer ska kommunicera med varandra.
Dator som i det |lokala datornétet ofta skoter till exempel fil- och skri-
vardelning. Pa Internet & en server en dator som &r tillganglig 6ver n&-

tet innehallande information.

Programvara som &r fri att prova. Haller ofta laga priser och finns till-
ganglig att hamta dver Internet med FTP.

Simple Mail Transfer Protocol, standard for 6verforing av e-post i In-
Swedish University Network, det svenska hogskolendtet som sedan
lange varit en del av Internet. SUNET har det adminstrativa ansvaret for
de svenska delarna av Internet.

Tva natverksprotokoll TCP (Transmission Control Protocol) och IP
(Internet Protocol). Kommunikationen i Internet bygger pa dessa tva
protokoll.

Protokoll i Internet for att hantera terminalemulering.

Operativsystem som &r vanligt pa servrar i Internet.

Uniform Resource Locator, standard for att ange en informationskélla i
Internet. Uppbyggd enligt tjanst://adress.

Wide Area Information Service, sokverktyg for Gopher. Fritextsokning
i Gopherdokument

| SO-standard for 6verforing av data.
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X.400 | SO-standard for elektroniska meddelanden.

X.500 | SO-standard for elektroniska katal ogtjénster.



