8 Avgransning och samverkan
mellan arbetsmarknads-
utbildning och andra former for
offentlig yrkesutbildning

Utredningen ska enligt direktiven bland annat kartligga och
analysera hur arbetsmarknadsutbildningen och den férberedande
utbildningen fungerar och samspelar med det offentliga utbild-
ningsvisendet och féresld férindringar som gor att grinsen mellan
dessa och 6vriga yrkesutbildningar blir tydligare. Utredningen ska
ocksd undersoka hur samverkan mellan de olika utbildningsformer-
na kan foérbittra kompetensférsérjningen i arbetslivet.

I det hir kapitlet tar vi inledningsvis upp ndgra férhillanden
som leder till grinsdragnings- och samverkansproblem som vi
sedan diskuterar mer ingdende i avsnitt 8.2 och 8.3.

8.1 Inledning

I tidigare kapitel (4, 5 och 6) har vi beskrivit arbetsmarknads-
utbildning, férberedande utbildning samt utbildningar inom det
offentliga utbildningsvisendet och andra utbildningar som ir stat-
ligt reglerade eller som stéds av statsbidrag. Vi har i det samman-
hanget konstaterat att det finns minga aktdrer som erbjuder
yrkesutbildningar med skiftande innehdll mot skilda milgrupper
och yrkesomriden. Fér samtliga utbildningar giller att de genom-
fors utifrdn ett offentligt uppdrag och med ett eget regelsystem.

Trots de skilda uppdragen forekommer viss 6verlappning
genom att utbildningar med liknande innehdll ges bide inom det
offentliga utbildningsvisendet och som arbetsmarknadsutbildning.
Det leder till att tvd problem kan uppst:
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o Ineffektivitet nir det giller planering av arbetsmarknads-
utbildning och férberedande utbildning. Brister i informations-
utbytet mellan olika aktdrer som ir berérda pd grund av att det
ofta saknas upparbetade informationskanaler. For stort eller f6r
litet inflytande f6r vissa aktdrer i planeringsprocessen kring
utbildning.

e Svirighet f6r individen att overblicka olika utbildningsalter-
nativ och vilka jobb dessa kan leda till samt vilka valméjligheter
som stdr till buds. Individen riskerar att hinvisas runt till olika
instanser pd grund av bristande samordning mellan olika
aktorer.

Kommittén f6r arbetsmarknadsutbildning och féretagsutbildning,
KAFU, konstaterade redan i sitt betinkande (SOU 1983:22) att
arbetsmarknadsutbildning ska vara ett komplement till det offent-
liga utbildningsvisendet och anordnas inom omrdden dir féretagen
inte fir sina behov av utbildad arbetskraft tillgodosedda. Denna
princip har i stora drag behillits. Den lingsiktiga arbetskrafts-
forsérjningen ir ett ansvar f6r gymnasieskolan och andra utbild-
ningar inom det offentliga utbildningsvisendet.

Samverkan mellan aktorer sker pd olika nivier och kan vara
foreskriven genom myndigheters instruktion eller regleringsbrev,
men kan ocksd uppstd utifrdn verksamhetens behov. Nigot &lagt
samarbete mellan AMS och skolmyndigheterna finns inte 1
regleringsbreven till myndigheterna. Diremot finns vikten av sam-
verkan tydligt uttryckt i regeringens proposition om Vuxnas
ldrande och utvecklingen av vuxenutbildningen (prop. 2000/01:72).
Dir har regering och riksdag formulerat mal och strategier for
vuxnas lirande, av vilken en punkt rér samsyn och samverkan:

En grundliggande samsyn &ver politikomriden och samverkan mellan
myndigheter, arbetsmarknadens parter och folkrérelser efterstrivas
for att forverkliga individernas lirande och kompetensutveckling.

I propositionen framhills ocksd vikten av att samverkan sker kring
informationsinsatser, vigledning och olika utbildningsméjligheter
och att kommunerna etablerar en infrastruktur som inte enbart
bestdr av kommunala aktiviteter. Samverkan mellan kommunala
och privata utbildningsanordnare, arbetsmarknadsmyndigheter,
fackliga organisationer och arbetsliv framstills ofta som grund for
att mojliggdra livslingt lirande och god kompetens hos arbets-
kraften.
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De reformer som nu pigir inom utbildningspolitikens omride
kan komma att pdverka inte bara det framtida utbudet av yrkes-
utbildning och dirmed individernas tillgdng till yrkesutbildning
utan dven medverkan av arbetsmarknadens parter, branscher och
arbetsgivare i planeringen av yrkesutbildning.

8.2 Gransdragning for utbildning inom
arbetsmarknadspolitiken

Utredningens forslag: Arbetsmarknadsutbildning ska ute-
slutande erbjudas arbetssékande som inte bedéms 4 arbete utan
utbildning. Denna princip ska dven gilla vid rekrytering av
deltagare till 3 kallade bristyrkesutbildningar.

Den nya myndigheten Arbetsférmedlingen ges ett uppdrag
av regeringen att vidta dtgirder for att dstadkomma kortare
utbildningstider for personer i arbetsmarknadsutbildning. An-
visning av deltagare till arbetsmarknadsutbildning ska avse hogst
sex ménader, med mojlighet till tre minaders foérlingning om
individen behéver ytterligare utbildningstid for att nd utbild-
ningsmailet.

Den arbetsmarknadspolitiska insats som idag rubriceras som
forberedande utbildning ska avgrinsas till att avse insatser som
syftar till att férbereda den arbetssékande fér arbetsmarknads-
utbildning eller f6r sysselsittning i form av anstillning eller som
egenforetagare. Utredningen foéreslir att denna insats kallas
yrkesbedimning och fir pigd hogst tre minader.

S&dana insatser som i allmin bemairkelse forbereder individen
for arbetsmarknaden, t.ex. motivationshdjning ska tillhanda-
hillas inom ramen f{6r programmet férberedande insatser.
Arbetssokande som ir i behov av omfattande studier i kirn-
imnen ska hinvisas till det reguljira utbildningsvisendet och
finansiera dessa studier med statligt studiestdd.

Alla former av yrkesbedémning och allminférberedande
insatser ska upphandlas av arbetsférmedlingen, alternativt av
annan intressent dir arbetsférmedlingen medfinansierar utbild-
ningen. I de fall arbetssékande behéver uppgradera sina
teoretiska kunskaper f6r att kunna tillgodogéra sig en planerad
yrkesutbildning, kan sddan begrinsad utbildning upphandlas.
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Ungdomar som har fyllt 20 4r ska tillsvidare kunna erbjudas
yrkesutbildning eller yrkesbedémning inom ramen fér jobb-
garantin. Skilet dr att ungdomar som har fyllt 20 &r enligt
gillande regler saknar méjlighet att pdbérja en yrkesutbildning i
gymnasieskolan. I &vrigt anser utredningen principiellt att
utbildningsinsatser inom arbetsmarknadspolitiken ska bedrivas
for arbetssékande som har fyllt 25 r.

Utredningens bedémning: Validering bér utnyttjas som ett
arbetsmarknadspohtlskt verktyg 1 hogre grad dn vad som gors
1 dag. Inledande steg i en valideringsprocess som kartliggning av
en arbetssokandes reella kompetens bor kunna utféras av
arbetsférmedlingens egen personal utan att anvisning till ett
program ska behéva ske. Yrkesprévning av arbetssékandes
kompetens boér kunna upphandlas av arbetsférmedlingen och
utféras av exempelvis yrkesnimnder eller utbildningsféretag och
ingd 1 den arbetsmarknadspolitiska insatsen yrkesbedémning.

8.2.1  Arbetsmarknadsutbildning

Det finns varierande uppfattningar om vilken mélgrupp av arbets-
sokande arbetsmarknadsutbildningen frimst bor vinda sig till.
Vissa anser att den bor fokusera pd att stirka utsatta grupper av
arbetssékande medan andra framhéller vikten av att deltagarna
utbildas till yrken dir de kan fylla flaskhalsarna pd arbetsmark-
naden, vilket indirekt innebir en fokusering pd arbetssokande med
goda forutsittningar. Dessa uppfattningar beror ofta pd vilken roll
olika aktorer har i samhillet. Kommunernas socialtjinst och for-
sikringskassan & ena sidan respektive enskilda arbetsgivare & andra
sidan, ir ofta foretridare for dessa skilda uppfattningar.
Utredningen anser att mélgruppen foér arbetsmarknadsutbild-
ning bor utgdras av arbetssékande som har stérst nytta av en
yrkesutbildning och som samtidigt har férutsittningar att uppfylla
utbildningsmaélet. En sidan selektering ger smi dodviktseffekter
och samtidigt goda forutsittningar for att minga deltagare ska f3
arbete efter utbildningen. Statskontoret (2007a) konstaterade att
flertalet deltagare 1 arbetsmarknadsutbildning under &r 2005 hade
varit inskrivna pd arbetsférmedlingen i mer dn ett 4r och ménga s
linge som fyra &r. Trots att deltagargruppen inte innehdll de mest
“littplacerade” grupperna, var resultaten framgingsrika. Sysselsitt-
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ningsgraden 1 deltagargruppen var nirmare 20 procentenheter
hégre in for jimforelsegruppen. (Se vidare kapitel 9.)

Utbudet av arbetsmarknadsutbildningar ska styras av var det
finns behov av arbetskraft, men de bér samtidigt vara s3 korta att
de utgor ett komplement till det reguljira utbildningsvisendet. Det
bor inte finnas ndgra tveksamheter var det lingsiktiga ansvaret f6r
kompetensforsorjningen ligger. Med dessa forutsittningar bor
arbetsmarknadsutbildningen koncentreras till yrkesomriden dir
det ir mojligt for individen att efter sex mdnader uppnd nigon
form av intyg/yrkesbevis som underlittar mojligheterna att erhilla
arbete (se vidare kapitel 10).

Enligt AMS statistik fér &r 2007 dr den genomsnittliga tiden for
en deltagare 1 arbetsmarknadsutbildning ungefir 180 dagar, dvs. pd
grinsen till hur ldnga utbildningarna bér vara. Den arbet-
smarknadspolitiska férordningen medger visserligen undantag i
bemirkelsen ”till dess méilet med utbildningen uppnitts”, men 1
praktiken 6verskred drygt 40 procent av deltagarna sexménaders-
grinsen. D3 kan det knappast lingre betraktas som undantag.
Mellan januari och oktober 2007 hade 1100 personer avslutat
utbildningar som varat mer in ett dr. Utbildningslingderna har
redovisats mer utforligt 1 kapitel 3.

8.2.2  Yrkesbedémning

Ett problem som har uppmirksammats under senare &r ir att
relativt fi deltagare har gitt frin forberedande utbildning till
arbetsmarknadsutbildning. De férberedande utbildningarna har i
sjilva verket sillan innehillit renodlade utbildningsinsatser, utan
snarare olika former av kompetensbedémning, tester eller arbets-
livsstirkande insatser i generell bemirkelse. Det utvidgade anvind-
ningsomrddet av den insats som rubriceras som férberedande
utbildning har medfért att arbetsmarknadsutbildning inte har varit
ndgot sjilvklart mal efter genomgdngen “férberedande utbildning”.
Utredningen vill fortydliga syftet med de férberedande utbild-
ningarna genom att avgrinsa insatserna till sidana som foérbereder
individen fér en arbetsmarknadsutbildning, alternativt sysselsitt-
ning i form av anstillning eller som egen féretagare.
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Validering, nivdtest och yrkesorientering

Utredningens uppfattning ir att beddmning av de arbetssékandes
kunskaper 1 minga fall ir en limplig insats fore intridet i en
arbetsmarknadsutbildning. Nyttan bestir dels i att ge individen
goda forutsittningar si att denne ska kunna tillgodogora sig
yrkesutbildningen, dels stimma av individens férkunskaper si att
utbildningen kan anpassas till dennes kompetensnivd. Dessa inrikt-
ningar benimns i dag yrkesorientering respektive nivdtest inom den
forberedande utbildningen. I praktiken innebir det att en arbets-
sokande fir en yrkesbedémning, vilket fér dvrigt ir en betydligt
mer limplig rubricering pd insatsen jimfért med dagens benimning
*férberedande utbildning”.

For att frimja och samordna utvecklingsarbetet med validering
inrittade regeringen en tidsbegrinsad myndighet, Valideringsdele-
gationen. Myndigheten hade under &ren 2004 till och med 2007 till
uppgift att stodja utvecklingen av nya metoder och verksamhets-
former for validering samt frimja ett regionalt samarbete. Vali-
deringsdelegationen utvecklade under sin verksamhet en beskriv-
ning av hur validering kan ses som en process som innefattar fyra
olika steg. En enskild individ behéver inte nédvindigtvis genomga
alla steg. Den inledande fasen med kartliggning innehdller moment
som handliggarna pd arbetstérmedlingen bér kunna utfora pd egen
hand. Den férdjupade kartliggningen kan arbetsférmedlingen
ocksd ansvara f6r med hjilp av externt specialutbildade vigledare.
Resultaten av karliggningen kan innebira att individen har fitt
tillrickligt med klarhet for att pd egen hand ta sig vidare, exem-
pelvis genom att matchas mot lediga jobb eller séka sig vidare till
studier 1 det reguljira utbildningsvisendet. Den efterféljande kom-
petensbedémningen syftar till att bekrifta kompetenser mot
relevanta yrkes- eller utbildningskrav. Hir bor behoriga bedémare
inom arbetsmarknadssektorn anlitas, exempelvis yrkesnimnder
eller branschforetridare. Avstimning ska d ske mot teoretiska och
praktiska firdigheter, vilket ska resultera i intyg eller ndgon form
av yrkesbevis. De individer som inte motsvarar de kompetenskrav
en bransch foreskriver boér, om budget och utbildningsprio-
riteringar tilldter, kunna ges tillfille till en arbetsmarknadsutbild-
ning. Det ir en grannlaga uppgift att i situationer med resursbrist
vilja mellan att inte anvisa en person till kompetensbedémning som
skulle ha kunnat leda till arbete, eller att anvisa en person till
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kompetensbedémning och inte kunna félja upp med en arbets-
marknadsutbildning vid konstaterat behov.

Validering har hittills spelat en undanskymd roll inom arbets-
marknadspolitiken, men férekommer 1 dag inom ramen fér férbe-
redande utbildning under benimningen kunskapsvalidering. Utred-
ningens enkitundersdkning indikerar att det fortfarande under
hésten 2006 fanns en osikerhet pd arbetsférmedlingen betriffande
innebérden av validering och vad den skulle leda till. Under &r 2007
har intresset och engagemanget kring validering inom Arbetsmark-
nadsverket okat, varfér det finns goda férhoppningar om att
personalen allt mer betraktar validering som ett naturligt inslag i
arbetsmarknadspolitiken. Nir arbetsférmedlingar, yrkesnimnder
och andra parter fir rutin pd hur valideringsprojekt ska anordnas
och marknadsféras, blir det mera sannolikt att de arbetssékande far
storre tilltro till verktyget.'

En okad tillimpning av validering bor generera stora tidsvinster
eftersom den med férdel utférs under en kort och intensiv period.
Dessutom kan kompetenser hos en individ identifieras som gor
flerdrig vuxenutbildning pd grundskolenivd overflodig. Effektiv
validering bér inte ta mer tid in en ménad i ansprdk och kan i1
manga fall genomféras pd ndgra dagar. Verktyget syftar till att
pdskynda individens intride pd arbetsmarknaden och bér dirfor
kunna anvindas nir som helst under en arbetsloshetsperiod.
Validering kan pdvisa att individen har tillrickliga kunskaper f6r att
gora sig gillande inom ett yrke, men den kan ocksd leda till att
individen behover fortbilda sig inom ett specifikt yrke.

Starta eget kurser

Yrkesbedéomning bor dven inkludera introduktionskurser fér
arbetssokande som vill starta egen niringsverksamhet. Det primira
mélet med insatsen idr inte att deltagaren ska Overgd il
arbetsmarknadsutbildning. T stillet for att liras upp i ett yrke, fir
de en introduktion i att vara egen foretagare med grundliggande
kunskaper i exempelvis bokféring och marknadsféring. De har
dven tillfille att géra marknadsanalyser och kundundersékningar
och lta en professionell bedémare virdera deras chanser att kunna

' T samverkan med Valideringsdelegationen genomfor Arbetsférmedlingen en pilotverksam-
het 1 tv3 lin for att prova Valideringsdelegationens modell fér validering. Syftet med pilot-
verksamheten ir att enas om ett enhetligt arbetssitt for validering inom Arbetsférmedlingen.
En slutrapport ska limnas 1 mars 2008.
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forsérja sig som foretagare. I denna bemirkelse harmoniserar syftet
med starta eget kurserna med ovannimnda insatser under rubriken
yrkesbedémning.

Ett alternativ dr att starta eget kurserna sorteras som arbets-
marknadsutblldmng, som de gjorde under 1990-talet. En utbildning
1 att bli egen foretagare dr visserligen ingen yrkesutblldmng, men
syftar till att individen efter kursen ska sysselsittas pd arbets-
marknaden. Dessa synpunkter kan dock upplevas vara pa relativt
detaljerad nivd. Den nya myndigheten Arbetsférmedlingen bor
sjilv avgéra om starta eget utbildningarna ska betraktas som
arbetsmarknadsutbildning eller yrkesbedémning.

Yrkessvenska

Utrikes fédda med yrkesutbildning eller yrkeserfarenhet frin sitt
fédelseland och som har godkind C-nivé frin sfi (svenskundervis-
ning foér invandrare) behéver sillan mer yrkesutbildning. Diremot
kan de behéva sprikkunskaper som ir kopplade direkt till deras
yrke. Foérutsatt att denna utbildning ir praktiskt utformad och
koncentrerad till det tilltinkta yrket kan en sddan insats vara virde-
full ur sivil arbetsmarknads- som integrationspolitisk synvinkel.
Enligt utredningens enkitundersékning har deltagarna haft stor
nytta av kurserna och deras tro pd framtiden har stirkts. Samtidigt
visar undersdkningen att endast en tredjedel av deltagarna hade
arbete sex minader efter genomgangen yrkessvenska. Det var dess-
utom relativt {8 som efter yrkessvenskan piborjade en arbetsmark-
nadsutbildning. De positiva virderingarna som deltagarna har
kontrasterar mot de svaga faktiska utfallen.

Utredningen anser att yrkessvenskan ir ett nodvindigt for-
beredande inslag fér utrikes f6dda inom arbetsmarknadspolitiken,
men att det samtidigt dr viktigt att insatsen utformas pd ett
stringent och méilinriktat sitt, s3 att den verkligen leder deltagaren
nirmare arbetsmarknaden. For att yrkessvenskan ska vara effektiv
och tillhéra évriga insatser inom yrkesbedémning, méste den vara
skild frdn sfi. Upphandlingsprocesserna f6r denna del ska liksom
for andra delar av yrkesbedémningen stramas upp. (Se vidare
kapitel 10.)
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8.2.3 Allmanforberedande insatser

Med allminforberedande insatser avses hir det som i dag kallas
allminteori, motivationshdjning och sfi. Utbildning i kirnimnen
ska 1 huvudsak bedrivas inom den kommunala vuxenutbildningen
eller folkbildningen utan arbetsférmedlingens inblandning. Utred-
ningen anser att det inte ir arbetsmarknadspolitikens uppgift att se
till att arbetssokande fir betyg i1 kirnimnen. I de fall komplette-
rande kunskaper i teoretiska dmnen dr absolut nédvindiga for att
enstaka arbetssokande ska kunna tillgodogéra sig en arbets-
marknadsutbildning, kan korta teoriutbildningar upphandlas och
skriddarsys for den enskildes behov. Skilet till en sddan kom-
plettering ska inte vara att den enskilde fir betyg, utan att
kunskaperna ska underlitta individens méjligheter att {3 arbete.

Arbetsférmedlingen kan ha goda skil att upphandla motiva-
tionshdjande insatser foér arbetssékande vars frimsta hinder for
intride p& arbetsmarknaden beror ps svag sjilvkinsla. Aven om det
tillhor arbetsférmedlingens kirntjinster att via vigledning och
dylikt tillhandahilla sddana tjinster har en extern leverantér sina
fordelar. Denne kan koncentrera sig pd servicerollen och har oftast
breda kontaktnit. Arbetsformedlingen har férutom servicerollen
dven en myndighetsroll, som 1 vissa fall kan verka himmande p3
den service den arbetssokande tar del av. Arbetsférmedlingens
myndighetsansvar kan innebira att handliggarna fir anledning att
igna sig mer 3t sanktioner och mindre it service gentemot den
enskilde.

Vissa arbetssékande har omfattande problem som innebir att
grundliggande livsvillkor méste 16sas innan denne kan bli aktuell
for en anstillning. En motivationshéjande kurs hos en leverantor
som arbetsférmedlingen har upphandlat kan d vara otillricklig.
Det finns en risk for att tillrickligt fértroende mellan arbets-
sokande och handledare inte hinner upprittas. I dessa fall bor
arbetsférmedlingens egen personal nyttjas, frimst vigledare eller
psykologer, som efter kontinuerliga samtal kan etablera ett till-
rickligt starkt fortroende med den sékande. Problem som ligger
utanfér arbetsmarknadspolitikens omrdde bér i férsta hand hand-
liggas av socialtjinsten eller annan berérd myndighet i samarbete
med arbetsférmedlingen.

Arbetssékande som nyligen har invandrat tll Sverige har av
naturliga skil ofta spr@khinder. Mgjligheterna att lisa sfi inom
ramen for forberedande utbildning utnyttjades endast av cirka 500
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personer under ir 2006 varav endast en fjirdedel hade arbete eller
hade fortsatt till utbildning tre ménader efter kursen. Det kan
knappast betraktas som en effektiv hantering att denna milgrupp
skrivs in pd arbetsférmedlingen utan att ha uppndtt godtagbara
sprikkunskaper, for att sedan skickas tillbaka till sfi. Utredningen
har uppfattningen att sfi f6r nirvarande inte fungerar tillfreds-
stillande, men har férhoppningar om att nigon av de tvd pigiende
utredningarna inom politikomrddena integration (Dir. 2007:52)
respektive utbildning (Dir. 2007:32), kan ligga forslag som effek-
tiviserar sfi. Arbetsférmedlingen ska inte behdva ansvara for att
nyanlinda fir grundliggande svenskundervisning. Detta bér vara
kommunernas ansvar. Diremot har arbetsférmedlingen ett viktigt
integrationsuppdrag inom ramen f{6r arbetsmarknadspolitiken.
Dessa insatser bor dock frimst vara i form av arbetsplatsforlagd
praktik och instegsjobb.

8.2.4 Upphandlad utbildning

Utredningen anser i princip att tydligare grinsdragningar ir till
fordel for savil arbetsmarknadspolitiken som utbildningspolitiken.
Sedan den 1 januari 2007 mdste all arbetsmarknadsutbildning upp-
handlas. De insatser som rubriceras som férberedande utbildningar
ir foretridesvis upphandlade i dag, men utredningen anser att svil
yrkesbedémning som allminférberedande insatser skulle vara
betjinta av att alltid upphandlas. Det finns flera fordelar med en
sddan férindring. Genom upphandling kan arbetsférmedlingarna, i
samverkan med arbetsmarknadsparterna, sjilva styra innehllet till
mera arbetsrelaterade moment som gynnar individens mojligheter
att nirma sig en sysselsittning.

Insatserna skriddarsys efter de behov som individerna har och
anpassas till de kompetenskrav som giller inom respektive bransch.
Det innebir att insatserna koncentreras till sddant innehdll som
individen har direkt och praktisk anvindning av 1 ett yrke.
Insatserna kan dirmed héllas relativt korta och med fordel
kombineras med arbetsplatsférlagd praktik. Arbetsférmedlingarnas
upphandlingar ir oftast utformade som ramavtal dir antalet del-
tagarplatser kan variera efter behov. Dirtill kan delar av anslaget
anvindas under den senare delen av verksamhetsdret om nya
upphandlingar behéver goras. Utbudet av olika bedémningsinsatser
ir med andra ord flexibelt och kan férindras med relativt kort
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varsel. En annan férdel ir att de externa leverantérerna, f6r att vara
konkurrenskraftiga, mdste hilla sig med modern utrustning som
motsvarar den som anvinds pd arbetsmarknaden (t.ex. maskiner
och fordon). Med upphandlade tjinster ir man inte 1&st i fasta
resurser som maskiner och personal. Om inriktningen férindras
kan man byta leverantér.

Mojligheterna att inom ramen fér férberedande utbildning
anvisa en deltagare till utbildning pa grundskole- eller gymnasienivd
inom det reguljira utbildningsvisendet avgrinsas i dag enligt den
arbetsmarknadspolitiska férordningen till ldngtidsinskrivna invand-
rare eller personer som har ett funktionshinder. Fram till och med
den 30 juni 2007 kunde dven personer i aktivitetsgarantin anvisas
sddan utbildning. T urvalet till utredningens enkitundersékning
visar det sig att endast 69 procent av deltagarna uppfyllde nigot av
dessa villkor. Resterande 31 procent blev sdledes felaktigt anvisade,
vilket vicker frigan om bristande regelefterlevnad och tillimp-
ningsproblem. Rittvisefrigan blir aktuell 1 och med att anvisade
deltagare fir sin forsérjning betald av arbetsférmedlingen, medan
flertalet av de o6vriga studenterna fir finansiera sina studier med
studiemedel (18n och bidrag) eller med egna medel.

Utredningens férslag att all yrkesbedémning ska upphandlas,
innebir att arbetssékande lingtidsinskrivna invandrare och funk-
tionshindrade inte lingre kan lisa kirnimnen med aktivitetsstod 1
den kommunala vuxenutbildningen eller folkhdgskolan. I praktiken
innebir detta férslag inte nigon storre inskrinkning eftersom en
dvervigande majoritet av ldgutbildade utrikes f6dda och funktions-
hindrade redan i dag gir upphandlade utbildningar. Utredningens
enkitundersdkning visar heller inga resultat som talar for att
reguljira utbildningar skulle leda till bittre resultat in upphandlade
utbildningar.

8.2.5 Ungdomar och jobbgarantin

Utredningen anser att ungdomar i princip inte bér anvisas till
utbildningsinsatser inom ramen fér arbetsmarknadspolitiken. Det
vore i stillet 6nskvirt att garantin avseende gymnasieutbildning
utvidgas frdn dagens 3ldersgrins pd 20 &r till 25 &r. Det ska alltsd
vara kommunernas ansvar att ungdomar fir en gymnasieutbildning.
S& linge 20-8rsgrinsen fér att borja en gymnasieutbildning fort-
farande giller finns det en stor risk att ungdomar som har fyllt
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20 4r, men inte 25, inte kan ta del av nigon yrkesutbildning
eftersom sidan inte erbjuds 1 nigon stérre utstrickning inom den
kommunala vuxenutbildningen. Om det lokala niringslivet behéver
rekrytera arbetskraft kan det vara samhillsekonomiskt l6nsamt att
utbilda arbetslésa ungdomar inom ramen fér arbetsmarknads-
politiken.

Enligt férordningen om jobbgarantin ska arbetslésa ungdomar
kunna erbjudas intride i jobbgarantin efter tre minaders arbetslés-
het. Under de forsta tre manaderna i jobbgarantin ska den unge i
foérsta hand prévas mot arbetsmarknaden och matchas mot lediga
jobb. Direfter kan det bli aktuellt med utbildning eller praktik. For
att dessa utbildningsinsatser ska bli effektiva anser utredningen att
ungdomarna pd samma urvalspremisser ska kunna delta 1 yrkes-
utbildningar eller yrkesbedémningar som ildre arbetssékande. Det
ir dven viktigt att kombinera utbildningarna med praktik hos
arbetsgivare. Ungdomarnas problem ir i oftast att de saknar
arbetsgivarkontakter, och dessa kan skapas genom arbetsplats-
forlagd praktik.

8.3 Omraden for samverkan

Utredningens f6rslag: Den nya myndigheten Arbetstérmed-
lingen ges i uppdrag att redovisa till regeringen hur samverkan
med andra aktdrer — bdde inom reguljir utbildning och inom
branscher — ska utformas framéver nir det giller planering av
arbetsmarknadsutbildning och den féreslagna yrkesbedom-
ningen.

Utredningens bedomning: Om reformeringen av yrkes-
utbildningen inom reguljir utbildning leder till ett formaliserat
samarbete med arbetsmarknadens parter och branschféretridare
betriffande utbildningens inriktning, uppliggning och innehall
bér regeringen préva att anknyta motsvarande samarbete for
arbetsmarknadsutbildningen och den féreslagna yrkesbedém-
ningen till denna struktur.

En fortsatt utveckling av branschrid ser vi som en méjlig vig
att 13 till stdnd en fungerande samverkan pd bide regional och
lokal niva.

212



SOU 2007:112 Avgransning och samverkan mellan arbetsmarknadsutbildning...

Samverkan mellan lokala arbetsférmedlingskontor, kommun,
forsikringskassa och socialtjinst bor uppmuntras bide ur ett
individ- och ett samhillsperspektiv.

Samverkan mellan den nya myndigheten Arbetstérmedlingen och
andra aktdrer dr av avgdrande betydelse for att arbetsmarknads-
utbildningen ska fungera effektivt och motsvara hogt stillda
samhillsekonomiska och sociala ansprdk. Det kan l3ta sjilvklart.
Men det ir l8ngt ifrdn sjilvklart.

I dag kan vi konstatera att samverkan inte alls fungerar sirskilt
vil. Som framgdr i det foljande resulterar detta i dverlappningar i
utbildningsutbud och i en sammansittning av arbetsmarknads-
utbildningen som inte alltid kan forsvaras ur arbetsmarknadssyn-
punkt. Det finns ocksd oklarheter om vilka som bor ingd en
samverkan. Det handlar inte bara om foretridare for reguljir
utbildning utan ocksi om representanter fér bransch- och
partsintressen. Aven om det finns exempel pd att samverkan kan
fungera vil, finns det siledes mycket kvar att forbittra.

8.3.1 Varfor samverkan?

Utredningen anser att den nya myndigheten Arbetsférmedlingen
mdste samverka i mer utvecklade och systematiserade former med
andra aktoérer nir det giller planering och organisering av
arbetsmarknadsutbildning. Syftet med en sddan samverkansmodell
ir att fi en effektivare informationshantering och ansvarsférdel-
ning mellan arbetsmarknadsutbildning och yrkesutbildning 1
reguljir utbildning.

I dag saknas en sddan samordning, vilket 1 vissa fall leder till
overlappning 1 utbildningsutbudet mellan gymnasieskolan och
komvux & ena sidan och arbetsmarknadsutbildning & andra sidan.
For ett effektivare utnyttjande av sambhillets resurser mdste
utbudet av arbetsmarknadsutbildning anpassas till de mojligheter
som erbjuds i andra utbildningsformer.

Den bristande systematiken riskerar ocksd att leda till att vissa
branschintressen fir oproportionerligt stort inflytande, medan
andra branscher inte alls ir involverade i planeringsprocessen.
Nuvarande system medfér risk f6r godtycke och snedférdelning av
resurser.
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Det kan vara svirt vid planering av arbetsmarknadsutbildning att
i ett lin/en region med ett stort antal kommuner 3 en fullstindig
overblick &ver vilka yrkesutbildningar som erbjuds inom det
offentliga utbildningsvisendet, t.ex. i gymnasieskolan, komvux och
KY-utbildning. Samma svérighet har kommunerna nir det giller att
f3 kunskap om utbudet av arbetsmarknadsutbildning. Det forefaller
som om det 1 flertalet lin/regioner saknas upparbetade kanaler f6r
dialog och samverkan mellan kommunerna och den regionala nivin
nir det giller planering av utbildningsutbud.

Det finns dock exempel pd fungerande samarbete kring pla-
nering av arbetsmarknadsutbildning bdde pd lokal och p& regional
nivd, vilket ocksa framgar av ett underlagsmaterial som utredningen
tagit del av (VERVA, 2007). I ett lin fanns ett avtal mellan lins-
arbetsnimnden och linets kommuner. Avtalet gillde upphandlade
utbildningar och byggde pd att linsarbetsnimnden i sitt avtal med
utbildningsanordnare gav kommunal vuxenutbildning ritt att
nyttja de upphandlade utbildningsplatserna till sjilvkostnadspris
och vice versa. Sidana samverkansavtal dkar flexibiliteten och ger
samordningsvinster, 1 stillet f6r att linsarbetsnimnderna och kom-
munerna var och en anordnar snarlika utbildningar p& samma ort.

Ett annat exempel pa fungerande samverkan kan vara bildandet
av en samverkansgrupp mellan linsarbetsnimnden och linets
kommuner f6r att hilla sig informerade om planerade utbildnings-
insatser (VERVA, 2007). I rapporten beskrivs bland annat plane-
ringsprocesserna for arbetsmarknadsutbildning i ett par lin. Nedan
exemplifieras mycket kort hur det fungerat i ett lin.

e Aktuellt branschrdd diskuterar kompetensbehov och beslutar
om vilka arbetsmarknadsutbildningar som ska undersékas nir-
mare. Regionala kompetensrddet hills kontinuerligt informerat.
Branschrddet beslutar om vilka utbildningar som ska férordas.
Linsarbetsnimnden beslutar om att utbildning kan starta.
Linsarbetsnimnden bestimmer tillsammans med branschridet
utbildningens innehall.

e Linsarbetsnimnden upphandlar utbildningen och begir in
anbud frén utbildningsanordnare.

Linsarbetsnimnden kvalitetskontrollerar anbuden.

e Linsarbetsnimnden skriver kontrakt med den utbildnings-

anordnare som ska anlitas.
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Kring varje steg i processen férekom kontakter med olika aktorer,
t.ex. betonade man branschridens viktiga roll. Information om
vilka utbildningar som planerades inom det offentliga utbildnings-
visendet togs fram. Arbetsmarknadsutbildning upphandlades inte
om liknande utbildningar fanns eller planerades inom t.ex. gym-
nasieskolan, komvux eller KY-utbildning.

Vilka bor arbetsformedlingen samverka med?

Till tidigare konstaterade problem pid kommunal nivd som Stats-
kontoret (2003) kartlagt hor att kommunernas samverkan med
statliga organ, frimst arbetsmarknadsmyndigheter och férsikrings-
kassor, bromsades av gillande sektorsuppdelning. Kommunerna
uppgav dock att man samverkade bide formellt och informellt med
exempelvis arbetsférmedlingar och forsikringskassor. Stats-
kontoret kunde emellertid inte konstatera nigon systematiserad
samverkan och gemensam strategi som t.ex. rérde utbildnings-
behov eller validering. Sidan samverkan fanns enbart i1 enskilda
projekt. Vidare konstaterade Statskontoret att samverkan var svag
mellan kommunerna och arbetsgivar- och arbetstagarorganisa-
tioner.

Mainga kommuner ansdg att samarbetet med arbetstérmedlingen
férsvirades av 70-procentsmilet inom arbetsmarknadsutbild-
ningen, vilket — enligt kommunala féretridare — fatt till foljd att
arbetsmarknadsmyndigheterna blivit mer selektiva i sina 3tgirder.
De individer som inte omfattades av arbetsférmedlingens dtgirder
blev i och med det en angeligenhet f6r kommunens vuxenutbild-
ning.

I en rapport frin Finansdepartementet (2007) framhills det
politiska engagemanget pd lokal och regional nivd som en viktig
faktor for att {3 till stdnd samarbete mellan olika myndigheter och
andra aktdrer. Om en sddan strivan finns har man lagt en grund fér
det praktiska samarbetet. En annan omstindighet som diskuteras 1
rapporten ir att enskilda individer kan paverka utvecklingen i bide
positiv och negativ riktning. Att enskilda individer kan fi stort
inflytande foérklaras med att det i vissa fall finns ett tolknings-
utrymme pd myndighets- och kommunal nivd. Det ir inte tydligt
vad man fir, bor eller kan samverka kring.

Kontakter som utredningen haft med foretridare f6r kom-
munernas vuxenutbildning bekriftar i1 vissa delar Finansdeparte-
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mentets rapport. Omfattningen av den samverkan som sker lokalt
mellan kommun och arbetsférmedling varierar och ser mycket
olika ut 1 olika kommuner. P§ vissa hill fungerar det relativt bra,
medan bristen pd samverkan pitalas frdn andra hill. Den samverkan
som sker verkade frimst handla om att samordna och i vissa fall om
att samlokalisera vigledningsinsatser f6r vuxna. Diskussioner och
samrdd kring utbildningsutbudet inom komvux och arbetsmark-
nadsutbildning férekom, men dir kunde vi bli bittre”, som nigon
uttryckte det. Som hinder fér samverkan framholls de skilda
uppdrag och regelsystem som komvux respektive arbetsférmed-
lingen har. Behovet av att samla resurserna pd ett stille betonades
fran flera kommunféretridare.

Arbetsmarknadsutbildning och den utbildning som anordnas
inom komvux kan 1 vissa fall vara densamma eller mycket snarlik.
Lika eller liknande utbildningar bedrivs dirfér ibland parallellt
inom komvux och som arbetsmarknadsutbildning i en kommun.
Konkurrens mellan utbildningsanordnare kan vara av godo om den
ir avsiktlig. I annat fall kan parallella utbildningar medféra att man
riskerar att utbilda for minga inom vissa yrkeskategorier. Nigot
som ocksd kan uppstd ir att presumtiva studerande ir aktuella hos
flera olika utbildningsanordnare, vilket leder till en onédig kon-
kurrenssituation om mélgruppen.

Bransch- och arbetsgivarsamarbete

I kapitel 3 och delbetinkandet SOU 2007:18 har vi beskrivit hur
linsarbetsnimnder samverkar med andra aktérer kring arbetsmark-
nadsutbildning och bland annat tagit upp yrkesnimnders engage-
mang. Vidare har vi pekat pd en intressant utveckling som skett
genom de branschrdd som framfér allt har bildats i Skine och som
bygger pd samverkan mellan linsarbetsnimnden och arbetsmark-
nadens parter.

Vi har konstaterat att aktiviteten hos de regionala kompetens-
riden varierar och att de inte verkat ha ngon stérre operativ roll 1
styrningen av arbetsmarknadsutbildningen. De regionala kom-
petensrdden har heller inte ndgon naturlig plats i den nya myndig-
heten Arbetsférmedlingens organisation, eftersom linsarbets-
nimnderna férsvinner. I kapitel 4 beskrevs den nya upphandlings-
organisationen som inférs den 1 januari 2008 i samband med att
AMS omorganiseras.
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Utredningen har identifierat vissa problem, bland annat att det
rider obalans mellan vilket inflytande olika yrkesnimnder och
branschomrdden har pi utbudet av och innehillet i arbetsmark-
nadsutbildningar. Vissa branscher fir oproportionerligt stort
inflytande, medan andra branscher inte alls ir involverade 1
planeringsprocessen. Det ir i den nya organisationen dir inte
linsarbetsnimnderna finns kvar och mot bakgrund av konstaterade
problem som den nya myndigheten Arbetsférmedlingen ska
klargéra hur samverkan kring planering av arbetsmarknads-
utbildning och den av utredningen foreslagna yrkesbedémningen
pa olika nivier ska g till.

8.3.2 Vad ska man samverka kring — ett tydligare individ-
perspektiv?

Férutom samverkan kring planering av utbildning behéover
samverkan mellan olika aktérer utvecklas fér att kunna méta
individers skilda behov och forutsittningar. Det handlar bland
annat om att erbjuda information om utbildningsutbud och arbets-
marknad, kartliggning av kompetens, vigledning och 1 férekom-
mande fall validering. Genom att samordna verksamheter inom
olika myndigheter som ir berérda undviker man att individer
hinvisas runt till olika instanser, samtidigt som det innebir ett
bittre utnyttjande av samhillets resurser.

Genom kontakter med arbetsférmedlingen vid arbetsloshet, pd
socialférvaltningen, pd forsikringskassan infér rehabilitering och
inte minst vid kontakter med olika utbildningsanordnare méter den
enskilde olika former av vigledning. Flera olika aktérer med skilda
roller bidrar 1 och med det p3 olika sitt till en individs livsplanering.
Bland annat handlar det om information, ridgivning, stéttning,
handledning, karriiranalys och underlag fér validering, som ofta
leder till ndgon form av individuell handlings- eller studieplan.

For en person som ska delta i utbildning i rehabiliteringssyfte
utformar férsikringskassan en rehabiliteringsplan. I kontakten med
arbetsférmedlingen utarbetas en handlingsplan och infér vuxen-
studier ska individen ha en individuell studieplan. *Tre politik-
omrdden kan leda till att en person fir tre olika planer” (Finans-
departementet, 2007). Ett berittigat krav som den enskilde kan
stilla dr att de olika aktérerna — med hinsyn till sina respektive
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ansvarsomrdden och roller — ska samverka si att individen fir en
plan.

Vi har tidigare konstaterat att under kunskapslyftsperioden
skedde en 6kad samverkan mellan olika aktorer i syfte att erbjuda
en samlad ingdng till information och vigledning. Samarbetet ledde
1 minga kommuner till att statliga och kommunala resurser for
vigledning samlades 1 gemensamma lokaler, litt tillgingliga for
allminheten. T kapitel 6 finns exempel frin ndgra kommuner pi
samverkan och 1 vissa fall samlokalisering av arbetsférmedling,
socialjinst och forsikringskassa som forekommer 1 dag. Det fore-
kommer ocksd att foretridare for kommunens vuxenutbildning
(ofta vigledare) finns med i bilden. Vi ser det som en positiv
utveckling som borde 3 genomslag i alla kommuner.

Samlokalisering och samverkan mellan olika myndighets-
personer ir sirskilt betydelsefullt f6r att kunna méta personer som
pd grund av lingtidsarbetsloshet, funktionshinder, langtidssjuk-
skrivning eller ndgon annan orsak har betydande svirigheter att
komma in pd arbetsmarknaden.

Ytterligare ett omrdde for samverkan som utvecklats och som vi
vill lyfta fram ir de lircentrum som finns i flertalet kommuner som
en ”samlad ingdng” mot studier eller arbete. I minga fall erbjuder
dessa centrum, férutom studier pi olika nivder, dven vigledning
och validering (se kapitel 6). Vi anser att det ir angeliget att man i
kommunerna fortsitter att utveckla lircentrum foér att skapa
gynnsamma forutsittningar f6r samarbete och samverkan mellan
olika myndigheter samt med det lokala niringslivet och parterna pd
arbetsmarknaden.

Reformer inom utbildningspolitikens omrdde

Den gymnasiala yrkesutbildningen ir pd vissa omriden vil anpassad
till branschernas behov, pd andra inte. Den pigiende utredningen
om en reformerad gymnasieskola (se kapitel 6) kommer att limna
sitt forslag 1 mars 2008. Enligt direktiven ska nationellt giltiga
examina inféras pd alla utbildningar. Utredaren ska bland annat
ligga forslag till en yrkesexamen och en lirlingsexamen fér ung-
domar och vuxna efter avslutad utbildning. Det innebir enligt var
uppfattning att parterna pd arbetsmarknaden mdste vara med och
paverka innehdllet 1 utbildningar och ocksi godkinna nivin pi
dessa examina. I férlingningen kan det 6ka utbildningens virde for
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den enskilde liksom fér samhillet i stort. For att gora detta mojligt
krivs ett mer vilutvecklat samarbete med parterna inom samtliga
bransch- och yrkesomriden, vilket i sin tur foérutsitter en tydlig
ansvarsférdelning mellan olika aktorer.

En sirskild utredare ska undersoka och limna forslag pd hur ett
system med fristiende utbildningsverksamheter som motsvarar
skolformerna inom det offentliga skolvisendet fér vuxna ska
inféras. Uppdraget berér kommunal vuxenutbildning (komvux),
vuxenutbildning fér utvecklingsstérda (sirvux) och svenskunder-
visning for invandrare (sfi). Uppdraget redovisas i mars 2008.

For nirvarande pdgdr dven en utredning for att foresld hur
eftergymnasiala yrkesutbildningar utanfér hégskolans omride ska
sammanfoéras under ett gemensamt ramverk kallat Yrkeshigskolan.
Syftet ir att férenkla och fortydliga systemet f6r eftergymnasial
yrkesutbildning och underlitta prioritering och resursférdelning pa
nationell nivd (se kapitel 6). Redovisning av uppdraget sker i
februari 2008.

Om reformeringen av yrkesutbildning inom reguljir utbildning
leder till ett formaliserat samarbete med berérda aktérer, bor
regeringen prova att knyta an motsvarande samarbete fér planering
av arbetsmarknadsutbildning och den féreslagna yrkesbedém-
ningen till samarbetet inom reguljir utbildning.

8.3.3 Sammanfattande slutsatser

En strategi bor tas fram av den nya myndigheten Arbetsférmed-
lingen fér samverkan kring planering av utbildningsutbud inom
arbetsmarknadsutbildning och yrkesutbildning i reguljir utbild-
ning. Hur denna samverkan ska genomféras maiste sjilvklart
anpassas till den nya myndigheten Arbetsférmedlingens organisa-
tion och till de férutsittningar som giller 1 respektive region eller
lin. T detta sammanhang vill vi lyfta fram den positiva utveckling
som skett genom de branschrid som etablerats runt om i landet. En
fortsatt utveckling av dessa rid ser vi som en mojlig vig att f3 will
stind en fungerande samverkan pd bide regional och lokal niva.

I en situation d& samhillets medel till arbetsmarknadsutbildning
minskar och inga specialdestinerade statliga medel stills till
forfogande for kommunernas vuxenutbildning blir det in mer vik-
tigt att det sker nigon form av samordning f6r att undvika onédig
overlappning mellan olika utbildningar.
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Behovet av samarbete pd regional och lokal nivd mellan arbets-
formedling, utbildningsanordnare, niringsliv och olika myndig-
heter framtrider allt tydligare for att kunna tillgodose sdvil indi-
viders som arbetsmarknadens behov utifrin ett helhetsperspektiv.
Det finns dirfér ett stort behov av att identifiera vilka orga-
nisationer och grupperingar som har betydelse f6r samarbetet.

Trots att myndigheter och kommuner redan i dag kan samverka
relativt fritt utifrdn lokala férutsittningar, tycks samverkan
bromsas av gillande sektorsuppdelning och kommer ofta bara till
stdind om berdérda aktdrer ser nigra vinster med att samverka.
Begrinsningen ir inte s& mycket regelverken f6r olika myndigheter,
utan verkar mer bero pd osikerhet om hur och om vad man kan
samverka kring. For att samarbete ska fungera dr det viktigt att
olika myndigheter och aktérer kinner till varandras uppdrag och
att ansvarsférdelningen mellan dessa ir klar.

En fortsatt utveckling i hela landet fér samverkan mellan
arbetsféormedling, forsikringskassa, socialtjinst och kommunens
utbildningsverksamhet i syfte att skapa en métesplats for indivi-
duell kartliggning och vidare planering, ser vi som en samhills-
ekonomiskt l6nsam investering. Samtidigt gagnar det den enskilde
individen, oavsett om personen ir arbetslos, sjukskriven eller
enbart soker information om utbildning och arbete.

Individen miste fi tillging till allsidig information om utbild-
ningsmojligheter och arbetsmarknad, erbjudas vigledning och nir
det finns behov f& sin kompetens kartlagd genom validering.
Validering f6r att synliggéra en individs kompetens och med detta
kunna foérkorta vigen till arbete ir ett viktigt utvecklings- och
samverkansomrade.

Pigiende reformer inom utbildningspolitikens omrdde kommer
att forindra utbudet av yrkesutbildningar inom det offentliga
utbildningsvisendet. Det kan pd sikt f8 konsekvenser fér arbets-
marknadsutbildningens omfattning och innehdll. Vi dterkommer
till den frigan i kapitel 12.
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9 Arbetsmarknadsutbildningens
och den forberedande
utbildningens effektivitet

Arbetsmarknadsutbildning och férberedande utbildning ir tva
relativt kostsamma arbetsmarknadspolitiska insatser. Den genom-
snittliga kostnaden per deltagare och minad var 22 500 kr for
arbetsmarknadsutbildning och 21 400 kr foér férberedande utbild-
ning inklusive aktivitetsstdd dr 2006." Den totala kostnaden inklu-
sive aktivitetsstod var 2,5 miljarder respektive 2,8 miljarder. Effek-
tiviteten 1 insatserna ir en avgdrande forutsittning for att verksam-
heterna ska kunna motiveras.

Utredningens forslag: Eftersom arbetsmarknadsutbildningen ir
effektiv ska den fortsittningsvis bedrivas och frimst inriktas
mot yrken med konstaterad efterfrigan pa arbetskraft.

Arbetsmarknadsutbildningen ger stérre positiva effekter for
kvinnorna dn f6r minnen, framfér allt pa lite lingre sikt, men pd
kort sikt uppvisar kvinnorna samtidigt en relativt stor och delvis
laingvarig inldsningseffekt. Arbetstérmedlingen ska

e arbeta for att gora arbetsmarknadsutbildningen mer effektiv,
sirskilt inom vird/omsorg t.ex. genom en 6kad anvindning
av validering och en effektivare kursuppliggning,

o verka for att arbetsmarknadsutbildningen breddas yrkesmis-
sigt, sdrskilt f6r kvinnor eftersom den f6r dem domineras si
kraftigt av utbildningar inom vird/omsorg,

o {5lja upp varfér kvinnor dr underrepresenterade inom arbets-
marknadsutbildningen och vid behov vidta &tgirder for att
forhindra detta.

! AMS (2007a).

221



Arbetsmarknadsutbildningens och den férberedande... SOU 2007:112

Medel ska anslds si att arbetsmarknadsutbildning kan anvisas
redan innan den arbetssékande omfattas av jobb- och utveck-
lingsgarantin under férutsittning att arbetsférmedlingens kart-
liggning ger beligg for att arbetsmarknadsutbildning behdovs
for att forebygga langtidsarbetsldshet.

Utredningens bedomning: For att effektiviteten 1 arbetsmark-
nadsutbildningen ska uppritthillas bér den fortlépande vidare-
utvecklas. Forbittringspotentialer finns inom féljande omraden:

e praktik och férberedande jobbsokaraktiviteter bor som regel
ingd i arbetsmarknadsutbildning,

o f6r att kursinnehdll, praktik och rekrytering ska utformas pd
bista sitt ska arbetsférmedlingens arbetsgivarkontakter vida-
reutvecklas i linje med férslagen 1 kapitel 8,

e arbetsmarknadsutbildningen ska kontinuerligt effekt- och
processutvirderas inklusive dess ramvillkor och férutsitt-
ningar.

Effektiviteten i den nuvarande férberedande utbildningens olika
delar gir inte att bedéma. I ett forsta steg bor utredningens for-
slag till omstrukturering av den férberedande utbildningen i
kapitel 8 genomféras. Direfter bor det utredningen benimnt
yrkesbedémning féljas upp och utvirderas avseende effekter pa
overgdng till arbete respektive arbetsmarknadsutbildning.
Effektiviteten bor pd sd sitt successivt utvecklas.

For att 3 underlag for att bedoma effektiviteten 1 arbetsmarknads-
utbildningen och den férberedande utbildningen gir vi i1 det hir
kapitlet forst igenom vad vi vet om effekterna av arbetsmarknads-
utbildning och direfter férberedande utbildning utifrdn genom-
férda uppfoljningar, utvirderingar samt kostnads- och intikts-
analyser. Uppféljningarna talar om hur det har gitt for deltagarna,
utvirderingarna om det var utbildningen som gav eventuella posi-
tiva effekter och kostnads- och intiktsanalyserna visar om det var
samhillsekonomiskt lénsamt att bedriva denna politik dvs. om
intikterna 6versteg kostnaderna for insatsen. Speciellt fokus liggs
pd den utvirdering av arbetsmarknadsutbildning som utredningen
har bestillt frdn Institutet f6r arbetsmarknadspolitisk utvirdering
(IFAU). Forslag pd hur effektiviteten kan forbittras presenteras
ocksd avslutningsvis.
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Uppféljningar och utvirderingar kan géras pd ménga olika sitt.
Skillnader kan avse vilka deltagare som studeras (3lder, inskriv-
ningstid etc.), om utbildningen har fullféljts eller inte, vid vilken
tidpunkt efter programstart eller programavslut som uppféljningen
sker, vilket utfall som riknas som arbete (arbete utan stéd respek-
tive med stdd, varaktighet etc.) och vilken analysmetod som
anvinds. Det dr dirfér svirt att jimfora resultaten mellan olika
utvirderingar. For att f8 en 6verblick av kunskapsliget 4r en nog-
grann genomging nédvindig vilket gors 1 det féljande.

9.1 AMS uppfdljningar av arbetsmarknads-
utbildningen

I slutet av 1990-talet var det relativt f3 deltagare som fick jobb efter
avslutad arbetsmarknadsutbildning. Figur 9.1 visar andelen 1 arbete
90 dagar efter avslutad arbetsmarknadsutbildning under perioden
1999-2006. Bide personer som har fullféljt och som inte har full-
foljt utbildningen ingdr. Enligt AMV:s officiella definition pd
arbete har en arbetssékande fitt arbete om hon eller han har avak-
tualiserats frdn AMS register pd grund av tillsvidareanstillning,
tidsbegrinsad anstillning, fortsatt anstillning hos samma arbets-
givare eller arbete pd Sambhall, eller om personen ir fortsatt inskri-
ven som deltidsarbetslos, timanstilld, har wullfilligt arbete, ir
ombytessékande, har l6nebidrag, offentligt skyddat arbete (OSA)
eller arbete med anstillningsstod.
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Figur 9.1 Andel i arbete 90 dagar efter avslutad arbetsmarknadsutbildning
1999-2006
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Kalla: AMS, Var finns jobben 2006

Overgingsfrekvensen till arbete efter fullfljd arbetsmarknads-
utbildning férbittrades under 2000-talet 1 linje med AMS verksam-
hetsmdl pd 70 procent som inférdes &r 1999. Milet har gjort att
AMS arbetar pd ett annat sitt nir det giller bland annat rekrytering
av deltagare till utbildningarna. Rekryteringen har sannolikt dven
pdverkats av att regeringen indrade reglerna &r 2001 si att del-
tagande 1 arbetsmarknadsutbildning inte lingre dterkvalificerar till
en ny period med arbetsloshetsersittning.

AMS foljer rligen upp personer som avslutat (fullfélje eller
definitivt avbrutit) en arbetsmarknadsutbildning under &rets andra
kvartal genom en enkitstudie. Syftet ir att kartligga deltagarnas
position p arbetsmarknaden sex minader efter avslutad utbildning.
Dessutom vill man f6lja upp hur stor andel som fullféljer utbild-
ningen och om de fir ett arbete inom eller nira det yrkesomride
som utbildningen syftade till. Den senaste uppféljningen avser
8r 2004 d3 drygt 5000 personer avslutade sin utbildning under
andra kvartalet (Abdi, 2005). Enkiten gick ut till samtliga deltagare
och 69 procent svarade.

Omkring 71 procent av dem som fullféljde utbildningen svarade
att de hade ett arbete sex manader senare, medan 22 procent var
arbetslosa. Med arbete avses alla anstillningsformer inklusive
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egenforetagande. Det var stor skillnad mellan olika utbildnings-
inriktningar. Deltagarna i vird- och omsorgsutbildningar fick
arbete 1 hogst grad. Ligst andel i arbete uppvisade deltagarna i tek-
nikutbildningar. Andelen i arbete var lika hég f6r kvinnor som fér
min. Aldre (6ver 55 4r) hade svdrare att hitta ett arbete efter ut-
bildningen in yngre. Den vanligaste anstillningsformen var tidsbe-
grinsad anstillning eller timanstillning (56 procent), sirskilt bland
kvinnorna.

Fullféljandegraden var 88 procent och hilften av dem som
avbrét gjorde det pd grund av att de fick arbete. Sammantaget
betyder det att 68 procent hade ett arbete efter utbildningen (oav-
sett om de fullfsljt eller inte).> Omkring 89 procent av dem som
fullféljde utbildningen, och som fick ett arbete, arbetade inom eller
nira det yrke som utbildningen syftade till.

Att 6vergdngen till arbete har férbittrats ir naturligtvis en posi-
tiv utveckling men kan inte automatiskt tolkas som att programmet
har blivit mer effektivt. Fér att dra den slutsatsen méiste man jim-
féra med vad som skulle ha hint dessa personer om de inte hade
deltagit 1 programmet. Det kan vara si att selektionen av deltagare
har lett till att de som har bist férutsittningar att 3 ett nytt jobb
(oavsett arbetsmarknadsutbildning eller inte) har gitt i arbets-
marknadsutbildning i stérre utstrickning in under tidigare ir. En
utvirdering med en vildefinierad jimférelsegrupp krivs siledes. Vi
dterkommer till utvirderingsresultaten lingre fram.

9.2 Statskontorets analys av arbetsmarknads-
utbildningens effekter

Statskontoret (2007a) har pd utredningens uppdrag undersokt
styrningen av arbetsmarknadsutbildning med fokus pd 70-
procentsmailet. I rapporten jimférs sannolikheten att ha ett arbete
tvd &r efter deltagande i arbetsmarknadsutbildning fér dren 1998
och 2005, dvs. fore respektive efter méilets inférande. Som arbete
riknas avaktualisering pd grund av arbete men diremot inte om
personen fortfarande ir inskriven men har ett tillfilligt arbete, del-
tidsarbete eller arbete med stod.

Statskontoret finner att arbetsmarknadsutbildningen inte ¢kade
sannolikheten att {3 ett arbete efter deltagande &r 1998, men dir-

2 88 procent fullfsljde varav 71 procent hade ett arbete, 12 procent avbrét varav 50 procent
pa grund av arbete. Tillsammans blir det 68 procent i arbete.
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emot 4r 2005. D3i okade sannolikheten med omkring 10-
20 procentenheter beroende pi hur nira personen stod arbets-
marknaden. Effekten var alltsd positiv dven fér personer som
utifrdn ett antal bakgrundsvariabler beriknades ha 18g sannolikhet
att finna arbete. Samtidigt har rekryteringen av deltagare férind-
rats. Arbetsformedlingen anvisar numera arbetssékanden som stir
nirmare arbetsmarknaden in tidigare, men fortfarande frin ett
brett spann, allts3 inte bara de med bist férutsittningar.” Av kapitel
4 framgar ocksg att de som deltar i utbildningsinsatser generellt sett
har haft en besvirligare etablerings- och férsérjningssituation dn de
som dr 6ppet arbetsldsa (se vidare 1 avsnitt 4.5.2).

Analysen visar att bide urvalet av deltagare och andelen som fir
arbete varierar mellan olika kursinriktningar. Deltagarnas nirhet till
arbetsmarknaden, mitt som den genomsnittliga sannolikheten att
fa ett arbete, varierar frin 17 till 43 procent. Andelen som fitt
arbete efter tvd 4r varierar mellan knappt 20 till 80 procent. De
kursinriktningar dir deltagarna utifrin ett antal bakgrundsvariabler
har héga beriknade sannolikheter for att 3 ett arbete, visar ocksd
héga genomsnittliga andelar 1 arbete.

Det finns ett tydligt konsménster. Andelen kvinnliga deltagare
varierar mellan 7 och 88 procent. Till kursinriktningar med en hog
andel (> 50 procent) kvinnliga deltagare rekryteras deltagare med
lag sannolikhet att fi arbete och deltagandet resulterar ocksd 1 en
l18g andel 1 arbete. Kurserna ir inriktade mot service- och vird-
yrken. Den liga andelen i arbete kan bara till liten del férklaras av
att kvinnorna fir tillfilligt arbete eller deltidsarbete efter utbild-
ningen (vilket inte riknas som arbete i denna undersékning).

9.3 Utvarderingar av arbetsmarknadsutbildning

9.3.1 IFAU:s oversikt avseende 1980-talet och 1990-talet

Det finns gott om utvirderingar av arbetsmarknadspolitiska pro-
gram i Sverige, bland annat genom IFAU:s arbete. En central publi-
kation dr Calmfors m.fl. (2002) som sammanfattar vad man inom
forskningen vet om den svenska arbetsmarknadspolitikens effekter.
Dir redogors for resultaten frin 12 utvirderingar av arbetsmark-
nadsutbildning. Forfattarna drar tvd slutsatser. Den forsta ir att de
skattade effekterna skiljer sig &8t mellan 1980- och 1990-talen.

? Se vidare i kapitel 11.
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Arbetsmarknadsutbildning som genomférdes under férsta halvan
av 1980-talet visar nistan alltid positiva effekter pd deltagarnas
inkomster eller sysselsittning, &tminstone pi ndgra &rs sikt.
Utbildningar som genomférdes under 1989 eller senare visar dir-
emot pd negativa effekter eller inga signifikanta effekter alls. Den
andra slutsatsen dr att de kortsiktiga effekterna generellt sett ir
insignifikanta eller t.o.m. negativa medan de lingsiktiga effekterna,
2-3 &r efter avslutad utbildning, ir mer positiva.

Forfattarna diskuterar flera alternativa férklaringar till de simre
resultaten under 1990-talet. En ir den djupa ligkonjunkturen som
innebar en lg efterfrigan pa arbetskraft, vilket gjorde effekterna av
politiken mindre positiv. En annan férklaring kan vara att del-
tagande 1 arbetsmarknadsutbildning di terkvalificerade till en ny
ersittningsperiod i a-kassan, vilket kan ha lett till en snedvridning
av rekryteringen av deltagare. En tredje forklaring som diskuteras
ir den kraftiga volymokningen av arbetsmarknadsutbildningen som
skedde under 1990-talet (se kapitel 4, figur 4.1). Dels kan kvali-
teten pd utbildningen férsimras vid kraftig och oplanerad expan-
sion, dels kan l6neckningen bli mindre nir utbudet av utbildad
arbetskraft 6kar, vilket gor att effekten pd inkomsten blir mindre.

9.3.2  Endast fyra av sexton senare publicerade utvarderingar
avser deltagande under 2000-talet

Vi har identifierat 16 utvirderingar med senare publiceringsdatum
in tidpunkten fér IFAU:s oversikt. Resultaten sammanfattas i
Bilaga 5. Vi ir speciellt intresserade av resultaten for utvirderingar
av arbetsmarknadsutbildningar som genomfordes efter 70-pro-
centsmilets inférande och efter det att dterkvalificeringsméjlig-
heten till arbetsloshetsersittning via arbetsmarknadsutbildning
togs bort, dvs. effekter av utbildningar som dgde rum efter &r 2001.
Av bilagan framgar att endast fyra sidana utvirderingar har gjorts.
Vi presenterar dessa resultat mer 1 detalj och dterkommer till 6vriga
resultat 1 de sammanfattande slutsatserna.
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Effekter av arbetsmarknadsutbildning dr 2003

I en utvirderingsrapport frin AMS (Okeke, 2005) studeras arbets-
marknadsutbildningens effekter 180 dagar efter avslutad utbild-
ning. Deltagare som avslutade (fullféljde eller definitivt avbrot) en
arbetsmarknadsutbildning under det andra kvartalet 2003 jimférs
med en likvirdig grupp arbetssékande som valts ut genom en
matchningsmetod.

AMS redovisar sysselsittningsstatus  fér  deltagargruppen
respektive kontrollgruppen. Det resultatmitt som betonas ir 6ver-
ging till arbete enligt AMV:s officiella definition pd arbete (se av-
snitt 9.1). Andelen i arbete bland deltagarna var 66 procent, medan
motsvarande andel fér kontrollgruppen var 48 procent. Sannolik-
heten att {3 ett arbete 6kade dirmed med 18 procentenheter genom
deltagandet. Sysselsittningseffekten var storst for heltidsarbete
utan stdd (42 jimfort med 29 procent dvs. 13 procentenheter), dir-
efter arbete med stdd (10 jimfoért med 6 procent dvs. 4 procenten-
heter) och den minsta effekten avser deltidsarbete utan stéd (15 jim-
fért med 13 procent dvs. 2 procentenheter).

Andelen arbetsldsa var fyra procentenheter ligre bland del-
tagarna in 1 kontrollgruppen (19 jimfért med 23 procent).

Ett alternativt utfallsmétt 1 studien ir hur ling tid personerna
har haft arbete efter det datum de pabérjade arbetsmarknadsutbild-
ningen respektive motsvarande datum foér kontrollgruppen. Detta
matt tar hinsyn till den s kallade inldsningseffekten under utbild-
ningstiden. Om deltagarna inte séker arbete 1 samma utstrickning
som kontrollgruppen borde de ha kortare tid 1 arbete till att bérja
med, men senare komma ifatt om chansen till arbete 6kat pd grund
av utbildningen. AMS finner att 180 dagar efter pdborjad arbets-
marknadsutbildning respektive kontrollgruppsstart hade deltagarna
1 arbetsmarknadsutbildning 1,1 m&nad i arbete och kontrollgruppen
2,2 minader. Arbetsmarknadsutbildningen varade i genomsnitt
164 dagar (cirka 5,5 ménad). Som férvintat okade antalet syssel-
sittningsmanader snabbare fo6r deltagargruppen och omkring 1,5 4r
efter pdborjad utbildning hade de fler dagar i arbete in kontroll-
gruppen. En jimforelse av andelen i arbete utan stéd 1 april 2005
visar att skillnaden 4r 13 procentenheter (65 procent foér deltagarna
och 52 procent f6r kontrollgruppen). Den positiva effekten kvar-
stdr dven om den minskat i storlek. Arbetsmarknadsutbildningen
har alltsd gett en positiv effekt dven om man riknar in utbildnings-
tiden.
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Effekter av ungdomsatgéirder inklusive arbetsmarknadsutbildning
ar 1999-2003

Forslund och Nordstrém Skans (2006) pd IFAU fokuserar pd ung-
domsétgirder inklusive arbetsmarknadsutbildning. Vad giller just
arbetsmarknadsutbildning, jimférs effekterna for en 20-24-8ring av
att delta i ungdomsgarantin mot att delta 1 arbetsmarknadsutbild-
ning eller arbetspraktik. Arbetsmarknadsutbildningen inkluderar
dven forberedande utbildning. Det ir alltsd den relativa effekten for
respektive program som studeras. Materialet omfattar arbetslos-
hetsperioder som bérjar mellan dren 1999 och 2003.

IFAU anvinder i denna studie en betydligt snivare ”framgangs-
definition” in Okeke (2005). I rapporten betraktas arbetsloshets-
perioder som avbrutna till jobb om en person limnar registren fér
tillsvidareanstillning, tidsbegrinsad anstillning eller fortsatt
anstillning hos samma arbetsgivare, registreras som ombytes-
sokande, ir registrerad i tillfilligt arbete eller som timanstilld i
minst 30 dagar. Det innebir att IFAU inte inkluderar anstillning
vid Sambhall, I6nebidrag, offentligt skyddat arbete eller anstillnings-
stdd 1 begreppet jobb.

I rapporten studeras utflodet till jobb under 600 dagar efter
programstarten. Nir utflédet jimfoérs mellan ungdomsgarantin och
gruppen arbetsmarknadsutbildning/férberedande utbildning eller
arbetspraktik visar det sig att deltagarna i arbetsmarknadsutbild-
ning/férberedande utbildning eller arbetspraktik gir till arbete
snabbare in deltagarna 1 ungdomsgarantin. Diremot avregistreras
ungdomsgarantideltagarna snabbare frin férmedlingens register,
vilket beror pd att de borjar studera 1 hogre grad dn deltagarna 1 de
andra tvd programmen.

Analysen innehller iven effekter pd lite lingre sikt. Den visar
negativa effekter av att delta i ungdomsgarantin jimfért med de
andra programmen pd sysselsittning ett respektive tvd &r efter
programstart, inkomster tvi &r efter programstart och social-
bidragstagande tv4 ar efter programstart.

I utvirderingen jimférs ocksd effekten av att delta i arbets-
marknadsutbildning/férberedande utbildning mot effekten av att
delta i arbetspraktik f6r personer i dldern 20-24 3r. Utflodet frin
arbetspraktik till arbete ir snabbare dn frin arbetsmarknadsutbild-
ning/férberedande utbildning under det férsta dret efter program-
start men direfter dr forhdllandet det omvinda. Analysen visar att
deltagarna 1 arbetsmarknadsutbildning/férberedande utbildning
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overgdr till reguljir utbildning i betydligt mindre utstrickning in
deltagarna i arbetspraktik.

P8 lingre sikt dr arbetsmarknadsutbildning/férberedande
utbildning bittre dn praktik avseende sysselsittning och inkomster
tvd r efter programstart. IFAU tolkar det som att arbetsmark-
nadsutbildningen/férberedande utbildningen ger ett 6kat human-
kapital vilket leder till hogre produktivitet. Samtidigt som det tar
lite lingre tid att komma i arbete vilket kan bero pd en hogre
reservationslén (den ligsta 16n individen kriver for att acceptera ett

jobberbjudande).

Effekter av arbetsmarknadsutbildning dr 2005

AMS (2007b) beskriver effekterna av att delta i ett antal olika pro-
gram bland annat arbetsmarknadsutbildning. Effekten mits som
sysselsittning ett &r efter att ha deltagit 1 arbetsmarknadsutbildning
under 2005. T jimférelsegruppen hade 36 procent fitt arbete utan
stdd och 1 deltagargruppen 53 procent. Det innebir att effekten var
16 procentenheter. I jimforelsegruppen hade 6 procent fitt arbete
med stdd jimfort med 9 procent i deltagargruppen, vilket innebir
en effekt pd 2 procentenheter. Rapporten bekriftar de tidigare
resultaten avseende deltagande under 2003 i Okeke (2005).

I en senare rapport (AMS, 2007¢) redovisas utvecklingen av sys-
selsittningseffekterna under perioden 1993-2005 f6r bland annat
arbetsmarknadsutbildning. I denna analys har programeffekten
justerats nedat till 14 procentenheter fér arbete utan st6d ar 2005.

9.3.3  IFAU:s nya utvardering av arbetsmarknadsutbildning

For att fi ett bittre underlag angiende arbetsmarknadsutbild-
ningens effekter har utredningen gett IFAU ett utvirderingsupp-
drag. De tidigare nimnda férindringarna i regler och styrning gor
att det behévs en oberoende utvirdering av deltagande i arbets-
marknadsutbildning frdn 2002 och framit. Dessutom har de
mycket héga volymerna minskat och arbetsmarknadsliget f6rbatt-
rats sedan slutet pd 1990-talet.

Forslund m.fl. (2007) pd IFAU analyserar effekten av att pé-
bérja en arbetsmarknadsutbildning under 4ren 2002-2004.* Indivi-

# Redovisningen av resultaten nedan baseras pa rapporteringen till utredningen i november 2007.

230



SOU 2007:112 Arbetsmarknadsutbildningens och den forberedande...

den ska inte ha deltagit i nigot annat program tidigare under
inskrivningsperioden (dvs. inte heller i férberedande utbildning),
det ska ha gdtt minst 90 dagar sedan den senaste arbetsmarknads-
utbildningen och individen ska ha deltagit minst 30 dagar i pro-
grammet. Kontrollgruppen bestir av matchade individer som inte
pibérjat arbetsmarknadsutbildning nigon ging under uppfolj-
ningsperioden. De kan diremot ha deltagit i ndgot annat program.

I utvirderingen analyseras effekterna pd utflodet till sysselsitt-
ning, samt effekter pd arbetsinkomst, 16n och socialbidrag. Perso-
nen bedéms som sysselsatt vid avaktualisering frin AMS register pd
grund av tillsvidareanstillning, tidsbegrinsad anstillning och fort-
satt anstillning hos samma arbetsgivare, eller om personen finns
inskriven som deltidsarbetslés, med tillfillig timanstillning, med
tillfilligt arbete eller som ombytessékande 1 6ver 30 dagar.

Resultaten visar signifikant positiva effekter av att ha pdbdorjat
en arbetsmarknadsutbildning f6r bland annat utfallsmitten &rsin-
komst och socialbidrag. Foljande tabell visar skillnaden i andelen
sysselsatta (inklusive arbete med stod) respektive andelen motta-
gare av forsorjningsstod mellan deltagargruppen och jimforelse-

gruppen.

Tabell 9.1 Andel sysselsatta respektive andel mottagare av forsérjningsstod,
ett respektive tva ar efter pabérjad arbetsmarknadsutbildning,

procent
Deltagare Jamforelsegrupp  Skillnad i procentenheter
Sysselsatta
ett ar senare 72 56 +16
tva ar senare 79 60 +19

Mottagare av férsérjningsstid
ett &r senare 9,6 13,0 -3,4
tvé &r senare 7,9 114 -3,5
Not: Med mottagare av forsorjningsstdd menas att individen vid nagot tillfalle under aret mottagit

forsérjningsstod. Skillnaden mellan grupperna &r statistiskt sakerstalld.
Kalla: IFAU (2007).

Andelen sysselsatta var 16 procentenheter hégre i deltagargruppen
in 1 jimférelsegruppen ett &r efter piborjad arbetsmarknadsutbild-
ning och 19 procentenheter hogre efter ytterligare ett ar.

231



Arbetsmarknadsutbildningens och den férberedande... SOU 2007:112

Arbetsmarknadsutbildningen har ocksd haft en positiv effekt pd
andelen mottagare av forsorjningsstdd. Den var omkring
3,5 procentenheter ligre i deltagargruppen in i jimforelsegruppen
bide ett och tva &r efter programstart.

Initialt finns indikationer pd en inldsningseffekt, dvs. att del-
tagarnas sokaktivitet minskar under programtiden vilket leder till
att personer i kontrollgruppen évergdr till arbete 1 snabbare takt in
deltagarna. P4 lingre sikt ir resultatet det omvinda vilket bekriftar
tidigare resultat 1 Okeke (2005).

9.4 Kostnads- och intaktsanalys fér arbetsmarknads-
utbildning

For att bedéma om arbetsmarknadsutbildningen ir samhalls-
ekonomiskt motiverad ur ett effektivitetsperspektiv ricker det inte
att titta pd effekterna av insatsen. En s3 kallad kostnads- och
intiktsanalys miste goras dir man stiller insatsens kostnader mot
virdet av den forbittrade sysselsittningen, minskade arbetslos-
heten eller 6kade l6nen. T en sddan kalkyl ingdr bide direkta kost-
nader som koép av utbildning, administration etc. och indirekta
kostnader som virdet av det individerna skulle ha gjort om de inte
deltagit 1 utbildningen (individens virdering av ledigheten, virdet
av hushéllsproduktion, eller arbetsinkomst om de hade hittat ett
arbete). Eftersom kostnads- och intiktsanalyser for arbetsmark-
nadsutbildning ir mycket datakrivande ir de ocksd mycket sill-
synta.

Stenberg och Westerlund (2004) gor en grov uppskattning av
lonsamheten i kunskapslyftet respektive arbetsmarknadsutbild-
ningen f6r ldngtidsarbetslosa. P4 kostnadssidan tar de med utbild-
ningskostnader och férlorad arbetsinkomst. P4 intiktssidan riknar
de med en uppskattad 16neskning efter deltagande i utbildning.
Denna baseras pd statistisk analys av skillnaden i arbetsinkomster
mellan de som deltog i utbildning &r 1997 och de som var 6ppet
arbetslésa. Arbetsmarknadsutbildningen var sambhillsekonomiskt
16nsam, dvs. intikterna 6versteg kostnaden, efter omkring tv4 4r.

> Ett mycket positivt resultat eftersom det avser deltagande redan under &r 1997, innan de
tidigare nimnda férindringarna i regler och styrning.
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9.5 Den forberedande utbildningens effektivitet

Den foérberedande utbildningen har inte malstyrts pd samma sitt
som arbetsmarknadsutbildning. Medan 70-procentsmilet i alla
avseenden gjort médlet med arbetsmarknadsutbildning mycket tyd-
ligt, &r mattet pd en framgingsrik férberedande utbildning desto
mer oklart.® P§ kort sikt kan sivil arbete, arbetsmarknadsutbild-
ning, reguljira studier och aktivt arbetssékande uppfattas som
framgingsrika utfall beroende pa forutsittningar och innehall. P4
lingre sikt dr dock sysselsittning det enda utfall som egentligen
kan betraktas som arbetsmarknadspolitiskt framgingsrikt.

Medan arbetsmarknadsutbildningen har varit féremal f6r manga
utvirderingsstudier sedan borjan av 1980-talet, har inte de olika
delarna i den forberedande utbildningen genomlysts tillnirmelsevis
lika ingdende. De f& utvirderingar som har genomférts har oftast
varit i samband med studier dir en speciell utbildningssatsning
(t.ex. kunskapslyftet, SAGA och Springet) har varit det primira
intresset. Trots att de 3 utvirderingar vi har hittat avser delprojekt,
delgrupper samt olika utbildningar inbakade i stérre program redo-
visar vi resultaten nedan dven om det dr svirt att dra nigra generella
slutsatser frin dem.

I den tidigare nimnda studien om effekterna av kunskapslyftet
for ldngtidsarbetslésa jimfor Stenberg och Westerlund (2004)
effekten frdn deltagande i kunskapslyftet pd grundskolenivd
respektive gymnasienivd, samt deltagande i1 programmen férbe-
redande utbildning (oavsett inriktning) och arbetsmarknadsutbild-
ning mot att vara Oppet arbetslés. De finner att férberedande
utbildning har stérre positiva effekter pd arbetsinkomsten i jim-
forelse med 6ppen arbetsloshet dn kunskapslyftet pd grundskole-
nivd. Vid en jimforelse med deltagande i kunskapslyftet pd gymna-
sienivd beror resultatet pd antalet terminer. Under alla f6rhéllanden
ger dock arbetsmarknadsutbildning den stérsta inkomsteffekten.
Observationerna avser fyra ar efter pdbérjad utbildning.

Statskontoret (2007b) har studerat méjligheten att {8 arbete och
benigenheten att studera vidare bland arbetssékande som genom-
gatt SAGA-satsningen och AMS ungdomsplatser (sirskilda sats-
ningar inom allminteori i férberedande utbildning, se dven avsnitt
5.3.3). Deltagarna har jimforts med andra jimférbara personer i
aktivitetsgarantin respektive jimférbara arbetssékande ungdomar
som inte deltagit i insatserna. Resultaten tyder pd att SAGA-del-

¢ For en utférligare diskussion se Kapitel 5.
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tagarna har en ndgot ligre andel i arbete in sina jimforelsepersoner
ett och tvd r efter att de paborjat studierna. Andelen som bedriver
studier inom det reguljira utbildningsvisendet uppgdr bara till
nigra procent for bide SAGA-deltagare och jimforelsepersoner.
Deltagarna i AMS ungdomsplatser har ett simre utfall in andra
arbetslésa ungdomar nir det giller arbete. Diremot var det fler
som gick vidare till reguljira studier. Enligt en enkit gjord i anslut-
ning till undersékningen var dock studiebenigenheten hogre i del-
tagargruppen frin boérjan. Enkitsvaren klargér dven att fore-
komsten av praktik eller yrkesorienterande inslag 6kade méjlig-
heten till arbete.

AMS (2007b) redovisar fér programmet férberedande insatser 1
en matchningsstudie sysselsittningseffekter 365 dagar efter pro-
grammets start. Resultaten tyder pd att deltagare i forberedande
insatser har tvi procentenheters hogre utfall i arbete utan stéd, och
fyra procentenheters hégre utfall 1 arbete med stéd, jimfort med
icke-deltagare. Forberedande utbildning var under dr 2005 (vilket
undersokningen avser) emellertid bara en av fem olika insatser
inom programmet forberedande insatser, vilket gor det osikert om
resultaten ir relevanta nir det giller férberedande utbildning. I en
senare rapport (AMS, 2007¢) finner myndigheten negativa syssel-
sittningseffekter pd arbete utan stéd under hela perioden 1993—
2005 f6r programmet férberedande insatser.

Harkman (2006) har f6ljt upp och studerat sysselsittnings-
effekterna bland deltagare som genomgitt Springet, en utbild-
ningssatsning fér personer med utlindsk hégskoleutbildning inom
olika akademiska yrken, frimst inom pedagogik och vird. Utbild-
ningarna genomférdes framfor allt som férberedande utbildningar,
men dven som yrkesinriktade kompletteringsutbildningar.
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Tabell 9.2 Skattad skillnad i resultat mellan yrkesinriktade och férberedande
utbildningar. Matchade grupper

Resultatmatt Yrkesinriktad Forberedande Skillnad
uthildning uthildning
Andel i arbete vid intervju 67,6 46,5 21,1
varav andel i arbete i uthildnings- 56,5 318 24,8
yrket eller naraliggande yrke
Andel i utbildning 1,8 6,5 -4,7

Kélla: Harkman, AMS, 2006.

Enkitundersokningen vittnar om att nirmare hilften av deltagarna
i forberedande utbildning fick arbete, men samtidigt att utfallet var
markant simre in bland deltagarna i yrkesutbildning.” Skillnaderna
blev dnnu storre vid jimférelser av om deltagarna fitt arbete inom
det yrke de utbildats till. Av tabell 9.2 framgir att det dr en storre
andel i férberedande utbildning som vid uppféljningstillfillet inte
var klara med sin utbildning.

Deltagarna har dven jimférts med arbetssékande utomnordiska
medborgare som inte deltagit i Springet. Sysselsittningseffekten ir
mycket stor (+19 procentenheter) bland deltagare som gitt yrkes-
utbildningar. Den ir mera blygsam for deltagare i foérberedande
utbildning (45 procentenheter). Forfattaren betonar att de som
fatt legitimation/behorighet genom kursen har en avsevirt hogre
sysselsittningsandel in 6vriga deltagare. Bortsett frin de personer
som nitt utbildningsmalet tyder resultaten p& en mycket begrinsad
effekt av férberedande utbildningar.

9.6 Avslutande diskussion och slutsatser

Vi har i detta avsnitt redogjort for uppféljningar, utvirderingar och
kostnads- och intiktsanalyser fér arbetsmarknadsutbildning och
forberedande utbildning med avstamp 1 IFAU:s tidigare oversikt
(Calmfors m.fl., 2002). Det finns ett omfattande empiriskt material
om arbetsmarknadsutbildningen medan kunskapen om den for-
beredande utbildningen ir i det nirmaste obefintlig. Mer genom-

7 D3 utbildningarna kan ha avslutats under perioden 2001 till 2003, varierar tiden mellan
avslutad utbildning och uppféljning mellan fyra manader och tre 4r.
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arbetade kostnads- och intiktsanalyser saknas. Vi borjar med slut-
satserna kring arbetsmarknadsutbildningen.

Andelen i arbete 90 dagar efter avslutad arbetsmarknadsutbildning
har forbittrats — 70-procentsmdlet ndddes 2003

AMS uppféljningar visar att andelen i arbete 90 dagar efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning har férbittrats markant sedan slutet av
1990-talet. Andelen har 6kat frén 19 procent &r 1993 till 35 procent
dr 1998 och 74 procent dr 2006 (Statskontoret, 2007a). Milet pd
70 procent uppndddes &r 2003.

Effekterna av arbetsmarknadsutbildning har forbittrats sedan slutet av
1990-talet

I bilaga 6 finns en genomgdng av de 16 utvirderingar vi har identi-
fierat med senare publiceringsdatum in tidpunkten fér IFAU:s
dversikt &r 2002. I foljande tabell har vi delat in studierna, kom-
pletterade med IFAU:s nya studie, i tre grupper efter resultat. Efter
de forkortade forfattarnamnen stdr publiceringsdatum inom
parentes och direfter deltagandeperioden.
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Tabell 9.3 Uppdelning av studier efter resultat

AUB (ibland inkl. FUB) jamfdrt med ingen atgard

Positiv effekt Oklar effekt Negativ effekt

St&W (2004), 1997 A&G (2004), 1987-91 Fr&Jo (2003), 1993-97
ARG (2005), 1997 | Anean 2008, 1993-94 |

Okeke (2005), 2003 AXGW (2004), 1997

AMS (2007b), 2005
AMS (2007¢c), 19932005

AUB jamfort med KL
Positiv effekt Oklar effekt Negativ effekt
Stenberg (2003b), 1997 | Stenberg (2003a), 1997 |
Stenberg (2003c), 1997-98 | |
Stenberg (2005), 1997
AUB jamfort med SwiT
| | Johansson (2006), 1999

AUB+FUB jamfdrt med UG och AP
Positiv effekt Oklar effekt Negativ effekt
Fo&N Sk (2006), 1999-2003, Fo&N Sk (2006), 1999-2003,
AUB+FUB jmf UG AUB+FUB jmf AP

Not: se Tabell 1 i Bilaga 1. Arbetsmarknadsutbildning férkortas har som AUB, forberedande uthild-
ning FUB, kunskapslyftet som KL, ungdomsgarantin som UG, och arbetspraktik forkortas
som AP.

Effektiviteten i arbetsmarknadsutbildningen har férbittrats sedan
slutet av 1990-talet. De studier som visar pd positiva effekter av
arbetsmarknadsutbildning jimfért med 6ppen arbetsloshet avser
deltagande under perioderna 1997-1998, 2003, 2005 respektive
2002-2004, medan de oklara och negativa resultaten frimst avser
tidigare r.*

8 AMS (2007c) finner dock att arbetsmarknadsutbildningen gav smi men positiva
sysselsittningsetfekter dven under mitten av 1990-talet, men det framgdr inte om resultaten
ir statistiskt sikerstillda eller inte.
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Dagens arbetsmarknadsutbildning ger positiva effekter

De fyra senaste utvirderingarna frin AMS (Okeke, 2005 och AMS,
2007b,c) och IFAU (Forslund m.fl,, 2007) visar pd signifikant
positiva effekter av arbetsmarknadsutbildning pd chansen att fi
arbete.” Grovt sett okar deltagandet sannolikheten foér att f3 ett
arbete (inkl arbete med st6d) med omkring 15-20 procentenheter.

Arbetsmarknadsutbildningen ger under studietiden och initialt
en viss inlsningseffekt. Bdde Okeke (2005) och Forslund m.fl.
(2007) finner att personerna i kontrollgruppen finner arbete nigot
snabbare in deltagarna i arbetsmarknadsutbildning till att bérja
med. P3 lite lingre sikt limnar dock deltagarna arbetslésheten och
far arbete snabbare in de som inte har deltagit i arbetsmarknads-
utbildning.

Forslund m.fl. (2007) analyserar dven effekterna av deltagande i
arbetsmarknadsutbildning pd arbetsinkomst, 16n och socialbidrag.
De finner att deltagarna har hogre rsinkomster dn jimférelsegrup-
pen ett respektive tvd dr efter pdborjad arbetsmarknadsutbildning.
Andelen mottagare av forsérjningsstdd dr samtidigt ligre i del-
tagargruppen in i jimférelsegruppen.

Utifrdn dessa positiva programeffekter ir det utredningens
uppfattning att arbetsmarknadsutbildning ir effektiv och fortsatt
ska bedrivas.

Utbildningsinriktningar

Okeke (2005) finner positiva effekter for alla utbildningsinrikt-
ningar utom datateknik, men diremot olika relativa resultat.
Programeffekten var stoérst for utbildningar inom transport,
kontor/lager, maskinoperatérsarbete och vird/omsorg.

Skillnaden i andelen sysselsatta mellan deltagargruppen och
jimforelsegruppen beror pd utvirderingstidpunkten. Forslund m.fl.
(2007) finner en stor inlisningseffekt fér arbetsmarknadsutbild-
ningar inom vird och omsorg men ocksi en stor programeffekt
omkring tre &r efter programstart. For transportutbildningar ir
inlisningseffekten minimal men & andra sidan ir programeffekten
betydligt mindre dn f6r vird/omsorgsutbildningar pd sikt. Féljande
tabell visar skillnaden i andelen sysselsatta (inklusive arbete med

? Aven Statskontoret (2007a) finner positiva effekter i sin analys av deltagande under 2005.
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stod) mellan deltagargruppen och jimforelsegruppen for tre
utbildningsinriktningar.

Tabell 9.4  Andel sysselsatta, ett respektive tva ar efter paborjad arbets-
marknadsutbildning, yrkesinriktningar, procent

Deltagare Jamforelsegrupp Skillnad i procentenheter

Vard/omsorg

ett &r senare 73 52 21

tva &r senare 85 58 27
Transport

ett ar senare 86 64 22

tva &r senare 86 69 17
Tillverkning/hantverk

ett &r senare 70 63 7

tva &r senare 71 67 10

Not: Skillnaden mellan grupperna ar statistiskt sakerstalld.
Kalla: IFAU (2007).

Av resultaten framgdr att det tar lingre tid for deltagarna i
vard/omsorgsutbildningar att {3 arbete efter utbildningen in det tar
for deltagarna i transportutbildningar. Men i jimforelse med
personer med liknande egenskaper och erfarenheter har utbild-
ningen en storre positiv effekt pd lite lingre sikt. Skillnaden i
andelen sysselsatta tva &r efter paborjad arbetsmarknadsutbildning
ir 27 procentenheter for vdrd/omsorgsutbildningar vilket kan
jimféras med 17 procentenheters skillnad fér transportutbild-
ningar. Skillnaden férklaras frimst av att jimfoérelsegruppen for
vard/omsorgsutbildningar har ligre sysselsittningsandel in jim-
forelsegruppen for transportutbildningar tvd ar efter piborjat pro-
gram. Det kan tolkas som att en svagare grupp arbetslésa anvisas
till vrd/omsorgsutbildningar.

Deltagande 1 arbetsmarknadsutbildning inom tillverkning/hant-
verk ger ocksd positiva effekter pd andelen sysselsatta pa ett respek-
tive tvd ars sikt. Effekten ir dock betydligt mindre in for utbild-
ningar inom vard/omsorg respektive transport.
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Kvinnor och man

Statskontoret (2007a) visar att deltagandet 1 arbetsmarknadsutbild-
ning speglar den kénsuppdelade svenska arbetsmarknaden. Bland
de deltagare som pdborjade en arbetsmarknadsutbildning under
forsta kvartalet 2005 var andelen kvinnor 76 procent i vird/om-
sorgsutbildningar medan den var 7 procent i transport- och
maskinférararbete och 14 procent inom hantverksarbete inom
byggverksamhet och tillverkning. AMS (2007a) uppger att
28 procent av de kvinnliga deltagarna i arbetsmarknadsutbildning
utbildades inom vird/omsorg ar 2006. Detta bidrar till att resulta-
ten for kvinnor och min skiljer sig 8t pd samma sitt som mellan
vard/omsorgs- och transportutbildningar.

Tabell 9.5  Andel sysselsatta, ett respektive tva ar efter paborjad arbets-
marknadsutbildning, kén, procent

Deltagare Jamforelsegrupp
Kvinnor
ett ar senare 70 54
tva &r senare 79 58
Mén
ett &r senare 74 60
tva &r senare 79 65

Not: Skillnaden mellan grupperna ar statistiskt sékerstalld.
Kélla: IFAU (2007).

Det tar lingre tid for kvinnliga deltagare att f3 ett arbete dn for
manliga deltagare, och det ir en ligre andel sysselsatta 1 den kvinn-
liga jimforelsegruppen tvd ar efter att deltagarna paborjade arbets-
marknadsutbildning dn i den manliga jimforelsegruppen. Ménstret
frdn vird/omsorgsutbildningar upprepas hir f6r kvinnorna.

Foljande figurer illustrerar utflédet till arbete utan stéd fran del-
tagargruppen och jimférelsegruppen, frin programstart och 2 000 dagar
framdt for kvinnor och min. Skillnaden i inldsningseffekt fram-
kommer tydligt vid en jimforelse av de f6rsta 300 dagarna.
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Figur 9.2 Sannolikheten att fortfarande vara inskriven pa arbets-
formedlingen, med 95 % konfidensintervall, kvinnor
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Kalla: \FAU (2007).

Figur 9.3 Sannolikheten att fortfarande vara inskriven pa arbets-
formedlingen, med 95 % konfidensintervall, man

0,9 Jamférelsegrupp ||
=—Deltagare

0,8 1

0,7 1

el \

0,1 \\

0 : : : : . : : |
0 250 500 750 1000 1250 1500 1750 2000
Dagar efter programstart

Kalla: \[FAU (2007).
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Utvirderingen frin Forslund m.fl. (2007) indikerar alltsd att pro-
grameffekten av deltagande i arbetsmarknadsutbildning ir positiv
f6r bade kvinnor och min, men att den kommer senare fér kvin-
norna pd grund av inldsningseffekten och férmodligen olika kurs-
lingder. Med tiden ger dock utbildningen stérre positiva program-
effekter f6r kvinnorna.

Resultatet ett dr efter programstart kan 1 princip jimféras med
Okeke (2005). I den analysen var programeffekten
17 procentenheter for kvinnor och 19 procentenheter f6r min, men
skillnaden var inte statistiskt sikerstilld.

Rapporten frén Statskontoret (2007a) indikerade att kvinnor
dominerar inom yrkesinriktningar som har en lig andel 1 arbete tvd
ir senare och min dominerar inom yrkesinriktningar som har en
hog andel i arbete tv4 &r senare. Detta borde bidra till en ligre andel
sysselsatta efter arbetsmarknadsutbildning bland kvinnorna.
Resultatet f&r dock inte stdd 1 den nya utvirderingen frin IFAU.
Tva ar efter pdborjad arbetsmarknadsutbildning ir andelen syssel-
satta lika stor for bida kénen (79 procent).

Sammantaget kan vi dra slutsatsen att arbetsmarknadsutbild-
ningen tycks ge storre positiva effekter f6r kvinnorna in fér min-
nen framfor allt pd lite lingre sikt. Men utvirderingen frdn Fors-
lund m.fl. (2007) visar pd kort sikt en relativt stor inldsningseffekt
for kvinnorna. Deras utbildningar tar ocksd lang tid (se kapitel 4).
Det tycks finnas en férbittringspotential for att gora arbetsmark-
nadsutbildningen mera effektiv, sirskilt inom vird/omsorg t.ex.
genom en 6kad anvindning av validering och en effektivare kurs-
uppliggning. Det kan ocksd finnas anledning fér den nya myndig-
heten Arbetsférmedlingen att forscka bredda arbetsmarknads-
utbildningen yrkesmissigt, sirskilt f6r kvinnor eftersom den for
deras del domineras s3 kraftigt av utbildningar inom vird/omsorg.
Kvinnor dr dessutom underrepresenterade i arbetsmarknadsutbild-
ning 1 férhdllande till sin andel av de arbetslésa, 40 procent av del-
tagarna jimfort med 47 procent av de arbetslosa (AMS, 2007a).
Myndigheten bér {6lja upp varfor kvinnor ir underrepresenterade
inom arbetsmarknadsutbildningen och vid behov vidta dtgirder f6r
att forhindra detta.

242



SOU 2007:112 Arbetsmarknadsutbildningens och den forberedande...

Fodelseland

Resultaten 1 Forslund m.fl. (2007) indikerar att arbetsmarknads-
utbildningen ger hogre programeffekter f6r deltagare fédda utom
Norden in fér deltagare f6dda inom Norden, inklusive Sverige.
Detta giller sirskilt pd lite lingre sikt.

Tabell 9.6 Andel sysselsatta, ett respektive tva ar efter paborjad arbetsmark-
nadsutbildning, fodelseland, procent

Deltagare Jamforelsegrupp Skillnad i procentenheter
Sverige/6vriga Norden
ett ar senare 74 59 15
tva &r senare 79 63 16
Utom Norden
ett ar senare 63 43 20
tvé ar senare 78 51 27

Kalla: IFAU (2007).
Not: Skillnaden mellan grupperna ar statistiskt sakerstalld.

I den tidigare utvirderingen av Okeke (2005) var programeffekten
lika stor fér gruppen nordiska medborgare respektive utom-
nordiska medborgare, omkring 17 procentenheter.

Alder

Arbetsmarknadsutbildningen ger ungefir lika stor programeffekt
for yngre arbetslsa (upp till 24 &rs dlder) som f6r vuxna (25 &r och
ildre) enligt Forslund m.fl. (2007). Detta resultat skiljer sig frin
Okeke (2005), som fann att programeffekten var storst for alders-
gruppen 25 ir eller yngre.
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Tabell 9.7  Andel sysselsatta, ett respektive tva ar efter paborjad arbets-
marknadsutbildning, max 24 ar respektive min 25 ar, procent

Deltagare Jamférelsegrupp Skillnad i procentenheter
Max 24 ar
ett ar senare 76 61 15
tva &r senare 80 65 15
Min 25 ar
ett ar senare 71 57 14
tva ar senare 79 63 16

Not: Skillnaden mellan grupperna ar statistiskt sékerstalld.
Kalla: IFAU (2007).

Utbildningsbakgrund

Programeffekten frin deltagande 1 arbetsmarknadsutbildning ir
storst for personer med férgymnasial utbildning och ligst for
personer med eftergymnasial utbildning enligt Forslund m.fl.
(2007). Detta bekriftar resultaten i Okeke (2005).

Tabell 9.8  Andel sysselsatta, ett respektive tva ar efter paborjad
arbetsmarknadsutbildning, utbildningsbakgrund, procent

Deltagare Jamforelsegrupp  Skillnad i procentenheter

Forgymnasial

ett ar senare 70 51 19

tva ar senare 75 54 21
Gymnasial

ett &r senare 74 58 16

tva &r senare 81 64 17
Eftergymnasial

ett ar senare 70 61 9

tva ar senare 79 67 12

Not: Skillnaden mellan grupperna ar statistiskt sékerstalld.
Kélla: IFAU (2007).
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Arbetshandikapp och lingtidsarbetsloshet

Okeke (2005) jaimfor sysselsittningseffekten av deltagande i arbets-
marknadsutbildning f6r arbetshandikappade respektive personer
utan arbetshandikapp. Sysselsittningseffekten var 12 procenten-
heter fér gruppen arbetshandikappade, vilket var mindre in for del-
tagare utan arbetshandikapp. Deras sysselsittningseffekt var
19 procentenheter.

I samma utvirdering finner man att deltagare 1 aktivitetsgarantin
har ligre programeffekt in andra deltagare, 16 procentenheter
jimfort med 21 procentenheter. Skillnaden 1 effekt dr dock inte
statistiskt sikerstilld. Arbetsmarknadsutbildning ger ingen signifi-
kant effekt pd arbete utan st6d for aktivitetsgarantideltagare utan
bara p4 arbete med st6d. Hiften av aktivitetsgarantideltagarna som
fatt arbete efter avslutad arbetsmarknadsutbildning hade fatt arbete
med stod.

Forslund m.fl. (2007) studerar inte dessa grupper separat.

Positiva effekter for alla studerade grupper

Vi kan dra slutsatsen att arbetsmarknadsutbildning ger positiva
effekter for alla studerade grupper men att effektens storlek varie-
rar. Effekten ir lika stor f6r ungdomar som fér vuxna, men ir
storre for deltagare fédda utom Norden in for deltagare fodda
inom Norden inklusive Sverige. Den tycks vara mindre for del-
tagare med eftergymnasial utbildning dn for deltagare med kortare
utbildning. Arbetsmarknadsutbildningen ger heller inte lika bra
effekt for arbetshandikappade som fér icke-arbetshandikappade,
och mindre effekt f6r deltagare frin aktivitetsgarantin in fér dvriga
deltagare.

Deltagarna stdr nirmare arbetsmarknaden 2005 jimfort med 1998

Rekryteringen av deltagare till arbetsmarknadsutbildning har for-
indrats mellan dren 1998 och 2005 (Statskontoret, 2007a). Arbets-
formedlingen anvisar numera arbetssékanden som stir nirmare
arbetsmarknaden in tidigare men fortfarande frin ett brett spann,
siledes inte bara de med bist férutsittningar.

10 Se vidare kapitel 11.
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Andrade ramvillkor och forutsittningar

Effektiviteten i arbetsmarknadsutbildningen har férbittrats. Ett par
ramvillkor har férindrats sedan slutet av 1990-talet vilket f6rmod-
ligen har bidragit till detta:

e 70-procentsmilet infordes,
e ingen &terkvalificering till ny period med arbetsléshetsersitt-
ning.

Vi vet att rekryteringen till utbildningarna har férindrats (Stats-
kontoret, 2007a) och det ir rimligt att tro att dven arbetsférmed-
lingens stodjande arbete kring jobbsckande efter utbildningen har
stirkts i syfte att nd 70-procentsmailet.

Nu indras ramvillkoren igen. Regeringen uttrycker inget speci-
ficerat mal f6r arbetsmarknadsutbildningen i rets regleringsbrev
till AMS och den nya myndigheten Arbetsférmedlingen kommer
att ersitta mélet med andra styrformer. Deltagande i program {6r-
linger inte lingre den mojliga tiden med ersittning frin arbetslos-
hetsforsikringen utan antalet dagar ir 300/450 oberoende om man
deltar 1 program med aktivitetsersittning eller inte. Volymerna har
minskats ytterligare sedan hésten 2006 till historiskt sett mycket
l8ga nivier. Matchningsarbetet betonas nu i politiken och resur-
serna ska fokuseras pi dem som stdr lingst ifrin arbetsmarknaden.
Det ir 1 dagsliget oklart vilket genomslag jobb- och utvecklings-
garantin respektive jobbgarantin f6r ungdomar kommer att fi pd
arbetsmarknadsutbildningen.

Utredningens uppfattning ir att medel ska anslds sd att arbets-
marknadsutbildning kan anvisas redan innan den arbetssékande
omfattas av jobb- och utvecklingsgarantin under férutsittning att
arbetsformedlingens kartliggning ger beligg fér att arbetsmark-
nadsutbildning behévs for att férhindra l8ngtidsarbetsléshet. Om
en noggrann kartliggning och bedémning gors, kanske med hyilp
av sd kallad profiling, vilken visar att behovet finns ir det ineffek-
tivt att avvakta 300/450 dagar innan anvisning sker (se vidare
avsnitt 10.1). Forslund m.fl. (2007) analyserar inskrivningstidens
betydelse for programeffekten. De hittar inget ménster f6r om det
ir bittre eller simre att starta tidigt eller sent under arbetsléshets-
perioden. Det finns sdledes inget som talar emot en relativt tidig
anvisning till arbetsmarknadsutbildning om férmedlaren kan géra
en kvalificerad bedémning.
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Det ir viktigt att arbetsmarknadsutbildningen fortsatt bédde
process- och effektutvirderas. I detta sammanhang kan iven ram-
villkoren utvirderas.

Hur kan effektiviteten i arbetsmarknadsutbildningen forbiittras¢

Med utgingspunkt frin internationella 6versikter (Martin and
Grubb, 2001 och European Commission, 2006) kan férbittrings-
mojligheter i den svenska arbetsmarknadsutbildningen identifieras.
De internationella utvirderingarna pekar pd ett antal egenskaper
som Okar effektiviteten i ett utbildningsprogram. Det ska

1. vara tydligt milinriktat pd deltagarna

2. vara relativt litet 1 omfattning (antal deltagare)

3. resultera i ett intyg eller betyg som erkinns och virderas pd
arbetsmarknaden

4. ha ett betydande praktikinnehdll som ger starka nitverk med
lokala arbetsgivare

5. under programtiden ska jobbsékaraktiviteten uppritthdllas for
att minimera inldsningseffekterna

6. programdeltagandet ska inte &terkvalificera fér en ny
ersittningsperiod frin arbetsléshetsforsikringen.

Att arbetsmarknadsutbildningen ska vara tydligt mélinriktad pd
individen diskuteras i avsnitt 10.1 och frigan om intyg eller betyg i
avsnitt 10.3. Arbetsmarknadsutbildningens omfattning behandlas i
kapitel 12. Eftersom &terkvalificering for ny ersittningsperiod 1
arbetsloshetsforsikringen genom program ir avskaffat &terstdr hir
att diskutera forbittringsmojligheter avseende praktik och jobb-
sokaraktiviteter.

Praktikinneh3ll som ger starkt nitverk

AMS &rliga uppféljning fér 2004 visar att deltagare som deltog i
praktik uppnidde bist resultat (Abdi, 2005). Av dem som fullféljde
utbildningen med praktik fick 73 procent anstillning sex minader
efter kursen att jimféra med 65 procent fér deltagare som inte
deltog 1 praktik.

Johansson och Martinsson (2000) och Johansson (2006) argu-
menterar for att det var just praktiken och arbetsgivarkontakterna
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inom SwIT som gjorde att programmets resultat var bittre in mot-
svarande IT-utbildningar inom den vanliga arbetsmarknadsutbild-
ningen. Nir andelen i arbete efter utbildning jimférs bland dem
som har haft praktik 1 bida programmen finns ingen signifikant
skillnad.

Martinsson och Lundin (2003) finner att utbildningar med hég
méluppfyllelse ir inriktade mot yrken dir det finns en konstaterad
brist pd arbetskraft och utbildningar dir arbetsgivare engagerat sig
(utarbetning av kursidé, arbetsgivarring for praktik, etablerings-
utbildning). Man finner vidare att sillningen av deltagare ir storre
till utbildningar med hég maluppfyllelse. Man gor fler intervjuer
och tester och arbetsgivare finns oftare med vid intervjuerna. Enligt
personalen pd arbetsférmedlingen ingdr praktik i de flesta utbild-
ningarna, men nir deltagarna tillfrigas uppger lingt ifrin alla att de
har haft praktik. I utbildningar med hég maluppfyllelse sker prak-
tiken hos arbetsgivare med brist pd personal medan den i utbild-
ningar med 1&g méluppfyllelse frimst verkar ses som en del av
utbildningen.

Enligt AMS senaste uppféljning anger 74 procent av de del-
tagare som fullféljt utbildningen att de deltagit 1 praktik pi en
arbetsplats (Abdi, 2005). Det verkar siledes finnas en utvecklings-
potential, med undantag fér situationer dir praktik inte ir néd-
vindigt, t.ex. beroende pd yrkesinriktning eller deltagarens tidigare
erfarenheter.

Jobbsokaraktiviteter och inldsningseffekter

Sannolikheten att fi ett arbete paverkas av hur aktivt personen
soker arbete. Arbetssokande som befinner sig i ett program séker
arbete 1 mindre utstrickning in &ppet arbetslésa (Calmfors m.fl.,
2002 och Martin och Grubb, 2001). Denna effekt kallas program-
mets inldsningseffekt.

Inldsningseffekten kan minskas genom att krav stills pd sok-
aktivitet och att anvisningar till jobb sker under programtiden.
Inlisningseffekten kan ocksd minskas genom att férmedlingen inte
anvisar arbetssékande till program under den forsta tiden i arbets-
loshet d& utfldet till jobb 1 genomsnitt fortfarande ir hogt.

De senaste svenska utvirderingarna visar pd inldsningseffekter
vid deltagande i arbetsmarknadsutbildning men de visar ocksg att
den positiva behandlingseffekten dominerar pi lite lingre sikt
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(Okeke, 2005 och Forslund m.fl., 2007). Det ir dirfér inte uppen-
bart att det alltid ir bittre att avbryta utbildningen for ett jobb.
Kluve m.fl. (2005) menar att det ir oklart om inldsningseffekterna
vid arbetsmarknadsutbildning alltid ir odnskade, utan kanske en
nodvindig del av programmet.

Jobbsékaraktiviteter kan dock vara av mer férberedande karak-
tir som att deltagarna far lira sig att skriva en meritférteckning och
ett personligt brev, provintervjuer, extra vigledning, marknads-
féring av deltagarna mot arbetsgivare etc. (Lundin och Martinsson,
2003). Denna typ av férberedande aktiviteter kan underlitta och
snabba upp matchningen nir utbildningen ir klar och kompletteras
med mer direkt férmedlingsarbete och anvisningar mot slutet av
utbildningstiden. Lundin och Martinsson (2003), som ir den enda
studien 1 vir dversikt som omfattar sokaktiviteter, finner att jobb-
sokaraktiviteter dr ovanliga i samtliga utbildningar oavsett om de
har hég eller 18g miluppfyllelse. Hir finns alltsd forbittrings-
mojligheter men utformningen av aktiviteterna méste ta hinsyn till
avvigningen mellan effekterna pa kort och ling sikt.

Vilka slutsatser kan dras angdende forberedande utbildning?

Det finns {8 utvirderingar gjorda av den férberedande utbildning-
ens effekter. Utvirderingarna av SAGA-satsningen, AMS ung-
domsplatser och Springet giller projekt och mer generella slut-
satser kan inte dras frin dessa. AMS utvirderingar av férberedande
insatser ir mycket svdra att dra ndgra slutsatser alls ifrn eftersom
programmet innehdller s minga olika insatser (AMS, 2007b,c).
Stenberg och Westerlund (2004) avser deltagande i férberedande
utbildning ar 1997 vilket ir otillfredsstillande.

For att vi ska kunna dra ndgra lirdomar miste férberedande
utbildning administreras och dokumenteras pd ett sidant sitt att
utvirdering kan goras mot vildefinierade positiva utfall som 6ver-
gang till arbetsmarknadsutbildning eller arbete (se vidare i kapitel 8).
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10  Kvalitet i utbildningsinsatser
inom arbetsmarknadspolitiken

I detta kapitel diskuteras forbittringsméjligheter utifrdn ett indi-
vidperspektiv och ett anordnarperspektiv inom bide arbetsmark-
nadsutbildningen och den férberedande utbildningen, sirskilt de
delar som utredningen foreslagit ska ingd i yrkesbedémning. Dess-
utom analyseras frigan om betyg/certifikat eller intyg efter avslu-
tad arbetsmarknadsutbildning samt certifiering av utbildnings-
anordnare.

10.1 Kuvalitetssakring i arbetsprocessernas samtliga
steg

Utredningens forslag: For att sikerstilla kvalitet 1 arbetsmark-
nadsutbildning och den féreslagna yrkesbedémningen méste ett
kontinuerligt utvecklingsarbete bedrivas inom arbetsférmed-
lingen. Ett system for kvalitetssikring ska utvecklas. Regeringen
bér f6lja arbetet utifrin rapporter frin den nya myndigheten
Arbetsférmedlingen.

Arbetstormedlingen ska sikerstilla att samtliga inskrivna har
en handlingsplan av god kvalitet s att den blir ett bra verktyg
for den arbetssokande och férmedlaren.

Arbetsmarknadsutbildning och yrkesbedémning ska vara
integrerade delar i handlingsplanen. Milen med olika aktiviteter
ska vara tydliga s att uppféljning kan ske och handlingsplanen
kan revideras och utvecklas.

Arbetsférmedlingen ska sikerstilla att férmedlingspersona-
len har tillricklig information och vil utvecklade verktyg som
stod 1 sitt arbete.
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Utredningens bedémning: Kvaliteten 1 arbetsmarknads-
utbildning och yrkesbedémning kan inte behandlas separat, utan
mdste ses i sitt sammanhang. Det giller dels den process indivi-
den gir igenom som arbetssdkande pd arbetsférmedlingen, dels
den process som avser anordnandet av utbildningar.

Kontinuiteten 1 individprocessen dr mycket betydelsefull.
Detta giller sirskilt vid upphandling av externa tjinster i1 de
olika stegen mot individers sysselsittning.

Det finns potential att férbittra kartliggningen av de arbets-
sokandes kompetens. Vid jimférelse med andra OECD-linder
verkar Sverige inte ligga i framkant nir det giller anvindningen
av instrument som profiling och targeting. Kompetensen hos
arbetstérmedlarna dr avgdrande f6r kvaliteten i verksamheten.

Kvalitet 1 arbetsmarknadsutbildning, férberedande utbildning och
yrkesbedémning kan beskrivas utifrin olika perspektiv. Ett
perspektiv handlar om den arbetssékandes méte med arbetsfor-
medlingen och vilka verktyg formedlingen har for att stédja och
folja individen fram till, under deltagandet i utbildning och efter
slutford utbildning. Ett annat perspektiv beskriver besluts-
kedjan/processen inom arbetsférmedlingen frin planering av
utbildning, upphandling av utbildning och urval av deltagare till
genomférande samt uppféljning/utvirdering av utbildningen.

For att oka kvaliteten 1 arbetsmarknadsutbildning och yrkes-
bedémning bér ett utvecklingsarbete bedrivas inom bida dessa
processer. Kvalitetsarbetet utformas och utvecklas bist av den ope-
rativa myndigheten, men med input frin oberoende utvirderingar
och annan extern kunskap som himtas frin forskning, utredningar,
internationella erfarenheter etc.

Frigor om hur dessa processer eller arbetsmetoder ska se ut och
hur de ska kvalitetssikras dr viktiga f6r arbetsmarknadsutbildning
och yrkesbedémning. Vi vill dirfér utifrin en principskiss, som
innehdller ett antal viktiga steg, diskutera méjliga férbittrings-
omrdden som kan identifieras utifrin svenska och internationella
erfarenheter. Foljande figur visar mycket schematiskt de olika pro-
cesserna.
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Figur 10.1 Arbetsprocesser: individen respektive utbildningen'
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For individen beskrivs processen horisontellt frin registrering pa
arbetsférmedlingen genom olika faser fram till uppféljning efter
avslutad utbildning. Individen kan f§ arbete var som helst under
processen och processen kan ocksd upprepa flera steg. Individen
kan dven anvisas andra program in arbetsmarknadsutbildning och
den nuvarande férberedande utbildningen.

De vertikala processerna beskriver arbetsférmedlingens arbete
med att anordna férberedande utbildning/yrkesbedémning och
arbetsmarknadsutbildning. Processen for arbetsmarknadsutbildning
finns utférligt beskriven 1 utredningens delbetinkande (SOU 2007:18).
I dagsliget ir inte all férberedande utbildning upphandlad. T kapitel 8
foreslog utredningen att s ska vara fallet 1 framtiden. En mot-
svarande process f6r férberedande utbildning, inklusive den av ut-
redningen foreslagna yrkesbedémningen, ir dirfér illustrerad i
figuren. Nedan diskuteras respektive steg mer i detalj.

' FUB= Férberedande utbildning
YB= Yrkesbedémning
AUB= Arbetsmarknadsutbildning.
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10.1.1 Arbetsformedlingens arbete for att stodja individen

I det hir avsnittet beskrivs oversiktligt hur arbetsférmedlingen
arbetar med den arbetssokande (den horisontella processen).
Beskrivningen tar sin utgdngspunkt i AMS metodbeskrivningar.

Vi sitter det svenska arbetssittet 1 relation till ett antal OECD-
linder avseende anvindningen av aktiveringsstrategier.” Syftet med
dessa strategier ir att uppmuntra arbetssokanden att bli mer aktiva
1 sina anstringningar att finna arbete och/eller att 6ka deras anstill-
barhet. Strategierna innehiller tidiga kontakter med arbetsférmed-
lingen och tita moten mellan den arbetssékande och arbetstor-
medlaren. Regelbunden rapportering och &évervakning av bland
annat arbetsvilja/tillginglighet och jobbsékande ska ske fér att for-
hindra férlust av motivation, kompetens och anstillbarhet.

Registrering

Vigen in i arbetsférmedlingen sker genom att man blir inskriven
som arbetssékande. I samband med inskrivningen fir den sékande
information om villkoren i arbetsloshetsforsikringen och konse-
kvenser av att inte séka limpligt arbete. Grundliggande informa-
tion ges ocksd om vilka tjinster som erbjuds arbetssékande. Infor-
mationen har hittills oftast skett 1 grupp, men kommer att dvergd
till enbart skriftlig information eventuellt kompletterad med film-
visning via Internet.

Tio linder, inklusive Sverige, uppger att det dr obligatoriskt att
delta 1 minst ett kollektivt informationsméte under ett &r. Métena
kan kombineras med eller leda till gruppvisa kurser i att séka jobb,
att g& pd intervju etc. I Sverige hills dven icke-obligatoriska
informationsmdéten om bland annat arbetsmarknadsutbildning.

I Sverige, liksom 1 de flesta av OECD-linderna, ir ett villkor fér
arbetsldshetsersittning att personen registrerar sig pd arbetsfor-
medlingen och ir tillginglig f6r arbete. Registreringen ir viktig for
att arbetsférmedlingen snabbt ska kunna hinvisa den sékande till
lediga jobb. Regelbunden rapportering och bekriftelse att personen
fortfarande ir arbetslds skapar méjligheter for formedlaren att i
dialog med den arbetssékande uppritthilla fokus pd arbete och att

2 OECD (2007) har genom en enkit till medlemslinderna sammanstille fakta kring vilka
typer av aktiveringsitgirder som tillimpas inom arbetsmarknadspolitiken. Resultaten for
29 dnder jimfdrs med en motsvarande studie frin ir 1999. OECD poingterar att svaren inte
alltid gor skillnad pa lagstiftning, arbetsférmedlingens riktlinjer respektive aktuell praktik.
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uppmuntra jobbsdkande. I omkring hilften av linderna tillimpas
en karensperiod innan arbetsléshetsersittning betalas ut. I Sverige
ir denna fem dagar men regeringen har aviserat en férlingning till
sju dagar (Prop. 2007/08:1).

I ménga av linderna miste den arbetssékande anmila sig som
fortsatt arbetslds, eller anmila statusférindring, genom ett person-
ligt besok pd arbetstérmedlingen. I Sverige ricker det med att man
rapporterar genom brev, Internet eller telefon varannan vecka.

Intervju, individuell handlingsplan

Efter inskrivning och introduktion sker en kartliggning av den
sokande genom en intervju pd arbetsférmedlingen for att faststilla
hur denne pd bista sitt ska komma 1 arbete. Intervjun genomfors
som regel inom 30 dagar efter inskrivningen. I samband med inter-
vjun gors en arbetsmarknadspolitisk bedémning for att faststilla
vilken av arbetsférmedlingens tjinster och metoder som kan
komma ifriga for individen. Beddmningen baseras pd den sékandes
intressen, behov och férutsittningar samt arbetsmarknadens krav.
Arbetstormedlingen har inte alltid skaffat sig tllricklig informa-
tion om de arbetslésas kompetens. AMS har dirfér paborjat ett
arbete for att forbittra kartliggningen (Prop. 2007/08:1).

I sju linder hills en djupare intervju med den arbetssékande
redan vid registreringen, i fem linder inom en vecka, i fyra linder
inom 14 dagar men 1 dvriga linder, inklusive Sverige, drjer det en
tid. OECD anser att det vore bittre med en tidigare intervju s att
inte mojligheten till matchning forsenas. Detta kriver dock
resurser pa arbetsférmedlingen.

Drygt tio linder anvinder profilinginstrument vid den forsta
intervjun. Ett profilinginstrument ir ett hjilpmedel for férmed-
laren att bedéma om den arbetssékande behover aktiva insatser.
Med hyjilp av bakgrundsdata f6r den arbetssékande gors en statis-
tisk uppskattning av risken for lingtidsarbetsloshet. Ju storre den
risken ir desto stdrre behov av en insats. Vilken specifik insats som
behévs ger metoden ingen information om. Med hjilp av en statis-
tisk analys, som kallas targeting, kan man uppskatta det férvintade
utfallet av att en arbetssdkande deltar i olika insatser.

IFAU (Bennmarker m.fl,, 2007) har utvecklat en modell som
forutsiger vem som riskerar att bli arbetslés i minst sex mdnader
bland dem som registrerar sig som arbetssokande vid arbetsfor-
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medlingen. Triffsikerheten i modellen ir nistan 70 procent. IFAU
anser att ett profilingsystem skulle kunna vara ett stéd f6r férmed-
larna i deras arbete.

Modellen har legat som grund fér det instrument som AMS har
utvecklat och som sedan augusti 2007 anvinds pd férsék vid sju
kontor i Givleborgs lin. Enligt AMS finns det minga férdelar med
profiling (AMS, 2007c). Metoden ir inte bara ett stéd for f6rmed-
larna i deras beslut utan ocks3 ett stdd i arbetet med att ge arbets-
sokande lika behandling. Dessutom kan metoden anvindas for
resursfordelning till de olika kontoren. Vid mitten av november
hade instrumentet anvints i omkring 1 900 fall. T 60 procent av
dessa gjorde férmedlarna samma beddémning som instrumentet.
Férmedlarna har 6verlag haft positiva erfarenheter av instrumentet,
men pekar pd behovet av att registerinformationen som ligger till
grund fér bedémningen mdste vara korrekt. Vidare poingterar
formedlarna att metoden inte tar hinsyn till de s6kandes motiva-
tion att sdka arbete, drivkrafter mm. Forséket ska avslutas 1 slutet
av ar 2007 och direfter utvirderas.

I samrdd med den sékande gors en handlingsplan som alltid ska
innehilla jobbsékande men dir s6kmetoderna kan variera. I princip
alla OECD-linder anvinder nigon typ av individuell handlingsplan
och 1 majoriteten av linderna, inklusive Sverige, dr den obligatorisk.
Handlingsplanen ir ett skriftligt dokument som undertecknas av
bida parter. Den beskriver den arbetsléses situation, anger vad den
arbetslose ska gora och vad arbetstsrmedlingen ska gora.

Sedan tre 4r tillbaka har 85 procent av de arbetssékande en
handlingsplan enligt AMS sckandeundersékning (AMS, 2007c).
Utredningens enkit till deltagare 1 férberedande utbildning visar
dock att knappt 30 procent av deltagarna uppgav att de hade en
handlingsplan fére insatsens bérjan, 44 procent angav att de upp-
rittade en handlingsplan under insatsens gdng och 28 procent att de
saknade en handlingsplan efter insatsen (se bilaga 3). For att hand-
lingsplanen ska fungera som arbetsverktyg miste den ocksd virde-
ras som betydelsefull for den enskilde. Enligt AMS (2007b) anser
70 procent av dem som har en handlingsplan att den ir ett bra eller
ganska bra st6d vid jobbsékandet, medan nistan var tredje sokande
inte anser det.

Tidpunkten fér nir en handlingsplan upprittas varierar. I nio
linder, inklusive Sverige, sker det i allminhet redan inom en méanad
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efter registrering.” Fér ungdomar ir tidpunkten ofta tidigarelagd. T
de flesta linderna f6ljs handlingsplanen upp regelbundet, vanligen
fyra gdnger per ar.

Formedling av jobb, rapportering, uppfolining, anvisning, djup-
intervjuer

Redan vid inskrivningen uppmanas den arbetssékande att anvinda
de tre sokvigarna www.arbetsformedlingen.se, Arbetsformedlingen
Kundtjinst och vid den lokala arbetsformedlingen for att ta del av
tjinsteutbudet.*

Arbetsférmedlingen Kundtjinst dr 6ppen alla dagar fér att ge
service via telefon. Kostnaden fér samtalet motsvarar ett lokal-
samtal. Den service en sokande kan {3 via telefon ir bland annat:

e Introduktion och hjilp att anvinda Internettjinsterna.

o F3 forslag pd lediga arbeten.

e Information om hur man séker arbete, dven utomlands, samt
var man kan hitta ytterligare information om detta.
Kortare samtal i anslutning till sitt arbetssokande.

e Information om mdjligheter och skyldigheter fér den som
soker arbete.

Den som ir ovan att arbeta pd Internet och behéver en introduk-
tion till arbetsférmedlingens webbplats fir via Kundtjinst hyilp att
orientera sig vidare.

En majoritet av linderna har regleringar foér rapportering av
jobbsokande och &évervakning. Anvindningen har okat, vilket
enligt OECD inte ir 6verraskande, eftersom flera studier har visat
att sidan politik kan ha betydande sysselsittningseffekter. OECD
varnar dock fér att for hogt stillda krav kan ge negativa effekter.
Dels kan arbetsgivarna fi fér minga sékanden, dels kan arbets-
sokanden {8 for stark press pd sig att acceptera ett jobberbjudande
for snabbt, vilket kan leda till att matchningen och produktiviteten
Inte maximeras.

I hilften av linderna krivs rapportering varannan vecka eller
minst mdnatligen. I Sverige {6ljs jobbsékandet upp i samband med
intervjuer var 6-8:e vecka (2-3 veckor f6r ungdomar). Det ir van-

? Regeringen beslutade under hosten 2006 att en handlingsplan ska upprittas inom 30 dagar,
mot tidigare 100 dagar.
* Servicekanalerna och tjinsteutbudet finns beskrivna i SOU 2007:2.
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ligt att den arbetssokande f6r en dagbok 6ver sékta jobb men
muntlig rapportering férekommer ocks3.

I ménga linder finns inget faststillt minimum fér det antal jobb
personen méste s6ka under rapporteringsperioden utan det beror
pd den individuella situationen. S3 ir fallet i Sverige. I Australien
méste 8-20 jobb sdkas inom 14 dagar, motsvarande siffra f6r Stor-
britannien och USA ir tio jobb. I en del andra linder finns inga
krav pd att s6ka jobb.

Med en anvisning menas att arbetsférmedlaren uppmanar den
arbetsldse att soka ett arbete eller ett arbetsmarknadspolitiskt pro-
gram. Aven om informationen om lediga platser har forbittrats
genom bland annat IT-l6sningar kan anvisningar vara motiverade.
OECD nimner tre skil. De kan snabba upp matchningsprocessen,
de ger stod till arbetslésa som inte har effektiva sokstrategier och
de fungerar som test av arbetsviljan och som en pdminnelse om de
*dmsesidiga skyldigheterna”. I Sverige anvisas den arbetslose i
genomsnitt till tre jobb per &r enligt OECD:s enkit. Genomsnitt-
ligt antal anvisningar per &r var 1-3 1 nio linder och 4-8 1 sju linder.
OECD anser att fler anvisningar kan vara motiverade. I nistan alla
linder ska arbetsgivaren och/eller den arbetslése rapportera resul-
tatet av ansdkningen. I Sverige tillfrdgas inte arbetsgivaren men den
arbetslose ska dterrapportera pd uppmaning av férmedlaren.

Omfattande intervjuer under arbetsloshetstiden ir viktiga for att
uppritthilla den arbetsléses jobbfokus enligt OECD. Vid intervjun
fsljs jobbsokandet upp och den individuella handlingsplanen
utvecklas. Hur ofta dessa mer omfattande intervjuer hélls varierar
med individens behov och med arbetsférmedlingens resurser. Mer
in hilften av linderna har minst fyra omfattande intervjuer per ir.
Intervjun pdgdr vanligen i 30 minuter. Som redan nimnts hélls
uppféljande samtal var 6-8:e vecka 1 Sverige, alltsd nigot mer
frekvent. For en lingtidsarbetslos dr intervallet var fjirde vecka.
Intervjun tar 30-60 minuter och ir fokuserad pd den arbetsléses
behov, vidareutveckling av handlingsplanen, arbetsmarknadssitua-
tionen, rekommendationer om limpliga jobb, jobbsokaraktiviteter
och behov av st6d frin arbetsférmedlingen.
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Val av program

Som tidigare beskrivits bedémer arbetsférmedlaren vilken typ av
stéd den arbetssékande behéver utifrin den sékandes intressen,
behov och férutsittningar samt arbetsmarknadens krav. De aktiva
insatserna kan grovt sett delas in i matchningsdtgirder (férmed-
lings- och vigledningsinsatser), utbudspiverkande dtgirder (prak-
tik, arbetsmarknadsutbildning) och efterfrigepdverkande tgirder
(subventionerad anstillning, skyddat arbete).

Andelen arbetslésa som gir 1 program 1 Sverige 6kar med tiden 1
arbetslgshet:

0-3 mdnader: 5 procent
3—6 minader: 25 procent
6—12 manader: 35 procent
over ett ar: 55 procent.

I Sverige finns fyra vigar till programdeltagande enligt OECD:s
enkit:

1. obligatoriska regler: vanligt, frimst f6r att aktivera ungdomar,

2. handlingsplaner: den vanligaste vigen,

3. Dbeslut av férmedlaren: ganska vanligt, speciellt avseende arbets-
marknadsutbildning,

4. intresseanmilan frdn den arbetssckande: ganska vanligt avse-
ende arbetsmarknadsutbildning och stéd till start av nirings-
verksambhet.

I 16 linder behéver inte deltagarna séka jobb under programtiden
medan kraven ir oférindrade i sju linder bland annat i Sverige.
OECD féreslar i sin nya jobbstrategi frdn ir 2006 att deltagande
1 program ska vara obligatoriskt vid lingre arbetsloshet. Man
grundar det pd att studier finner positiva effekter av programdel-
tagande pd den sammanlagda arbetslésheten. Studier har dven visat
att stdd tll jobbsékande och arbetsmarknadsutbildning ger positiva
effekter (iven om skapandet av offentliga jobb inte dkar individens
jobbchanser). Dessutom finns en motiverande effekt i att pro-
gramdeltagande ir obligatoriskt efter en viss tid i arbetsloshet. Fyra
linder har obligatoriskt deltagande efter en viss tid i arbetsléshet,
diribland Sverige. I 13 andra linder finns det inget allmint obliga-
torium att delta, men om en anvisning sker ir den tvingande.
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Forberedande utbildning och yrkesbedimning

Personer som ir yrkesobestimda och stdr relativt ldngt frin
arbetsmarknaden kan anvisas till forberedande utbildning. Utred-
ningen féreslog i kapitel 8 att endast insatser som férbereder for
arbetsmarknadsutbildning eller arbete ska ingd bland de férbere-
dande insatserna och benimnas yrkesbedimning. 1 dag finns dven
allminférberedande insatser som motivationshéjande insatser,
svenskundervisning fér invandrare (sfi) samt allminteori inom den
forberedande utbildningen. Utredningen anser att dessa insatser
mer hor till den allmidnna processen i matchningsarbetet, alternativt
det reguljira utbildningsvisendet.

Yrkesorientering och kunskapsvalidering kan pd kort sikt leda
till sysselsittning men dven leda fram till ett beslut om arbetsmark-
nadsutbildning. Nivitest syftar till att planera arbetsmarknads-
utbildningen pd ett effektivt sitt. Yrkessvenska forbereder for
arbetsmarknadsutbildning eller arbete. Starta eget ir en utbildning
som forbereder till arbete som egenfoéretagare. Dessa insatser bor
planeras direkt i anslutning till en arbetsmarknadsutbildning under
rubriken yrkesbedémning.

Arbetsmarknadsutbildning

En arbetssékande kan utan att ha deltagit 1 férberedande utbildning
anvisas till arbetsmarknadsutbildning. Arbetsmarknadsutbildning
sker oftast som heltidsutbildning pd dagtid. Hur den genomférs
beror pd ménga faktorer. Deltagarnas kunskaper och erfarenheter,
yrkesinriktningen pd utbildningen, tillgingen till praktik samt
lirarnas/handledarnas kompetens ir omstindigheter som har stor
betydelse. I utbildningen b6ér man striva efter att bygga pa deltaga-
rens tidigare kunskaper och erfarenhet och ge mojlighet till tanke-
utbyte och diskussion med andra i samma situation. Det ir ocksd
viktigt att deltagarna sjilva ir aktiva och tar ansvar for sitt lirande 1
samspel med andra och med liraren/handledaren.

Det kan finnas skil att utveckla en mer flexibel uppliggning,
sirskilt f6r deltagare som har nigon form av funktionshinder. Det
kan bland annat ske genom att utbildning erbjuds under friare
former, med individuell studietakt och geografisk obundenhet
genom distansutbildning.
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Det har blivit allt vanligare att arbetsplatstérlagd praktik ingdr 1
utbildningen och att praktiken i vissa fall omfattar huvuddelen av
utbildningen. Arbetsplatsforlagd utbildning ir viktig av tvd skl
For det forsta far deltagaren kontakt med en arbetsgivare som kan
ha ett rekryteringsbehov, vilket i manga fall leder till att personen
far jobb. Fér det andra lir sig individen olika moment inom den
aktuella yrkesutbildningen i en verklig produktionsmiljo.

Det ir viktigt att den ansvariga handliggaren pd férmedlingen
uppritthiller kontakten med deltagaren under utbildningstiden och
vid behov tillsammans med individen uppdaterar dennes handlings-
plan. Mot utbildningens slut bor deltagaren uppmuntras att soka
arbeten som ir limpliga mot bakgrund av utbildningens inriktning.
Utbildningsanordnarens kontaktperson pi arbetsférmedlingen ska
genomfora kvalitetsuppféljning av utbildningen och den ansvarige
fér upphandlingen stimma av att anordnaren uppfyller vad man
avtalat.

Utvirdering och uppfolining efter avslutad utbildning

Arbetsformedlaren foljer upp deltagarens erfarenheter efter
avslutad utbildning. Dessutom gérs uppfoljningar med hjilp av
statistik. Sedan &r 2003 har personalen p4 arbetsférmedlingarna till-
ging till ett litthanterligt uppféljningssystem, vilket gor det méj-
ligt att bevaka och félja upp deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska
program. Med jimna mellanrum kompletterar AMS denna upptolj-
ning med mer férdjupad information, ibland i form av utvirde-
ringsstudier med en jimférelsegrupp.

Varje ir genomfér AMS ocksd under andra kvartalet en enkit-
undersokning till deltagare som slutat en arbetsmarknadsutbild-
ning. En del information som saknas i registerstatistiken fir man
svar pd 1 enkitundersdkningen. Ett problem ir dock férekomsten
av bortfall, vilket gor det svért att med statistisk sikerhet bryta ned
deltagarnas omdémen pd lokal niva.

Motsvarande enkitundersékningar saknas for deltagare 1 for-
beredande utbildning. Utredningen har dirfér genomfort en egen
enkitundersokning till personer som deltagit 1 férberedande
utbildning (se bilaga 3).
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10.1.2 Sammanfattande slutsatser

Kvaliteten 1 arbetsmarknadsutbildningen, den férberedande utbild-
ningen och yrkesbedémningen kan inte behandlas separat utan
maste hanteras i sitt sammanhang. Vi har i detta avsnitt beskrivit
arbetsformedlingens arbete med arbetsmarknadsutbildning och
forberedande utbildning. For att sikerstilla kvalitet 1 arbetet méste
ett kontinuerligt utvecklingsarbete bedrivas. Egna erfarenheter och
uppfoljningar ska tas till vara liksom slutsatser och rekommenda-
tioner frin externa aktérer. Internationella erfarenheter ir viktiga
att beakta. Ett system for kvalitetssikring ska utvecklas. Reger-
ingen bor f6lja arbetet utifrin rapporter frin arbetsférmedlingen.

For att 6ka kvaliteten 1 bdde arbetsmarknadsutbildning och
yrkesbeddmning anser vi att individen ska garanteras det stdd
denne behéver i form av individuell handledning, vigledning m.m.
under utbildningen. Vi vill ocks& betona att utbildningsinsatserna
ska ingd som en integrerad del i individens handlingsplan. Konti-
nuiteten ir mycket betydelsefull, sirskilt vid upphandling av
externa tjinster i de olika stegen mot sysselsittning. Milen med de
olika aktiviteterna ska vara tydliga. Upptoljning ska kontinuerligt
ske s8 att handlingsplanen kan utvecklas och uppdateras.

Aven om AMS sokandeundersékning visar att 85 procent har en
handlingsplan finns det utrymme for forbittringar. Bland dem som
hade en handlingsplan ansdg 30 procent att den inte gav ett bra eller
ens ett ganska bra stéd vid jobbsdkandet. Kvaliteten i handlings-
planerna bér dirmed kunna forbittras. Utredningens enkit visar
att enligt deltagarnas egna uppfattningar saknade nirmare 30 pro-
cent en handlingsplan efter deltagande i forberedande utbildning,
vilket kan tyckas anmirkningsvirt (se bilaga 3).

Den nya myndigheten Arbetsférmedlingen bor sikerstilla att
formedlingspersonalen har tillricklig information och vil utveck-
lade verktyg som stdd 1 sitt arbete. Det finns potential att f6rbittra
kartliggningen av de arbetssokandes kompetens. Vid jimférelse
med andra OECD-linder verkar Sverige inte ligga 1 framkant nir
det giller anvindningen av instrument som profiling och targeting.
Kompetensen hos arbetsférmedlarna ir avgérande for att £3 kvali-
tet i verksamheten.

Jimforelsen med 6vriga OECD-linders anvindning av aktive-
ringsstrategier visar att Sverige anvinder sdana i stor utstrickning,
men pekar pd vissa utvecklingsomrdden, som anvindningen av
profiling och targeting, dir Sverige bér utveckla metoder och 6ka
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anvindningen av dessa stod. Ett annat omride ir arbetsférmed-
lingens arbete med individens jobbsékande. Som tidigare nimnts
stiller man 1 Sverige inte sirskilt stora krav pa dterrapportering av
sokta jobb 1 jimforelse med andra linder. Det finns heller inget
faststillt minimum f6r hur manga jobb som ska sékas och anvis-
ningar anvinds relativt sillan. Enligt AMS sokandeundersokning
ignade de arbetssékande 1 genomsnitt dtta timmar per vecka 3t att
soka jobb under det tredje kvartalet ar 2007, och i genomsnitt
soktes dtta jobb per mdnad (AMS, 2007¢). Som utredningen fore-
slagit 1 kapitel 9 bér dtminstone férberedande sékaktiviteter ingd i
arbetsmarknadsutbildning.

En flexiblare uppliggning, bide nir det giller arbetsmarknads-
utbildning och 1 friga om yrkesbedémning, ir ett viktigt utveck-
lingsomrdde for att 6ka motivation och intresse hos deltagarna och
dirmed stirka kvaliteten 1 utbildningen. Vidare betonar utred-
ningen vikten av att dessa bida program f6ljs upp och utvirderas
l6pande.

10.2  Arbetsformedlingens process fran planering till
genomférande av arbetsmarknadsutbildning och
yrkesbedomning

Utredningens forslag: Processen vid upphandling och genom-
forande av yrkesbedémning ska stramas upp och félja en
bestimd strategi enligt den modell som giller fér arbetsmark-
nadsutbildning.

Utredningens bedémning: Vid urval till arbetsmarknadsutbild-
ning ir det viktigt att det sker en noggrann kartliggning av den
presumtive deltagarens intressen, behov och férutsittningar och
att arbetsférmedlingen tar hinsyn till och strivar efter att
personer som anvisas till utbildningsinsatser ska vara motive-
rade.

Enskilda arbetsgivare fir inte ges ett obefogat stort infly-
tande pd urval av deltagare och innehdll i utbildningen. Detta
kan leda till att kostnader f6r vad som kan karakteriseras som
personalutbildning viltras éver pd staten.
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I foljande beskrivning, som ligger till grund fér utredningens for-
slag och bedémning, pekar vi pd mojligheter att férbittra och hoja
kvaliteten 1 arbetsférmedlingens process frdn planering till
genomférande av arbetsmarknadsutbildning och yrkesbedémning.
Beskrivningen bygger pd hur den vertikala processen enligt AMS 1
princip hittills har genomférts (se figur 10.1), dven om den varierar
i olika delar av landet beroende p4 skilda regionala och lokala férut-
sdttningar.

10.2.1 Arbetsmarknadsutbildning

Sedan &r 2000 har AMS strivat efter att implementera en enhetlig
process som innehdller i princip alla inslag frin analys av utbild-
ningsbehov till dess att utfallet av utbildningarna ir analyserade.

Planering av utbildning

Linsarbetsnimndernas prognoser ir en visentlig grundsten for att
prioritera vilka yrkesutbildningar som ska upphandlas. Synpunkter
himtas i sin tur dven in frin branschorganisationer och fackliga
organisationer som kompletteras med synpunkter frin lokala
arbetsgivare. Kontakter med arbetsmarknadens parter ir viktiga fér
att 3 information om vad utbildningarna ska innehilla och hur de
ska utformas.

Olika utbildningsanordnare har ocksi erfarenhet av och
information om vilka kunskaper som efterfrigas av arbetslivet. De
kan emellertid finnas intresse hos enskilda utbildningsanordnare att
dverdriva behovet av utbildning f6r vissa deltagare i syfte att kunna
silja s& mycket utbildning som méjligt. Vid planering av utbildning
boér dirfér de som upphandlar bevaka att utbildningar inte blir mer
omfattande in vad som krivs f6r att deltagarna ska bli attraktiva pd
arbetsmarknaden. T kapitel 8 har utredningen ocksd foreslagit att
tiderna i arbetsmarkandsutbildningen ska ses éver 1 syfte att korta
dem.
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Rekrytering av deltagare

Utbildningar som upphandlats publiceras pd AMS hemsida.
Arbetssokande kan sjilva leta fram vilka utbildningar som erbjuds
och vilka férutsittningar som giller for respektive utbildning. Om
en utbildning verkar intressant kan individen limna en intresse-
anmilan hos sin handliggare. Genom att uppmana arbetssékande
att anmila intresse f6r en utbildning frimjas motivation och egna
val.

Urval av deltagare

Deltagarnas motivation och férkunskaper ir av stor betydelse for
att utbildningen ska fungera effektivt. Dirfor dr det viktigt att
kartligga individens intressen, férutsittningar och behov infér ett
beslut om eventuell anvisning till en arbetsmarknadsutbildning.
Som komplement till intervjuer kan det dven fér minga arbets-
sokande vara aktuellt att genomga en test f6r att formedlingen ska
kunna bedéma individens kunskapsniva.

Intervjuer f6r att stimma av motivationen hos en arbetssokande
ir ocksd ett viktigt inslag 1 urvalsprocessen. Enligt AMS spelar del-
tagarnas motivation att delta i en utbildning en betydande roll. Per-
soner som utan att vara motiverade anvisats till en utbildning
avbryter oftare utbildningen in personer som ir motiverade. Dess-
utom kan en passiv och negativ instillning frin vissa deltagare for-
stora for andra som ser utbildningen som en méjlighet. Av kapitel
4 framgir att motivationen bland deltagare 1 arbetsmarknadsutbild-
ning var ganska hég. Aven om det ir ganska f personer som inte ir
motiverade och som mer eller mindre "tvingas” till en utbildning,
kan dessa ha negativ inverkan pd alla deltagares studieresultat och
dirmed mojligheter till jobb. Att frimja frivillighet var nigot som
vi ocksd tog upp 1 virt delbetinkande (SOU 2007:18) nir det giller
utbildningsinsatser f6r ungdomar.

Under senare dr har det blivit relativt vanligt att utbildnings-
anordnare och representanter for arbetsgivare nirvarar i1 samband
med arbetsférmedlingens urval av deltagare till arbetsmarknads-
utbildning. Det ir 1 f6r sig positivt, eftersom arbetsgivare har kun-
skap om ett yrke/yrkesomrdde och kan bidra till att avgéra om en
sokande ir limplig for tinkt yrkesutbildning. Vi vill dock i detta
sammanhang varna for att enskilda arbetsgivare kan 3 fér stort
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inflytande 6ver vad utbildningen ska innehdlla och att kostnader
for vad som 1 praktiken skulle kunna betecknas som personal-
utbildning viltras dver pd staten.

Antagning till utbildning

Antagning till utbildning kan utformas pé olika sitt. Oftast sker
det genom successiv antagning av arbetssokande, dvs. individen kan
bérja utbildningen nir en ledig plats uppstdr. Fér att utnyttja
utbildningsplatserna s effektivt som méjligt dr det viktigt att
utbildningsanordnaren i god tid meddelar arbetsférmedlingen nir
en vakans idr pd vig att uppsta.

Gemensamma gruppintag innebir att ett bestimt antal personer
bérjar och slutar en kurs vid samma tidpunkt. Gruppintag anvinds
nir det finns ett uttalat utbildningsbehov inom ett visst yrkes-
omride och en tillrickligt stor grupp potentiella deltagare. T det
sammanhanget vill vi lyfta fram vikten av att anvinda validering
under utbildningens ging for att mojliggora individuell anpassning
och en férkortad utbildning f6r personer som ”gir fort fram”.

En tredje form av antagning ir att enstaka wutbildningsplatser
upphandlas fér enskilda individer om utbildningsbehovet inte gir
att tillgodose pd annat sitt. En skriddarsydd utbildning upphandlas
ofta hos ett foretag. I sidana fall ir det viktigt att férmedlingen ir
observant pi att utbildningen hiller en hég kvalitet. Dessutom
méste risken for att utbildningen kan betraktas som ett produk-
tionsstdd for det aktuella foretaget uppmirksammas och i fore-
kommande fall f6rhindras.

Genomfiorande av utbildningen

Genomforandet av utbildningen ska regleras 1 ett avtal med utbild-
ningsanordnaren. For att uppnd kvalitet 1 utbildningen bér utbild-
ningen bygga pd deltagarnas tidigare kunskaper och erfarenheter s3
att de tillits paverka utbildningens innehill och uppliggning. Moj-
lighet att utbyta erfarenheter deltagare emellan bér finnas och
utbildningen bor medverka till att 6ka deltagarnas sjilviortroende
och deras personliga och sociala utveckling.

I kapitel 3 har vi gett exempel pd arbetsmarknadsutbildningar
dir partsorganisationer fitt ett omotiverat stort inflytande pi

266



SOU 2007:112 Kvalitet i utbildningsinsatser inom arbetsmarknadspolitiken

utbildningars innehdll och lingd. Vi har ocks8 i samma kapitel kun-
nat konstatera att utbildningar i vissa fall visentligt 6verstiger sex
ménader, sirskilt inom vissa yrkesomriden som har starka yrkes-
nimnder men att det iven foérekommer inom omridet vird och
omsorg. Linga utbildningar som 1 stort motsvarar gymnasieskolans
utbildningar ska inte genomféras som arbetsmarknadsutbildning.
Dirfér har utredningen foreslagit att tiderna i arbetsmarknads-
utbildning ska ses 6ver och kortas (se vidare kapitel 8).

Uppfolining

Sedan &r 1996 har Arbetsmarknadsverket genomfért kvalitetsupp-
f6ljningar av upphandlade utbildningar. Deltagarna svarar pd frigor
som berér utbildningens innehdll och miljs, pedagogik, handled-
ning, liromedel samt om den information som féregick utbild-
ningen. Enkitresultaten anvinds framfér allt av linsarbets-
nimnderna som underlag f6r kommande upphandlingar. Vi wvill
betona vikten av att kvalitativa uppféljningar gors, dels for att £3
reda pd deltagarnas upplevelser av utbildningen, dels som kvalitets-
kontroll av utbildningsanordnare.

10.2.2 Forberedande utbildning/yrkesbedémning

De yrkesforberedande kurserna inom férberedande utbildning upp-
handlas ofta i samband med upphandling av arbetsmarknadsutbild-
ning. De dr milinriktade och tester/intervjuer av arbetssékande
gors for att ta reda pd fallenhet och personliga egenskaper. Nigon
form av validering férekommer 1 vissa lin, mer sillan i andra lin.
For yrkesforberedande inslag 1 férberedande utbildning stills krav 1
forfrigningsunderlaget pd att arbetsmarknadsnira moment ska ingd
1 utbildningen. Upphandlingen sker oftast i form av ramavtal, dvs.
kontoren har kunnat avropa mot befintligt utbud av kursplatser.
Vid rekrytering till rent yrkesférberedande utbildningsinslag
anvinds mer rigordsa rekryteringsférfaranden, liknande vad som
giller vid upphandling av arbetsmarknadsutbildning.
Allméinforberedande kurser har ett brett perspektiv. Hir ingdr
bland annat kirnimnen, motivationshdjning och grundliggande
IT-kunskaper. Arbetsférmedlingskontoren initierar oftast utbild-
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ningen via kontaktgrupper. Fokus ligger mer pd individens behov
in efterfrigan pd arbetskraft.

10.2.3 Sammanfattande slutsatser

Tidigare 1 detta betinkande (kapitel 8) har vi bland annat beskrivit
hur samverkan kring planering och organisering av arbetsmark-
nadsutbildningen kan utvecklas vidare 1 den nya myndigheten
Arbetsformedlingen. Syftet ir att f3 ett bittre utnyttjande av sam-
hillets resurser, samtidigt som det innebir att kvaliteten i utbild-
ningen hojs.

En utférlig beskrivning av férberedande utbildning gavs 1 kapi-
tel 5, dir utredningen har synpunkter pd kvaliteten i den férbere-
dande utbildningen och bland annat tagit upp brister 1 handledning
och vigledning (se vidare 1 avsnitt 5.5). I kapitel 8 har utredningen
limnat férslag till omstrukturering av den foérberedande utbild-
ningen, som bland annat innebir att all férberedande utbildning ska
vara upphandlad. Detta avser bide yrkesbedémning och &vriga
delar av nuvarande férberedande utbildning som blir kvar inom
programmet férberedande insatser. Utredningen anser att proces-
sen vid upphandling och genomférande av yrkesbedémning och
resterande foérberedande utbildning ska stramas upp och félja
samma strategi som giller fér arbetsmarknadsutbildning.

Férutom individens intressen, behov och férutsittningar vill vi
betona att det ir viktigt att arbetsférmedlingen ocks3 tar hinsyn till
dennes motivation vid anvisning till ett program och uppmanar
arbetssékande som bedéms limpliga att anmila intresse fér en viss
utbildning. Motiverade deltagare som aktivt deltar och engagerar
sig 1 utbildningen bidrar till att héja utbildningens kvalitet.

Vi har tidigare i betinkandet belyst hur olika aktérer vid sidan
av AMS pd olika sitt spelar en viktig roll vid planering av arbets-
markandsutbildning. Kontakter med arbetsgivare och arbetsmark-
nadens parter ir viktiga for att arbetsmarknadsutbildningarna ska
utformas och ges ett innehdll som svarar mot arbetsmarknadens
behov. Lokala arbetsgivare bér anvindas fér att kunna erbjuda
praktik och utbildningsmoment som ir féretagsforlagda. Samtidigt
méste detta balanseras sd att enskilda arbetsgivare inte far f6r stort
inflytande pd innehillet 1 utbildningen och urvalet av deltagare.
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En annan risk som utredningen vill lyfta fram ir att utbildnings-
anordnare 6verdriver behovet av utbildning f6r enskilda deltagare i
syfte att silja s& mycket utbildning som méjligt.

10.3 Betyg eller certifikat efter avslutad arbets-
marknadsutbildning

Utredningens férslag: Den nya myndigheten Arbetstérmed-
lingen ges 1 uppdrag att utfirda riktlinjer f6r att intyg, som tas
fram under medverkan av berérda branscher, ska utfirdas efter
slutférd arbetsmarknadsutbildning. I uppdraget ska ingd att
utforma en nationell mall fér intygen.

I samband med anbudsférfrdgan till en utbildningsanordnare
ska Arbetsformedlingen stilla som krav att anordnaren ska
utfirda intyg enligt den nationella mallen.

En utredning tillsitts f6r att utreda hur kvalitetssikring av
utbildningsanordnare kan ske och hur ett certifieringssystem av
utbildningsanordnare ska utformas.

Utredningens beddmning: Det ska vara méjligt att genom vali-
dering under deltagande i och efter genomgéingen arbetsmark-
nadsutbildning {4 ett certifikat eller yrkesbevis som ir godkint
av berérd bransch/yrkesnimnd.

For att hoja kvaliteten i arbetsmarknadsutbildning och 6ka arbets-
givares intresse for att anstilla personer som deltagit i en arbets-
marknadsutbildning, anser utredningen att nationellt giltiga intyg
ska vara obligatoriska efter slutférd arbetsmarknadsutbildning. Nir
intygen utformas dr det viktigt att detta sker i samrid med
branschféretridare och att tydliga kunskapsmal anges fér utbild-
ningen. Under férutsittning att deltagaren har uppnitt av bran-
schen godkinda yrkeskunskaper ska det ocksd vara mojligt att
genom validering under deltagande i och efter genomgingen
arbetsmarknadsutbildning 3 ett certifikat eller yrkesbevis som ir
godkint av berérd bransch/yrkesnimnd. Vidare anser utredningen
att det ir 6nskvirt att ett certifieringssystem foér utbildningsanord-
nare ska tas fram. I det féljande redovisar vi det underlag som lig-
ger till grund f6r utredningens férslag och bedémning.
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10.3.1 Okad aktualitet for fragan om betyg och certifikat

Enligt direktiven ska utredningen ta stillning till om inférandet av
nigon form av betyg eller certifikat kan foérbittra kvaliteten i
utbildningen. Utredningen ska ocksid bedéma vilken betydelse
betyg eller certifikat har f6r anstillbarheten hos personer som del-
tagit 1 en arbetsmarknadsutbildning.

Sambhillets och individernas utbildningsnivd ses i dag som en
viktig tillvixtfaktor. Betyg® eller certifikat fér att dokumentera
kunskaper kan vara viktiga for att den enskilde ska kunna behilla
sitt jobb eller ta sig in pd arbetsmarknaden.

Frigan om betyg och certifiering av kunskaper togs upp av den
tidigare utredningen om arbetsmarknadsutbildning (Ds 2000:38). I
skrivelsen konstateras att bilden av den kvalitetssikring av yrkes-
firdigheter som gavs i samband med arbetsmarknadsutbildning var
mycket splittrad. Kunskaperna beskrevs frimst genom sirskilt
utformade utbildningsbevis frin varje enskild utbildningsanordnare
eller genom att yrkesbevis utfirdats enligt faststillda branschkrav.

Arbetsgruppen uttalade att en enhetlig norm sannolikt skulle
underlitta marknadens bedémning av de kunskaper som personer
uppndtt 1 en arbetsmarknadsutbildning. Samtidigt betonade arbets-
gruppen att det skulle vara ytterst svirt att utfirda certifikat pd
central nivd fér yrkeskunskaper pd en dynamisk arbetsmarknad.
Risken som man sig var att ett statligt system for certifiering av
yrkesfirdigheter, som uppndtts inom ramen fér en arbetsmark-
nadsutbildning, skulle bli stelt och inte kunna anpassas efter
arbetsmarknadens behov 1 tillricklig utstrickning. Mot denna bak-
grund foreslog arbetsgruppen att det inte skulle ske nigon statlig
certifiering av yrkeskunskaper efter avslutad arbetsmarknads-
utbildning.

Situationen ir ungefir densamma i dag. Det finns inte ndgot
generellt krav pd att deltagare ska f8 ett betyg eller intyg efter
avslutad arbetsmarknadsutbildning. Dokumentationen av indivi-
dens kunskaper sker oftast genom att utbildningsanordnaren
utfirdar nigon form av intyg efter slutférd utbildning. Denna
dokumentation féljer inte nigon faststilld modell utan utfirdas
utifrdn anordnarens uppfattning om vad som ska ingd i intyget. I de
fall en person uppnir yrkeskunskaper enligt faststillda branschkrav
kan utbildningsbevis som har generell giltighet utfirdas.

> Med betyg avser utredningen betyg enligt gillande betygssystem inom det offentliga skol-
visendet. Certifikat eller yrkesbevis utfirdas av branschorganisationer och yrkesnimnder.
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10.3.2 Enkat till yrkesnamnder/branschfdretradare och arbets-
givare angaende betyg/certifikat efter avslutad arbets-
marknadsutbildning

Av direktiven framgir att utredningen bland annat ska kartligga
arbetsgivares syn pd betyg och certifikat. I juni 2007 sinde utred-
ningen 1 samverkan med Valideringsdelegationen ut en enkit till ett
antal foretridare f6r yrkesnimnder och branschféretridare samt till
ett urval arbetsgivare inom olika yrkesomriden.

Utredningen har inte haft méjlighet att genomféra en hel-
tickande undersékning. Enkitstudien dr av explorativ karaktir och
det ir inte mojligt att utifrin det begrinsade urvalet dra ndgra
lingtgiende slutsatser. Enkitstudien féljdes upp av en hearing® i
september 2007 fér att f3 ytterligare underlag till stillnings-
taganden avseende frigor om betyg eller certifikat.

Redovisning av enkit

Enkiten sindes ut till 36 foretridare f6r yrkesnimnder och bran-
scher och besvarades av 27 personer. Till ett urval smd, medelstora
och stora foretag sindes 36 enkiter ut och besvarades av 22 perso-
ner. Det stérsta bortfallet bestod av sm& och medelstora féretag.”.

¢ Program och deltagarlista se bilaga 6.

7 Fran arbetsgivare inom foretridesvis verkstadsindustrin i Givleborgs lin har 10 enkitsvar
sints in per post, vilka inte finns med i sammanstillningen. Samtliga ir dvervigande positiva
till de tre forsta frigorna (se tabell 10.1). P4 den sista frigan svarade tv4 nej.
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Tabell 10.1  Arbetsgivares och Yrkesniamnders syn pa yrkesexamina och betyg
efter avslutad arbetsmarknadsutbildning, svar i procent

Bor a-utbildn. kopplas Bor nationellt giltiga  Bor betyg motsv.  Bor a-uthildning

till en nationell yrkes- yrkesexamina vara betyg i reguljar anpassas till
examen faststalld i sam- ett mal for a-utbild-  utbildning ges européisk stan-
Arbetsgivare/foretag verkan med branscherna  ning efter a-utbildning  dard
Ja 91 68 64 45
Nej 0 18 18 23
Inga synpunkter 9 14 18 32
Branschforetradare/-yrkesnamnder
Ja 74 56 33 54
Nej 11 29 45 31
Inga synpunkter 15 15 22 15

I det foljande skiljer vi pd resultaten {or arbetsgivare och bransch-
foretridare.

En klar majoritet av arbetsgivarna ir positiva till att arbetsmark-
nadsutbildningar kopplas till en nationell yrkesexamen som ir fast-
stilld i samverkan med branschen. Ungefir tvd tredjedelar anser att
nationella yrkesexamina borde vara ett mal for alla arbetsmark-
nadsutbildningar, medan firre in hilften menar att arbetsmark-
nadsutbildning bor anpassas till en europeisk standard.

P34 frigan om betyg bor ges efter avslutad arbetsmarknads-
utbildning ir majoriteten positiv. Det ir enbart stora foretag som
svarar nej. Nigot forvinande ir att forhillandevis ménga fore-
tridare for stora foretag dr negativa till eller har angett svarsalter-
nativet inga synpunkter pd frigan om arbetsmarknadsutbildning
bér anpassas till en europeisk standard. Ett rimligt antagande
kunde vara att stora foretag, som ocksd ofta har verksamhet i andra
linder, skulle ha intresse av att personer som deltagit i en arbets-
marknadsutbildning ir gdngbara pi en internationell arbetsmark-
nad.

Generellt tycks det bland branschrepresentanterna finnas ett
stort intresse for att arbetsmarknadsutbildningar ska vara kopplade
till en nationell yrkesexamen och att den ska faststillas 1 samverkan
med branschen. Drygt hilften anser att nationellt giltiga examina
borde vara ett mil f6r arbetsmarknadsutbildningar. Det tycks inte
finnas samma positiva syn pd att betyg ska ges efter slutford
arbetsmarknadsutbildning. I just denna friga har knappt en fjirde-
del inte limnat ndgra synpunkter och nistan hilften svarat nej.
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Drygt hilften anser att arbetsmarknadsutbildningar bér anpassas
till en europeisk referensram f6r kvalifikationskrav och knappt en
tredjedel svarar nej.

Vi kan konstatera att arbetsgivarrepresentanterna ir betydligt
mer positiva dn branschféretridarna tll att arbetsmarknadsut-
bildning kopplas till en nationell yrkesexamen och att betyg ska ges
efter avslutad arbetsmarknadsutbildning. Detta kan tyda p3 att till-
tron till eller acceptansen for att utgd frin betygssystemet 1 det
offentliga skolvisendet nir det giller arbetsmarknadsutbildningen
ir betydligt stérre bland arbetsgivare dn bland centrala bransch-
foretridare.

Arbetsgivarrepresentanterna ir ocksd mer positiva till att natio-
nellt giltiga yrkesexamina borde vara ett mél f6r arbetsmarknads-
utbildningar. P frigan om man anser att arbetsmarknadsutbild-
ningar bér anpassas till en europisk referensram foér kvalifikations-
krav ir skillnaderna i uppfattningarna mellan arbetsgivare och
branschrepresentanter relativt liten. Branschrepresentanter ir mer
positiva (54 procent) till en europisk standard jimfért med fore-
tagarrepresentanterna (46 procent).

Hearing

Vid hearingen redovisades kort resultatet av enkiten som inledning
till efterféljande diskussion. Nedan sammanfattas kort synpunkter
som framkom.

Frin vissa branscher, som ir vilorganiserade, framfordes att de
har kontakt med linsarbetsnimnder och férser dessa med informa-
tion om behov av arbetskraft och innehdll i utbildningar som
underlag f6r upphandling. Andra branscher skulle behéva utveckla
sitt engagemang. Forslag stilldes om att tillskjuta medel till bran-
scher f6r att de ska kunna bilda yrkesnimnder eller liknande och i
och med det utveckla sin medverkan i1 planeringsprocessen kring
arbetsmarknadsutbildning. Flera av de nirvarande ansdg att varje
bransch méste kunna tala om vilka krav som stills inom respektive
bransch och att det dr viktigt att bygga upp system som hinger
ithop. Frin arbetsgivarhdll betonades att behoven skiljer sig mellan
stora och sm4 foretag.

Nir det giller frigan om betyg eller certifikat efter slutférd
arbetsmarknadsutbildning var majoritetens instillning att betyg ir
viktigast f6r individen. For arbetsgivare ir det av stdrre betydelse
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att det finns ett dokument som visar vilka yrkeskunskaper en
person har fitt genom utbildningen. Utan angivande av kunskaps-
nivd ansigs dokumentationen inte ha nigon stérre betydelse. Frin
flera hall framhélls att f6r arbetsgivaren finns det minga andra
alternativ att skaffa sig information om individens kompetens, t.ex.
genom att erbjuda praktik, provanstillning eller arbetsplatstorlagd
utbildning. Man understrok ocksd vikten av att utveckla valide-
ringsmetoder i syfte att férkorta tiden i arbetsmarknadsutbildning
och faststilla personens kunskaper samt dokumentera dessa pa ett
sitt som det gir att bygga vidare pa.

En ny frga, som togs upp vid hearingen och som det i princip
ridde enighet om, var behovet av att kvalitetssikra utbildnings-
anordnare genom att utveckla ett certifieringssystem. Ett sidant
certifieringssystem skulle enligt de synpunkter som framférdes
omfatta yrkesutbildning i det offentliga utbildningsvisendet och
dvriga utbildningsanordnare av yrkesutbildning.

10.3.3 Arbetsgrupp om ratten att sitta och utfarda betyg

Under &r 2005 har en arbetsgrupp inom Regeringskansliet utrett
mojligheter for enskilda utbildningsanordnare att sitta och utfirda
betyg och intyg enligt de regler som giller f6r det offentliga skol-
visendet fér vuxna. Arbetet presenterades i en departements-
skrivelse i september 2005 (Ds 2005:35).

Arbetsgruppen konstaterar att linsarbetsnimndernas upphand-
ling av arbetsmarknadsutbildningar 1 vissa fall bestod av sidana
utbildningar som bedrevs enligt nationella kursplaner for gymnasial
vuxenutbildning. Detta gav den kommunala vuxenutbildningen en
konkurrensfordel, eftersom betyg endast kan utfirdas av en kom-
mun eller ett landsting 1 egenskap av huvudman fér det offentliga
skolvisendet for vuxna. Vidare pdpekar arbetsgruppen att det fore-
kom ett efterfrigecverskott pd betygsgivande utbildning. Hur stor
omfattningen var av efterfrigan pd betygssatt arbetsmarknads-
utbildning saknade arbetsgruppen uppgifter om.

Enligt arbetsgruppen uppgav flera utbildningsanordnare att
linsarbetsnimnder och férsikringskassor i sina férfrigningsunder-
lag ofta hade 6nskemdl om att de studerande skulle 3 betyg, vilket
ocksd enskilda deltagare frigade efter. I praktiken har olika 16s-
ningar skapats, som inneburit méjligheter att erbjuda och genom-
féra arbetsmarknadsutbildningar som leder tll betyg for del-
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tagarna. Enligt arbetsgruppen har det medfért att en subkultur
uppstitt som pd olika sitt forséker tillgodose efterfrigan pd betyg.

De praktiska losningar som vixt fram tillgodoser, enligt arbetsgrup-
pens bedémning, inte pd ett tillfredsstillande sitt utbildningens kvali-
tet och likvirdighet och de studerandes rittsikerhet.

Dessutom ir 18sningarna i ménga fall inte forenliga med gillande
regelverk.

For nirvarande pigdr utredningen En fristdende vuxenutbildning
(Dir. 2007:32). Om fristdende vuxenutbildningsenheter inférs
kommer dessa att ha ritt att utfirda betyg enligt det betygssystem
som giller inom det offentliga skolvisendet. Fér arbetsmarknads-
utbildningar innebir det att i de fall dessa upphandlas av fristdende
vuxenutbildningsenheter kan betyg sittas enligt gillande betygs-
system i det offentliga skolvisendet. Enligt nuvarande bestimmel-
ser ir det endast kommunerna och landstingen som, tillsammans
med Nationellt Centrum fér flexibelt lirande (CFL) och Liber
Hermods AB, har ritt att sitta betyg och att utfirda betyg och

intyg.

10.3.4 Sammanfattande slutsatser

Ett viktigt skil till utredningens férslag att inféra nationellt giltiga
intyg efter avslutad arbetsmarknadsutbildning ir att det fér nir-
varande inte finns ndgra enhetliga krav frin AMS som siger att
utbildningen ska dokumenteras i ett intyg. Enskilda utbildnings-
anordnare utfirdar intyg som inte féljer nigon sirskild mall, utan
utformas helt efter utbildningsanordnarens egen uppfattning. Det
innebir att det saknas likvirdighet i den dokumentation som
utfirdas for 1 princip likartade utbildningar om de genomférts hos
olika utbildningsanordnare. Virdet av dokumentationen varierar
dirmed beroende pd vilken information intyget innehiller och hur
det dr utformat. Vi anser att detta ir otillfredsstillande och till
nackdel for bdde individen och den presumtive arbetsgivaren. Ett
intyg som tagits fram under medverkan av berérda branscher — och
bygger pd en nationell standard — ékar rimligtvis individens anstill-
barhet samtidigt som det ger en presumtiv arbetsgivare viktig
information.

Nir det giller inférande av betyg eller certifikat efter slutford
arbetsmarknadsutbildning anser vi att det inte finns tillrickligt
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starka skil for ett sidant f6rslag. Resultatet av enkiten och de syn-
punkter som framférdes vid hearingen var inte samstimmiga. Dir-
emot ridde stor enighet om att det ska finnas dokumentation som
tydligt visar vad utbildningen har innehillit och vilka yrkeskunska-
per en person, som deltagit i en arbetsmarknadsutbildning, har
uppnitt. Det har inte framkommit synpunkter, som styrker att
inférandet av betyg — motsvarande vad som utfirdas i det offentliga
skolvisendet, eller nationell certifiering av kunskaper och kompe-
tens efter avslutad arbetsmarknadsutbildning — skulle vara den
bista [6sningen.

Utredningen anser att arbetsmarknadsutbildning bér ha tydliga
kunskapsmil och beskrivningar 6ver vad som ska ingd. Mal och
delmdl som anges ska vara tydliga och gi att félja upp och
utvirdera. Vidare ska det vara obligatoriskt att intyg enligt en
nationell modell utfirdas efter slutférd arbetsmarknadsutbildning.
Medverkan av branschféretridare for berérda yrkesomriden ska
ske nir intygen tas fram.

Den nya myndigheten Arbetsférmedlingen bor ges 1 uppdrag att
1 samband med anbudsférfrdgan till en utbildningsanordnare stilla
som krav att anordnaren ska utfirda intyg enligt den mall som
myndigheten tagit fram.

Utredningen har i kapitel 8 lyft fram vikten av att utveckla
valideringsinstrument f6r att synliggéra en individs kompetens och
forkorta vigen till arbete. Validering mot ett visst yrkesomride kan
leda till att en arbetsgivare direkt kan rekrytera arbetskraft, ett
effektivare resursutnyttjande helt enkelt. Om det under tiden som
en person deltar 1 arbetsmarknadsutbildning visar sig att deltagaren
har mer kunskaper in vad som framkommit innan utbildningen
startade, ska det vara mojligt att genom validering & kunskaperna
provade mot certifikat eller yrkesbevis som ir godkinda av berérd
bransch/yrkesnimnd efter slutférd utbildning.

En friga for framtiden ir om fristdende vuxenutbildnings-
enheter inférs och i vilken omfattning dessa kommer att anordna
yrkesutbildningar. P4 sikt kan det komma att leda till att betyg
enligt gillande betygssystem kan ges efter en avslutad arbetsmark-
nadsutbildning, under férutsittning att utbildningen upphandlas av
en fristdende vuxenutbildningsenhet och foljer faststillda kurs-
planer.
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Den nya frigan som kom upp vid hearingen om behov av att
kvalitetssikra utbildningsanordnare ser vi som mycket intressant.
Frigan ir av sddan omfattning att vi férordar att en utredning till-
sitts som fir i uppdrag att foresld hur kvalitetssikring av utbild-
ningsanordnare kan ske i olika steg och hur ett certifieringssystem
for utbildningsanordnare kan utformas. Ett sidant system ska
kunna omfatta utbildningsanordnare i det offentliga utbildnings-
visendet och 6vriga anordnare av yrkesutbildning. Branschfére-
tridare frdn olika yrkesomriden bér medverka i utredningsarbetet.
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11  Styrning av utbildningsinsatser
inom arbetsmarknadspolitiken

Under 1990-talet var det relativt fa deltagare som fick arbete efter
arbetsmarknadsutbildning. Efter inférandet av det s kallade 70-
procentsmélet &r 1999 stirktes resultaten avsevirt. Milet fick ett
stort genomslag 1 arbetsférmedlingarnas sitt att arbeta med arbets-
marknadsutbildningen. Savil behovsanalys, upphandling, rekryte-
ring av deltagare och uppféljning genomfordes pd ett betydligt mer
omsorgsfullt sitt. Baksidan av myntet var att antalet deltagare
sjonk betinkligt och det framférdes misstankar om att arbetsmark-
nadsutbildningen endast gjordes tillginglig {f6r arbetssdkande som
ind3 hade goda chanser att komma in p8 arbetsmarknaden. Rege-
ringen &vergav 70-procentsmélet redan ir 2004, men AMS valde att
fortsitta anvinda mélet internt. Infér ir 2008 har dock dven AMS
aviserat att méilet upphor och att utfallen efter arbetsmarknads-
utbildning fortsittningsvis kommer att féljas med indikatorer.

Den férberedande utbildningen har inte varit féremal f6r nigot
kvantitativt mal, men har av regeringen hela tiden antagits vara ett
viktigt verktyg for att férbereda deltagarna infér arbetsmarknads-
utbildning. T praktiken har dock andelen 6vergingar varit mycket
begrinsad.

Sammanslagningen av AMS och linsarbetsnimnderna medfér
betydande organisatoriska férindringar som kan & konsekvenser
for arbetsmarknadsutbildningen. D3 linsarbetsnimnderna upphér
forsvinner dven det gemensamma ansvaret pd regional nivd fér
behovsanalys, bestillning och upphandling av utbildningsinsatser.
Dessa uppgifter kommer att delas upp pa olika ansvarsomriden och
pd andra nivder i den nya organisationen. For att omstillningen ska
fungera vil stiller det stora krav pd kommunikation och logistik.

I detta kapitel ska vi behandla ndgra limpliga resultatindikatorer
for arbetsmarknadsutbildning och utredningens foreslagna yrkes-
bedémning som skulle ersitta 70-procentsmailet. Forst ska vi
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emellertid diskutera arbetsmarknadsutbildningens dimensionering i
forhillande till konjunkturcyklerna samt de regelmissiga och
ekonomiska férutsittningarna.

11.1 Verksamhetens ramar

Utredningens forslag: Resurserna till kop av arbetsmarknads-
utbildning ska disponeras si att utbildningsinsatserna okar 1
begynnande konjunkturuppgingar di yrken med konstaterad
efterfrigan pd arbetskraft kan identifieras, fér att sedan
stabiliseras infér konjunkturtoppen och direfter minska.

11.1.1 Konjunkturcykler och arbetsmarknadsutbildning

I utredningens delbetinkande (SOU 2007:18) diskuterades kort-
fattat arbetsmarknadsutbildningens dimensionering i férhdllande
till konjunkturerna. Den traditionella synen att omfattningen av
aktiv arbetsmarknadspolitik ska utvecklas kontracykliskt med kon-
junkturen har till stora delar fringdtts sedan mitten av 1990-talet.
Regeringen beslét till exempel om 6kade resurser for arbets-
marknadspolitiska program infér hégkonjunkturdr som 2000 och
2006, medan medelstilldelningen minskade &r 2003 di konjunk-
turen var relativt svag. Antalet personer i arbetsmarknadsutbild-
ning har varierat procykliskt med efterfrigan pa arbetskraft sedan
millennieskiftet (se figur 11.1). AMS och regeringens argument {6r
denna utveckling har varit att arbetsmarknadsutbildningen skulle
svara upp mot okad efterfrigan pd arbetskraft. De l3ga volymerna i
svaga konjunkturligen motiveras av att det ir svdrt att identifiera
nir och inom vilka omraden bristsituationer uppkommer.
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Figur 11.1 Utveckling av vakanser och antal deltagare i arbetsmarknads-
utbildning 1980-2006 uttryckt som procentuell férdndring mellan
ar till ar

0,60

0,50 1 Vakanser
= A-utbildning

Relativ differens mellan ty och t 4

Kélla: AMS.

Utredningen har forstdelse for denna argumentation, men anser
inte att den bidrar till en tillfredsstillande effektivitet 1 resurs-
anvindningen. Det ir sjilvfallet svirt att forutse férindringar i
arbetskraftsefterfrigan i generell bemirkelse. Dessutom utvecklas
inte konjunkturfaserna enhetligt mellan olika branscher. Ett férsta
tecken pd en konjunkturuppging identifieras vanligtvis genom
okad orderinging hos foretagen. Det innebir inte nédvindigtvis att
sysselsittningen stiger eftersom mdinga foretag kan 6ka produk-
tionen genom att Oka sitt kapacitetsutnyttjande. Rekryterings-
behoven 6kar forst nir kapacitetstaket dr ndtt, vilket sker med en
tidsfordréjning efter begynnande hogkonjunktur. Manga foretag, i
synnerhet underleverantérer inom industrin, har pd grund av sin
marknadsposition kort framférhillning, vilket innebir att nir
rekryteringsbehov vil ir identifierade, si behévs personal med
relativt kort varsel. Vid den tidpunkten ir det emellertid sent att
bérja planera upphandling och genomférande av arbetsmarknads-
utbildning. Orderingdngen kulminerar innan féretagen hinner
rekrytera den personal de behéver.
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En annan aspekt som utredningen ocksd framholl 1 del-
betinkandet var att alternativkostnaden fér att utbilda arbetslésa i
hégkonjunktur ir hég jimfért med i ldgkonjunktur da sysselsitt-
ningsmojligheterna ir simre. Detta argument gir dock att parera
genom att rikta utbildningsinsatserna till arbetssékande som annars
inte skulle f arbete. Med den starka fokusering pd bristyrken och
kvantitativa mdl som varit, styrs emellertid verksamheten mot att
relativt starka grupper av arbetssokande kommer ifriga for
Insatserna.

Kluve m.fl. (2005) behandlar frigan om arbetsmarknadsutbild-
ningen ir mer eller mindre effektiv i olika konjunkturligen. De
skriver att man inte kan dra nigon klar slutsats om det finns ett
direkt samband mellan konjunkturcykeln och effektiviteten, eller
vilken riktning detta samband skulle ha. Vissa studier visar pd ett
procykliskt ménster medan andra pekar pd det motsatta.

En annan 6versikt om utvirderingar av aktiv arbetsmarknads-
politik av Dar och Tzannatos (1999) hivdar att effekten av arbets-
marknadsutbildning f6r lingtidsarbetslésa dr starkt beroende av
konjunkturliget. Utbildningen dr mer effektiv nir ekonomin
expanderar.

Det rider siledes delade meningar om hur arbetsmarknads-
utbildningen bér dimensioneras i olika konjunkturligen. Utred-
ningen kan dock konstatera att planeringen av utbildningsinsatser
inom arbetsmarknadspolitiken troligen har forsvirats av att
konjunkturcyklerna under de senaste tio &ren har tenderat att vara
relativt Inga. En koncentration av utbildningsinsatser till konjunk-
tursvackor riskerar att leda till dilig triffsikerhet. Dels ir det svért
att 1 en konjunkturnedging identifiera var de kommande bristerna
uppstdr, dels kan en utdragen konjunktursvacka férdréja behovet
av nyanstillningar. Nyutbildade arbetssékande riskerar dirmed att
inte £ ndgon avkastning p4 sin arbetsmarknadsutbildning.

Utredningen férordar att dimensioneringen av antalet deltagare
i yrkesbedémning och arbetsmarknadsutbildning ska féregd kon-
junkturen med ungefir ett &r. Neddragning av volymer ska intriffa
innan konjunkturen ndtt sin kulmen och accelerera foére nista
konjunkturuppging. 1 figur 11.2 férsoker vi illustrera limpliga
fluktuationer.
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Figur 11.2 Dimensionering av arbetsmarknadsuthildning och yrkeshedomning
relativt konjunktursvangningarna.
(Tidsintervallen i figuren illustrerar kvartal)
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11.1.2 Politik och regelverk

Ramarna f6r att bedriva aktiv arbetsmarknadspolitik avgérs primirt
pa politisk niva. Riksdagen beslutar om lagar och medelstilldelning
och operativa myndigheter méste anpassa sin verksamhet efter
dessa. Arbetsmarknadspolitiken priglades under flera decennier av
regelstyrning, dvs. ett omfattande regelverk faststillt av uppdrags-
givaren (regeringen) och ett centraliserat beslutsfattande (AMS). I
slutet av 1980-talet 6kade kraven pd effektivitet, flexibilitet och
differentiering, vilket utmynnade i bantade regelverk och dele-
gering av beslut och resurser till regional och lokal nivi. Regel-
verket utdkades 1 stillet vertikalt, 1 bemirkelsen att flera nivier
tillkom. Myndigheten kunde sjilv komplettera regelverket genom
att precisera bestimmelser och normer.

Riksdagen fattar beslut om lagar som ir utformade pd en &ver-
gripande nivd och syftar till att sitta en ram for forordnings-
texterna. Lagen nimner inte nigot om enskilda program, exem-
pelvis arbetsmarknadsutbildning. Regeringen utfirdar och indrar
forordningar som arbetsmarknadsmyndigheten ir 3lagd att folja.
Dessa kan betraktas som det regelutrymme som arbetsférmed-
lingarna har att rora sig inom. Hir beskrivs exempelvis strukturen
och innehillet i de arbetsmarknadspolitiska programmen och hur
dessa far anvindas. Texten om arbetsmarknadsutbildning ir relativt
kortfattad och anger i huvudsak att den ska vara yrkesinriktad.

283



Styrning av utbildningsinsatser inom arbetsmarknadspolitiken SOU 2007:112

AMS styrelse kan komplettera férordningstexterna med fore-
skrifter som preciserar linsarbetsnimndernas uppdrag. Ett exempel
pd foreskrift ir att upphandling av utbildning ska baseras pi
efterfrigan pd arbetskraft. Generaldirektéren pd AMS kan via
allméinna rdd ange normer som arbetsférmedlingarna bor f6lja. De
ir sdledes inte tvingade, men starka skil ska finnas for att bortse
frdin dessa. Det kan exempelvis réra sig om utnyttjandet av
myndighetens mallar f6r férfrigningsunderlag och avtal i samband
med upphandling av utbildningsinsatser. Under senare &r har AMS
dven utvecklat sirskilda metoder kopplade till arbetsférmedlingens
tjinsteutbud. Aven om dessa inte har samma formella status som
foreskrifter eller allminna rid, kan de betraktas som en policy som
arbetsférmedlingarna ska foélja. En sidan metod giller urvalet av
deltagare till arbetsmarknadsutbildning, dir det nimns att "arbets-
formedlaren ska bedéma att den arbetssdkande har férutsittningar
att klara av utbildningen men ocksi bedéma for vilka arbets-
sokande som insatserna fir storst effekt”.

11.1.3 Medelstilldelning och finansiering

Arbetsmarknadsverkets anslag fér kép av utbildning och aktivitets-
stdd reglerar 1 hog grad omfattningen av utbildningsinsatserna
inom arbetsmarknadspolitiken. Neddragningar 1 medelstilldel-
ningen ir oftast av den storleken att volymminskningar blir ound-
vikliga. Mgjligheten att mildra volymnedgidngen genom minskade
styckkostnader dr begrinsad. Kostnaderna for aktivitetsstéd paver-
kas av hur stor andel av deltagarna som ir anslutna tll nigon a-
kassa och vilken ersittningsnivd de har. Om arbetsférmedlingen
Okar andelen deltagare som inte har a-kassemedlemskap, sjunker
styckkostnaden fér aktivitetsstod. Styckkostnaden foér kurskost-
nader kan pdverkas av férindrad utbildningsmix (mindre kostnads-
krivande yrkesutbildningar) och pressade priser (utnyttjande av
konkurrenssituationen mellan utbildningsanordnarna).

Planeringen f6r verksamheten férsviras om medelstilldelningen
fluktuerar kraftigt mellan budgetdren och innu mer om villkoren
férindras under ett budgetdr. En kraftig 6kning av medel frin ett
budgetdr till ett annat innebir att arbetsférmedlingarna madste
upphandla fler leverantérer och stilla om till mer generésa urvals-
kriterier vid rekrytering av deltagare. Oftast ir dock problemet det
omvinda, dvs. att regeringen drar in pengar under budgetdret,
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vilket innebir att pdgdende utbildningsinsatser gir om intet. Det
senare paverkar bide individer och utbildningsleverantérer.

11.2 Verksamhetsstyrning

Utredningens beddmning: Utredningen anser att arbetsmark-
nadsutbildning och yrkesbedémning kontinuerligt bor féljas
upp med indikatorer. Arbetsférmedlingen bér vara vaksam pd
att sysselsittningsgraden efter arbetsmarknadsutbildning inte
forsimras di 70-procentsmilet dr borttaget. Indikatorn fér
yrkesbedémning bér forutom arbete dven mita dverging till
arbetsmarknadsutbildning som ett framgingsrikt utfall. Dessa
indikatorer bér mita arbete (eller arbetsmarknadsutbildning)
med 30 dagars varaktighet i stillet f6r en deltagares status en
forutbestimd dag. Indikatorerna bor dven visa hur kostnads-
effektiva insatserna ir.

Regeringen &vergav den konkreta méilstyrningen av arbetsmark-
nadsutbildning i regleringsbrevet infér verksamhetsiret 2004. AMS
fortsatte anvinda 70-procentsmilet som ett internt verksamhets-
mil, men har infér budgetdret 2008 aviserat att milet kommer att
dverges 1 den nya myndigheten Arbetsférmedlingen. I stillet avser
man att f6lja arbetsmarknadsutbildningen med indikatorer.

Utredningens uppfattning ir att det ir ett riktigt beslut att
overge milet. Den dsyftade uppstramningen av arbetsmarknads-
utbildningen ir sedan linge uppnddd och en vidare tillimpning av
milet skulle sannolikt medféra negativa effekter i form av kortsik-
tig volymanpassning och selektiv rekrytering av deltagare med
relativt goda férutsittningar pd arbetsmarknaden.

En nirmare diskussion om konsekvenserna av 70-procentsmailet
dterfinns i bilaga 7.

11.2.1 Indikatorer

Mot bakgrund av att 70-procentsmailet fick ett sddant genomslag ir
det troligt att arbetsférmedlingarna kommer att priglas av det
borttagna mélet dven den nirmaste tiden framéver. P ldng sikt ir
det dock viktigt att omsorgen kring arbetsmarknadsutbildningen
bibehills s att den inte dterigen borjar anvindas godtyckligt som
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under 1990-talet. Utfall i form av sysselsittningsgrad, kostnads-
effektivitet och olika kvalitativa aspekter bér uppmirksammas for
att f8 en nyanserad bild av hur vil arbetsmarknadsutbildningen
fungerar. Denna information bér i sin tur kommuniceras sivil
centralt som lokalt pd Arbetstérmedlingen.

Mttidpunkt

Utredningen anser att en indikator som miter utfall en faststilld
dag inte ger en rittvisande bild av hur framgingsrik utbildningen
har varit. En sidan mitmetod tar inte hinsyn till en anstillnings
varaktighet och ir dessutom mycket kinslig f6r nir anstillningen
intriffar. Utredningen anser dirfér indikatorn boér mita fore-
komsten av arbete under en sammanhingande period av minst 30
dagar under en flytande fyram&nadersperiod nirmast efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning. Figur 11.3 visar hur utfallet mits enligt
metod a) 70-procentsmilet och enligt metod b) den féreslagna
mitmetoden.

Figur 11.3 Indikator for utfall efter arbetsmarknadsutbildning — mattidpunkt

a)
Dag 90
b)
ST R PP E TR T SR, cm oo -
Dag O Dag 30 Dag 60 Dag 90 Dag 120

Den foreslagna metoden innebir att ett arbete riknas som ett
positivt utfall oavsett om det intriffar direkt, en manad eller tre
ménader efter utbildningens slut. Villkoret att arbetet méste ha en
varaktighet pd minst 30 dagar garanterar att deltagaren har uppnitt
viss erfarenhet, vilket knappast kan pdstds vara fallet nir det ricker
att endast ha arbetat en dag. Fér 6vrigt minskar risken for eventuell
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manipulation av resultaten, eftersom arbete med en ménads varak-
tighet kriver ett storre ansvarstagande och engagemang frdn arbets-
givarens sida, jimfért med en dags anstillning.

Triffsiikerbet

Utredningen anser att en nyanserad indikator dven skulle mita om
deltagaren fir arbete inom det yrke denne har utbildats for. Att
deltagaren 6ver huvud taget har arbete efter en arbetsmark-
nadsutbildning kan visserligen betraktas som det primira madlet.
Men om deltagaren borjar en anstillning dir denne inte har nigon
nytta av sina nyforvirvade kunskaper har férmodligen inte utbild-
ningen haft nigon effekt pi att anstillningen kommit till stind
(dédviktseffekt). Upphandlade yrkesutbildningar dr dessutom ofta
kostnadskrivande vilket medfér att utbildningsinvesteringar kan ha
riktats till “fel” personer (allokeringsférlust). Sjilvfallet dr det
omdjligt att forutse vilka arbeten enskilda arbetssokande kommer
att erbjudas, liksom att férhindra att deltagarna accepterar andra
jobb dn de som de har utbildats fér. Men de produktivitetsvinster
man foérvintar sig av arbetsmarknadsutbildningarna riskerar uppen-
barligen att utebli om utbildningarna inte "triffar ritt”.

Att systematiskt mita triffsikerheten efter arbetsmarknads-
utbildning skulle utgéra en kvalitetsindikator som kompletterar
huvudindikatorn, dvs. sysselsittningsgraden. Det hir ir varken
ndgon ny eller sirskilt kontroversiell synpunkt. Problemet ir att f3
tillgdng till information om vilket yrke deltagaren har fitt nir
denne limnat arbetsférmedlingen. I AMS registerstatistik finns
endast uppgift om ifall deltagaren har arbete eller ej, men inte vilket
arbete personerna har fitt. En sidan informationsinsamling gene-
rerar sannolikt en stor administrativ pdlaga pd arbetsférmedlingen
eller utbildningsanordnarna, vilket utredningen inte vill medverka
till. Men om informationen kunde samlas in utan att belasta arbets-
férmedlingen med mera administration, exempelvis genom SCB:s
yrkesregister, vore den mycket virdefull for att uppskatta arbets-
marknadsutbildningens virde.'

' Tavsnitt 9.1 nimns resultat betriffande triffsikerhet baserad p4 enkitstudier.
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Yrkesbediomning

Som tidigare nimnts har inte den forberedande utbildningen varit
foremal f6r ndgot kvantitativt mal. Det ir troligt att avsaknaden av
ett sddant mal har orsakat den heterogena samling insatser som har
rymts under férberedande utbildning. Utredningens forslag med
yrkesbedémning dir insatserna pd ett tydligare sitt riktas mot
arbetsmarknadsutbildning eller arbete underlittar f6rhoppningsvis
mélstyrningen.

Yrkesbedémningen bor i indikatorform f6ljas lika noggrant som
arbetsmarknadsutbildningen. Det lingsiktiga mailet med yrkesbe-
démning ir sjilvfallet att individen ska borja arbeta, men pd kort
sikt dr arbetsmarknadsutbildning ett delmdl pd vigen till arbete.
Indikatorn fér yrkesbedémning bor dirfér inkludera sivil arbete
som arbetsmarknadsutbildning. Fér dem som har genomggtt starta
eget utbildningar bor dven programmet start av niringsverksamhet
betraktas som en framgingsrik utfallsvariabel. Den ovan féreslagna
metoden att mita 30 dagars varaktighet bér inte vara nigot pro-
blem foér en insats som yrkesbedémning. Diremot blir frigan om
triffsikerhet relevant férst nir individen bérjat en arbetsmarknads-

utbildning.

Allmiénfiorberedande insatser

Utredningen vill dven pdpeka att allminférberedande insatser som
exempelvis motivationshdjning ocksd bor analyseras med indika-
torer. Aven om det 6nskvirda utfallet p§ kort sikt kan variera ir det
viktigt att den milgrupp som denna insats riktar sig till genom
olika insatser kommer nirmare arbetsmarknaden och inte fastnar i
en rundging mellan arbetsléshet och arbetsmarknadspolitiska
program eller rent av slds ut. Hur sidana indikatorer bér utformas
tar dock inte utredningen stillning till. Vi vill dock pdpeka att dessa
indikatorer inte bara bér baseras pd kvantitativ statistik, utan dven
pd kvalitativ information. I annat fall kan indikatorerna driva fram

kortsiktiga resultat som inte visar sig vara verkningsfulla pd ling
sikt.
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11.2.2 Kostnadseffektivitet

Utbildningsinsatserna inom arbetsmarknadspolitiken tillhér de
mest kostnadskrivande insatserna. Den genomsnittliga kurskostna-
den fér en arbetsmarknadsutbildning uppgick under &r 2006 till
drygt 11 000 kronor per deltagare och manad, och drygt 10 000 foér
forberedande utbildning. Utbildningsmixen (dimensioneringen av
olika yrkesinriktningar) piverkar den genomsnittliga kurskostna-
den s3 till vida att framfor allt transport-, bygg- och industriutbild-
ningar ir jimforelsevis dyra. For att hilla nere kurskostnaderna ir
det viktigt att arbetsférmedlingen genomfér upphandlingar dir de
mest konkurrenskraftiga anbuden antas. Férutom priset utgor
exempelvis kvalitet och leveransférmaga viktiga kriterier vid utvir-
deringarna av de inkomna anbuden.

Arbetsférmedlingens nya organisation har férindrat strukturen
pa upphandlingsverksamheten bdde nir det giller uppdelningen pi
ansvarsomrdden och geografiska regioner. Till fordelarna hér att
upphandlingsenheterna blir storre, vilket bér generera stordrifts-
fordelar vid upphandlingarna. Samtidigt har regeringens anslag for
kép av utbildning minskat, vilket minskar omsittningen hos
utbildningsleverantérerna och eventuellt dven leder till utslagning
av vissa aktorer. Trots forvintade stordriftsfordelar, kan ett
minskat antal tillgingliga utbildningsleverantorer leda till ligre pris-
press och slutligen dkade utbildningskostnader inom arbetsmark-
nadspolitiken. T detta lige dr det in mer visentligt att kostnads-
effektiviteten bibehdlls eller forbittras, sd att s§ minga deltagare
som mojligt kan delta i arbetsmarknadsutbildning i férhéllande till
resurstilldelning och efterfrdgan pé arbetskraft.

Kostnaderna som uppstdr i samband med en utbildningsinsats
bor sittas i relation till resultatet. Har deltagarna fitt ett varaktigt
arbete inom det yrke de har utbildats inom betalar sig utbildnings-
satsningen ganska snart. D3 utbildningssatsningarna inte leder till
arbete inom utbildningsyrket dr det tveksamt om de sambhills-
ekonomiska intikterna uppviger kostnaderna.

Det dr svirt att separera en individs utbildningskostnad frn hela
kostnaden foér en upphandling, i synnerhet nir anvisningarna av
deltagare ir helt individuella och varierar i tid. AMS har emellertid
sammanstillt en databas som rymmer sivil utbildningskostnader
som detaljerade uppgifter om deltagare och utbildningsinnehill,
vilket ger stora mojligheter till kostnadsanalyser. Férutom kurs-
kostnader for enskilda deltagare méjliggor den kostnadsjaimforelser
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mellan olika upphandlingar, yrkesinriktningar och regioner. Syftet
med databasen var frin borjan att arbetsférmedlingarna skulle
anvinda verktyget operativt och snabbt kunna sitta kostnaderna i
relation till verksamhetsresultaten. Tyvirr var inte underlaget
kvalitetssikrat och utvecklingsarbetet avstannade av olika anled-
ningar. Under det senaste dret forefaller det som om AMS inte har
prioriterat fortsatt utvecklingsarbete av kostnadsanalyser. Det
grundliggande arbetet ir dock genomfért och onekligen skulle
indikatorerna fér arbetsmarknadsutbildning berikas ytterligare av
kostnadsjimforelser. Dirutéver ir naturligtvis de detaljerade
kostnadsuppgifterna ovirderliga vid cost-benefit analyser, som fort-
farande ir ett outvecklat analysomride inom arbetsmarknads-
politiken.

11.2.3 Nya forutsattningar

Vid tiden foér regeringens forra utredning om arbetsmarknads-
utbildning (Ds 2000:38) indrades spelplanen si till vida att det
tillvixtpolitiska méilet blev 6verordnat andra mil. Arbetsmark-
nadsutbildningen blev strikt yrkesinriktad, storre vikt lades vid
arbetsmarknadens efterfrigan och placeringsgraden blev ett verk-
samhetsmdl. Infér verksamhetsdret 2008 ir spelplanen 3terigen
forindrad och forutsittningarna annorlunda. Antalet deltagare
uppgdr till knappt en fjirdedel av de genomsnittliga volymerna pa
1990-talet, 70-procentsmaélet har fasats ut och for a-kasseanslutna
deltagare 1 arbetsmarknadsutbildning ir programperioden inte
lingre 6verhoppningsbar.

Vidare existerar inte lingre nigra linsmyndigheter med eget
budgetansvar. Den sistnimnda férindringen innebir en stor
omstillning f6r organisationen. Det blir en utmaning fér den nya
myndigheten att uppritthilla effektiviteten di det stills 6kade krav
pa samverkan, sivil internt som externt. Dirfér ir det nédvindigt
att Arbetsté6rmedlingen kontinuerligt analyserar konsekvenserna av
omorganisationen for att sikerstilla att verksamhetsprocessen i
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arbetsmarknadsutbildningen och den foreslagna yrkesbedém-
ningen fungerar utan stdrningar. Ledtiderna mdste hillas korta,
vilket forutsitter god kommunikation mellan bestillare och
upphandlare. Dessa aktdrer bor tillsammans med branschrdd och
prognosbedémare félja inte bara resultatutvecklingen, utan iven
kvalitativa aspekter 1 all hantering kring arbetsmarknadsutbildning
och yrkesbedémning.
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12 Varfor arbetsmarknadsutbildning

I detta kapitel ska vi inledningsvis sammanfatta motiven fér
arbetsmarknadsutbildning. Direfter  diskuteras volymer fér
arbetsmarknadsutbildning och den av utredningen foreslagna
yrkesbedémningen. Vidare pekar vi pd vissa intressanta utveck-
lingstendenser som pd sikt kan férindra forutsittningarna for
utbildning som ett inslag 1 arbetsmarknadspolitiken. Slutligen
kommenteras de ekonomiska konsekvenserna av utredningens for-
slag.

Utredningens forslag

Arbetsmarknadsutbildningen ska ligst ligga pd nivdn 10 000-
15 000 platser per manad som &rsgenomsnitt. Hilften s minga
plaster ska finnas 1 yrkesbedémning.

12.1 Motiv for arbetsmarknadsutbildning

Utredningen har fitt i uppdrag att analysera méjliga framtida for-
indringar pd arbetsmarknaden och uppskatta det framtida behovet
av arbetsmarknadsutbildning. Vi vill hivda att arbetsmarknadsut-
bildning i ett tiodrsperspektiv kan motiveras utifrin tre argument:

1. Det finns och kommer dven fortsittningsvis finnas ett behov av
arbetsmarknadsutbildning bide ur ett individ- och ett efter-
frigeperspektiv.

2. Arbetsmarknadsutbildningen ger positiva effekter pd individers
mojligheter att 3 arbete.

3. Det finns grupper som oavsett konjunkturlige och arbets-
kraftsefterfrigan behéver vidareutbildning eller omskolning.

293



Varfor arbetsmarknadsutbildning SOU 2007:112

Det finns strukturproblem pd arbetsmarknaden som inte léser sig
av sig sjilvt. Brist pa arbetskraft forekommer samtidigt som det
rider arbetsloshet. Att i ett sidant lige tillhandahilla arbetsmark-
nadsutbildning f6r arbetslésa s att de kan matcha efterfrigan ir vil
motiverat. Med hjilp av arbetsmarknadsutbildning och yrkes-
bedémning kan utslagningen fr@n arbetsmarknaden minska och
risken for att det uppstdr ldngtidsarbetsloshet motverkas. Arbets-
marknadsutbildningen blir en del i den kollektiva férsikring och
det skyddsnit som arbetsmarknadspolitiken utgér.

Efterfrageutvecklingen

Av kapitel 7 framgir att kompetenskraven har hojts successivt i
ekonomin de senaste 30 iren, men att det fortfarande finns tskil-
liga jobb som ligger pd lig- eller mellannivd avseende kvalifika-
tionskrav. Arbetsmarknadsutbildning kan spela en roll f6r personer
i arbetskraften som inte har den kompetens som krivs. Aterkom-
mande behov av att reducera kompetensbrister uppstir av flera
skil, p& grund av skolsystemets misslyckanden med yrkesutbild-
ningen, nyanlinda invandrares behov av sirskilt utbildningsstod
och den pdgdende strukturomvandlingen.

Effektiviteten

Dagens arbetsmarknadsutbildning ger signifikant positiva effekter
pd utflédet till arbete, pid inkomster, samt minskar dessutom
socialbidragsberoendet. Det giller sivil kvinnor som min, yngre
som ildre men dven utsatta grupper pd arbetsmarknaden — ligut-
bildade, personer fédda i linder utanfér Norden och l&ngtids-
arbetsldsa. Detta framgdr av IFAU:s senaste utvirdering men dven
av andra aktuella utvirderingar (se kapitel 9).

Behov av arbetsmarknadsutbildning och yrkesbedomning

Det finns ldngtidsarbetslésa och andra utsatta grupper som oavsett
konjunkturlige har svirt att f3 fotfiste pd arbetsmarknaden (se
kapitel 2). Bland dessa finns minga personer som har svag utbild-
ningsbakgrund. Det kan gilla brister bidde p& grundskole- och
gymnasienivd. En kompetenshéjande insats kan vara nédvindig for
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dessa, givet att den riktas mot yrken med konstaterad efterfrigan
pd arbetskraft. Arbetsférmedlingen kan anvinda sig av olika
instrument, inklusive den av utredningen féreslagna yrkesbedém-
ningen, for att ka triffsikerheten i urval av deltagare och precisio-
nen i utbudet av arbetsmarknadsutbildning.

Motiven for arbetsmarknadsutbildning ur allménteoretisk synvinkel

Utifrdin en mer allminteoretisk beddmning kan hivdas att ett
offentligt 8tagande fér utbildning inom arbetsmarknadspolitiken
frimst liter sig motiveras utifrdn strukturpolitiska skil (mark-
nadsmisslyckanden som leder till underinvesteringar i utbildning
och risk fér investeringar i utbildning som inte efterfrigas pd
arbetsmarknaden) och férdelningspolitiska skil (att minska
inkomstskillnader mellan arbetslésa med 13g, eller ur arbetsmark-
nadssynpunkt ej konkurrenskraftig, utbildning och sysselsatta)'.
Marknadsmisslyckandena hinger bland annat samman med:

e att positiva externa effekter gér utbildning mer vird fér sam-
hillet 4dn f6r individen och arbetsgivaren,

e att informationsproblem och osikerhet fér sdvil individ som
arbetsgivare reducerar incitamenten att investera i utbildning
vilket leder till underinvestering i utbildning,

o att likviditetsproblem fér individen inte kan hanteras fullt ut i
studiemedelssystemet, (Bohm, 1988; Molander, 1999).

Man bér naturligtvis alltid rikna med negativa sidoeffekter av
offentliga ingrepp i ekonomin, si dven av arbetsmarknadsutbild-
ning. Inldsning under programtiden och undantringning av reguljir
arbetskraftsefterfrigan ir ndgra exempel. Personen som utbildas,
skulle ha kunnat f jobbet dven utan utbildning, eller si skulle en
annan person ha anstillts, men nu blir den personen i stillet
arbetslds. I sidana fall leder inte politiken till nigon sysselsitt-
nings6kning netto. Forskning visar dock att arbetsmarknads-
utbildning knappast leder till direkt undantringning av reguljir sys-
selsittning vilket diremot subventionerad anstillning gor 1 bety-
dande utstrickning (Calmfors m.fl., 2002).

Allmint sett ir riskerna fér undantringning mindre med en
politik inriktad pd utsatta grupper pd arbetsmarknaden. I fordel-

! Arbetsmarkandsutbildningens roll i stabiliseringspolitiken och anpassning till konjunkturerna
diskuteras 1 kapitel 11 samt dven mer principiellt 1 kapitel 4.
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nings- och socialpolitiken fyller ocksd arbetsmarknadsutbildning
och den féreslagna yrkesbedémningen sin funktion genom att
inriktas pd grupper med svag stillning pd arbetsmarknaden och
kort utbildning, eller en utbildning som wur arbetsmarknads-
synpunkt inte dr konkurrenskraftig.

12.2  Arbetsmarknadsutbildningens volym

Det ir utredningens bedémning att vissa riktlinjer kan sittas upp
fér en undre grins for arbetsmarknadsutbildningen och den av
utredningen féreslagna yrkesbedémningen. Denna miniminivd for
arbetsmarknadsutbildning och yrkesbedémning ska inte variera
med konjunkturerna utan ligga fast éver tiden. Infér en konjunk-
turuppging kan ytterligare arbetsmarknadsutbildning tillkomma,
men totalvolymen bér sedan stabiliseras infér konjunkturtoppen
for att direfter nirma sig basnivan igen.

Man kan stilla sig frigan vilken basnivd som ir "lagom”. I grun-
den handlar det om politiska avvigningsfrigor och sambhills-
ekonomiska bedémningar av mal och medel 1 sysselsittningspoliti-
ken. Hur stora resurser ska avsittas foér férdelningspolitik och
socialpolitik? Hur mycket ska satsas pi effekter via program
respektive foérindringar i incitamentsstrukturen? Vissa bedém-
ningar kan dock géras av hur pass stora grupper det ir som med
héga ansprik pid programeffektivitet skulle kunna anvisas arbets-
marknadsutbildning.

Antalet lingtidsinskrivna® pd arbetsférmedlingen har, som fram-
gdr av figur 12.1, legat p&8 en mer eller mindre konstant niva,
35 000-40 000 sedan 2001. Aven om de lingtidsinskrivna och de
som riskerar att bli lingtidsinskrivna® drar nytta av en hégkonjunk-
tur — vilket tycks ha varit fallet under 2006 men kanske mer tvek-
samt fér 2007* — férblir andd totalantalet ldngtidsinskrivna mer
eller mindre oférindrat (AMS, 2007¢).

? Personer som har varit inskrivna vid arbetsférmedlingen mer in tv &r och som under den
tiden inte haft ett arbete.

? Inskrivna 420-730 dagar.

* Mitt som antalet personer som limnar ldngtidsinskrivning varje ménad i relation till antalet
l8ngtidsinskrivna vid manadens bérjan.

296



SOU 2007:112 Varfor arbetsmarknadsutbildning

Figur 12.1 Langtidsinskrivna 1996-2007
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Kélla: AMS.

Vi noterade ocks3 i kapitel 2 att en betydande andel av de arbets-
l6sa kontinuerligt iterkommer till arbetsférmedlingen. Ar 2006
hade 25 procent av dldersgruppen 25-54 &r, eller cirka 50 000 indi-
vider, varit inskrivna i mer dn fem &r. De lingtidsinskrivna ir 1
allminhet ildre och har ofta endast grundskoleutbildning. Utrikes
fodda och funktionshindrade ir ocksd éverrepresenterade i gruppen.

Till dem som har svért att £ arbete hor ocksd vissa ungdomar. Ut-
redningen konstaterade i sitt tidigare delbetinkande (SOU 2007:18)
att det fanns en "hdrd kirna” pd cirka 50 000 individer i &ldrarna
20-24 4r med stora etableringsproblem pi arbetsmarknaden. Det ir
inte heller s3 att dessa svdrigheter automatiskt gir 6ver utan de
kvarstdr upp i &ldrarna 25-30 &r.

Som framgar av kapitel 9 talar resultaten frén utvirderingarna av
arbetsmarknadsutbildningens effekter f6r att dessa grupper (ldgut-
bildade, funktionshindrade, utrikes fédda, ildre, ungdomar och
langtidsinskrivna) skulle kunna ha nytta av arbetsmarknadsutbild-
ning.

Alla de individer som ingdr i dessa grupper ir kanske inte hjilpta
av arbetsmarknadsutbildning. Utredningens utgdngspunkt ir inte
heller att arbetsmarknadsutbildning ska beslutas gruppvis utan att
det ska goras en noggrann individuell prévning innan ndgon far del
av arbetsmarknadsutbildning. Med hjilp av urvalsinstrument som
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targeting skulle man kunna fi en uppfattning om hur ménga av de
l&ngtidsinskrivna, och de som riskerar att bli lngtidsinskrivna, som
skulle kunna ha nytta av arbetsmarknadsutbildning. Tyvirr har
AMS anvindning av den typen av instrument enbart kommit till
forsoksstadiet (se kapitel 10). En forsiktig bedémning ir enligt
utredningen att 10-20 procent av individerna i de utsatta grupperna
med férdel borde kunna anvisas till arbetsmarknadsutbildning. I
absoluta tal skulle det kunna handla om 10 000-15 000 individer i
arbetsmarknadsutbildning per minad som drsgenomsnitt.

Att stilla upp kvantifierade riktlinjer for yrkesbedémningen ir
svarare dn for arbetsmarknadsutbildningen. Den av utredningen
foreslagna yrkesbeddmningen bestdr av delar av det som 1 dag rubri-
ceras som férberedande utbildning (exempelvis yrkesorientering,
kunskapsvalidering och nivétest). Den férberedande utbildningen
har inte utvirderats, och tidigare erfarenheter av den ir dessutom
mindre relevanta, eftersom upphandlings- och urvalsprocesserna
som leder fram till yrkesbedémning ska stramas upp.

De delar inom den nuvarande férberedande utbildningen som
motsvarar den foreslagna yrkesbedémningen har utgjort cirka
hilften av platserna i férberedande utbildning. Tiderna i yrkesbe-
démning kommer dock att vara visentligt kortare dn i arbetsmark-
nadsutbildning. Alla som ska gi en arbetsmarknadsutbildning
kommer inte heller att behéva en yrkesbedéomning och alla som
deltar i yrkesbeddmning kommer inte att fortsitta till arbetsmark-
nadsutbildning. Utredningen uppskattar dirfor att behovet av
yrkesbedémning ir hilften s stort som for arbetsmarknadsutbild-
ning.

Tilliggas kan att de utvirderingar, som utredningen foreslagit i
kapitel 9 betriffande arbetsmarknadsutbildning och yrkesbeddm-
ning och férutsittningarna fér dylika satsningar, ska inkludera
effekterna av satsningarna vid olika utbildningsvolymer. Dylika
utvirderingar kan ge underlag f6r beslut i volymfrigor. Tyvirr
finns inga sddana dnnu gjorda. Hittills har man i utvirderingssam-
manhang inte kommit lingre dn till en diskussion kring mo]hg—
heten av att ryckigheten och den kraftiga oplanerade uppgingen i
utbildningsvolymerna 1 bérjan av 1990-talet bidrog till en lig
effektivitet (Calmfors m.fl., 2002).

Man kan ocksd argumentera for att det behévs en viss volym
arbetsmarknadsutbildning och yrkesbedémning fér att det 6ver
huvud taget ska vara motiverat att hdlla igdng processerna i sam-
band med dessa insatser. For det forsta handlar det om “apparaten”
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kring upphandling: prognoser, arbetsgivarenkiter, branschsam-
arbete och kontakter med utbildningsanordnare. Foér det andra
handlar det om individprocessen med vigledning, kartliggning,
yrkesbeddmning och urval till arbetsmarknadsutbildning. Dessa
bdda processer ir nédvindiga for kvalitet och kostnadseffektivitet i
genomforandet av arbetsmarknadsutbildning (jimfér kapitel 10).

Alternativa och/eller komplementiira arbetsmarknadspolitiska insatser

Den nuvarande regeringen har satsat pd att stimulera sysselsitt-
ningen. A ena sidan har incitamenten f6r individen att snabbt séka
]obb okat genom jobbavdragen och genom sinkningen av ersitt-
ningsnivierna 1 arbetsldshetsforsikringen (direkt och indirekt
genom hogre medlemsavgifter och firre medlemmar i arbetslds-
hetskassorna). Dessutom stimuleras arbetsgivarna att anstilla ling-
tidsarbetsldsa, ldngtidssjuka, invandrare och ungdomar genom ned-
satta arbetsgivaravgifter (nystartsjobb, nyfriskjobb, instegsjobb och
ungdomssatsningen).

Pragmatiskt kan man tycka att det ir bra om dessa sysselsitt-
ningsstimulerande &tgirder forstirker effekterna av arbetsmark-
nadsutbildning. Individerna kanske soker sig snabbare ut pi
arbetsmarknaden efter arbetsmarknadsutbildning och arbetsgivarna
stimuleras att anstiller fler — 4ven bland dem med arbetsmarknads-
utbildning.

OECD (2007) pekar pd riskerna med alltfér ensidiga satsningar
pd efterfrigestimulerande dtgirder 1 sysselsittningspolitiken. De
kan dimpa en redan svag produktivitetstillvixt genom att skapa
stora sektorer med ligproduktiva jobb. Till skillnad frin arbets-
marknadsutbildningen har de ocks3 stora undantringningseffekter,
dvs. de bidrar till en undantringning av reguljir arbetskraftsefter-
frigan vilket minskar politikens sysselsittningsdkning netto.

Kombinationen arbetsmarknadsutbildning och stimulanser till
arbetsglvare att anstilla har dock férekommit tidigare dven om det
varit i relativt begrinsad omfattning. Ar 2006 befann sig 74 procent
1 arbete 90 dagar efter arbetsmarknadsutbildning, 58 procent utan
stdd och 15 procent med stéd. For ldngtidsarbetsldsa kan arbets-
marknadsutbildning som leder till arbete med stdd vara ett steg pd
vigen till reguljirt arbete (AMS, 2007a; Okeke, 2005).

Arbetsmarknadsutbildningen kan ocksd med férdel inriktas pd
dem som riskerar att bli lingtidsarbetslosa 1 stillet f6r pd dem som
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redan blivit lingtidsarbetslosa. Vidare dr det viktigt att uppritthilla
triffsikerheten i arbetsmarknadsutbildningen. Det ir inte
meningen att yrkesutbildade personer ska f& jobb som inte mot-
svarar deras kompetens. Den nya myndigheten Arbetsférmed-
lingen bor noga félja utvecklingen av antalet anstillda med skatte-
reduktioner och antalet med arbetsmarknadsutbildning som far
anstillning med och utan skattereduktion i olika typer av jobb(se
dven kapitel 11).

Vad som kan vara nytt i dagsliget ir dels den framtida omfatt-
ningen av antalet anstillda for vilka arbetsgivarna fir skattereduk-
tion, dels permanensen 1 stéden. Det krivs en noggrann avvigning
mellan satsningar pd efterfrdgestimulans och produktivitetshéjande
investeringar i bland annat humankapital, inklusive 1 arbetsmark-
nadsutbildning. Utredningen gér bedémningen att det samhills-
ekonomiskt ir motiverat att satsa pd arbetsmarknadsutbildning
med en miniminivd pid 10 000-15 000 platser i genomsnitt per &r.
Man bér inte avhinda sig den potential som finns att sysselsitt-
ningsmissigt hoja ett visst antal arbetslésa personer per dr genom
arbetsmarknadsutbildning.

12.3 Nagra utvecklingstendenser

Det dr tva delvis sammanflitade utvecklingstendenser som enligt
utredningens bedémning pd lingre sikt kan piverka férutsittning-
arna for arbetsmarknadsutbildning. Den ena har att géra med
utvecklingen av yrkesutbildningen inom det reguljira utbildnings-
visendet och den andra med arbetsmarknadens parter och kollek-
tivavtalen.

Yrkesutbildning och kommunernas engagemang i yrkesutbildning

Yrkesutbildningen hiller pd att reformeras (jimfér kapitel 6). Vi
kan férvintas f8 en gymnasieskola med en tydligare inriktning pd
yrkesutbildning och lirlingsutbildning samt en yrkeshégskola. En
individuell rittighet till kommunal vuxenutbildning pd gymnasial
nivd diskuteras liksom fristdende vuxenutbildningsenheter.

I kommunerna finns redan en pdgdende utveckling av s3 kallade
lircentrum och olika slags college med yrkesutbildning pd varie-
rande nivder dir arbetsgivarna medverkar. Kommunerna samarbetar
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ocksd 1 kommunalférbund f6r att effektivare kunna tillgodose ung-
domarnas efterfrigan pd yrkesinriktad gymnasieutbildning (jimfor
kapitel 6). Detta 6kade samarbete mellan kommuner och mellan
kommuner och arbetsgivare kan pa sikt leda till bittre kvalitet i
yrkesutbildningen pd olika nivder, men ocksd till firre avhopp 1
grundskola och gymnasieskola och en bittre matchning av gymna-
sieutbildningarna mot arbetsmarknaden.

Metoder for validering har utvecklats under senare &r i syfte att
forkorta vuxnas studietider och vigen till arbete och egen f6rsorj-
ning (se kapitel 8). Validering mot ett visst yrkesomride kan ocksd
leda till att arbetsgivare direkt kan rekrytera arbetskraft. Validering
haller alltsd pd att segla upp som ett nytt och snabbare sitt for
vuxna att ta sig in 1 och ut ur det reguljira utbildningssystemet. En
bittre samverkan mellan gymnasieskolan, komvux och KY-utbild-
ningar 1 exempelvis college och lircentrum skulle ocksi kunna
underlitta f6r vuxna att dterkomma till det reguljira utbildnings-
visendet.

Dessa nya samarbeten befinner sig dock dnnu i sin linda. Trots
mdnga eldsjilar och entusiastiska projekt har man inte kommit s3
lingt (jimfér SOU 2007:18). Det kommer att ta tid innan de nya
satsningarna fir nigot stdrre genomslag i praktiken. Det riskerar
ocks3 att blir ojimnt férdelade 6ver landet och mellan sektorer och
branscher. Som framgick av kapitel 3 ir utgdngsliget nir det giller
branschernas engagemang i yrkesutbildning mycket ojimnt. Vissa
branscher ir starka sirintressen medan andra inte hors av alls.

En ny gymnasieskola och yrkeshégskola kommer inte heller pd
plats omedelbart. Aven om férslagen till en reformerad gymnasie-
skola och yrkeshégskola kommer i februari/mars 2008 kommer det
att ta tid innan de sldr igenom pa allvar och det blivit kvalitet 1
genomférandet. Aven hir giller det ju att fi till breda bransch-
kontakter. P4 sikt kommer férhoppningsvis yrkesutbildningar
inom det offentliga utbildningsvisendet att 1 6kad omfattning
kunna bidra till att férse arbetsmarknaden med efterfrigad och
kompetent arbetskraft.

Ur ett arbetsmarknadspolitiskt perspektiv, och sirskilt med
avseende pd arbetsmarknadsutbildning, aktualiseras framfér allt
foljande frigor:
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e Kommer ungdomars behov av grundliggande yrkesutbild-
ningen att tillgodoses och matchas mot arbetsmarknaden?

e Kommer man att f3 till stdnd ett tillrickligt palitligt, brett och
flexibelt utbud av yrkesutbildning i hela landet som dven mot-
svarar vuxnas krav?

e D3 vilka finansiella villkor blir utbildningsutbudet tillgingligt

fér vuxna?

Likvirdighet och rittsikerhet for arbetslésa dr viktiga frigor i
arbetsmarknadspolitiken.

Validering kan minska behoven av utbildning dven om ocks3
den kostar tid och pengar. Med dagens studiemedelssystem ir det
ofta svirt att finansiera studier f6r vuxna arbetsldsa.

Om inte dessa frigor fir en tillfredsstillande generell 16sning
kommer arbetsmarknadspolitiken att stillas infér vissa “restupp-
gifter”. Exempel ir arbetsmarknadsutbildning:

e {6r vissa grupper av ungdomar som inte lyckas etablera sig pd
arbetsmarknaden pid grund av brister 1 den grundliggande
yrkesutbildningen,

i regionala problemomriden,

fér vuxna som inte pd egen hand eller med hjilp av andra in-
stanser kan skaffa sig en utbildning som krivs for att vara kon-
kurrenskraftig pd arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadens parter och kollektivavtal

Som framgar av kapitel 3 ticks numera stora delar av arbetsmark-
naden av omstillningsavtal. Anstillda som blir arbetslgsa kan f3
hjilp med framfor allt vigledning och coaching, men i vissa fall
iven med utbildning for att hitta ett nytt jobb.

Vissa fackliga organisationer har ocksd startat egna arbetsfor-
medlingar. Tilliggsférsikringar férekommer bide inom SACO,
TCO och LO och gor pd olika sitt och 1 varierande grad de
arbetslésa oberoende av den statliga arbetsmarknadspolitiken.

Diskussioner fors dven om ett nytt huvudavtal, ett nytt Saltsjs-
badsavtal. Det skulle kunna leda till en férnyelse av tankarna 1 det
ursprungliga Saltsjobadsavtalet. Parterna skulle kunna 4terta delar
av ansvaret f6r grundliggande yrkesutbildning och lirlingsutbild-
ning liksom for stérre satsningar pd kompetensutveckling i1 fore-
tagen. Som tidigare nimnts har arbetsgivarna redan visat intresse

302



SOU 2007:112 Varfor arbetsmarknadsutbildning

for sd kallade college och en hel del personalutbildning pdgir ju
kontinuerligt.

Till de frigor infér framtiden, som ur arbetsmarknadspolitisk
synvinkel och vad giller arbetsmarknadsutbildning infinner sig,
hér:

¢ Grundliggande yrkesutbildning — kan arbetsmarknadens parter
garantera den tillsammans med det reguljira utbildnings-
visendet? T s8 fall kan etableringsproblemen fé6r ungdomar fér-
vintas minska och dirmed deras behov av utbildning inom
arbetsmarknadspolitiken.

e Omstillningsavtalen — kan de komma att ticka hela arbets-
marknaden? Och ticka fler tjinster dn vigledning och coaching
pd vigen mot ett nytt jobb, t.ex. omskolning? T si fall skulle
behovet av arbetsmarknadsutbildning f6r vuxna, som etablerat
sig pd arbetsmarknaden, ocksd kunna minska.

Men ett nog s vilutvecklat partssystem kan dock knappast for-
vintas ta ansvar for utbildningsbehov hos nytilltridande pd arbets-
marknaden, andra in de som kommer in via det reguljira utbild-
ningssystemet. Det giller exempelvis invandrare och individer som
av olika skil (familjesituationen, sjukdom och utslagning) gjort ett
uppehdll i sitt yrkesarbete eller aldrig kommit in pd arbetsmarkna-
den. Arbetslosa utan facklig tillhorighet skulle férmodligen ocksd
falla utanfor ett partssystem.

Implikationer for den nya myndigheten Arbetsformedlingen

Staten kan naturligtvis, om den s& 6nskar, pdverka dessa utveck-
lingstendenser genom att g& in med olika slags styrmedel: regle-
rande och ekonomiska.

Antagligen skulle det pd den vigen vara méjligt att f8 kom-
munerna och yrkeshégskolan att tillsammans med arbetsmarkna-
dens parter och arbetsgivarna garantera en viss bredd, flexibilitet
och likvirdighet i utbudet av yrkesutbildning 6ver landet.

Givet mer heltickande omstillningsavtal, vars framférhandlande
staten naturligtvis ocksd kan stimulera, skulle staten kunna
inskrinka sig till att garantera de individers validering, yrkes-
bedémning, yrkesutbildning och f6rsérjning som inte skulle tickas
av omstillningsavtalen.
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Till att borja skulle det ricka med att f6lja utvecklingen. Om
reformeringen av gymnasieskolan och inférandet av en yrkeshog-
skola hiller vad den lovar skulle den nya myndigheten Arbetsfor-
medlingen s& sminingom kunna f3 ett storre utbildningsutbud och
fler utbildningsanordnare att upphandla ifrdn. Kommunerna,
yrkeshogskolan, arbetsmarknadens parter och arbetsgivarna skulle
kunna bli allt viktigare aktdrer pd utbildningsmarknaderna som
upphandlare, validerare och utbildningsanordnare.

Ju smidigare dessa utbildningsmarknader kommer att fungera,
desto fler individer skulle kunna férvintas anvinda sig av dem pd
eget initiativ eller som ett led i satsningar arrangerade i partssam-
arbetet eller av arbetsgivare.

Den nya myndigheten skulle mer och mer kunna inrikta sig pa
matchningsprocesserna och de grupper som inte fingas upp av det
reguljira utbildningssystemet och som faller utanfér partssam-
arbetet.

12.4 Ekonomiska konsekvenser

Arbetsmarknadsutbildningen har varierat med de ekonomiska och
politiska kon]unkturerna (jimfor kapitel 11). En toppnoterlng
uppniddes &r 1992 d3 det genomsmtthga antalet personer 1 arbets-
marknadsutbildning 1g p& cirka 60 000. De senaste &ren har det
pendlat kring 10 000.

Foérberedande utbildning har pd motsvarande sitt rort sig mellan
5000-25 000 i genomsnittligt deltagande per &r. Utredningens
foreslagna yrkesbedémning har normalt sett inte utgjort mer in
cirka hilften av platserna i férberedande utbildning.

Utredningens forslag ovan till en miniminivd for arbetsmark-
nadsutbildning och yrkesbedémning ger mot denna bakgrund inte
upphov till ndgra sirskilda resurskrav.

I 6vrigt gir utredningen férslag 1 huvudsak ut pd en effekti-
visering av arbetsmarknadsutbildningen och den férberedande
utbildningen:

304



SOU 2007:112 Varfor arbetsmarknadsutbildning

o I kapitel 8 giller forslagen en effektivisering genom en tydligare
grinsdragning mellan arbetsmarknadsutbildning och det regul-
jira utbildningssystemet, en uppstramning av den nuvarande
forberedande utbildningen och en bittre samordning av plane-
ringen av yrkesutbildningen och samverkan fér att stédja indi-
viderna infér utbildning,.

o Forslagen 1 kapitel 9 tar sin utgdngspunkt i1 utvirderingsresultat
och den grund de ligger fér fortsatt rationalisering av arbets-
marknadsutbildningen och den av utredningen féreslagna
yrkesbeddmningen.

e Kapitel 10 handlar om de processer som leder fram till arbets-
marknadsutbildning och yrkesbedémning dels i ett individ-
perspektiv, dels i ett upphandlingsperspektiv och hur dessa
processer ska kunna effektiviseras inklusive genom anvindande
av intyg och certifiering av utbildningsanordnare.

e Hur styrning av arbetsmarknadsutbildningen och den av utred-
ningen foreslagna yrkesbedémningen ska vidareutvecklas for
att bibehlla effektiviteten behandlas i kapitel 11.
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Kommittédirektiv

Utredningen om en flexiblare Dir.
arbetsmarknadsutbildning 2006:70

Beslut vid regeringssammantride den 14 juni 2006.

Sammanfattning

En sirskild utredare ska se 6ver arbetsmarknadsutbildningen och
den forberedande utbildningen inom ramen fér férordningen
(2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program. Syftet med 6ver-
synen ir att effektivisera och anpassa utbildningarna si att de
underlittar matchningen mellan utbud och efterfrigan pd arbets-
kraft, bidrar till gynnsammare férutsittningar fér den enskilda
kvinnan eller mannen att {3 ett arbete och motverkar att det upp-
str brist pd kvalificerad arbetskraft pd dagens férinderliga arbets-
marknad.

Utredaren ska

* foresld hur samverkan mellan arbetsmarknadsutbildningen och
ovriga yrkesutbildningar i det offentliga utbildningsvisendet
kan férbittras samtidigt som grinsdragningen mellan utbild-
ningarna gors tydligare,

e foresld hur kvaliteten, effektiviteten och innehillet 1 arbets-
marknadsutbildningen och den férberedande utbildningen kan
forbittras och anpassas till efterfrigan pa arbetskraft,

* ta stillning till om staten bor vara tydligare 1 sin styrning av
arbetsmarknadsutbildningen och den férberedande utbildningen,

o foresld &tgirder for att prognoser o6ver bristyrken och
planeringen av arbetsmarknadsutbildningen bittre ska stimma
overens, och

* bedéma det framtida behovet av arbetsmarknadsutbildning
utifrdn mojliga framtida férindringar pa arbetsmarknaden.

Uppdraget ska redovisas senast den 31 december 2007.
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Uppdraget

Hur kan samverkan mellan arbetsmarknadsutbildningen och évriga
yrkesutbildningar forbittras samtidigt som grinsdragningen mellan
utbildningarna gors tydligare?

Utredaren ska

* kartligga och analysera hur arbetsmarknadsutbildningen och
den férberedande utbildningen fungerar och samspelar med det
offentliga utbildningsvisendet och foresld férindringar som
gor att grinsen mellan dessa och 6vriga yrkesutbildningar blir
tydligare, och

* undersdka hur samverkan mellan de olika utbildningsformerna
kan forbittra kompetensférsérjningen och féresld hur sam-
verkan ska g till {6r att arbetsmarknadsutbildningen ska bli ett
effektivt komplement till utbildningspolitikens insatser.

Arbetsmarknadsutbildningen inom ramen f{6r férordningen
(2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program ir avsedd for
arbetsldsa kvinnor och min som behéver férbittra sin kompetens
eller helt byta yrkesinriktning. Arbetsmarknadsutbildning kan vara
bide yrkesinriktad och forberedande. Den yrkesinriktade arbets-
marknadsutbildningen ska i ett kortare perspektiv anpassas efter
sdvil nationella och regionala behov som lokala behov pd arbets-
marknaden med maélet att anpassa arbetskraftens kompetens efter
arbetsmarknadens behov. Det betyder att utbildningen ska ges
inom de omriden dir det finns brist pd arbetskraft eller dir det
finns risk for att sddan brist kan uppstd. Den férberedande utbild-
ningen ska bland annat tillgodose de arbetssokandes baskunskaper
for att kunna gd vidare till den yrkesinriktade utbildningen. Den
yrkesinriktade utbildningen benimns i direktivet som arbetsmark-
nadsutbildning.

Arbetsmarknadsutbildningen fyller en tillvixt- och férdelnings-
politisk funktion. Det innebir i stort att utbildningen ska under-
litta f6r foretag att expandera genom att bl.a. férmedla arbetskraft
med ritt kompetens vid ritt tidpunkt och medverka till att hjilpa
arbetssékande att f& den kompetens som efterfrigas pd arbets-
marknaden. Dessutom ir tanken att arbetsmarknadsutbildningen
ska bidra till att bryta den kénsuppdelade arbetsmarknaden genom
att sdvil kvinnor som min ges mojlighet till bredd i valet av de
utbildningar som erbjuds.
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I takt med att vuxnas lirande fitt en framskjuten position i
utbildningspolitiken och regeringen har avsatt medel som ska
anvindas for att bygga upp en infrastruktur i kommunerna fér vux-
enutbildning, har frigan om kompetensforsorjningen i sin helhet
fatt 6kad aktualitet. Ett stort antal kommuner har med de avsatta
medlen skapat lokala lircentrum dir man samlar olika utbild-
ningsformer och dir berérda utbildningsanordnare samverkar med
representanter frin arbetsmarknaden. Férutom den kommunala
vuxenutbildningen knyts kvalificerad yrkesutbildning och i vissa
fall dven arbetsmarknadsutbildning till dessa lircentrum.

Dirutdver har regionala kompetensrdd etablerats i varje lin.
Dessa har till uppgift att analysera arbetsmarknadens behov av
kompetens och paverka berérda aktérer att initiera utbildnings-
insatser som ir anpassade till regionens behov.

Dir det befaras bli brist pd arbetskraft, exempelvis inom vird
och omsorg, vissa hantverksyrken och yrken med inriktning mot
tillverkningsindustrin, svarar inte utbildningsvolymerna i gymna-
sieskolan mot de ldngsiktiga behoven. Regeringen har dirfér, i
syfte att géra gymnasieskolans yrkesinriktade utbildningar mer
attraktiva och 6ka kvalitén i dem, tillsatt en Yrkesutbildnings-
delegation (dir. 2004:72) som bland annat har tll uppgift att
stimulera utvecklingen och stirka rekryteringen till dessa utbild-
ningar. Ett annat uppdrag delegationen har ir att pd olika nivier
bistd med rad och information i syfte att stirka samverkan mellan
olika huvudmin och arbetslivet och dirmed skapa férutsittningar
for ett brett utbud av yrkesinriktade utbildningar 1 hela landet.

Sammantaget har alltsd en rad insatser initierats pd utbildnings-
politikens omrade f6r att trygga den ldngsiktiga kompetensforsorj-
ningen. I samband med detta finns skil att se ver arbetsmarknads-
utbildningens roll. Syftet ir att férhindra éverlappningar i utbild-
ningsutbudet och férhindra situationen att utbildningar som borde
genomforas inte blir av dirfér att ansvarsfrigan mellan arbets-
marknads- och utbildningspolitiken ir oklar. Det ir dirfér viktigt
att tydliggora arbetsmarknadsutbildningens roll 1 relation till den
statligt styrda kvalificerade yrkesutbildningen (KY), den yrkes-
inriktade gymnasieskolan och kommunens &tagande fér vuxnas
lirande. En annan friga ir hur berérda aktdrer kan medverka till att
forbittra samverkan s att arbetsmarknadsutbildningen kan bli ett
effektivt komplement till utbildningspolitiken. T det arbetet bér
utredaren studera de regionala kompetensrddens roll, hur lir-
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centrum fungerar och félja Yrkesutbildningsdelegationens arbete
for bittre samverkan med andra huvudmin.

Studiefinansiering till deltagare i utbildning varierar mellan olika
utbildningsformer. I férslagen om hur arbetsmarknadsutbildningen
kan komplettera utbildningspolitikens insatser ska utredaren ocksi
beakta risken for 6verviltring av ansvar och kostnader till staten
frdn arbetsgivare och individer, sivil kvinnor som min. En viktig
utgdngspunkt fér utredaren ska vara att arbetsmarknadsutbildning
eller férberedande utbildning som insats foér arbetslésa ungdomar
endast bor anvindas for ungdomar med sirskilt behov och inte ska
vara ett alternativ till utbildningar dir ordinarie studiestdd limnas.

Hur kan kvaliteten, effektiviteten och innebdllet i arbetsmarknads-
utbildningen och den forberedande utbildningen for kvinnor och min
forbiittras?

Utredaren ska

* granska arbetsmarknadsutbildningen och féresld hur kvaliteten,
effektiviteten och innehillet i utbildningen kan férbittras och
anpassas till efterfrigan pd arbetskraft si att den motsvarar
sdvil arbetsmarknadens krav som behoven hos olika grupper av
kvinnor och min,

* ta stillning till om betyg eller certifikat efter avslutad arbets-
marknadsutbildning innebir att kvaliteten i utbildningen héjs
och att arbetsgivarens intresse av att anstilla 6kar, och redovisa
sitt stillningstagande,

* kartligga den forberedande utbildningens kvalitet, effektivitet,
innehdll och inriktning och bedéma 1 vilken utstrickning den
kan motiveras utifrdn det arbetsmarknadspolitiska uppdraget
samt om det finns skil att foresld en annan organisation fér
delar av den férberedande utbildningen.

Erfarenheten har visat att arbetsmarknadsutbildningens dimensio-
nering och inriktning kopplat till efterfrigan resulterar i god mal-
uppfyllelse. Men det finns ocksd andra faktorer som arbetsférmed-
lingen kan péverka for att hoja utbildningens kvalitet och effekti-
vitet, t.ex. vilken milgrupp utbildningen riktar sig till, graden av
arbetsgivarkontakter fére, under och efter utbildningen och avvig-
ningen mellan praktik och teori. Den pedagogiska utformningen,
mojligheten att f3 betyg eller certifikat, samt kontakten med
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arbetsférmedlingen och dess tjinster i form av jobbsokaraktiviteter
under utbildningstiden har ocks3 betydelse.

I en internationell undersékning (Schmid & Schéman, Inter-
national Handbook of Labour Market Policy and Evaluation
[1996]), dir arbetsmarknadspolitiska program 1 fyra EU-linder
jimfors, lyfts dven medverkan frin parterna pd arbetsmarknaden
och andra intresseorganisationer fram som betydelsefulla foér
kvaliteten i arbetsmarknadsutbildningen.

En viktig friga for utredaren att beakta och en klassisk mal-
konflikt inom den svenska arbetsmarknadspolitiken ir dock den
om enskilda arbetsgivare fir ett omotiverat stort inflytande pd sdvil
utbildningens innehdll som urval av deltagare, vilket leder till fel-
aktiga incitament i maluppfyllelse och till konkurrenssnedvridning.

Ett annat exempel pd att medverkan frin parterna har betydelse
presenteras i rapporten Det nationella IT-programmet (SwIT) frin
Institutet f6r arbetsmarknadspolitisk utvirdering (IFAU). Vid en
jimforelse mellan SwIT:s utbildning och jimférbar utbildning
inom Arbetsmarknadsverket (AMV) visade det sig att de individer
som deltog 1 en SwIT-utbildning hade stérre chans att {3 ett arbete
efter avslutad utbildning. En trolig férklaring till resultatet menar
forfattarna dr att SwlT-deltagarna hade titare kontakter med pre-
sumtiva arbetsgivare och bittre stdd frin SwIT:s kontaktpersoner
fére och under utbildningstiden in deltagarna i AMV:s utbild-
ningar hade.

Utredaren bér dirfér nirmare studera hur SwIT-utbildningarna
var utformade. Utredaren ska dven studera andra modeller som kan
ligga till grund f6r foérslag om hur arbetsmarknadsutbildningarna
kan forbittras.

Frigan om betyg har fitt kad aktualitet. Utbildningsdeparte-
mentet utredde under 2005 frigan om betyg och intyg. I departe-
mentsskrivelsen Ritten att sitta och utfirda betyg (Ds 2005:35)
limnas férslag till utformning av en modell som ger enskilda
utbildningsanordnare mojlighet att sitta betyg och utfirda betyg
och intyg enligt de regler som giller f6r det offentliga skolvisendet
for vuxna. Forslaget innebir att det i1 framtiden kan bli mojligt for
elever i arbetsmarknadsutbildningen att f& betyg eller intyg av
privata utbildningsanordnare som ir godkinda av Skolverket. I
6vrigt har det inom vissa branscher vuxit fram 6kade krav pd att
kunskaper skall verifieras med certifikat eller liknande. Nir utreda-
ren ska ta stillning till vilken betydelse betyg eller certifikat har f6r
arbetsmarknadsutbildningens kvalitet och for anstillningsbarheten
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ir det dirfor viktigt att ocksd arbetsgivarnas syn pd betyg och
certifikat kartliggs.

Nir det giller den férberedande utbildningen ir den frimst till
for att ge arbetsldsa de baskunskaper som ir nédvindiga f6r att de
ska kunna piabérja arbetsmarknadsutbildning. Den férberedande
utbildningen kan emellertid bestd av flera andra insatser, bl.a.
yrkesbedémningar i form av tester, sprdkutbildning, starta-eget
utbildning, utbildning pi grund- och gymnasienivd foér arbets-
handikappade eller l1&ngtidsinskrivna invandrare samt motivations-
héjande kurser framfor allt for deltagare 1 aktivitetsgarantin och
andra kompletterande utbildningar f6r personer med utlindsk hog-
skoleutbildning. Insatserna ir foljaktligen mycket olikartade och
har dven olika syften. Det finns dirfor skil att undersoka pd vilket
sitt de kan motiveras utifrdn det arbetsmarknadspolitiska upp-
draget och om det finns anledning att féresld en annan organisation
eller ett annat huvudmannaskap f6r delar av dessa insatser.

Bor staten forbittra sin styrning av arbetsmarknadsutbildningen och
den forberedande utbildningen?

Utredaren ska

* undersoka hur styrmedlet resultatmil paverkat deltagarurvalet
pd arbetsmarknadsutbildningen och eventuella efterféljande
anstillningars inriktning, anstillningsform och varaktighet,

* bedéma om nuvarande styrning ir indamdlsenlig, och om den
inte ir det, foresld hur styrningen kan férindras s att s& minga
som mdojligt fir ett arbete och att utbildningarna verkligen
kommer de arbetssékande kvinnor och min som bist behéver
dem till del och riktas mot de yrken dir det finns risk for
rekryteringssvérigheter, och

* undersdka varfér 6vergdngarna frin férberedande utbildning
till arbetsmarknadsutbildningen ir s3 fi for olika grupper av
kvinnor eller min, och om styrningen har betydelse i samman-
hanget, foresld hur den kan férbittras och férindras s3 att fler
gar frin forberedande utbildning till arbetsmarknadsutbildning.
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Sedan resultatméilen inférdes 1999, som innebar att AMS satte ett
mal om att en viss procent av deltagarna ska f3 ett arbete 90 dagar
efter avslutad utbildning, har andelen som fitt arbete med eller
utan subvention efter slutférd arbetsmarknadsutbildning &kat.
Samtidigt minskade antalet deltagare 1 arbetsmarknadsutbildningen
relativt kraftigt mellan 2000 och 2005. Antalet deltagare 1 de for-
beredande utbildningarna 6kade diremot markant fér att direfter
dtergd till ungefir samma nivd som &r 2000.

Detta foérhillande dskidliggors av nedanstdende tabell som ocksd
visar att kostnaden f6r arbetsmarknadsutbildningen minskat medan
den o6kat for den férberedande utbildningen trots att volymen inte
dndrats nimnvirt.

Arbetsmarknadsutbildning

Ar Kvinnor ~ Man Totalt!  Kostnader’  Resultat®  Kvinmor ~ Man
2000 8920 9509 18 429 2 593 483 52 Uppgift saknas
2002 57713 7209 12 982 1736 067 61 62 57
2003 5334 5972 11 306 1583583 70 70 69
2005 3912 5225 9137 1003 305 73 74 72

Forberedande utbildning

Ar Kvinnor ~ Man Totalt! Kostnader

2000 6 387 5741 12128 135 820
2002 7891 7656 15547 748 501
2003 5713 5485 11198 715 426
2005 6393 6 266 12 659 965 762

1. Genomsnitt antal deltagare per manad.
2. Kostnader per ar.
3. Andel i arbete 90 dagar efter avslutad utbildning.

Tabellen visar ocksi att fordelningen mellan kvinnor och min i1
arbetsmarknadsutbildningen ir ojimn. Bland annat har utbild-
ningsinriktningar dir kvinnor dominerar minskat. AMS har i upp-
drag att med olika insatser bredda kvinnors och mins utbildnings-
val. I vissa utbildningar har det inneburit f6rindringar, men gene-
rellt har férindringarna varit smi. I Riksdagens revisorers rapport
om styrningen av AMS och linsarbetsnimnderna (2002/03:2)
behandlas bland annat frigan om hur resultatmal i arbetsmarknads-
utbildningen kan leda till att svaga grupper nedprioriteras 1 utbild-
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ningen. En grupp som riskerar att nedprioriteras ir utrikes fodda.
Kunskaper om vad deltagarens fédelseland och vistelsetid i Sverige
betyder f6r maluppfyllelsen ir ocksd av vikt.

En undersékning genomfoérd av IFAU (2003:10) bekriftar att
det 1 arbetsmarknadsutbildningar med hég malupptyllelse finns
mainga personer som stir nira arbetsmarknaden, det vill siga har
erfarenhet och kompetens som tidigare visat sig underlitta mojlig-
heterna att fi och behdlla ett arbete redan fére utbildningen. Att
utbildningar har hég maluppfyllelse behéver dirfor inte betyda att
de har den effekt som efterstrivas. Om utbildningar erbjuds perso-
ner som kan antas kunna i arbete dven utan insatser, har den sam-
hillsekonomiska effekten helt uteblivit. I departementspromemo-
rian En effektivare arbetsmarknadsutbildning (Ds 2000:38) anser
utredarna att statsmakternas styrning skulle kunna bli tydligare om
det fanns ett primirmal f6r arbetsmarknadsutbildningen och dess-
utom ett mdl som formuleras utifrin férdelningspolitiska &ver-
viganden.

Med de senaste &rens forsvagade konjunktur har minskade
volymer 1 arbetsmarknadsutbildningen ansetts vara befogade. Men
en del av minskningen kan ocksd vara ett uttryck for att arbets-
formedlingarna, av hinsyn till resultatmilet, inte vigar satsa pad
angeligna utbildningar dirfér att de arbetslosas kompetens inte
motsvarar de kvalifikationskrav som stills. En annan méjlig for-
klaring kan vara att yrkesinriktade utbildningar i det offentliga
utbildningsvisendet ftt stérre betydelse, vilket medfor att beho-
ven av arbetsmarknadsutbildningar kan ha minskat.

Den férberedande utbildningen har varit tinkt att tillgodose
utbildningsbehoven hos personer som saknar nédvindiga bas-
kunskaper for att dessa sedan ska kunna g8 vidare till arbetsmark-
nadsutbildningen. Men trots f6rséken med denna utbildningsform
har 6vergingen till arbetsmarknadsutbildningen legat pd en lig
nivd. Av dem som avslutade férberedande utbildning ar 2005 3ter-
fanns 13 procent i arbetsmarknadsutbildning 90 dagar senare varav
5 procentenheter kvinnor och 8 procentenheter min.

I flera budgetpropositioner har regeringen uppmirksammat
AMS pi att den stora volymen foérberedande utbildning méste
minska till f6rmén for arbetsmarknadsutbildning och att éver-
gingen frin férberedande utbildning till arbetsmarknadsutbildning
miste 6ka, sirskilt f6r kvinnor.

Hur méilen utformas ir en viktig friga nir det giller att styra
arbetsmarknadsutbildningen si att den ger samhillsekonomiska
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vinster samtidigt som den pd ett effektivt sitt férindras i takt med
konjunkturens svingningar. Utredaren ska underséka vad
resultatmilen spelat f6r roll 1 praktiken och bedéma om det finns
skil att férindra médlen och styrningen f6r sivil arbetsmarknads-
utbildningen som den férberedande utbildningen.

Hur kan man fa prognoser éver bristyrken och planeringen av arbets-
marknadsutbildningen att bittre stimma dverens?

Utredaren ska

* analysera hur vil nationella, regionala och lokala prognoser for
bristyrken stimmer 6verens med de arbetsmarknadsutbild-
ningar som genomférs och foresld hur planeringen av utbild-
ningarna kan forbittras for att bittre tillgodose nationella,
regionala och lokala brister, och

* belysa vilken roll arbetsmarknadens parter, de regionala kompe-
tensrdden och andra organ har i planeringen av arbetsmark-
nadsutbildningen och om det finns skil att foresld ytterligare
samverkan, beskriva hur den ska g3 till.

Arbetsmarknadsutbildning planeras och upphandlas i dag pd lins-
nivd och varje linsarbetsnimnd har ansvar fér att lokalisera brist-
yrken inom sin region. Dirutéver sker en samverkan mellan regio-
ner for att tillgodose utbildningsbehov som stricker sig dver ett
storre arbetsmarknadsomride. Den behovsanalys linsarbets-
nimnder och arbetsférmedlingar genomfoér ska avspegla sig i
inriktningen pd den upphandlade arbetsmarknadsutbildningen.
Analysen bygger pd prognoser som sedan kompletteras med det
utbildningsbehov som framkommer 1 direktkontakt mellan
arbetsférmedlingar och arbetsgivare. Dessutom ska arbetsmark-
nadsutbildningarnas omfattning anpassas till det nationella utbudet
av yrkesinriktade utbildningar, s§ att AMS inte genomfér utbild-
ningar som andra aktdrer redan bedriver.

Ett decentraliserat beslutsfattande har fordelar men kan ocksd
innebira nackdelar nir det giller den nationella éverblicken. Folj-
den kan bli att utbildningar inte kommer till stdnd, att likartade
utbildningar genomférs 1 det offentliga utbildningssystemet eller
att utbildningar upphandlas och bedrivs utifrin regionala och lokala
brister, trots att det finns arbetslésa med ritt kompetens i andra
delar av landet. En viktig aspekt 1 sammanhanget ir ocksd den att
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dagens arbetsloshetstorsikring dr utformad sd att arbetslosa efter
100 ersittningsdagar ska vidga sitt sdkomrade sdvil geografiskt till
att omfatta hela landet som yrkesmissigt.

Utredarens uppgift dr alltsd att ta reda pd hur prognoser och
andra kanaler i form av kontakter med arbetsmarknadens parter
och andra organ kan forbittras s att det blir en god 6verensstim-
melse mellan behov och efterfrigan pd utbildning med hinsyn till
sdvil nationella som regionala och lokala behov.

Hur kommer behovet av arbetsmarknadsutbildning att se ut i fram-
tiden?

Utredaren ska

* analysera mojliga framtida forindringar pd arbetsmarknaden
och uppskatta det framtida behovet av arbetsmarknadsutbild-
ning, och

* analysera vilken typ av dtgirder som behévs inom arbetsmark-
nadspolitiken fér att det inte ska bli personalférsérjnings-
problem i vissa branscher i framtiden.

AMS bedémer att det i framtiden kommer att bli personalférsérj-
ningsproblem i1 minga yrken inom branscherna vird och omsorg,
bygg och anliggning, vissa utbildningsinriktningar samt teknik och
industri.

Strukturomvandlingen pigir hela tiden 1 virt samhille. De nya
jobben foérvintas till stor del uppstd i den kunskapsintensiva
tjinstesektorn, medan jobben inom t.ex. den arbetsintensiva
industrin, dir arbetsmarknadsutbildningen hittills har haft en bety-
dande roll, kommer att bli allt firre till f6ljd av rationaliseringar
och effektiviseringar. Utbildningsnivdn och inriktningen bland de
kvinnor och min som blir arbetslésa kan komma att avvika till viss
del frin vad som efterfrigas pd arbetsmarknaden. Vidare pverkar
konsstereotypa forestillningar hos bdde arbetssokande och arbets-
givare utbudet och efterfrigan pd arbetsmarknaden, vilket bér mot-
verkas. Det reguljira utbildningssystemet ska hantera de stora, mer
lingsiktiga svingningarna i kompetensefterfrigan, men arbets-
marknadsutbildningen ska dven 1 framtiden kunna avhjilpa brist-
situationer i det korta perspektivet pd arbetsmarknaden.

Utredarens analys av méjliga framtida férindringar pd arbets-
marknaden och uppskattning av pd vilket sitt arbetsmarknads-
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utbildningen kan férebygga bristsituationer blir ett viktigt underlag
for strategiska 6verviganden nir det giller hur arbetsmarknads-
utbildningen ska utformas och dimensioneras i férhdllande till
andra arbetsmarknadspolitiska program i framtiden.

Ekonomiska konsekvenser

I de fall utredningens férslag innebir kostnadsékningar och
intiktsminskningar f6r staten eller kommunsektorn ska utredaren
foresld en finansiering. Redovisningen ska dven omfatta en separat
bedémning av férslagens konsekvenser fér kommuners och
berérda myndigheters administration.

Samrad och redovisning av uppdraget

Utredaren ska under arbetet samrdda med arbetsmarknadens parter
och de regionala kompetensriden. Aven andra berérda intresse-
organisationer och myndigheter ska hillas informerade om arbetet.

Utredaren ska ocks8 samrida med Yrkesutbildningsdelegationen
(dir. 2004:72), utredningen om 6versyn av den eftergymnasiala
yrkesutbildningen (dir. 2006:33) och den referensgrupp som utses
inom Regeringskansliet med foretridare f6r de departement som
nirmast berors av de frigor utredaren ska behandla.

Utredaren ska regelbundet rapportera till Niringsdepartementet
om hur arbetet fortskrider. Uppdraget ska slutredovisas senast den
31 december 2007.

Individbaserad statistik ska genomgdende presenteras, kom-
menteras och analyseras efter kon, fédelseland/region och alder dir
det inte finns sirskilda skil mot detta.

(Niringsdepartementet)
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Kommittédirektiv

Tillaggsdirektiv till utredningen om en Dir.
flexiblare arbetsmarknadsutbildning 2006:125
(N 2006:10)

Beslut vid regeringssammantride den 7 december 2006.

Sammanfattning

En sirskild utredare skall se éver arbetsmarknadsutbildningen och
den forberedande utbildningen inom ramen f{6r foérordning
(2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program. Tilliggsuppdraget
innebir att utredaren skall rapportera delar av uppdraget senast den
28 februari 2007. Delbetinkandet skall innehilla en analys éver hur
vil de arbetsmarknadsutbildningar som genomférs stimmer
overens med nationella, regionala och lokala prognoser &ver
bristyrken. Utredaren skall dven limna de férslag till dtgirder som
analysen ger upphov till.

Vidare skall utredaren 1 delbetinkandet redovisa en kunskaps-
oversikt Sver vilka utbildningsinsatser som ir effektivast for
arbetslosa ungdomar mellan 20 och 25 &r med sirskilda behov.

Bakgrund

Med st6d av regeringens bemyndigande den 14 juni 2006 tillkallade
det divarande statsridet med ansvar f6r arbetsmarknadsfrigor en
sirskild utredare med uppdrag att se 6ver arbetsmarknadsutbild-
ningen och den férberedande utbildningen inom ramen fér férord-
ningen (2006:634) om arbetsmarknadspolitiska program. Utredaren
skall redovisa uppdraget den 31 december 2007. Utredaren skall
bland annat analysera hur vil de arbetsmarknadsutbildningar som
genomfors stimmer 6verens med prognoser dver bristyrken. och
foresld hur planeringen av utbildningarna kan forbittras for att
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bittre avhjilpa nationella, regionala och lokala brister. Omligg-
ningen till en ny arbetsmarknadspolitik med ett tydligare fokus pd
jobb och effektiva insatser innebir exempelvis att arbetsmarknads-
utbildningen skall vara ett instrument som inriktas pd att forstirka
den arbetsloses kompetens och koncentreras till omriden dir det ir
brist pd arbetskraft. Uppdraget om att analysera hur behovet av
arbetsmarknadsutbildningen bittre kan stimma &verens med
efterfrigan ir i detta sammanhang en viktig friga. Utredningen bor
dirfor f3 1 uppdrag att redovisa denna del i ett delbetinkande.

Ungdomar

Ungdomsarbetslosheten dr hog i1 Sverige och var tredje ung minniska
har en mycket svag anknytning till arbetsmarknaden. Sirskilt svart
ir situationen for ungdomar som avbrutit sina gymnasiestudier
eller har ofullstindiga betyg frin gymnasiet. Det ir viktigt att
ungdomar fir det stéd som behdvs pd ett tidigt stadium si att
utslagning motverkas. Regeringen avser att inféra en jobbgaranti
f6r ungdomar under 25 &r under 2007 som skall ersitta kommunalt
ungdomsprogram (KUP) och ungdomsgarantin (UG). I jobb-
garantin kan sdvil utbildning som praktik ingd. I nuvarande direktiv
ingdr att granska arbetsmarknadsutbildningen och den férbe-
redande utbildningen och féresl hur kvaliteten, effektiviteten och
innehillet i utbildningen kan férbittras och anpassas till efterfrigan
pd arbetskraft si att den motsvarar sivil arbetsmarknadens krav
som behoven hos olika grupper av kvinnor och min. Ungdomar ir
en av dessa grupper. Av direktivet framgdr ocksd att utredaren skall
kartligga och analysera hur arbetsmarknadsutbildningen och den
forberedande utbildningen fungerar och samspelar med det offent-
liga utbildningsvisendet och foresld forindringar som gor att
grinsen blir tydligare. En aspekt som skall beaktas i det samman-
hanget ir att arbetsmarknadsutbildning eller férberedande utbild-
ning som insats for arbetslésa ungdomar endast boér anvindas for
ungdomar med sirskilda behov. Dessa skall inte vara alternativ till
utbildningar dir ordinarie studiestdd limnas. Mot bakgrund av att
regeringen kommer att inféra en jobbgaranti f6r ungdomar under
25 3r ddr utbildning och praktik skall ingd ir det angeliget att f3
kunskap om vilka utbildningsinsatser som bor erbjudas ungdomar.
Utredaren far dirfor 1 uppdrag att 1 ett delbetinkande redovisa en
kunskapsoversikt over vilka utbildningsinsatser som ir effektivast
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for att ungdomar med sirskilda behov snabbare skall kunna
etablera sig pd arbetsmarknaden.

Uppdraget

Utredaren skall i en delrapport redovisa en analys 6éver hur vil de
arbetsmarknadsutbildningar som genomférs stimmer éverens med
nationella, regionala och lokala prognoser 6ver bristyrken och fére-
sld hur utbildningarna kan planeras for att bittre avhjilpa natio-
nella, regionala och lokala brister.

Vidare skall utredaren limna en kunskapséversikt éver vilka
utbildningsinsatser som ir effektivast fér att ungdomar med sir-
skilda behov snabbare skall kunna etablera sig pa arbetsmarknaden.

Utredaren skall redovisa tilliggsuppdraget till regeringen 1 ett
delbetinkande senast den 28 februari 2007.

(Niringsdepartementet)
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Enkatundersdkning om
Forberedande utbildning

Inledning

Denna bilaga utgér en underlagsrapport till utredningen om en
flexiblare arbetsmarknadsutbildning (Dir. 2006:70). Rapporten
behandlar uteslutande férberedande utbildning och baseras pd en
enkitundersokning stilld till deltagare som avslutade insatsen
under fjirde kvartalet 2006. Undersdkningens resultat och slut-
satser kommenteras dven i slutbetinkandets kapitel 5.

Syfte och avgransning

Foreliggande enkitstudie forsoker finga ett antal kvalitativa
aspekter som avsléjar férvintningar och attityder hos deltagarna.
Foérhoppningsvis kan vi dirmed {3 stoérre lirdom om hur den
arbetsmarknadspolitiska insats som 1 dag kallas f6r forberedande
utbildning ska organiseras pd ett mer effektivt sitt.

En central frigestillning dr vilka inriktningar av de férberedande
utbildningarna som ir arbetsmarknadspolitiskt motiverade. En
sddan indikation kan vara om deltagarna sjilva upplever att
chanserna till ett arbete har ¢kat pd grund av den férberedande
utbildningen. En nirliggande frdga ir hur kurserna ska anordnas fér
att bli sd effektiva som mojligt. Férberedande utbildningar upp-
handlas oftast, men kan dven ske i form av att arbetsférmedlingen
utnyttjar kursplatser i det reguljira utbildningsvisendet'.

En viktig friga foér utredningen var enligt direktiven varfor
antalet dvergingar frin forberedande utbildning till arbetsmark-
nadsutbildning varit s& 13g. Av tv4 skil har en sddan konkret friga
till respondenterna valts bort. Dels dr det svirt f6r deltagarna att

! Det reguljira utbildningsvisendet avser hir folkbildningen och komvux.
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kinna till skillnaden mellan arbetsmarknadsutbildning och férbere-
dande utbildning, vilket kan ge upphov till missférstand och bort-
fall, dels har sannolikt manga deltagare som faktiskt gdtt vidare till
arbetsmarknadsutbildning redan hunnit gd klart den ocksi. Efter
att ha genomfért tva separata, men intilliggande utbildningar finns
det en uppenbar risk att respondenten blandar ihop intrycken och
dirmed limnar virderingar som avser bdda utbildningarna. Regis-
terstatistiken blir i just detta fall mer trovirdig in deltagarens upp-
gift.

Metod

Undersékningen har genomférts som en enkitundersékning.
(Enkitformuliret terges i appendix 1.) Urvalet omfattar drygt
5 000 personer som har deltagit i en férberedande utbildning minst
tio dagar och avslutat denna under fjirde kvartalet 2006. Urvalet
har dragits ur undersékningspopulationen vilken omfattar nirmare
12 000 personer. En redogérelse av urvalstérfarandet beskrivs
nirmare i appendix 2, dir dven svarsfrekvens, bortfallsanalys och
bakgrundsvariabler redovisas. Utover enkitsvaren har registerdata
frdn AMS datalager paférts for varje individ som ingdr i urvalet.

Urvalet idr stratifierat efter sju olika inriktningar av férbere-
dande utbildning, sex olika &ldersgrupper samt kén. Sammanlagt
bestdr urvalet av 82 olika strata. Syftet med stratifieringen ir att fa
en bittre precision 1 resultaten i viktiga redovisningsgrupper. P3
detta sitt sikerstills ett tillrickligt stort urval 1 dessa grupper. De
resultat som presenteras 1 rapporten ir viktade, dir hinsyn tas till
hur stort urvalet har varit 1 férhillande till bruttopopulationen samt
hur manga som har svarat relativt urvalet i respektive strata.

Disposition och kommentarer

Rapportens forsta del fokuserar pd vilka erfarenheter deltagarna har
av den forberedande utbildningen och varfér de bérjade den. Dir-
efter foljer en redogorelse av vilket utfall som kurserna har gett
samt nigra frigestillningar till dem som har fatt arbete. Rapportens
slutsatser behandlas vidare 1 huvudbetinkandets kapitel 5.
Genomgiende behandlas varje enkitfriga i forhillande till
inriktning, anordnarform och mélgrupp. Virderingar frin deltagare
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som gitt olika inriktningar eller under olika anordnarformer ger
betydelsefulla kunskaper om vilka delar av férberedande utbildning
som ir effektiv. Det dr dven centralt att f§ kunskap om hur den
forberedande utbildningen fungerar f6r olika méilgrupper. En ofta
dterkommande benimning ir “utsatta grupper”. Med det avses
grupper av arbetss6kande som kan antas ha en utsatt position pd
arbetsmarknaden, sdtillvida de ir langtidsinskrivna, utrikes fédda,
funktionshindrade, ungdomar, ildre eller har 13g utbildningsniva.

Resultaten i rapporten omfattar genomgiende bide deltagare
som har fullfoljt respektive avbrutit sin kurs. I appendix 3 redovisas
alla enkitsvar uppdelat pd fullféljare och avbrytare separat. Vid
flera fragestillningar ir det naturligt att svarsandelarna skiljer sig
markant beroende pd om deltagaren har fullfsljt eller avbrutit
kursen. Dessa variationer kommenteras dven i rapporten.

I appendix 4 redovisas en statistisk analys baserad pd bak-
grundsvariabler och enkitsvar. Syftet ir att skatta sannolikheten f6r
att deltagarna fir, eller upplever sig 3, ett positivt utfall av den for-
beredande utbildningen.

Deltagarna

Detta avsnitt belyser hur deltagarna har upplevt tiden i for-
beredande utbildning. Syftet dr att fi kunskap om deltagarnas
instillning till kurserna och vilken nytta de upplevt sig ha haft av
dem, dven om de inte har lett till ett arbete. Centrala frigestill-
ningar ir fullféljandegrad, kursinnehdll, information och om jobb-
chanserna har paverkats av kurserna.

Fullféljandegrad och avbrottsorsaker

En hég fullféljandegrad dr oftast efterstrivansvird eftersom det
okar sannolikheten f6r att deltagarna uppndr kursmilet och att de
dirmed f6ljer en planering som 1 férlingningen leder till en etable-
ring pi arbetsmarknaden. Hog fullféljandegrad dr dock inte alltid
ett sjilvindamal eftersom det kan finnas goda skil att avbryta en
kurs, exempelvis dirfoér att kursdeltagaren har fitt ett arbete.
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Fullféljare

Undersékningen visar att 72 procent av deltagarna har fullféljt sin
kurs. Denna andel ir inte enkel att virdera eftersom det inte finns
nigra tidigare enkitundersékningar om férberedande utbildning att
jimféra med. Det gir dock att konstatera att fullféljandegraden ir
l8g 1 jimforelse med liknande enkitundersékningar som har gjorts
med deltagare i arbetsmarknadsutbildning dir andelen uppgir till
cirka 85 procent. Det idr sannolikt att det gynnsamma arbetsmark-
nadsliget vid detta undersékningstillfille har sinkt fullféljande-
graden till en ovanligt l18g niva.

Fullféljandegraden varierar pdtagligt beroende pd utformningen
av kurserna och vilka méalgrupper som deltar i dem. Tabell 1 visar
att 74 procent av personerna som deltagit i utbildningar som har
upphandlats av arbetsférmedlingen har fullféljt kurserna, medan
endast hilften av deltagarna som blivit anvisade en kurs inom det
reguljira utbildningsvisendet har fullféljt sin kurs. De upphandlade
kurserna framtrider i jimférelse med évriga anordnarformer som
mera vilplanerade och maélinriktade. Dessutom ir kurstiderna
tidsmissigt kortare.

Tabell 1 Fullféljandegrad, fordelat pa utbildningstyp (procent)

Utbildningstyp Kvinnor Man Totalt
Upphandlad utbildning 76,5 11,7 741
Reguljar utbildning 43,6 50,2 49,4
Externt finansierad uthildning? 58,9 60,4 59,5
Samtliga utbildningar 134 69,9 nza

Innehillet 1 kurserna kan ha paverkat fullféljandegraden. Nio av tio
deltagare i starta eget kurserna fullféljer anvisningarna, vilket kan
bero pa att syftet med dessa kurser ir milinriktat och att de ir
relativt korta. Dirtill har dessa deltagare gynnsamma bakgrunds-
forutsittningar i bemirkelsen att de ir relativt vilutbildade och har
kortare inskrivningstid pa arbetsférmedlingen jimfért med vriga
deltagare (se appendix 2, tabell 2c och 2j).

Personer som tillhér en utsatt grupp ir Overrepresenterade
bland dem som avbryter kurserna. Diribland dterfinns deltagare

2 Avser utbildningar som ir finansierade av nigon extern aktér, t.ex. ESF-ridet, Férsikrings-
kassan eller Trygghetsfonden. Arbetsférmedlingen finansierar dd endast deltagarens aktivitetsstod.
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med l3g utbildningsnivd, ungdomar, utrikes fé6dda samt personer
som saknar medlemskap i a-kassa. Diremot forefaller inte fore-
komsten av funktionshinder eller linga inskrivningstider pd
arbetsférmedlingen pdverka fullféljandegraden nimnvirt. Kéns-
skillnaderna ir smi, dven om min tenderar att avbryta kurserna i
nigot hégre utstrickning dn kvinnor.

Avbrytare

28 procent av deltagarna svarade att de inte fullféljt sin utbildning.
Den vanligaste anledningen till avbrott ir att deltagarna har fatt
arbete vilket kan betraktas som ett avbrott i positiv bemirkelse.
Lingtidsarbetslésa som under svagare konjunkturligen har haft
sma chanser att komma in p8 arbetsmarknaden viljer att ta tillvara
uppkomna arbetstillfillen, iven om det samtidigt innebir att de
inte uppndr kursmilet. Ett sidant beslut kan vara rationellt om
individen upplever att utsikterna for att pd ldng sikt etablera sig pd
arbetsmarknaden blir mera gynnsam med arbetslivserfarenhet, in
att ha fullféljt en kurs arrangerad av arbetstérmedlingen. Personer
med hoég utbildningsnivd, har medlemskap 1 a-kassa och/eller
personer som tillh6r aktivitetsgarantin ir Sverrepresenterande
bland dem som avbryter sin kurs pd grund av arbete.

Figur 1 Deltagare som har fullfdljt respektive avbrutit forberedande
utbildning fordelat pa orsaker och inriktning (procent)

\ @ Fullfoljt B Avbrott pga arbete B Avbrott andra skal \

Starta eget

Motivationshéjande

Allménteori

Kunskapsvalidering

Yrkesorientering

Nivatest
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Totalt
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Procent
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Figur 1 visar att majoriteten av deltagarna som avbrét en motiva-
tionshéjande kurs gjorde det pd grund av arbete. Det ir mojligt att
ménga deltagare fr just det sjilviortroendelyft som de ir i behov
av och dirmed blir mer attraktiva pd arbetsmarknaden, men det kan
samtidigt inte uteslutas att innehdllet 1 kurserna ir s& trivialt att
vissa deltagare anstringer sig extra for att komma dirifrdn. Ur ett
arbetsmarknadspolitiskt perspektiv ir bida utfallen positiva, 13t
vara att vi inte vet nigot om anstillningarnas varaktighet eller
omfattning. Av enkitsvaren att déma vittnar de skrivna kommen-
tarerna om att deltagarna 1 motivationshdjande kurser har starkt
varierande omddmen betriffande kursinnehallet.

Enkitresultaten vittnar om att personliga skil ir en vanlig orsak
till att minga viljer att avbryta kurserna. Sammansittningen av
deltagare i férberedande utbildning ir komplex och innehiller ofta
olika former av hinder som gor att de stdr l8ngt ifrn arbetsmark-
naden. Bide hilsa, motivation, social umgingesférmiga och eko-
nomi kan pdverkas negativt av lingvarigt utanforskap, vilket gor att
denna mélgrupp eventuellt inte fullféljer anvisningen. Deltagare
som har gitt kurser inom det reguljira utbildningsvisendet ir 6ver-
representerade vad giller avbrott av personliga skil. Detsamma
giller l13gutbildade och funktionshindrade. Utrikes fédda ir dir-
emot underrepresenterade.

Den tredje bidragande orsaken till den l3ga fullféljandegraden ir
att flera deltagare fick avbryta sina kurser av besparingsskil. Under
hosten 2006 reducerades Arbetsmarknadsverkets anslagstilldelning
for aktivitetsstod och program pd grund av det goda arbetsmark-
nadsliget. Detta drabbade framfér allt deltagare i utbildningar som
arbetsférmedlingen upphandlat. Att kurser lades ned i f6rtid var en
starkt bidragande orsak till den 18ga fullféljandegraden bland del-

tagare som list inriktningen yrkessvenska.

Motivation och information
Skil att delta i férberedande utbildning

En majoritet av deltagarna anger “aktiva” skil till att gd en for-
beredande utbildning. Till de vanligaste ”aktiva” anledningarna hér
vigledningsbehov och férberedelser infér en yrkesutbildning eller
for eget entreprendrskap. Ytterligare ”aktiva” orsaker som angavs
var behov av bedémning av allminna kunskaper, férbittrande av
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sprakkunskaper och i viss min férberedelser infér reguljira stu-
dier.’

27 procent har angett “passiva” skil att gd kursen, vilket hir av-
ser att det var ett krav frin arbetsférmedlingen, f6rsikringskassan
eller socialtjinsten, alternativt for att ha nigonting att gora. Det ir
en stor andel i jimférelse med liknande undersékningar som AMS
har gjort med deltagare i arbetsmarknadsutbildning. Karaktiren pd
mélgruppen liksom mélsittningen med utbildningsinsatserna skiljer
sig dock, vilket foérklarar att motivationen inte ir lika hég bland
deltagare i forberedande utbildning. Andi ir siffran sannolikt
underskattad eftersom 16 procent av respondenterna har angett
svarsalternativet “annan” anledning, vilket kan inrymma andra
”passiva” anledningar. Personer som avbrutit kurserna anger oftare
”passiva” skil in de som fullféljt kurserna.

Figur 2 Framsta anledningar till att delta i forberedande utbildning fordelat
pa inriktning (procent)

‘ D Aktivt skél B Passivt skél B Annat skél ‘

Starta eget

Yrkessvenska

Yrkesorientering

Nivatest

Kunskapsvalidering

Allménteori

Motivationshéjande

Totalt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
Procent

Figur 2 visar att férekomsten av aktiva” skil generellt sett dr vanli-
gast bland deltagare i yrkesférberedande inriktningar som starta
eget, yrkessvenska, nivdtest och yrkesorientering, medan “passiva”
anledningar ir vanligast bland deltagare 1 motivationshéjande kur-
ser. Resultatet dr knappast férvinande eftersom just bristen pd
motivation ir orsaken till arbetsférmedlingen har anvisat dem

? Se appendix 1 for fullstindiga svarsalternativ.
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sddan plats. Oroande dr dock att minga som genomgitt nigon
form av validering ser det som ett krav eller tidsf6érdriv, snarare in
en mojlighet till att uppvisa sin reella kompetens. 45 procent av
deltagarna som har anvisats forberedande utbildning inom det
reguljira utbildningsvisendet har angett ndgot “passivt” skil.

Respondenter som angett “passiva” skil domineras av personer
med l3g utbildningsnivd, aktivitetsgarantideltagare, funktionshind-
rade och dterfinns i1 de yngsta respektive ildsta dldersgrupperna.
Utrikes f6dda och personer som saknar kassamedlemskap anger i
betydligt stérre utstrickning “aktiva” skil. Observera att indivi-
derna i nimnda méilgrupper ofta sammanfaller med varandra.
Exempelvis dterfinns minga dldre med l8g utbildningsniva 1 aktivi-
tetsgarantin. Likasd saknar minga utrikes f6dda medlemskap i a-
kassan.

Arbetsfdrmedlingens information

En forutsittning for att deltagarna ska férstd syftet med den anvi-
sade insatsen ir att de har fitt information frin arbetsférmedlingen
om kursinnehallet. 78 procent svarade att s3 var fallet. De som sva-
rade nekande pd frigan &terfanns framfor allt bland dem som gitt
kurser 1 det reguljira utbildningsvisendet. En forutsittning for att
anvisa den arbetssékande ir dock att insatsen dr arbetsmarknads-
politiskt motiverad. S&vil deltagare som handliggare pd arbetsfor-
medlingen boér dirmed vara vil inférstddda 1 vad kursen avser att
ge. Framfor allt aktivitetsgarantideltagare upplevde att de inte fitt
information frin arbetsférmedlingen.

En foljdfriga till dem som angav att de hade fitt information
om kursen avsig huruvida informationen utgjorde en adekvat
beskrivning av kursinnehillet. Enkitsvaren vittnar om att 64 pro-
cent tyckte att informationen var heltickande, medan ytterligare 28
procent hivdade att den delvis var relevant. De som tyckte att
informationen varit missvisande var framfér allt de som gitt inrikt-
ningarna allminteori och kunskapsvalidering. S8 var ocksd fallet
med kurser dir arbetsférmedlingen inte hade medverkat i nigon
upphandling.
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Kursinnehall

Innehéllet 1 kurserna varierar beroende pd vilken inriktning och
vilket syfte de har. En deltagare i yrkesférberedande kurser* bor i
stora drag ha en firdigstilld plan pd hur denne via yrkesutbildning,
validering eller ndgon annan limplig arbetsmarknadspolitisk insats
kan nirma sig en anstillning. Fér en deltagare med mer generella
behov kan det behévas sdvil kartliggning, handlingsplan och
sjilviortroendelyft. Det dr samtidigt viktigt att arbetsmarknads-
perspektivet hela tiden beakrtas.

Kompetenskartliggning

I genomsnitt 60 procent av deltagarna fick sin kompetens kartlagd.
Enligt deltagarnas enkitsvar ir kartliggningsinsatserna mest fére-
kommande i yrkesférberedande och motivationshéjande inrikt-
ningar. I de allminteoretiska kurserna fick endast hilften av del-
tagarna en genomging av sina kompetenser. Bland deltagare 1i
reguljira utbildningar var de som fitt en kartliggning i minoritet.
Den enskilda mélgrupp som i minst utstrickning fick sin kompe-
tens kartlagd var funktionshindrade. Detta kan tyckas mirkligt
eftersom dessa ofta ir foremdl for eventuell omskolning till ett
yrke dir deras funktionsnedsittning inte medfér nigon form av
arbetshinder. En kompetensgenomging borde rimligtvis underlitta
vigen till omskolning till ett limpligt yrke.

Handlingsplaner

Knappt 30 procent av deltagarna uppgav att de hade en handlings-
plan fére kursen borjade och ytterligare 44 procent upprittade en
handlingsplan under kursens ging. 28 procent saknade en hand-
lingsplan efter kursen. Férekomsten av att uppritta en handlings-
plan var mest frekvent i de motivationshéjande kurserna medan
den var minst férekommande i vissa yrkesférberedande inrikt-
ningar. Drygt en tredjedel av deltagarna som deltagit i reguljira
utbildningar saknade en handlingsplan efter kursens slut.

* Med yrkesforberedande kurser avses nivitest, yrkesorientering, kunskapsvalidering, starta
eget och yrkessvenska. Med allminférberedande kurser avses frimst motivationshéjning och
allminteori.
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Deltagare med en gedigen utbildningsbakgrund hade relativt
ofta en handlingsplan klar redan vid kursintridet, alternativt gjorde
sjilva en handlingsplan under kursen. De som hade en 1g utbild-
ningsnivd fick mest frekvent hjilp att géra en handlingsplan av
utbildningsanordnaren. Det sistnimnda giller dven utrikes fodda.

Sviarighetsgrad

Sedan tidigare har vi konstaterat att innehdllet i de férberedande
utbildningarna varierar. Kartliggning av individernas kunskaper
och sjilviértroendetrining ir férmodligen inslag som knappast kan
graderas som svéra eller litta. Frigan om kursens svirighetsgrad
giller foretridesvis deltagare som genomgitt teoretiska och prak-
tiska 6vningar, liksom olika former av tester och validering. Kvali-
fikationsnivdn pa de utbildningsinslag som finns bor hillas pd en
rimlig, men samtidigt utmanande niv4, f6r att deltagarna ska upp-
leva att den férberedande utbildningen har lett framét.

Enkitsvaren vittnar om att hilften av deltagarna ansig att
kursen var ganska eller alldeles for litt. Knappt hilften tyckte att
kursen héll en ”lagom” niva. Endast 3 procent upplevde att den var
for svir. Den enda malgruppen som i nimnvird utstrickning upp-
gav att kursen var for svdr var den med mycket l8g utbildningsbak-
grund. Respondenterna som genomgitt nivtest, yrkessvenska och
starta eget var de som 1 hdgst utstrickning upplevde att kursen héll
en “lagom” niva.

60 procent av deltagarna i motivationshéjande kurser tyckte att
den var ganska eller alldeles for litt. Detta kan vara ett uttryck for
att utbildningsinslagen och dirmed utmaningen varit fér liten, men
det kan dven vara ett uttryck fér att kursen héll for 13gt tempo.
Bland deltagare som gitt kurser 1 det reguljira utbildningsvisendet
uppgav 21 procent att innehdllet var alldeles for litt, vilket kan
jimféras med upphandlade utblldmngar dir motsvarande andel
uppgick till 13 procent. Generellt sett vittnar enkitsvaren om att
det finns gott om utrymme f6r att 6ka svirighetsgraden i de for-
beredande utbildningarna.
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Arbetsmarknadsperspektiv

Aven om de foreberedande utbildningarna oftast saknar direkt
yrkesinriktade inslag dr det viktigt att deltagarna inser varfor de har
blivit anvisade sddan plats. Det lingsiktiga mélet dr ju att deltagarna
ska erhilla anstillning. Det dr dirfér visentligt att insatserna inne-
hiller arbetsmarknadsnira inslag sdsom praktik eller dtminstone
studiebes6k hos arbetsgivare.

Drygt hilften (54 procent) av deltagarna gjorde praktik eller
studiebes6k under sin kurs. Vanligast férekommande var det i
inriktningar som yrkessvenska, yrkesorientering och nivitest.
Minst férekommande var det i starta eget kurserna samt allminteo-
retiska inriktningar. Den l1iga andelen arbetsgivarkontakter i starta
eget kurserna forklaras av att de ir korta och fokuserade pd att
deltagarna ska starta ett eget foretag. De allminteoretiska kurserna
skulle diremot formodligen frimjas av mer arbetsrelaterade inslag
in att bara bedrivas som traditionell undervisning. Drygt hilften av
deltagarna 1 reguljira utbildningsvisendet hade under sin kurstid
inte ndgon arbetsgivarkontakt.

Figur 3 Andelen deltagare som gjorde praktik eller studiebesék pa en
arbetsplats under den forberedande utbildningen, fordelat pa
inriktning (procent)

[ Prakti i 6k M Ingen arbetsgivark: t]

Yrkessvenska

Yrkesorientering

Nivatest

Motivationshéjande

Kunskapsvalidering

Allménteori

Starta eget

Totalt
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Medan férekomsten av praktik eller studiebesok skiljer sig avsevirt
mellan olika inriktningar, ir skillnaderna sm& inom de olika mil-
grupperna. Det enda som kan noteras ir att utrikes f6dda har haft
relativt mycket arbetsgivarkontakter och att denna férekomst ir
mindre frekvent bland deltagare med hég utbildningsnivd. Det for-
klaras dock av att utrikes fédda ir vilrepresenterade 1 yrkessvenska
och hogutbildade i starta eget kurser.

Jobbsokar- och vigledningshjilp

Jobbsokarverksamhet och vigledning tillhér arbetsférmedlingens
kirntjinster. Inte sillan ingdr dessa tjinster iven i de upphandlade
forberedande utbildningarna. Det ir dirfér intressant att utréna
huruvida deltagarna upplever om de har ftt mera hjilp av en upp-
handlad aktér dn de har fitt pd arbetsférmedlingen.

40 procent tyckte att de har fitt hjilp med jobbsokande
och/eller vigledning pd ett sitt som arbetsférmedlingen inte har
erbjudit. 42 procent svarar att de inte fitt sidan hjilp och
18 procent hivdar att man har fitt ungefir samma hjilp hos anord-
naren som pd arbetst6rmedlingen.

Diskrepanserna blir tydligare nir man jimfér olika inriktningar
eller anordnarformer. De yrkestérberedande inriktningarna har
innehillit lite jobbsékeri och vigledning, medan deltagarna i fram-
for allt motivationshéjande inriktningar har fitt mera hjilp av den
externa anordnaren in hos arbetsférmedlingen. Anordnarformen
spelar en ganska stor roll i sammanhanget. Kurserna som har
anordnats inom det reguljira utbildningsvisendet har haft lite
inslag av jobbsokeri och vigledning. Aktivitetsgarantideltagare,
funktionshindrade och min har fitt mindre av denna service av
kursanordnaren in de har fitt av arbetsférmedlingen.

Av de skriftliga frivilliga kommentarerna som respondenterna 1
undersokningen hade mojlighet att limna, kan man utlisa att det
var flera som tyckte att det var foér lite individuell handledning
under kursen. Bristen pd enskild hjilp blir sannolikt mest uppenbar
fér personer som ir i behov av vigledning eller har en svag sjilv-
kinsla. De underliggande problem som vissa arbetssékande har
hinner inte komma fram vid kortare samtal med en kursledare.
Sannolikt behovs lingre och dterkommande samtal f6r att fortro-
ende ska skapas, exempelvis med arbetstérmedlingens egna vig-
ledare.
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Omdoémen och varderingar
Forvintningar

Sannolikt varierar deltagarnas forvintningar beroende pd vilket
syfte en enskild kurs har. Vi utgdr frin att en hog andel svar som
instimmer 1 att kursen motsvarade deltagarnas férvintningar bor
tolkas som ett fordelaktigt resultat. Det kan dock inte uteslutas att
vissa deltagare hade l8ga forvintningar fr&n borjan, varfér ett
instimmande inte nédvindigtvis ir positivt.

41 procent av deltagarna svarade att kursen i hég grad mot-
svarade deras forvintningar, medan 37 procent svarade att den
gjorde det i viss min. 22 procent svarade att den inte alls gjorde det.
Svarsfrekvensen dr som vintat betydligt mer positiv bland deltagare
som har fullféljt kurserna, jimfért med deltagare som avbrutit dem.
Mest “besvikna” var deltagare i allminteoretiska och motivations-
héjande inriktningar, reguljira utbildningar samt aktivitetsgaranti-
deltagare och funktionshindrade.

Bedomning av jobbchanser

Deltagarna tillfrdgades huruvida chanserna till att fi ett arbete
dkade, minskade eller inte pdverkades alls till f6ljd av att de gitt en
forberedande utbildning. Att géra en sddan bedémning ir sjilviallet
svirt, vilket ocksd avspeglas 1 att en fjirdedel av respondenterna
viljer att svara “vet ej”. De som ind3 har gjort en virdering av sina
chanser skickar intressanta signaler om hur virdefull kursen har
varit for att de ska nirma sig en anstillning. I och med att kurserna
1 princip inte innehéller direkt yrkesinriktade utbildningsinslag, ir
det visentligt f6r arbetsmarknadspolitiken att i kunskap om ifall
arbetsldsa som ofta har en svag stillning pd arbetsmarknaden upp-
lever att de har fitt en skjuts nirmare arbetsmarknaden genom att
ha deltagit 1 en férberedande utbildning.

I genomsnitt 43 procent av deltagarna angav att chanserna till
arbete hade 6kat. Om de som avbrutit kurserna exkluderas 6kar
andelen till 48 procent. De 6verligset mest optimistiska bedém-
ningarna gjordes av personer som gitt med inriktningen nivitest
(se figur 4). Resultatet dr ganska vintat eftersom denna inriktning
innehéller tydligast yrkesférberedande inslag. Det bér dven noteras
att deltagarna i yrkessvenska vilka helt domineras av utrikes f6dda
ir relativt optimistiska. Att deltagarna i starta eget kurserna har
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limnat mindre optimistiska svar beror sannolikt pi att utform-
ningen av frigan inte var anpassad fér dem, eftersom intentionerna
hos dem ir att skaffa f6rsérjning genom egen niringsverksamhet.

Figur 4 Deltagarnas upplevelser om huruvida den férberedande utbildningen

har paverkat deras chanser att fa arhete, fordelat pa inriktning (procent)
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Totalt
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Procent

Mest pessimistiska i sina beddmningar var deltagare som gitt moti-
vationshéjande och allminteoretiska kurser. I de fallen dessa kurser
inte var upphandlade blir resultaten dnnu tydligare. Endast var
femte deltagare som genomgitt en motivationshéjande kurs vid en
folkhogskola eller kommun bedémde att jobbchanserna hade dkat.

Oavsett vilken inriktning deltagarna genomgitt upprepar sig det
tidigare monstret att aktivitetsgarantideltagare, funktionshindrade,
ildre arbetssokande och personer med lig utbildningsnivd ir
mindre optimistiska dn 6vriga milgrupper vad giller framtidstron.
Enkitsvaren visar dock att en primirt negativ instillning hos en
deltagare kan forindras. En fjirdedel av deltagarna som angav ett
“passivt” skil att gd en férberedande utbildning, upplevde att deras
chanser till arbete hade ¢kat pd grund av kursen. Mervirdet av for-
beredande utbildningar ¢kar f6r varje deltagare som inledningsvis
ir omotiverad, men som efter kursen bedémer att chansen till
arbete har 6kat.
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Virderad nytta

Deltagarnas virderade nytta av kursen som helhet sammanfattar
relativt vil de omdémen som hittills har presenterats. 71 procent
har valt att ange nigon form av “aktiv” nytta, dvs. att de har for-
bittrat sina teoretiska kunskaper, har fitt hjilp att vilja yrkes-
inriktning eller starta eget foretag, eller har fitt en professionell
bedémning av sina generella kunskaper. 29 procent har siledes sva-
rat att de inte har haft ndgon nytta alls av kursen. Som vintat ir
deltagare som fullféljt utbildningarna betydligt mer generdsa i sina
omddémen in de som avbrutit. I den sistnimnda gruppen svarade 46
procent att de inte haft ndgon nytta av kursen.

Mest ndjda med kursen ir starta eget deltagarna dir nio av tio
starta eget deltagare angav att de hade nytta av kursen. Nistan lika
hogt betyg gav deltagarna i yrkessvenska som helt domineras av
utrikes f6dda och dir relativt f3 ir medlemmar i nigon a-kassa. De
angav foretridesvis att de fitt teoretiska kunskaper. Atta av tio
deltagare 1 inriktningen nivitest angav att de hade nytta av kursen
och d3 framfér allt 1 form av yrkesvalet. Missnéjet var storst bland
deltagare i motivationshéjande kurser dir 40 procent svarade att de
inte hade nigon nytta av kursen. Aven om majoriteten av del-
tagarna som gitt allminteori angav att de hade tillskansat sig teore-
tiska kunskaper eller ndgon annan form av aktiv nytta, uppgav sd
méanga som 37 procent att de inte hade ndgon nytta alls av kursen.
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Figur 5 Andel deltagare som svarat pa vilken nytta kursen har haft, fordelat
pa inriktning (procent)°
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En jimforelse mellan olika anordnarformer vittnar om att deltagare
som gitt en kurs som arbetsférmedlingen hade upphandlat upp-
levde betydligt hogre nytta, 4n de som gitt en kurs vid folkhog-
skola eller hos kommunen.

43 procent av aktivitetsgarantideltagarna och 38 procent av de
funktionshindrade har inte haft ndgon nytta av kursen. Avsaknaden
av nytta upplevdes som storst i de yngsta och ildsta 3ldersgrup-
perna.

Utfall efter férberedande utbildning

Den centrala frigestillningen vid en enkitundersékning om en
arbetsmarknadspolitisk insats ir normalt om den har lett till att
deltagaren har fitt arbete. Sjilvfallet dr denna frdga viktig dven efter
férberedande utbildning, men tolkningen av svaren ir inte lika
sjilvklar som efter en yrkesutbildning. De férberedande kurserna
forvintas fora deltagaren vidare till en yrkesspecifik insats, vilken
nédvindigtvis inte ir avklarad efter de sex minader som forflutit
mellan avslutad férberedande utbildning och tidpunkten fér enkit-
svaret. Vi utgdr dock frdn att 1 férsta hand tolka hog sysselsitt-

> Avser friga 11 i enkiten.
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ningsgrad som ett positivt utfall, f6r att sedan nirmare kommen-
tera andra utfall vid de tillfillen dir det ir uppenbart att dven dessa
kan betraktas som positiva.

Sysselsattningsgrad

Enligt deltagarnas enkitsvar befann sig 1 genomsnitt 47 procent i
arbete sex ménader efter den avslutade férberedande utbildningen.
Andelen i arbete uppgick till 49 procent bland avbrytarna och 46
procent bland fullféljarna. Det ir inget 6verraskande resultat, efter-
som vi sedan tidigare vet att minga som avbrét sin kurs gjorde det
pd grund av att de fitt arbete. Under den starka konjunkturen har
de dven lyckats behilla arbetet.

Andelen som var dppet arbetsldsa ett halvdr efter kursen upp-
gick till 31 procent, medan 13 procent uppgav att de befann sig i ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Endast 4 procent bedrev studier
i det reguljira utbildningsvisendet och 5 procent uppgav att de
gjorde ndgot "annat”. Det sistnimnda tolkas som att de vid enkit-
tillfillet inte tillhér arbetskraften.

Figur 6 Sysselsattningssituation sex manader efter avslutad forberedande
utbildning, fordelat pa inriktning (procent)
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Inriktningar

Sysselsittningsgraden uppgick till 66 procent bland deltagare som
gitt starta eget kurser. Den hoga forvirvsfrekvensen bestdr i sivil
férsérjning genom egen niringsverksamhet, som anstillningar.
Dessa deltagare ir fo6r 6vrigt underrepresenterade i alla andra hir
presenterade utfall. Det bor dven pipekas att deltagare som fullféljt
starta eget kurserna hade arbete i betydligt hogre utstrickning in
de som hade avbrutit.

54 procent av deltagarna i nivitest angav att de hade arbete.
Fullféljarna hade arbete 1 ndgot hégre utstrickning dn avbrytarna.
En av fem var arbetslés medan relativt minga befann sig 1 ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Registerdata om deltagarna vitt-
nar om att i stort sett samtliga dvergingar frin nivitest till program
avser arbetsmarknadsutbildning.

Utfallen f6r deltagarna i kunskapsvalidering och allminteori
motsvarade 1 stora drag genomsnittet for alla férberedande utbild-
ningar. Nimnvirda skillnader var att férekomsten av arbetsléshet
och reguljira studier var nigot mer frekvent i kunskapsvalidering
och utfall i form av nytt arbetsmarknadspolitiskt program eller
limnat arbetskraften var vanligare bland deltagare som gitt
allminteoretisk inriktning. I den sistnimnda inriktningen var det
ocks? en storre andel avbrytare som hade arbete, jimfért med full-
foljare.

42 procent av deltagarna i yrkesorientering respektive motiva-
tionshdjning hade arbete vid enkittillfillet, men dir upphér dock
likheterna. Deltagarna i motivationshéjande kurser var arbetslésa
eller hade limnat arbetskraften i betydligt hogre grad in bland dem
som gitt en yrkesorientering. I sistnimnda grupp var det diremot
vanligt att deltagarna befann sig i en arbetsmarknadsutbildning vid
enkittillfillet. Det kan ocksid nimnas att sysselsittningsandelen
férindrades avsevirt for deltagare i motivationshéjande kurser vid
en uppdelning pd fullféljare och avbrytare. 37 procent av full-
foljarna hade arbete, medan samma andel uppgick till 54 procent
for avbrytare.

Figur 6 ger en tydlig fingervisning om att yrkessvenska ir den
inriktning med minst fordelaktigt utfall. Endast 31 procent hade
arbete och arbetslgsheten bland deltagarna uppgick till 40 procent.
Dessa utfall ska dock bedémas 1 ljuset av deltagarna i yrkessvenska
varit mera ndjda med sin kurs dn deltagare i de flesta andra inrike-
ningar. Det lngsiktiga syftet med insatsen avspeglas bland annat i
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att en jimforelsevis hog andel av dessa deltagare vid enkittillfillet
hade gitt vidare till vidare studier i det reguljira utbildnings-
visendet.

Malgrupper

Enkitsvaren vittnar om att skillnaderna 1 utfall mellan kvinnor och
min i stort sett dr obefintliga. Diremot gdr det att identifiera tyd-
liga skillnader vad giller dlder. Yngre ldersgrupper har littare att i
arbete vid hogkonjunktur vilket ocksd visar sig 1 denna enkit.
Drygt 50 procent av deltagare yngre in 35 ir uppgav att de hade
arbete, medan motsvarande andel endast uppgick till 33 procent fér
personer som passerat 55 4r. I den sistnimnda gruppen var fore-
komsten av arbetsloshet, nytt arbetsmarknadspolitiskt program
eller limnat arbetskraften relativt hog.

Deltagare som ir utrikes fodda eller saknar kassamedlemskap
sammanfaller 1 hog grad. Utfallen tyder i bdda fallen pd en relativt
lig sysselsittningsgrad (cirka 40 procent) och ganska hég arbets-
l6shet (cirka 35 procent). Diremot dr det f8 som limnar arbets-
kraften. Dessa resultat giller f6r vrigt dven ldgutbildade.

Aktivitetsgarantideltagare och funktionshindrade ir de mal-
grupper som uppvisade mest negativa utfall. Endast en tredjedel
hade arbete och andelen som var arbetslésa eller i ett nytt arbets-
marknadspolitiskt program var hég. Dirtill hade jimférelsevis
ménga limnat arbetskraften.

Sambandet mellan sysselsittningsgrad och lingtidsarbetsloshet
forefaller dock vara svagt. 45 procent av deltagarna med en oav-
bruten inskrivningstid pa arbetsférmedlingen 1 mer idn tvd dr angav
att de hade arbete. Utfallet var detsamma om villkoret i stillet ind-
rades till en sammanlagd inskrivningstid (flera ej sammanhingande
perioder) pd minst 5,5 &r.

Jamforelser med registerstatistik

Enkitundersokningen pavisar att deltagarna har arbete 1 betydligt
hégre utstrickning in de resultat som AMS har redovisat for forbe-
redande utbildning under senare &r. En forklaring till detta ir att
deltagarna fick besvara enkiten under april och maj manad 2007 nir
hégkonjunkturen var mycket stark. Den stora efterfrigan pd
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arbetskraft har medfért att minga arbetssékande som tidigare har
haft svirt att finna ett arbete, hade det vid enkittillfillet. Detta
kommer sannolikt att ge utslag dven i AMS uppféljningsrapport for
arbetsmarknadspolitiska program for ar 2007.

Dirutdver finns det flera forklaringar av mitteknisk natur. AMS
resultat efter arbetsmarknadspolitiska program redovisar registre-
rad status for deltagaren exakt 90 dagar efter avslutad insats.
Enkiten har i detta fall skickats ut ungefir sex manader efter kurs-
avslutet. Individen har i1 enkitundersokningen siledes haft ytter-
ligare tre minader pd sig att etablera sig pd arbetsmarknaden. En
annan faktor ir att individen bedémer sjilv om denne har arbete,
vilket 1 vissa fall kan sammanfalla med att arbetsférmedlingen har
anvisat vederbérande till ett arbetsmarknadspolitiskt program som
inte riknas som arbete. Ett exempel pd sddant program ir start av
niringsverksamhet.

Ett kint problem ir att AMS registeruppfoljning av program-
deltagare ofta lider av ofullstindig information. Om en individ
underliter att informera arbetsférmedlingen om att denne har ett
arbete, sker heller ingen registrering av att sd ir fallet. Den arbets-
sokande kommer sedermera att avregistreras frin arbetsférmed-
lingen av okind orsak, vilket i statistiken framstir som ett miss-
lyckande. Den korrekta informationen uppdagas dock vid ett
enkitutskick direkt till berérd individ. D3 férberedande utbildning
ir en arbetsmarknadspolitisk insats som inte har prioriterats pd
samma sitt som den mélstyrda arbetsmarknadsutbildningen, har
inte handliggarna haft tillrickliga incitament att sikra denna upp-
f6ljning.

Det ir siledes mycket som tyder pd att AMS registerstatistik
gillande utfallet av forberedande utbildning dr underskattad, men
det bor dven pipekas att resultaten frin en enkitundersékning som
denna kan vara 6verskattade. Arbetssékande som har varit fram-
gingsrika att hitta ett jobb kan vara mera benigna att svara pd en
enkit, in de som inte har funnit ett arbete eller 1 generell
bemirkelse dr missndjda med arbetsférmedlingens verksamhet.
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Erfarenhet av tidigare arbete

Resterande frigor beror endast deltagare som svarade att de hade
arbete vid enkittillfillet. Frigorna behandlar huruvida individerna
har tergdtt till samma arbetsgivare eller samma yrke samt om de
anser att de har nytta av kursen i sitt nuvarande arbete.

Det goda konjunkturliget som rddde vid undersok-
ningsperioden har sannolikt gynnat deltagarnas yrkesmissiga ror-
lighet samtidigt som de har fitt ett vidgat utbud av arbetsgivare
med rekryteringsbehov. Férutom konjunkturetfekten kan dven den
férberedande utbildningen ha haft en positiv effekt i form av ékade
kunskaper eller 6kat sjilviértroende. En hég andel deltagare som
har fitt anstillning hos en arbetsgivare de férut inte arbetat hos
eller inom ett yrke denne tidigare inte arbetat i, bor sledes tolkas
som ett positivt utfall.

Det bér 1 sammanhanget pipekas att minga deltagare i nivitest,
yrkesorientering och kunskapsvalidering dven hunnit genomgs en
arbetsmarknadsutbildning foére enkittillfillet. Sannolikt ir det
frimst yrkesutbildningen som har varit orsaken till deltagarna har
kunnat bérja ett nytt yrke. De férberedande utbildningarna kan
dock ha utgjort en forutsittning for att individerna skulle lyckas
med yrkesutbildningen.

Arbetsgivare

65 procent av deltagarna som uppgav att de hade anstillning hos en
ny arbetsgivare och 23 procent hade &tervint till en tidigare bekant
arbetsgivare. Resterande 12 procent uppgav att de arbetade med sitt
eget foretag. Det sistnimnda var sjilvfallet vanligast bland deltagare
som gitt starta eget kurser. Nistan hilften av deltagarna som hade
genomfort starta eget utbildningar sysselsattes med egen nirings-
verksamhet, 6vriga hade sdledes anstillning.

Foérekomsten av anstillning hos en ny arbetsgivare var hogst
bland deltagare 1 yrkessvenska och nivitest. Deltagare i yrkes-
orientering och allminteori dtervinde mest frekvent till en tidigare
arbetsgivare. 30 procent av de personer som gitt forberedande
utbildning 1 det reguljira utbildningsvisendet hade anstillning hos
en tidigare arbetsgivare. Dirutéver kan nimnas att kvinnorna i
betydligt hogre utstrickning dtervinde till en tidigare arbetsgivare
(28 procent) jimfért med minnen (18 procent). En forklaring till
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detta dr sannolikt att kvinnornas sysselsittning ofta koncentreras
till stérre arbetsgivare sisom kommun eller landsting.

Yrke

En knapp majoritet av deltagarna dtervinde till ett yrke som var av
samma, eller tminstone likartad karaktir, som de hade fore dem
anmilde sig pd arbetsformedlingen. 36 procent arbetade i ett helt
annat yrke och for resterande nio procent var det forsta yrket
overhuvudtaget.

Figur 7 Andel deltagare som har atergatt till ett gammalt yrke, narliggande
yrke, helt annat yrke eller som har sitt forsta jobb, fordelat pa
inriktning (procent)

‘ o yrke B Narliggande yrke O Annat yrke B Forsta yrket

Nivatest

Kunskapsvalidering

Yrkessvenska

Yrkesorientering

Starta eget

Motivationshéjande

Allménteori

Totalt

T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Procent

Figur 7 visar att drygt 60 procent av deltagarna i nivitest arbetade 1
ett helt nytt yrke. Inriktningen nivitest ir f6rmodligen den variant
av forberedande utbildning som mest omsorgsfullt preparerar del-
tagarna for en ny yrkeskarriir. Aven deltagarna i valideringskurser
och yrkessvenska borjade i relativt stor utstrickning arbeta i yrken
de tidigare inte haft erfarenheter av. Hir fanns det mer specifikt
den storsta andelen som tidigare inte haft ndgot arbete. Fore-
komsten av att arbeta 1 ett sedan tidigare bekant yrke, var mest
féorekommande bland deltagarna i allminteori och motivations-
héjning, vilka till stor del gitt kurser i det reguljira utbildnings-
visendet.

354



SOU 2007:112

Nir det giller olika mailgrupper kan det nimnas att kvinnor,
hégutbildade och ildre var de som i generellt stérst utstrickning
stannade kvar 1 samma yrke de haft tidigare. Férekomsten av att
byta till ett helt annat yrke var relativt stor bland min, personer
med gymnasial utbildning och i viss min dven bland aktivitets-
garantideltagare. Personer utan kassamedlemskap och yngre var
som vintat de som nu fick sitt forsta arbete.

Virderad nytta for sysselsatta

35 procent av deltagarna uppgav att de hade stor nytta och ytter-
ligare 29 procent angav att de hade viss nytta av kursen 1 sitt arbete.
Resterande 36 procent uppgav att de inte hade nigon nytta av
kursen. Omdémena varierar dock pétagligt beroende pd vilken grad
av direkt yrkesrelaterade moment kursen har innehillit. Ju mer
konkreta yrkesinslag kurserna har innehillit, desto mer troligt ir
det att deltagarna upplever att de har en praktisk nytta av utbild-
ningen i arbetet.

Figur 8 Deltagarnas upplevda nytta av den forberedande utbildningen i
arbetet, fordelat pa inriktning (procent)®

‘Dstor nytta B Viss nytta Bingen nytta‘
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Yrkesorientering

Allménteori

Kunskapsvalidering

Motivationshéjande

Totalt
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Procent

¢ Avser friga 17 i enkiten.
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Figur 8 visar att deltagarna som gitt inriktningen yrkessvenska
upplever sig ha stérst nytta av kursen i arbetet. Aven deltagarna i
starta eget och nivitest férefoll kunna dra visentlig nytta av kursen
1 sitt arbete. Minst nytta hade de som gitt ndgon motivations-
héjande kurs. Detta ir timligen vintat med tanke pd avsaknaden av
yrkesspecifika utbildningsinslag. Ett forbittrat sjilviértroende dkar
chansen till anstillning, men dr knappast lika virdefull vid utféran-
det av arbetsuppgifterna. Det ir mojligt att deltagarna som genom-
gitt validering har resonerat pd liknande vis. Valideringen syftar till
att individen fir ett bevis f6r dennes reella kompetens, inte att fi
lirdom om nya kunskaper.

Bland de olika méilgrupperna hivdade framfér allt de utrikes
fédda att de hade nytta av utbildningen. De milgrupper som upp-
gav att de hade minst nytta av kursen 1 arbetet var aktivitetsgaranti-
deltagare samt personer i de yngsta och ildsta dldersgrupperna.
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Appendix 2: Teknisk beskrivning med bakgrundsvariabler

Datamaterialet 1 studien bestr dels av enkitsvar, dels av uppgifter
frdin AMS datalager. Individerna i databasen har avidentifierats. 1
mélpopulationen ingdr individer som har slutat en férberedande
utbildning under fjirde kvartalet 2006. Deltagare som under viren
2007 4terigen befann sig i samma férberedande utbildning har ren-
sats bort fére urvalsdragningen.

Urvalsforfarande

Bruttopopulation 11787
Nettourval 5011
Bortfall -1 951
Enkitsvar 3060
Svarsfrekvens 61 %

Ur bruttopopulationen har drygt 5 000 individer dragits med hjilp
av ett stratifierat urval (se metodavsnitt). Overtickningen bestir av
individer som inte tillhér undersékningspopulationen, vilket exem-
pelvis kan innebira att individen enligt egen utsago inte slutat
nigon utbildning under fjirde kvartalet 2006 alternativt saknar
anvindbar adress.

Bortfallsanalys

Bortfall utgérs av individer som inte hort av sig, ej dnskat delta,
varit forhindrade att delta eller gett ofullstindiga svar. Mer detalje-
rad information om bortfall framgdr av tabellen nedan, dir vissa
bakgrundsvariabler f6r svarande och bortfall presenteras i antal och
andelar.

Vad som idr karaktiristiskt for bortfallsgruppen 1 jimférelse med
svarandegruppen ir att den innehdller betydligt stérre andel min in
kvinnor, markant storre andel ungdomar in idldre och avsevirt
hégre andel med grundskoleutbildning 4dn eftergymnasial utbild-
ning. Den varierande graden av bortfall i de stratifierade variablerna
har varit méjliga att justera genom viktning. Resultaten kan dock
vara §verskattade, d& det ir mojligt att de som har lyckats med sina
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utbildningar har en stérre benigenhet att svara pd enkiten in de
som har misslyckats.

Bakgrundsvariabler
Svarande antal Svarande Bortfall Bortfall

andel antal andel
Totalt 3060 61 1951 39
Kon
Man 1495 55 1243 45
Kvinnor 1565 69 708 31
Ridersgrupper
18-24 440 4 566 56
25-34 748 54 647 46
35-44 668 61 422 39
45-54 640 78 185 22
55. 564 81 131 19
Utbildningshakgrund
Grundskola 766 57 577 43
Gymnasium 1433 58 1031 42
Eftergymnasial 861 72 343 28
Fodelseland
Svenskt 2107 60 1384 40
Utlandskt 953 63 567 37
Funktionshinder
Ja 489 60 320 40
Nej 2571 61 1631 39
Inriktning
Allménteori 535 64 296 36
Yrkesorientering 639 58 458 42
Yrkessvenska 130 61 82 39
Starta eget 499 70 214 30
Motivationshojande 514 61 332 39
Nivatest 422 59 298 41
Kunskapsvalidering 319 54 271 46
Utbildningstyp
Upphandlad uthildning 2 661 61 1690 39
Reguljr utbildning 178 58 128 42
Externt upphandlad utbildning 221 62 133 38
Medlemskap a-kassa
Ia 2640 63 1543 37
Nej 420 51 408 49
Deltagare i aktivitetsgarantin
Ia 184 63 281 37
Nej 2576 61 1672 39
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Urvalets representation i respektive inriktning fordelat pa olika
bakgrundsvariabler

Tabellerna redovisar hur urvalet i respektive inriktning av forbere-
dande utbildning férdelar sig pd de bakgrundsvariabler som ir av
storst intresse i rapporten. Deltagarnas representation ir viktad och
presenteras genomgdende som andelar (med undantag av tabell 2i
och 2j som avser antal dagar).

2a. Kén (andelar)

Inriktning Kvinnor Mén
Allmé&nteori 55 45
Yrkesorientering 52 43
Yrkessvenska 43 52

Starta eget 51 49
Motivationshéjande 58 42
Nivatest 24 76
Kunskapsvalidering 34 66
TOTALT 50 50

2b. Aldersgruppering (andelar)

Inriktning <25 ar 25-34 ar 35-44 ar 45-54 ar >54 ar
Allménteori 15 22 23 24 16
Yrkesorientering 16 26 25 23 10
Yrkessvenska 9 40 28 19 5
Starta eget 9 31 39 15 5
Motivationshdjande 13 25 23 24 15
Nivatest 33 33 22 10 2
Kunskapsvalidering 37 24 21 15 4
TOTALT 11 27 25 20 10
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2¢. Utbildningsniva (andelar)

Inriktning Grundskola Gymnasium Hogskola
Allménteori 25 47 28
Yrkesorientering 26 52 22
Yrkessvenska 34 23 43
Starta eget 11 49 40
Motivationshdjande 23 45 32
Nivatest 24 65 11
Kunskapsvalidering 28 50 22
TOTALT 23 50 21

2d. Fédelseland (andelar)

Inriktning Utrikes Sverige
Allméanteori 34 66
Yrkesorientering 33 67
Yrkessvenska 98 2
Starta eget 19 81
Motivationshdjande 28 72
Nivatest 26 74
Kunskapsvalidering 38 62
TOTALT 32 68

2e. Funktionshinder (andelar)

Inriktning Ja Nej
Allménteori 23 77
Yrkesorientering 13 87
Yrkessvenska 6 94
Starta eget 8 92
Motivationshdjande 28 72
Nivatest 9 91
Kunskapsvalidering 9 91
TOTALT 11 83
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2f. Deltagare i aktivitetsgarantin (andelar)

Inriktning Ja Nej
Allmé&nteori 25 75
Yrkesorientering 11 89
Yrkessvenska 5 95
Starta eget 12 88
Motivationshéjande 19 81
Nivatest 6 9
Kunskapsvalidering 10 90
TOTALT 15 85

2g. Medlemskap i a-kassa (andelar)

Inriktning Ja Nej
Allménteori 87 13
Yrkesorientering 86 14
Yrkessvenska 34 66
Starta eget 95 5

Motivationshdjande 92 8

Nivatest 82 18
Kunskapsvalidering 12 28
TOTALT 86 14

2h. Utbildningstyp/anordnarform (andelar)

Inriktning Upphandlad av Af Reguljart Externt finansierad
Allménteori 85 11 4
Yrkesorientering 93 3 4
Yrkessvenska 75 7 18
Starta eget 88 0 12
Motivationshdjande 79 9 12
Nivatest 98 0 2
Kunskapsvalidering 92 3 5
TOTALT 88 6 1
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2i. Antal dagar i utbildning (kalenderdagar)

Inriktning Medelvérde Median
Allménteori 73 49
Yrkesorientering 49 33
Yrkessvenska 97 75
Starta eget 38 26
Motivationshdjande 67 54
Nivatest 28 26
Kunskapsvalidering 40 26
TOTALT 56 34

2j. Genomsnittligt antal dagar inskriven pd arbetsformedlingen

Inriktning Antal dagar aktuell Antal dagar for alla
inskrivningsperiod inskrivningsperioder
Allméanteori 830 2318
Yrkesorientering 595 1950
Yrkessvenska 509 993
Starta eget 448 1921
Motivationshdjande 808 2314
Nivatest 497 1575
Kunskapsvalidering 492 1651
TOTALT 689 201

2k. Andel som gick direkt frin férberedande utbildning till
arbetsmarknadsutbildning

Inriktning Procent
Allméanteori 2
Yrkesorientering 30
Yrkessvenska 3
Starta eget 0
Motivationshojande 1
Nivatest 30
Kunskapsvalidering 17
TOTALT 13
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Appendix 3: Tabeller med svarsfrekvens enkéatfragor

Tabellerna redovisar den viktade svarsfrekvensen i form av andelar
for respektive enkitfriga. Uppgifterna avser samtliga personer som
fullfsljt respektive avbrutit férberedande utbildning under fjirde
kvartalet 2006. Personer som deltagit i utbildning under hésten
2006 och fortsatt samma utbildning under viren 2007 ir exklu-

derade.

1. Gick Du firdigt kursen?

Svarsalternativ Kvinnor Mén Totalt
1.)a 73,4 699 71,7
2. Nej 26,6 301 283
TOTALT 100 100 100

2. Varfor avbrot Du kursen?

Svarsalternativ Kvinnor Mén Totalt
1. Fick ett arbete 40,0 42,0 41,0
2. Paborjade en arbetsmarknadsutbildning 2,6 5,7 472
3. Paborjade reguljara studier 2.9 1,9 2.4
4. Kursen lades ned 8,8 11,2 10,1
5. Avbrot av personliga skal 241 17,1 20,4
6. Annan orsak 21,6 22,0 219
TOTALT 100 100 100

367



Bilaga 3

SOU 2007:112

3. Vilken var den frimsta anledningen till att Du gick kursen?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare

Kvinnor Mén Totalt | Kvinnor Mén Totalt
1. Behdvde vagledning 19,3 14,6 17,1 19,0 16,1 17,5
2. Behdvde en bedémning av mina 5,6 6,2 58 | 5,6 55 55
allménna kunskaper
3. Behdvde férbereda mig infor fortsatta 2,2 0,6 1,4 3,2 33 3,2
teoretiska studier
4. Behdvde forbereda mig infor en yrkes- 11,0 16,0 134 | 11,9 22,0 17,2
utbildning
5. Behdvde forbattra mina sprakkunskaper 3,1 4.4 3,7 81 3,9 59
6. For att kunna starta eget foretag 16,4 16,6 16,5 | 3,6 51 4.4
7. Det var ett krav fran Af/Fk/Soc 16,7 18,1 17,4 23,4 234 234
8. For att ha nagonting att gora 85 7.4 7,9 | 11,6 8,5 10,0
9. Annan anledning 17,2 16,1 16,7 13,7 12,1 12,9
TOTALT 100 100 100 | 100 100 100

4. Gjordes nagon kartliggning av Dina kompetenser under kursen?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor  Mén Totalt | Kvinnor Man Totalt
1.)a 60,4 659 631 47,4 51,7 49,7
2. Nej 39,6 341 36,9 52,6 483 50,3
TOTALT 100 100 100 100 100 100

5. Utarbetade Du under kursen en handlingsplan {6r vad Du
skulle gora for att 6ka

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor  Mén Totalt | Kvinnor  Mén Totalt

1. Gjorde en handlingsplan sjalv 21,3 17,0 19,2 13,2 12,9 13,0

2. Fick hjalp att gora en handlings- 27,5 21,2 21,3 25,1 23,2 24,1

plan

3. Nej 23,7 243 240 36,8 374 371

4. Hade en handlingsplan innan 274 315 29,4 25,0 26,6 25,8

kursen borjade

TOTALT 100 100 100 100 100 100
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6. Gjorde Du under kursen ndgon praktik eller studiebesék pa
en arbetsplats?
Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor Mén Totalt Kvinnor  Mén Totalt
1. Gjorde praktik 247 25,2 249 22,2 20,2 21,2
2. Gjorde studiebesok 17,6 18,2 17,9 18,5 16,3 17,3
3. Gjorde béde praktik och studiebesok 12,9 14,3 13,6 | 8,6 8,5 8,6
4. Nej, ingenting av detta 449 423 43,6 50,6 55,0 52,9
TOTALT 100 100 100 | 100 100 100
7. Fick Du innan kursen borjade information om vad den skulle
innehdlla och vad den skulle leda till f6r just Dig?
Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor Mén Totalt Kvinnor ~ Mén Totalt
1.)a 79,8 79,5 79,6 742 73,8 74,0
2. Nej 20,2 20,5 20,4 25,8 26,2 26,0
TOTALT 100 100 100 100 100 100

8. Stimde informationen med vad Du sedan var med om under

kursen?
Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor Mén Totalt Kvinnor  Mén Totalt
1.]a 65,0 68,0 66,5 57,5 57,9 57,7
2. Ja, men bara delvis 28,5 25,9 21,2 30,9 29,7 30,3
3. Nej 6,5 6,1 6,3 11,5 12,5 12,0
TOTALT 100 100 100 100 100 100
9. Anser Du att innehillet i kursen var for litt eller for svirt for
Dig?
Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor Mén Totalt Kvinnor  Mén Totalt
1. Alldeles for latt 12,8 13,0 12,9 14,1 15,7 15,0
2. Ganska latt 341 37,7 358 36,2 32,8 344
3. Lagom svart 50,7 474 49,1 | 42,0 46,6 444
4. Alldeles for svart 2,4 1,9 2,2 1,7 49 6,2
TOTALT 100 100 100 | 100 100 100
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10. Fick Du under kursen hjilp med jobbsokande eller vigledning
som Du inte fitt pa arbetsformedlingen?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare

Kvinnor Mén Totalt | Kvinnor Mén Totalt
1.)a 46,0 40,8 434 32,4 31,5 319
2. Nej 36,7 42,5 39,5 48,4 49,4 48,9
3. Ungefar samma pa kursen och 17,4 16,8 17,1 19,2 19,1 19,2
arbetsformedlingen
TOTALT 100 100 100 100 100 100

11. Vad har varit den stérsta nyttan av kursen?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare

Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt
1. Forbattrade mina teoretiska 23,6 23,0 23,3 21,5 19,0 20,2
kunskaper
2. Fick hjalp att valja yrkesin- 22,5 26,8 24,6 153 21,8 18,7
riktning
3. Har startat eget foretag 9,5 9,5 9,5 1,8 1,4 1,6
4. Fick en professionell beddmning 21,8 18,0 19,9 14,1 13,6 13,8
av mina allménna kunskaper |
5. Har inte haft ndgon nytta av 22,1 22,6 22,1 474 441 45,7
kursen
TOTALT 100 100 100 100 100 100

12. Hur tror Du att Dina chanser att {3 jobb paverkats av att Du har
gatt kursen?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt
1. Har okat 434 51,9 475 28,0 30,6 29,4
2. Har inte paverkats 30,8 25,6 28,4 | 37,2 35,3 36,2
3. Har minskat 14 1,0 1,2 2,6 2,7 2,7
4. Vet gj 244 21,5 23,0 | 323 31,4 31,8
TOTALT 100 100 100 100 100 100
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13. Motsvarade kursen som helhet de f6rvintningar Du hade
innan kursen bérjade?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor Mén Totalt Kvinnor  Man Totalt
1. Ja, i hog grad 446 46,0 453 25,7 30,6 28,3
2. Ja, men bara delvis 371 37,7 374 40,4 35,2 37,7
3. Nej 18,3 16,3 17,3 33,9 34,2 341
TOTALT 100 100 100 100 100 100

14. Vilken ir Din nuvarande sysselsittning?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare

Kvinnor Mén Totalt Kvinnor  Mén Totalt
1. Har arbete 46,8 46,1 46,5 50,4 43,0 49,2
2. Ar arbetslds, soker arbete 30,7 33,0 31,8 23,8 32,2 28,2
3. Studier 38 3,6 3,7 5,7 4,9 53
4. Deltar i arbetsmarknadspolitiskt 141 14,4 14,2 8,2 9,2 8,7
program
5. Annat 4,6 2,8 3,7 11,9 5,6 8,6
TOTALT 100 100 100 | 100 100 100

Foljande fragor har endast besvarats av respondenter som hade arbete
vid intervjutillfillet.

15. Har Du arbetat hos samma arbetsgivare ndgon ging

tidigare?
Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare
Kvinnor Mén Totalt Kvinnor  Mén Totalt
1.]a 27,1 16,4 22,2 27,4 229 25,1
2. Nej 56,8 67,6 62,0 69,6 745 72,2
3. Fragan ej aktuell (eget foretag) 15,5 16,0 15,7 3,0 2,6 2,1
TOTALT 100 100 100 100 100 100
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16. Har Du samma yrke som Du hade innan Du anmilde Dig pa

arbetsformedlingen?

Svarsalternativ Fullfoljare Avbrytare

Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt
1. Ja, jag har samma yrke 39,0 29,8 34,6 40,4 34,3 37,2
2. Nej, men jag har ett narlig- 19,2 22,5 20,8 18,1 16,1 17,0
gande yrke
3. Nej, jag har ett helt annat yrke 31,9 40,3 36,0 32,2 374 349
4. Jag hade inget yrke innan jag 9,9 74 8,7 9,4 12,2 10,9
anmalde mig pa Af
TOTALT 100 100 100 100 100 100

17. Tycker Du att Du har ndgon nytta av kursen i Ditt nuvarande

arbete?

Svarsalternativ Fullfdljare Avbrytare

Kvinnor Mén Totalt | Kvinnor Mén Totalt
1. Ja, jag har stor nytta av kursen 421 415 41,8 18,7 19,4 19,1
2. Ja, jag har lite nytta av kursen 21,5 30,8 29,1 | 28,3 27,1 21,7
3. Nej, jag har ingen nytta av 30,4 21,7 29,1 53,0 53,5 53,2
kursen
TOTALT 100 100 100 | 100 100 100
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Appendix 4: Statistisk analys

Frinvaron av utvirderingsstudier vad giller férberedande utbild-
ning beror pa svdrigheten att definiera en positiv utfallsvariabel. D3
avlonat arbete inte ir ett utfall som férvintas uppkomma som en
omedelbar effekt av insatsen, ir det osikert att stipulera vilken
beroende variabel som ska anvindas. Utredningen har heller inte
haft ndgon kontrollgrupp med icke-deltagare att jimfora deltagar-
nas utfall med, vilket utesluter identifiering av effekter. Med hjilp
av enkitsvaren har utredningen ind3 férsokt skatta sannolikheten
att deltagarna fir, eller &tminstone upplever sig {4, ett positivt utfall
av den forberedande utbildningen. I detta arbete har Annika Jons-
son, statistiker pd Regeringskansliets kommittéservice varit mycket
behjilplig.

Metod

Studien har genomférts med hjilp av logistisk regression dir svaren
pd tre enkitfrdgor har utgjort beroende variabler. Dessa har kodats
om till dummyvariabler, dir positiva utfall kodats som 1 och nega-
tiva utfall som 0. For att underlitta analysen har dven oberoende
variabler och ndgra bakgrundsvariabler kodats om till dummy-
variabler. Tillvigagdngssittet har varit f6ljande:

Steg 1: skattning av en modell med nio bakgrundsvariabler

Steg 2: skattning av en modell med tre férklarande variabler
Steg 3: skattning av en modell med bide bakgrundsvariabler
och férklarande variabler som varit signifikanta i1 steg 1 och 2.
Direfter har ej signifikanta variabler exkluderats.

Denna metod har anvints i tre olika modeller dir den beroende
variabeln har varierat {6r varje modell. (Se variabelférteckning med
signifikans i tabellen nedan.)

Forklarande variabler

o Inriktning pd forberedande wutbildning har delats upp 1 tvd
kategorier, dels allminférberedande kurser som hir avser
allminteori och motivationshéjning, dels yrkesférberedande
kurser som hir avser nivitest, kunskapsvalidering, yrkes-
orientering, starta eget och yrkessvenska.
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Utbildningstyp har delats upp 1 tvd kategorier, dels upphandlad
utbildning, dels ej upphandlad utbildning (folkhégskola, kom-
VUX).

Enkdtfriga 6 behandlade ifall deltagaren gjorde nigon praktik
eller genomforde ndgot studiebesok hos en arbetsgivare under
kursen.

Beroende variabler

374

Enkiitfridga 14 behandlade vilken sysselsittning deltagarna hade
vid enkittillfillet. Arbete och fortsatt utbildning ir positiva
utfall och arbetsldshet, arbetsmarknadspolitiskt program och
“annat” ir negativa utfall. Utredningen ir medveten om att
svarsalternativet program kan inrymma 6nskvirda utfall i form
av arbetsmarknadsutbildning. Dessa fel har till stor del korrige-
rats genom att anvinda registrerad information om vad som
foljde direkt efter férberedande utbildning.

Enkiitfrdga 12 behandlade om deltagarnas upplevda chanser till
att fi arbete piverkades av att de gitt en forberedande
utbildning. Aven om det bara ir en virdering frin deltagarnas
sida har vi valt att betrakta upplevelser av ckade chanser till
arbete som ett steg 1 ritt riktning for en mailgrupp som ofta
betraktas ha en svag stillning pi arbetsmarknaden. Individens
kinsla av att denne ir nirmare en anstillning in férr, ir en
bekriftelse av att insatsen varit virdefull.

Enkdtfraga 11 behandlade deltagarnas virdering av vilken som
var den stérsta nyttan av att gd kursen. Svarsalternativ 1 ull 4
bedéms som att deltagaren har haft nigon nytta, medan
svarsalternativ 5 innebir att deltagarna inte haft ndgon nytta av
kursen. Svaren ger indikationer pd om innehdllet kurserna har
varit meningsfulla.
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Tabell 4a Bakgrundsvariabler och forklarande variabler — tre olika modeller
Modell 1 Modell 2 Modell 3
Beroende variahler Fraga 12 & 14 Fraga 14 Fraga 11

Fraga 14 (0=arbetslds, program, annat,
1=arbete, a-utbildning, studier)

Fraga 12 (0=ingen 6kad chans till jobb,
1=0kad chans till jobb)

Fraga 11 (0=ingen nytta av kursen,
1=nytta av kursen)

Forklarande variabler

Inriktning (0=allmanforb, 1=yrkesforb) signifikant signifikant signifikant
Utbildningstyp (0=ej upph, 1=upph) ej signifikant signifikant ej signifikant
Praktik/studiebesdk (0=nej, 1=ja) signifikant ej signifikant signifikant
Bakgrundsvariabler

Rider ej signifikant ej signifikant ej signifikant
Kén (0=kvinna, 1=man) ej signifikant ej signifikant ej signifikant
Utbildningsniva (0=hsk, 1=grund+gymn) signifikant signifikant ej signifikant
Fodelseland (0=Sverige, 1=utrikes) signifikant signifikant signifikant
Funktionshinder (O=gj hcp, 1=hcp) signifikant signifikant signifikant
Aktivitetsgaranti (0=nej, 1=ja) ej signifikant ej signifikant signifikant
Antal dagar i kurs ej signifikant ej signifikant ej signifikant
Inskrivningstid p& Af ej signifikant ej signifikant ej signifikant
Total inskrivningstid pa Af ej signifikant ej signifikant ej signifikant

Modell 1: Har fdtt arbete alternativt har upplevt 6kad chans till arbete

Tabell 4b Oddskvoter fraga 14 och 12

Variabler Oddskvoter 95 % konfidensintervall
Yrkesforberedande kurs 1,99 1,81 2,19
Praktik/studiebesok 1,27 1,16 1,40
Utrikes fodd 0,70 0,63 0,77
Funktionshinder 0,56 0,49 0,62
Grund- eller gymnasieutbildning 0,59 0,53 0,66

Sannolikheten att deltagare 1 yrkesférberedande kurs fir arbete
eller upplever en chans till att f3 arbete efter kursen dr dubbelt sd
stor (+99 %) jimfort med personer som gitt allminférberedande
kurser. Férekomsten av praktik eller studiebesék hos arbetsgivare
har ocksd en positiv effekt (+27 %) jimfért med att inte ta del av
sddana aktiviteter. Chansen till arbete eller upplevelsen av for-
bittrade jobbmojligheter minskar dock om man tillhér ndgon av
mélgrupperna funktionshindrade (-44 %), lagutbildade (-41 %)
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eller utrikes fodda (-30 %), jimfoért med personer som inte har
funktionshinder, ir hogutbildade eller fédda i Sverige.

Modell 2: Har fatt arbete

Tabell 4¢ Oddskvoter fraga 14

Variabler Oddskvoter 95 % konfidensintervall
Yrkesforberedande kurs 2,07 1,90 2,25
Upphandlad utbildning 0,80 0,71 0,91
Utrikes fodd 0,65 0,60 0,71
Funktionshinder 0,61 0,55 0,68
Grund- eller gymnasieutbildning 0,84 0,76 0,92

I denna modell analyseras endast férekomsten av arbete. Sannolik-
heten till arbete fér deltagare 1 yrkesforberedande kurser jamfort
med deltagare 1 allminférberedande kurser blir dnnu stérre in i
modell 1 (+107 %). Diremot ir chansen till arbete nigot mindre
fér dem som gdtt upphandlade kurser (-20 %) jimfért med dem
som gitt kurser som inte har upphandlats. De tre bakgrundsvariab-
lerna frdn modell 1 ir signifikanta dven i denna modell till nackdel
fér funktionshindrade (-39 %), utrikes fédda (-35 %) och ldgut-
bildade (-16 %).

Modell 3: Har upplevt nytta med kursen

Tabell 4d Oddskvoter fraga 11

Variabler Oddskvoter 95 % konfidensintervall
Yrkesforberedande kurs 1,80 1,65 1,97
Praktik/studiebesdk 1,64 1,50 1,79
Utrikes fodd 1,47 1,34 1,63
Funktionshinder 0,73 0,66 0,82
Aktivitetsgarantideltagare 0,61 0,54 0,69

Sannolikheten att deltagarna har upplevt nytta av den férberedande
utbildningen ir 80 procent stdrre f6r deltagare 1 yrkesférberedande
kurser jimfért med allminférberedande kurser. Férekomsten av
praktik eller studiebessk har ocksd en mycket stark verkan pd den
upplevda nyttan (+64 %) jimfért med att inte ha praktik. Odds-
kvoten visar dven att utrikes fédda upplever betydligt storre nytta
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av kurserna (+47 %) in svenskfodda. Aktivitetsgarantideltagare
hade dock betydligt mindre nytta av kurserna (-39 %) in de som
inte tillhérde aktivitetsgarantin. Aven funktionshindrade upplevde
mindre nytta (-27 %) jimfért med dem som inte dr funktions-

hindrade.

Slutsatser

De inriktningar som vi har grupperat som yrkesférberedande kurs-
er okar visentligt chanserna till att deltagarna fir arbete eller upp-
lever att de har nytta av kurserna, jimfért med de allminfor-
beredande kurserna. Forekomsten av praktik och studiebesok
paverkar framférallt den upplevda nyttan av kursen 1 positiv rikt-
ning.

Analysen ger inget stdd for att deltagare i upphandlade utbild-
ningar upplever sig ha storre nytta av kursen eller ha storre chans
till anstillning, jimfért med deltagare som har gitt kurser som inte
har upphandlats av arbetsférmedlingen. Resultaten frin regres-
sionsanalysen kontrasterar siledes visentligt med tabellanalysen
som talar entydigt till de upphandlade utbildningarnas foérdel.
Orsaken till de icke signifikanta resultaten ligger f6rmodligen 1 att
anordnarformen samvarierar med vissa bakgrundsvariabler och
mdjligen att urvalet av deltagare i icke upphandlade kurser var s3
litet.

Personer med en svag stillning pd arbetsmarknaden har ofta
mindre sannolikhet att fi arbete eller uppleva att de har nigon
nytta av en forberedande utbildning. Framforallt giller detta funk-
tionshindrade. Utrikes fodda upplever dock hég nytta med kursen,
dven om deras chanser till arbete dr mindre in fér svenskfodda.
Koén, alder, kurslingd och inskrivningstid pd arbetsférmedlingen
spelar ingen avgdrande roll vad giller chanserna till arbete eller att
uppleva ndgon nytta av kursen.
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Forklaring till uppgifterna i tabell 6.3

Gymnasieskolan: Uppgifterna under yrkesutbildning avser elever i
dr 3 pd yrkesinriktade nationella program samt motsvarande ut-
bildningar p3 specialutformade program och i fristidende skolor
lasdret 2006/07. Uppgifterna under generell utbildning avser 6vriga
elever i gymnasieskolans &r 3. Mitningen av antal elever har skett i
oktober 2006.

Kommunal vuxenutbildning: Uppgifterna avser personer, oavsett
om de fitt betyg eller inte, som deltagit i komvux vdren 2006 och
som inte fortsatte att studera hdsten 2006. Personer som list minst
en yrkesinriktad kurs redovisas under yrkesutbildning. Under
kalenderdret 2006 var totalt 237 000 personer registrerade fo6r minst
en kurs i komvux.

Folkhogskolor: Det finns ingen entydig definition av yrkes-
utbildning i folkhogskolor. Folkhdgskolornas ldnga kurser indelas i
allminna och sirskilda. Minga av de sirskilda kurserna har konst-
nirlig inriktning och ir av mer yrkesforberedande karaktir. Upp-
delningen i yrkesinriktad respektive generell utbildning bygger pd
en uppskattning frin SCB.

Kompletterande utbildningar: Viren 2006 fanns 5 348 deltagare
och hésten 2006 fanns 5 631. Antalet personer som studerat nigon
ging under &r 2006 var 8 991.

Kwoalificerad yrkesutbildning: Uppgifterna avser personer som
avslutat kvalificerad yrkesutbildning ar 2006 (fullféljt eller avbrutit).

Hégskolan: Uppgifterna avser studerande som lidsiret 2005/06
avlade examen (minst 80 poing) vid ett universitet eller en hog-
skola. Den totala utbildningsvolymen ar 2006 var cirka 285 000 hel-
drsstuderande.

Uppgifterna om arbetsmarknadsutbildning och forberedande
utbildning avser personer som har avslutat utbildningen under ar 2006
(fullfoljt eller avbrutit).
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Resultat av utvarderingar

Foljande tabell sammanfattar resultaten frn de 16 utvirderingar vi
funnit med senare datum in Calmfors m.fl. (2002). Arbetsmark-
nadsutbildning férkortas hir som AUB, férberedande utbildning
FUB, Kunskapslyftet som KL, ungdomsgarantin som UG, och
arbetspraktik férkortas som AP.

Effekter av arbetsmarknadsutbildning

Studie ﬂtgﬁrd och tid- Urval Beroende variabel ~ Resultat
punkt
Martinsson AUB och FUB, 17 kurser, nio med Andel i arbete efter  e] effektstudie
och Lundin 1999-2000 hdg och atta med 90 dagar
(2003) lag maluppfyllelse
Fredriksson AUB och syssel- Registerdata for Relativ sannolikhet ()
och Johansson  séttnings- 1100 deltagare i att stanna som AUB minskar utflodet
(2003) program, 1993— AUB, 1900 del- arbetslds (dvs. att Il sysselsattning

1997

tagare i syssel-
sattningsprogram

inte bli sysselsatt)

och minskar geogra-
fisk rorlighet

och 8 100
kontrollgruppen
(icke behandlade,
25-50 &r)
Stenberg Jamfor Kunskaps- Registerdata for Arbetsloshet och (oklart rel KL)
(2003a) lyftet med AUB, 11 300 deltagare i varaktighet vid Hogre sannolikhet for
1997 Kunskapslyftet och ~ arbetsloshet arbetsldshet direkt
10 600 i AUB, efter avslutad AUB
25-55 ar men kortare tid i
arbetsloshet
Stenberg Jamfor Registerdata for Loneinkomster &r (+ rel KL)
(2003b) Kunskapslyftet 13 200 deltagare i 1999 for dem som De som deltagit i AUB
med AUB, 1997 Kunskapslyftet och inte studerar vidare  tjdnade signifikant
9800 i AUB, mer an de som del-
25-55 ar tagit i Kunskapslyftet
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Stenberg Jamfor Registerdata for Loneinkomster &r (+ rel KL)

(2003c) Kunskapslyftet 11 400 respektive 1999 och 2000 for De som deltagit i AUB
med AUB, 1997 7900 deltagare i deltagare 1997 och  tjénade signifikant
och 1998 Kunskapslyftetoch ~ l6neinkomster &r mer &n de som del-

8 700 respektive 2000 for deltagare tagit i Kunskapslyftet

6500 i AUB, 1998 men skillnaden avtog

25-55 Ar mellan &r 1999 och
2000

Stenberg och Jamfor Registerdata for Lneinkomst (+)

Westerlund Kunskapslyftet 5800 deltagare i ar 2001, grov AUB ger bast effekt

(2004) med AUB, FUB och  Kunskapslyftet, nyttokostnads- pé loneinkomsten
Gppen 7 100 deltagare i kalkyl 2001. Kunskaps-
arbetsloshet, 1997  AUB och FUB och lyftet pa gymnasie-

38 000 dppet nivd om minst
arbetslosa, 2 terminer och FUB

25-55 &r, langtids-
arbetslosa (dver ett
ar)

ger positiv effekt jmf.
med oppen arbets-
loshet.

Axelsson och Jamfor Registerdata for Real nettoinkomst (oklart)
Westerlund Kunskapslyftet 17 300 deltagare i ar 2001 och Blandade resultat
(2004) med AUB inkl FUB Kunskaps-lyftet, forandring i real beroende pa analys-
och 6ppen 10 700 deltagare i nettoinkomst metod. Effekten pa
arbetsloshet, 1997  AUB+FUB och 1996-2001 reala nettoinkomst-
120 900 oppet en var dock minst
arbetslisa, lika positiv for
25-55 ar AUB+FU som for
Kunskapslyftet.
AUB+FU béattre &n
oppen arbetsloshet
bade avseende
inkomstniva och
inkomstforandring
enl. den metod som
redovisas.
Andrén och AUB for tre Registerdata for Arbetsinkomst (oklart)
Gustafsson kohorter 84/85, omkring 500 inklusive Blandade resultat
(2004 och 87/88 och 90/91 svenskfodda och sjukpenning och beroende pa analys-
2005) 1000 utlandsfodda foraldrapenning metod. Den modell de
deltagare per kohort foredrar visar 7-16
jamférs med 2000 procents hogre

arbetslosa i respek-
tive kontrollgrupp,
20-55 ar

arbetsinkomst for
svenskfodda del-
tagare i AUB och
7-26 procents hogre
arbetsinkomst for
utlandsfddda.
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Andrén och AUB 1993-94 Registerdata for Sysselsattning (oklart)

Andrén (2004) omkring 500 ar 1995 Blandade resultat
svenskfodda beroende pa analys-
deltagare med en metod. Inga signifi-
kontrollgrupp pé kanta effekter med
5 800 samt 600 matchningsesti-
utlandsfédda med matorer. De foredrar
en kontrollgrupp pé en kontrollfunktions-
6 600, 20-60 &r estimator som visar

pa knappt signifi-
kanta positiva effekt-
er for svenskfodda
deltagare i AUB.

Stenberg Jamfor Kunskaps- Registerdata for Loneinkomst (+ rel KL)

(2005) lyftet med AUB, 22 700 deltagare i 1991-2003 Effekten av AUB pa

1997 Kunskapslyftet och [6neinkomsten var
10 100 i AUB, mer positiv &n av
25-55 &r Kunskapslyftet. For
personer i aldern 43—
55 var effekterna lika
stora.

Axelsson och Jamfor Registerdata for Forandring i real (+)

Westerlund Kunskapslyftet 11 500 deltagare i bruttoarbetsin- Effekten pa reala

(2005) med AUB inkl FUB  Kunskapslyftet, komst 1996-2002 bruttoarbetsin-

och dppen 8 100 deltagare i komsten var mest
arbetsloshet, 1997  AUB+FUB och positiv fér AUB+FUB.
88 700 6ppet Positiv effekt for
arbetslasa, Kunskapslyftet jmf.
25-55 &r med Oppen arbets-
[6shet. AUB+FUB
ungefar lika effektivt
som Kunskapslyftet
for kurser kostare an
150 dagar.

Okeke (2005) AUB, 2003 Registerdata for Sysselsattning 180  (+)

5800 deltagare dagar efter av- Andelen i arbete var
och 5 400 unika slutad AUB (med 18 procenenheter

personer i kontroll-
gruppen

resp. utan stod),
antalet sysselsatt-
ningsmanader
780 dagar efter
paborjad AUB,
arbetsloshet

hagre for deltagarna
an kontrollgruppen.
Andelen arbetslosa
var 4 procentenheter
lagre for deltagarna
an for kontrollgrup-
pen. Deltagargrup-
pen har fler dagar i
arbete an kontroll-
gruppen 1,5 ar efter
paborjad utbildning.
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Johansson
(2006)

Jamfor SwIT med
AUB inom IT,
1998-2000

Registerdata for
4000 SwlT-del-
tagare och 7 000
AUB-deltagare, en-
kat for 1 000 del-
tagare per program

Sysselsattning sex
manader efter ut-
bildning

(- rel SwIT)
Signifikant hogre
sannolikhet for
arbete efter del-
tagande i SwIT jmf.
med AUB pa grund
av. mer arbetsgivar-
kontakter

Forslund och Jamfor UG med Registerdata for Utflade till arbete (+ rel UG)
Nordstrom AUB inkl FUB och 37 100 deltagare i 600 dagar frén AUB+FUB och AP ger
Skans (2006) AP, 1999-2003 UG, 27 000 del- programstart, battre effekt pa
tagare i AUB+FUB sysselsdttning sysselsattning pa
och 19 500 del- 1 och 2 &r senare, bade kort och lang
tagare i AP inkomster 2 ar sikt an UG. UG har
senare, social- fler avgangar till ut-
bidrag 2 ar senare,  bildning. AUB+FUB
utbildning ger samre effekt an
AP pa kort sikt men
pé lang sikt ar
AUB+FUB delvis
battre.
AMS (2007b) AUB, pahdrjas Registerdata for Arbete med (+)
under 2005. Jdm- 5 946 deltagare i respektive utan Andelen i arbete utan
fors med anstall- AUB stod 365 dagar stdd var 16 procent-
ningsstdd och efter programstart enheter hogre for del-
starta eget, tagarna an kontroll-
praktik och gruppen. Skillnaden
forberedande var 2 procentenheter
insatser. for arbete med stdd.
Anstéllningsstéd och
starta eget hade
hégre programeffekt
an AUB, de dvriga
lagre.
AMS (2007¢c) AUB, pabdrjas Arbete utan stod (+)

1993-2005. Jam-
fors med anstall-
ningsstod och
starta eget, prak-
tik och forbered-
ande insatser.

365 dagar efter
programstart

Andelen i arbete utan
stod var 14 procent-
enheter hogre for
deltagarna 4n
kontrollgruppen

ar 2005. Anstall-
ningsstdd och starta
eget hade hdgre pro-
grameffekt an AUB,
de dvriga lagre.
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Program
vid hearing om betyg och validering
den 19 september 2007/

Plats: Regeringsgatan 30-32, Stockholm, Kv. Spektern
Lokal: Hus A, ssmmantridesrum 2, 3 tr.

Fran kl. 09.30 serveras kaffe och fralla.
10.00 Vilkomna, presentation

Inledning av Asa Sohlman, sirskild utredare och

Eva Nordlund, direktor Valideringsdelegationen
Ca10.15  Kerstin Svensson redovisar kort resultatet av enkiten.

Direfter  foljer ~kommentarer och  diskussion
kring frdgor om betyg och hur validering kommer in 1

bilden.
Ca12.00  Avslutar vi med en litt lunch (sallad).
Obs! Om det finns speciella 6nskemdl om lunchen eller om Du
inte avser att delta 1 den dr vi tacksamma om Du meddelar detta

senast fredag den 14 september.

Vi samlas vid receptionen. Om nigon blir férsenad sd ring Kerstin
Svensson pd mobilen 070-358 12 42 {6r att bli guidad till lokalen.

Vilkomna!

Asa Sohlman och Eva Nordlund
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Deltagare vid hearing om betyg och validering, 19 september 2007

Anders Jonzon, TYA

Anders Plesner, Plat och Ventilation

Ann Hennicks, ICA

Bengt Storbacka, Lircentrum Masugnen

Borje Hagman, Stiftelsen Hantverk & Utbildning

Cecilia Jansson, YrkesAkademin

Christina Linderholm, Féretagarna

Gun-Britt Morhed, Teknikforetagen

Jan Olsson, Metallgruppen

Jonas Berggren, Svenskt Niringsliv

Karin Ekenger, Svenskt Niringsliv

Marcus Strémberg, Academedia Eductus

Mats Svedin, Sveriges kommuner och Landsting

Michael Evestedt, Bevakningsbranschens yrkes- och arbets-
miljénimnd, BYA

Michael Insulander, LRF

Ronny Fredriksson, Securitas

Ulla Engstréom, Lernia

Jesper Ahlgren, Arbetsmarknadsdepartementet
Maria Tillstrém, Férsikringskassan

Eva Nordlund, Valideringsdelegationen
Sara Petersson, Valideringsdelegationen
Per Anders Strandberg, Valideringsdelegationen

Asa Sohlman, UFA
Eva Oscarsson, UFA
Jonas Ericson, UFA
Kerstin Svensson, UFA
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70-procentsmalet

Inledning

I 1999 4rs regleringsbrev gav regeringen AMS ett kvantitativt verk-
samhetsmal som bestod 1 att 70 procent av deltagarna i arbetsmark-
nadsutbildning skulle ha arbete 90 dagar efter utbildningens slut.
Detta verksamhetsmal dterkom 1 regleringsbreven fram till och med
d&r 2003 di Arbetsmarknadsverket for forsta gingen uppnidde
mélet. T 2004 irs regleringsbrev formulerade regeringen ett gene-
rellt mil f6r samtliga arbetsmarknadspolitiska program som bestod
1 att sysselsittningsgraden skulle uppga till minst samma nivd som
foregdende &r. AMS valde dock att fortsatta anvinda 70-procents-
maélet internt inom organisationen fram till och med &r 2007. Infér
verksamhetsiret 2008 avser AMS att endast anvinda sysselsitt-
ningsgraden efter arbetsmarknadsutbildning som en indikator och i
stillet 6vergd till andra styrformer.

D3 70-procentsmilet inte lingre dr aktuellt kan en diskussion
om detsamma uppfattas som 6verspelad. Eftersom malet fick ett s3
stort genomslag anser emellertid utredningen att det ir intressant
att belysa utformningen av maélet och vilka konsekvenser mailet
férde med sig. Detta dr dven relevant vid framtida stillningstagan-
den om eventuella liknande mél inom arbetsmarknadspolitiken.

Definition och matmetod

Definitionen, mitmetoden och publiceringen av 70-procentsmailet
och dess utfall féranledde mycket diskussion och synpunkter. Vi
ska analysera ndgra av dem.
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Andelen kvinnor och min som ir i arbete 90 dagar efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning ska uppg3 till minst 70 procent.

Den enkla formuleringen av milet medférde sannolikt att det fick
stor uppmirksamhet eftersom det var littférstieligt och enkelt att
applicera. Mélet vilkomnades inom Arbetsmarknadsverkets organi-
sation eftersom det satte fokus pd jobb och dirmed skiljde sig frin
flera av AMS tidigare verksamhetsmil som exempelvis inriktades pd
tgirdsvolymer. Formuleringen av milet var ocksd ograverad under
flera r vilket bidrog till kontinuitet och att mélet blev vilkint. En
nirmare granskning av méldefinitionen féranleder dock vissa kom-
mentarer.

Malgruppen ir sékande som avslutar en arbetsmarknadsutbild-
ning, exklusive de som avslutat en bristyrkesutbildning for
redan anstillda och de som p& den 90:e dagen &ter idr i arbets-
marknadsutbildning.

Den automatiserade mitningen 1 datalagret innebar att bortfall
kunde undvikas, men det medgav inga nyanser i utfallet. Milet
avsdg 1 praktiken sdvil deltagare som fullfoljt och som avbrutit
utbildningar vilket inte ir oproblematiskt om man ir min om att
mita effekter av insatsen. Om ett avbrott intriffar i ett tidigt skede
i utbildningen ir det knappast sannolikt att utbildningen i sig
bidrar till att deltagaren fir arbete. Om avbrottet diremot intriffar
sent i utbildningen kan denna mycket vil ha en positiv inverkan pd
utfallet. Om en arbetsgivare ir angeligen att anstilla en utbild-
ningsdeltagare som anses ha de firdigheter som krivs f6r att utféra
arbetet, borde deltagaren rimligtvis avsluta utbildningen i fértid.
Samtidigt som dennes intride pd arbetsmarknaden tidigareliggs
kan den lediga utbildningsplatsen utnyttjas av en annan arbets-
sokande. D3 utbildningarna varierar visentligt i tid ir det fruktlgst
att stipulera en fast tidsgrins nir en utbildning kan anses ha en
effekt pd kommande arbete. I sdana fall skulle en viss andel av den
planerade utbildningstiden vara att foredra. Men detta dr knappast
en framkomlig vig eftersom det skulle géra mitningen komplice-
rad och svir att 6verblicka.
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Under 1990-talet bidrog personer som avbrutit utbildningar till
att utfallet forbittrades. Under denna tid var resultaten generellt
svaga och eftersom cirka hilften av dem som avbrét utbildningen
fick arbete, bidrog dessa till hégre utfall. Sedan resultaten for-
bittrats avsevirt under 2000-talet har dock avbrytarnas utfall en
negativ paverkan pd det totala resultatet. Det var ocksi en anled-
ning till att vissa personer inom Arbetsmarknadsverket ville exklu-
dera de som avbrutit utbildningarna frin mitningen.

Maldefinitionen exkluderar personer som deltog i férsdksverk-
samheten med bristyrkesutbildning fér redan anstillda." Syftet var
att personer som arbetade i ett yrke de var éverkvalificerade for via
fortbildning skulle fi arbete som motsvarade deras kompetens. I
och med att de redan hade en anstillning var sannolikheten mycket
stor att de skulle ha en anstillning efter utbildningen. Uppenbar-
ligen skulle en inkludering av ”sikra utfall” leda till en alltf6r gene-
rés mitning av miluppfyllelsen. Av den anledningen exkluderades
personerna 1 férsoksverksamheten frdn mitningen.

Lingre utbildningar har medfort att deltagarna gjort uppehall
for att sedan 4terintrida i arbetsmarknadsutbildning. For att dessa
inte skulle mitas tvd ginger exkluderades de som 90 dagar efter det
forsta avslutet 4terigen befann sig i1 arbetsmarknadsutbildning.
Mitresultatet avsig siledes endast det definitiva avslutet.

Resultatmdtt dr andelen av de sékande i méilgruppen som
90 dagar efter utbildningens slut befinner sig i arbete.

Definitionen av begreppet arbete har varit omdiskuterat. I minga
utvirderingar har subventionerade arbeten definierats bort med
argumentet att de inte ir “reguljira arbeten” eller att en yrkes-
utbildning rimligtvis borde generera sidan produktivitetshéjning
hos individerna att den kompenserar fér andra tillkortakom-
manden. AMS inkludering av subventionerade anstillningar har-
moniserar i stora drag med SCB:s definition for sysselsittning, men
ir nigot mer restriktiv i sin definition i bemirkelsen att deltagare i
programmet start av egen niringsverksamhet exkluderas. Medan
SCB riknar dessa till de sysselsatta i arbetskraftsundersékningarna,
har AMS definierat bort dessa med hinvisning till att de under

! Forsoksverksamheten pagick mellan den 1 juli 2003 till den 31 december 2005. Milgruppen
var frimst personer med utlindsk akademisk utbildning.
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programmets gdng lyfter aktivitetsstod. Andelen subventionerade
anstillningar har varit relativt begrinsad.

Betydligt mer férekommande har varit att deltagarna haft
deltids- eller timanstillningar efter arbetsmarknadsutbildning.
Detta giller i synnerhet inom kvinnodominerade yrken inom vird-
och omsorgssektorn. Om ett arbete pd deltid kan betraktas som en
framging eller inte beror pid individens utgdngslige. For en
langtidsarbetslds person ir det ett framsteg, men knappast for en
person som redan fére utbildningen hade ett deltidsarbete. Flera
“gratistriffar” har sdledes uppstdtt 1 mitningen av 70-
procentsmilet.

Deltids- och timanstillningar har dven limnat visst utrymme for
manipulation. Deltidsarbetslésa personer méste vara inskrivna pd
arbetsformedlingen f6r att komplettera sin f6rsérjning med arbets-
léshetsersittning. Registrering av timanstillning eller deltidsarbete
genererar ingen avanmilan till a-kassan, vilket innebir att den
enskilde inte mirker om arbetsférmedlingen skulle registrera en
sddan form av anstillning. AMS statistik frdn &r 2003 vittnar om att
andelen deltagare som blev timanstillda efter arbetsmarknads-
utbildning tenderade att kulminera just i intervallet kring den 90:e
dagen. Det finns inga bevis f6r att detta beror pd falska registre-
ringar, men det ir indd egendomligt att forekomsten av mycket
korta anstillningar 6kade just tre manader efter avslutad utbild-
ning.

Selektion och kategorisering

Foéregdende avsnitt behandlade till stor del uppféljningen av del-
tagare som har anvisats en arbetsmarknadsutbildning. 70-procents-
mélet har sannolikt dven paverkat forhillanden som har styrt att
vissa utbildningar inte har kategoriserats som arbetsmarknads-
utbildning och att vissa arbetssékande inte har anvisats en arbets-
marknadsutbildning. Bida skilen har sannolikt lett till firre delta-
gare 1 arbetsmarknadsutbildning.
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Antal kvarstaende deltagare i arbetsmarknadsutbildning
(3-manaders glidande medelvirde) januari 1999 till
december 2005
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Det har sedan 70-procentsmailets inférdes funnits flera exempel pd
att upphandlade utbildningar med yrkesspecifikt innehdll har
kategoriserats som férberedande utbildningar, vilka inte har omfat-
tats av verksamhetsmilet. Under senare &r forefaller det snarast
varit en regel att utbildningar inom kultur- och mediaomridet inte
kategoriseras som arbetsmarknadsutbildningar, utan i stillet som
”allminteori” eller “motivationshéjning” inom ramen fér férbere-
dande utbildning som inte har omfattats av 70-procentsmailet.
Konsekvensen ir att antalet deltagare 1 arbetsmarknadsutbildningar
underskattas och att arbetssékande inom yrkesomridet far svirt att
hitta publicerade utbildningar pd arbetsf6rmedlingens hemsida (se
dven kapitel 5). Det dr svirt att finna nigon annan anledning till
denna egendomliga kategorisering in att arbetsférmedlingen wvill
eliminera risken att kultur- och mediautbildningar bidrar till lig
méluppfyllelse.” Sjilvfallet ska alla upphandlade utbildningar defi-
nieras och publiceras pd ett relevant och tydligt sitt sd det under-
littar den arbetssékandes mojligheter att finna en limplig utbild-
ning.

Lirlingsplatser fér ungdomar som inte fullféljt gymnasieutbild-
ning introducerades 1 januari 2006 som en insats inom ramen f{ér
arbetsmarknadsutbildning. Resultatuppféljningarna visade att cirka

? Detta diskuteras dven i utredningens delbetinkande, SOU 2007:18, sida 56-57.

391

Bilaga 7



Bilaga 7

SOU 2007:112

hilften av dessa deltagare fick arbete efter tre ménader, vilket kan
betraktas som ganska goda resultat med tanke p& férutsittningarna.
Insatsen fick dock en begrinsad omfattning och ett av skilen till
detta var att det blev svirare f6r arbetsférmedlingarna att uppnd 70-
procentsmilet for all arbetsmarknadsutbildning.

Nir ett verksamhetsmal fir ett si stort genomslag som 70-
procentsmilet forefaller ha fitt, finns det en risk f6r att den kon-
kreta miluppfyllelsen premieras fére det huvudsakliga uppdraget,
dvs. att arbetssokande som har svirt att finna arbete ges en yrkes-
utbildning som leder till arbete. Det ir naturligtvis olyckligt om
strivan att uppnd ett procentmdl medfér att selekteringen av
deltagare vrids till arbetssokande som dnd3 har goda méjligheter att
hitta en anstillning. P4 ett ytligt plan kan verksamheten framstd
som effektiv nir sysselsittningsgraden ir hog, men om dédvikts-
effekterna blir stora saknas det rimliga motiv fér att bedriva arbets-
marknadsutbildning.

Finns det beligg for att 70-procentsmalet ledde till en férindrad
hantering av arbetsmarknadsutbildning, exempelvis 1 form av
omfattning och rekrytering av deltagare? Utredningen gav Stats-
kontoret 1 uppdrag att underséka styrningen av arbetsmarknads-
utbildning med fokus p4 70-procentsmilet.

Statskontorets bedomning

Statskontoret (2007a) bekriftar utredningens uppfattning att 70-
procentsmilet fick ett starkt genomslag. En forklaring till det dr att
AMS har varit konsekvent i resultatstyrningen och lagt stor vikt vid
resultatredovisning, dterkoppling och kommunikation med lins-
arbetsnimnder och arbetsférmedlingar. Statskontoret finner emel-
lertid inte ndgot entydigt svar pd om det minskade antalet deltagare
1 arbetsmarknadsutbildning berodde p& 70-procentsmailet i sig.
Volymférindringarna kan ha varit vil avvigda i férhdllande till
efterfrigan och de arbetssékandes méjligheter att f3 arbete, men
samtidigt utesluter man inte att anpassningen av arbetsmarknads-
utbildning 1 alltfér hég grad har missgynnat personer med en svag
stillning pa arbetsmarknaden.

Statskontoret konstaterar att sammansittningen av deltagare i
arbetsmarknadsutbildning férindrades mellan dren 1998 (3ret fore
70-procentsmilets inférande) och 2005. Via statistisk analys fram-
kommer en urvalsprofil dir deltagare som anvisades arbetsmark-
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nadsutbildning dr 2005 stod nirmare arbetsmarknaden jimfért med
dem som anvisades &r 1998. 2005 irs deltagare tillhérde samtidigt
inte de arbetssékande som stod allra nirmast arbetsmarknaden.
Deltagarna hade 1 foérhillande till 6vriga inskrivna pd arbets-
férmedlingen jimforelsevis l8nga inskrivningstider. Flertalet delta-
gare hade varit inskrivna sammanlagt mellan ett och ett halvt tll
fyra r.

I rapporten sitts selektionen av deltagare i relation till arbets-
l6shetsnivan pd lokal niva. Resultaten visar att arbetsférmedlingar
som &terfinns i kommuner med hog arbetsloshet tenderar att anvisa
arbetssokande till arbetsmarknadsutbildning som har bittre for-
utsittningar in dvriga arbetssokande att f3 arbete. Arbetsférmed-
lingar som finns pd orter med lig arbetsléshet anvisar 1 hogre
utstrickning personer med funktionshinder och kvinnor. Stats-
kontoret menar att det kan tyda pd att en gynnsam arbetsmarknad
gor det mojligt for arbetsférmedlingar att vara mera generds i
anvisningar till utsatta grupper och dnd3 uppfylla 70-procentsmalet.

Deltagarprofilen forindrades patagligt mellan jimforelsedren
1998 och 2005. Ar 2005 var flertalet under 40, vilket innebir en
markant féryngring av deltagargruppen. Det omvinda gillde dock
for flera grupper av arbetssékande med en svagare stillning pd
arbetsmarknaden. Ar 1998 var funktionshindrade, utomnordiska
medborgare och kvinnor vil representerade 1 arbetsmarknads-
utbildning jimfért med deras andel av obalanstalet (6ppet arbets-
1sa och i program). Ar 2005 hade dessa gruppers andel av arbets-
marknadsutbildningen sjunkit. Dessa resultat indikerar precis som
den férindrade urvalsprofilen att 70-procentsmaélet har piverkat
urvalet av deltagare. Denna mindre 6nskvirda utveckling maéste
dock stillas mot det graverande faktum att de som valdes ut till
arbetsmarknadsutbildning under &r 1998 inte forbittrade sina
mojligheter att £ arbete.

Den statistiska analysen visar att arbetsmarknadsutbildning
pdverkade 2005 ars deltagares sannolikhet att fi arbete positivt,
vilket inte var fallet r 1998. Jimfort med 6vriga arbetssokande pd
arbetsformedlingen hade sannolikheten att {3 arbete efter arbets-
marknadsutbildning dr 2005 6kat med nirmare 20 procentenheter.
De personer som deltog dr 1998 hade med sin utbildning 6ver-
huvudtaget inte férbittrat sina mojligheter att f3 arbeten. Stats-
kontoret férklarar detta med att 70-procentsmailet sannolikt har
forbittrat arbetsférmedlingarnas effektivitet och att stérre vikt har
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lagts vid den arbetssskandes motivation och sociala egenskaper. (Se
dven kapitel 9.)

Statskontorets sammanfattande bedémning ir att 70-procents-
mélet 1 huvudsak férde med sig positiva effekter. Ett forindrat
arbetssitt och intensivare milfokus ledde till avsevirt férbittrade
individeffekter. De negativa sidor som har identifierats, exempelvis
i form av minskad representation av utsatta grupper och firre
deltagare, uppviger inte de positiva effekterna.
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Program
vid samrad med parterna
den 15 november 2007

Plats: Regeringsgatan 30-32, Stockholm, Kv. Spektern
Lokal: Hus B, Tegelrummet, 2 tr.

Frin kl. 08.45 serveras kaffe och fralla.
9.00-9.15 Vilkomna, inledning, presentation

09.15-10.15 pass 1

Varfér arbetsmarknadsutbildning och férberedande utbildning?
Arbetsmarknadsutbildningens och den férberedande utbildningens
framtida roll och volym.

10.15-11.15 pass 2

Hur f8 kvalitet i arbetsmarknadsutbildningen och den férberedande
utbildningen? Processer.

11.15-12.15 pass 3

Hur 4 kvalitet 1 arbetsmarknadsutbildningen och den férberedande
utbildningen? Betyg och intyg.

12.15-12.30 Avrundning

12.30-13.30 Auvslutar vi med en litt lunch

Vilkomna!

Asa Sohlman
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Deltagare vid samrdd med parterna den 15 november

Lena Westerlund, LO

Lena Wirkkala, TCO

Gosta Karlsson, SIF

Roger Syrén, ST

Anders Fogelberg, Foretagarna

Barbro Emriksdotter, Sveriges Kommuner och Landsting

Asa Sohlman, UFA
Eva Oscarsson, UFA
Jonas Ericson, UFA
Kerstin Svensson, UFA

Aterbud limnades frin SACO och Svenskt Niringsliv.
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