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Yttrande Over slutbetdnkandet En ny riksbankslag (SOU 2019:46)
(Er beteckning Fi2019/04029/B)

Lansstyrelsen i Norrbottens lan yttrar sig harmed 6ver rubricerad remiss. Yttrandet
fokuserar i huvudsak pa del 7 och de tvd omradena Kontanter (kapitel 34) samt
Beredskap och hojd beredskap (kapitel 35).

SAMMANFATTNING

Regeringen beslutade den 22 december 2016 att tillkalla en parlamentariskt sammansatt
kommitté med uppdrag att gora en 6versyn av riksbankslagen (dir. 2016:114), da den
nuvarande lagstiftningen &r omodern, vilket bidrar till otydlighet i Riksbankens ansvar.
Kommitténs arbete syftar till att tydliggora vilka mal, uppgifter och befogenheter
Riksbanken bor ha for att framja finansiell stabilitet och effektivitet.

Lansstyrelsen delar i huvudsak kommitténs slutsatser och tillstyrker kommitténs forslag
att malet for Riksbankens verksamhet avseende kontanter ska vara att bidra till att det
finns tillgang till kontanter i betryggande utstrackning i hela Sverige. Vidare tillstyrker
Lansstyrelsen forslaget att Riksbanken ska ha det 6vergripande ansvaret for att
kontanthanteringen i Sverige fungerar, samt en koordinerande roll inom
kontanthanteringen. Vad galler antalet sedeldepaer i Sverige foreslar Lansstyrelsen att
det inrattas en depa i vart och ett av de fyra nordligaste lanen, samt att mojligheten att
aven inkludera mynt i depderna ses 6ver. Lansstyrelsen anser att det i Norrbottens lan
ska inréattas en sedeldepd i Luled. Vidare anser Lansstyrelsen att begreppet lagligt
betalningsmedel bor utredas utifran ett rattighetsperspektiv, och att utgangspunkten for
offentliga verksamheter ska vara att de ar skyldiga att ta emot kontanter som
betalningsmedel.

Lansstyrelsen tillstyrker kommitténs forslag att Riksbanken tilldelas ett 6vergripande
planerings- och kontrollansvar i fraga om hojd beredskap och andra fredstida
krissituationer an finansiella kriser. Lansstyrelsen tillstyrker vidare att aktorer med
koppling till kontantkedjan understélls Riksbankens foreslagna planerings- och
kontrollansvar.
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YTTRANDE
Kontanter — kapitel 34

Forandringen pa betalningsmarknaden, med ett minskat anvandande av kontanter och
ett 0kat anvandande av digitala betaltjanster, har drivit pa utvecklingen av ett alltmer
kontantfritt samhélle. Flertalet banker, restauranger, lokal kollektivtrafik, hotell, butiker
dagligvarubutiker och andra néringsidkare har valt att sluta hantera kontanter, vilket
ocksa har paverkat aktorerna inom detaljistledet, sisom vardetransportbolag,
betaltjanstforetag och upprakningsverksamhet. Detta har lett, anser Lansstyrelsen, till att
tillgangen till kontanter i samhallet har blivit marknadsstyrt. Pa de platser dar det ar
oldnsamt att bedriva kontantverksamhet har aktorer kopplade till kontantkedjan dragit
sig tillbaka, vilket har resulterat i att stora omraden har lamnats utan tillgang till
kontanter och olika former av betaltjanster, inte minst i de norra delarna av Sverige.

34.3 Malet for Riksbankens verksamhet avseende kontanter

Kommitténs forslag: Malet for Riksbankens verksamhet avseende kontanter &r att
bidra till att det finns tillgang till kontanter i betryggande utstrackning i hela Sverige.

Norrbotten &r ett 1an praglat av extrem gleshet med langa avstand mellan orterna, en
hogre andel dldre personer &n riksgenomsnittet och en besoksnéring som har haft en
kraftig tillvaxt de senaste aren. Tillgangen till kontanter ar framst koncentrerade till
kommunernas centralorter, samtidigt som behovet av kontanter utanfor centralorterna
fortfarande &r stort.

Lansstyrelsen stdjer i dag sju betaltjanstombud i fem av lanets fjorton kommuner.
Betaltjdnstombuden vittnar om att kontantuttag ar den tjanst som anvands i storst
utstrackning. Det ar till stor del aldre personer som tar ut kontanter, och i de omraden
dar det finns manga turister eller dar granshandel forekommer tar aven dessa personer ut
kontanter i stor utstrackning.

Enligt 13 8 i Forordning (2010:1008) om betaltj&nster som trader i kraft 1 januari 2021
far hogst 0,3 procent av befolkningen ha ett langre vagavstand an 25 kilometer mellan
folkbokfdringsadressen och den narmaste platsen fér kontantuttag. | dag har 5,07
procent av befolkningen i Norrbottens l1&n langre &n 30 kilometer till ndrmaste
kontantuttag®, men den siffran ar betydligt hogre nar det kommer till enskilda
kommuner, inte minst i inlandet. | Pajala kommun finns i dag betaltjanstombud i
Muodoslompolo och Kainulasjéarvi som far stod via medel fran Post- och telestyrelsen.
Statistik fran Pipos Serviceanalys visar att om betaltjanstservicen skulle forsvinna fran
dessa orter skulle 47,35 procent av kommunens befolkning ha langre an 30 kilometer till
narmsta kontantuttag, en 6kning med 12,87 procentenheter. I Kiruna kommun skulle
boende och verksamma i Karesuando fa 180 kilometer till narmsta kontantuttag i
centralorten Kiruna om de betaltjanstombud som i dag finns i Karesuando och Ovre
Soppero skulle 1&gga ner verksamheten.

! Enligt statistik fran Pipos Serviceanalys. Statistiken &r i dag indelad i intervallerna 0-10 kilometer, 10-20
kilometer, 20-30 kilometer, 30-40 kilometer, samt 40-999 kilometer.
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Med detta som bakgrund tillstyrker Lansstyrelsen kommitténs forslag att malet for
Riksbankens verksamhet avseende kontanter ar att bidra till att det finns tillgang till
kontanter i betryggande utstréackning i hela Sverige.

34.4.2 Uppgiften att ansvara for depaverksamhet

Kommitténs forslag: Riksbanken ansvarar for att det drivs depaverksamhet, att det
finns minst fem depaer i Sverige och att minst en depa ligger i Norrbottens eller
Vasterbottens 1an samt minst en depa i Jamtlands eller Vasternorrlands lan.

For att kunna uppna Riksbankens mal avseende kontanter, kréavs att det finns en
fungerande depaverksamhet i landet. | dag bedrivs depaverksamhet som ett privat
monopol och under de senaste sju aren har antalet sedeldepaer i landet minskat markant.
2013 fanns det 16 sedeldepaer i Sverige, men i dag finns det enbart fem kvar. Dessa
depaer finns i Malmo, Goteborg och Stockholm, samt en depa i Umea som enbart har
sedlar i valorerna 100, 200 och 500 kronor.

Lokaliseringen av de depaer som finns kvar i dag foljer affarslogiken for
vardetransportbolagen, snarare an utifran samhallsekonomiska faktorer. Kommittén
konstaterar att: “Nuvarande modell for hur depaverksamhet drivs och regleras i Sverige
innebar tydliga risker for ytterligare nedlaggningar av depaer, prisdkningar och andra
forandringar som gor 6vriga tjanster inom kontantkedjan dyrare och férsamrar de
kommersiella forutsattningarna for andra aktorer att erbjuda kontanttjanster och i
forlangningen méjliggéra kontanta betalningar for varor och tjanster.2”

Lansstyrelsen konstaterar i sitt tidigare yttrande 6ver delbetdnkandet Tryggad tillgang
till kontanter att myndigheten av sékerhetsmassiga och samhallsekonomiska skél
forordar att en statlig kontrollerad kontantdepa inrattas i Luled, att staten star for
transportkostnaderna av kontanter till depan samt att utlamning och inlamning av
kontanter ska vara kostnadsfritt. Forutom att minska sarbarheten i handelse av kris
skulle det dven garantera tillgangen till kontanter for allmanheten i norra Sverige till
rimliga priser. Effekterna av den marknadsmassiga utveckling som de senaste tio aren
gjort hela kontanthanteringskedjan olénsam skulle darmed dampas. Dessa atgarder i
kombination med fortsatta statliga stodatgarder via Lansstyrelsen skulle tjana till att
uppratthalla riksdagens mal att alla i landet ska ha tillgang till grundlaggande
betaltjanster till rimliga priser. Det bereder i sin tur staten tid att ta stallning till vilka
statligt garanterade betalningsmedel som ska finnas i framtiden.

Lansstyrelsen vidhaller detta yttrande och vill betona de samhallsekonomiska vinster
som vi ser foljer med inrattandet av en depa i Norrbottens lan. Lanet utgor hela 25
procent av landets yta, och mellan lanets nordligaste och sydligaste centralort &r det 390
kilometer. Da lokaliseringen av nuvarande sedeldepaer &r ett resultat av
marknadsmaéssiga faktorer snarare &n ur ett samhallsekonomiskt och
krisberedskapsperspektiv, kan den befintliga infrastrukturen inte vara utgangspunkten
nar det galler lokaliseringen av sedeldepaer i norrlanen. Lansstyrelsen anser for dvrigt
att det borde inte vara en fraga om att valja nagot av de nordliga lanen som

2 S0OU 2019:46, En ny riksbankslag Stockholm: Riksbankskommittén, s. 1551
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placeringsort. | radande situation bor Riksbanken inrétta minst en depa i vart och ett av
de fyra nordliga lanen.

Lansstyrelsen forordar dessutom att mojligheten att &ven inkludera mynt i de statligt
kontrollerade depaerna ses 6ver, for att sakerstalla en betryggande tillgang till vaxel i
hela landet. | dag finns en central myntdepa i Stockholm, samt ett antal depaer som det
privata véardetransportbolaget Loomis AB ansvarar éver, men eftersom dessa depaer ar
marknadsstyrda finns en risk att de laggs ner om lénsamheten ar for lag. Genom att
inratta statliga depaer som omfattar bade sedlar och mynt sakerstalls tillgangen pa
kontanter, oavsett vad som hander pa den privata marknaden.

34.4.4 Uppgiften att ha ett dvergripande ansvar for kontanthanteringen

Kommitténs forslag: Riksbanken har det 6vergripande ansvaret for att
kontanthanteringen i Sverige fungerar. Utéver depaverksamhet avses aven
upprakningsverksamhet, kontanttransporter och forsaljning av kontanter.

Lansstyrelsen tillstyrker kommitténs forslag och stéller sig positiv till att
Kontanthanteringsradet utgor det forum dar aktuella fragor inom kontantkedjan
behandlas. Detta ger forutsattningar for att skapa en helhetssyn kring kontantkedjans
olika led, vilket mojliggor for tidiga atgarder om problem uppstar i nagot av leden.

Vidare instdmmer Lansstyrelsen med kommitténs forslag att samverkan mellan Post-
och telestyrelsen, lansstyrelserna, Tillvaxtverket och Finansinspektionen starks, samt att
Post- och telestyrelsen och lansstyrelserna fortsatt har huvudansvaret for bevakning och
rapportering till regeringen gallande tillgangen till kontanttjanster i landet.

34.4.5 Riksbankens ansvar vid problem i kontanthanteringen

Kommitténs forslag: | det 6vergripande ansvaret for kontanthanteringen ingar aven att
Riksbanken vid behov ska ha en koordinerande roll inom kontanthanteringen.

Lansstyrelsen tillstyrker kommitténs forslag om att Riksbanken tilldelas en
koordinerande roll i kontanthanteringen, men vill betona vikten av att handelser inom
kontantkedjan som hotar tillgangen till kontanter i stor utstrackning &ven pa regional
niva bevakas. Orsaken till detta ar att privata aktorer i kontantkedjan agerar utifran ett
vinstdrivande syfte och har inte ndgot utpekat ansvar att uppratthalla samhallsviktiga
funktioner sdsom kontantforsorjning. Detta skapar en sarbarhet vilket inte minst
paverkar glesbefolkade omraden, och stora delar av landet riskerar darfor att forlora en
betryggande tillgang till kontanter.

34.7 Kontanter som lagligt betalningsmedel

Kommitténs forslag: Sedlar och mynt som ges ut av Riksbanken &r lagliga
betalningsmedel. Innebdrden av detta ar att var och en har ratt att med befriande verkan
betala med sedlar och mynt om inte annat féljer nagon annan forfattning &n
riksbankslagen eller avtalsvillkor.
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Privata naringsidkare

| betdnkandet pekas svenska sedlar och mynt ut som lagligt betalningsmedel, framst av
rattighets- och beredskapsskél. Kommittén argumenterar for att alla i samhallet behdver
gora betalningar och att det ska vara en réttighet att betala for varor och tjanster aven for
de individer som saknar mojlighet att anvénda digitala betalningslésningar. | dag har
naringsidkare mojlighet att avtala bort ratten for konsumenter att betala med kontanter
genom att erbjuda andra former av betalningslosningar, sasom betalkort och Swish.

Kommittén menar dock att naringsidkare ska véga skalen konsumenter har for att betala
kontant med nackdelarna och kostnaderna for naringsidkaren. Om nackdelarna och
kostnaderna ar ringa &r det oskaligt att vagra ta emot kontanter.

Det ar Lansstyrelsens uppfattning att resonemanget kring sedlar och mynt som lagligt
betalningsmedel haltar. Som tidigare ndmnt &r det alltfler aktérer som har slutat att
hantera kontanter, samtidigt som finns det behov av kontanter i samhallet, inte minst
inom vissa grupper av manniskor sasom &ldre personer, personer med olika
funktionsvariationer, turister och asylsokande. FOr personer som utsatts for vald i nara
relationer kan tillgang till kontanter dessutom vara ett medel for att 16sgora sig fran sin
valdsverkare, att soka skydd och ta hjalp utan att Iamna digitala spar. Genom att
naringsidkare i dag har mojlighet att avtala bort rétten att betala med kontanta medel,
inskrénks dessa gruppers rattigheter. Detta blir exempelvis tydligt i de fall
dagligvarubutiker inte tar emot kontanter, da det ar ett grundlaggande behov att kunna
handla och betala for dagligvaror.

Om en person vill betala for varor eller tjanster med kontanter aligger det
naringsidkaren att beddma om det ar oskaligt att vagra ta emot kontanter. Lénsstyrelsens
uppfattning ar att naringsidkare med stor sannolikhet kommer att beddéma att det i de
flesta fall ar skaligt att neka att betalning sker med kontanter, med hanvisning till att det
saknas vaxel eller en saker plats att forvara kontanter pa. Vidare kvarstar frdgan om
deponering da naringsidkare som inte hanterar kontanter till vardags inte har nagot avtal
om dagskassehantering. Kommittén foreslar i kapitel 35 att naringsidkare inte ska kunna
neka att ta emot kontanter vid hojd beredskap, men om det inte finns nagon beredskap
for att ta emot kontanter i fredstid &r forutsattningarna sannolikt inte heller goda vid en
eventuell hojd beredskap, vilket dven kommittén problematiserar.

Kommittén stodjer riksdagens tillkdnnagivande om att en utredning tillsatts for att bland
annat utreda innebdrden av begreppet lagligt betalningsmedel. Lansstyrelsen delar
denna uppfattning, och vill betona vikten av att konsekvenserna av att néringsidkare kan
avtala bort rattigheten att hantera kontanter utreds bade ur ett rattighets- och
beredskapsperspektiv.

Offentlig verksamhet
Nér det galler offentliga verksamheter anser kommittén att det bor vara mojligt for
personer att betala kontant om inte sérskilda ské&l foreligger.

Genom att kommittén inte riktar nagot krav pa offentliga verksamheter att ta emot
kontanter, utan istdllet anvander ordet ”bor”, ifrdgasétter Lansstyrelsen vilka incitament
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som finns att ta emot kontanter. Det ar ocksa otydligt vad kommittén anser vara
”sérskilda skél” for en offentlig verksamhet att inte ta emot kontanter.

Det ar Lansstyrelsens uppfattning att det utifran rattighetsskal ska vara ett ska-krav for
offentliga verksamheter att ta emot kontanter. Offentliga verksamheter har, till skillnad
fran privata aktorer, ett samhallsansvar att inte exkludera olika grupper av manniskor att
genomfora betalningar, samt ett ansvar att kontanter inte forsvinner som
betalningsmedel i nartid. Vidare foreslar Lansstyrelsen att fragan om lagliga undantag
fran ska-kravet bor utredas vidare. Detta galler exempelvis gransdragning mot det
kommunala sjélvstyret.

Beredskap och hdjd beredskap — kapitel 35

Kommittén beskriver detaljerat i betdnkandet hur Riksbanken fram till mitten av 1990-
talet hade ett omfattande ansvar for beredskapsfragor inom det finansiella systemet.
Ansvarsfordelningen kom emellertid att forandras nar Finansinspektionen fran och med
den 1 januari 1995 genom forandrad lagstiftning tilldelades ansvaret for
beredskapsplaneringen inom hela myndighetens verksamhetsomrade som omfattar
ansvar for krisberedskapen och som bevakningsansvarig. Pa de dryga 25 ar som gatt
sedan lagandringen tradde i kraft har mycket forandrats bade i det svenska samhallet
liksom i var omvérld. Detta galler inte minst det sékerhetspolitiska laget. Det ar darfor
av situationen givet att den sammanhangande planeringen for totalforsvaret dér
lansstyrelserna ingar aterupptagits.

35.3.1 Ansvaret for beredskapsplaneringen inom det finansiella systemet

Den lagesbild som kommittén formedlar av det aktuella organisatoriska ramverket visar
pa en hog grad av organisatorisk komplexitet och darmed risk for otydlighet om vilka
myndigheter som ansvarar for vad vid handelse av héjd beredskap. Det ar
Lansstyrelsens uppfattning att all otydlighet ifrdga om gransdragning av ansvar och
befogenhet vid handelse av beredskap och hojd beredskap maste undanrgjas. Detta utan
att franga ansvarsprincipen.

Kommitténs forslag

Lansstyrelsen tillstyrker kommitténs forslag att Riksbanken tilldelas ett dvergripande
planerings- och kontrollansvar i fraga om hojd beredskap och andra fredstida
krissituationer an finansiella kriser. Kontrollansvaret ska gélla for bade juridiska
personer som ar av sarskild betydelse for genomforandet av betalningstransaktioner och
naringsidkare inom kontanthanteringen.

| forslaget anges att Riksbanken vid behov ska kunna upprétta en ledningsfunktion for
samordning och information. FOr korrekt skrivning i enlighet med svensk krisberedskap
anser Lansstyrelsen att formuleringen bor &ndras till att Riksbanken bor kunna uppratta
en kris/krigsorganisation for att kunna samordna och inrikta arbetet i enlighet med
tillokat ansvar. I likhet med 6vriga bevakningsansvariga myndigheter bor &ven
Riksbanken uppratta en flerarig utbildning och 6vningsplanering for
kris/krigsorganisationen. Detta for att sékerstélla att berdrda nyckelpersoner kan
fullfolja sina ataganden vid en samhallsstorning eller hojd beredskap.
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35.7.1 Kommitténs dvervaganden
Kontanter

De utokade uppgifter, mal och befogenheter inom kontanthanteringen som kommittén
foreslar ansvaras av Riksbanken under normala omstandigheter, har uppenbara
berdringspunkter med motsvarande atgarder som Riksbanken vidtar vid ett lage om
beredskap och hojd beredskap. Exempelvis ar det i bada fallen av betydelse vilken
infrastruktur som Riksbanken och andra aktérer disponerar i form av depaer,
upprakningscentraler med mera. Lansstyrelsen betonar betydelsen av att de atgarder
som Riksbanken och eventuella andra berérda myndigheter vidtar &r samstdmmiga och
forstarker landets krisberedskap.

Kommitténs forslag

Lansstyrelsen tillstyrker kommitténs forslag att Riksbanken ska samrada med
Finansinspektionen och darutéver informera regeringen och Riksgaldskontoret vid
fredstida krissituationer och hojd beredskap. Rikshanken ska dven tillhandahalla
Forsvarsmakten nodvandig information.

35.7.3 Vilka aktorer ska omfattas av Riksbankens planerings- och kontrollansvar
Né&ringsidkare inom kontanthanteringen

Givet forslaget att alagga Riksbanken ett 6vergripande ansvar for att inom
kontanthanteringen identifiera sarbarheter, koordinera berdrda aktorer och sakerstalla att
dessa vidtar tillrackliga atgarder, tillstyrker Lansstyrelsen kommitténs forslag att
Riksbankens planerings- och kontrollansvar understélla féljande naringsidkare som:

« driver yrkesmaéssig, fysisk transport av kontanter,

« driver upprékningsverksamhet enligt lagen om betaltjanster,

« tillhandahaller tjanster for uttag eller insattning av kontanter som ar av sarskild
betydelse for genomforandet av betalningar med sedlar och mynt, som bedrivs av bland
annat de storre bankerna, Bankomat AB, ICA Banken AB och Kontanten AB.

Ovan namnda naringsidkare innefattar nyckelfunktioner for att kunna sakra tillgangen
till kontanter, vilket under hojd beredskap eller allvarlig samhéllsstorning blir en
nodvandighet for att uppratthalla samhallsfunktioner. Darutéver framhaller
Lansstyrelsen att de aktérer som listas i den tredje punktsatsen ovan ofta inte har
narvaro i Sveriges mer glesbefolkade omraden och att majoriteten av de statligt
finansierade betaltjanstombuden har avtal med annan aktor &n dessa naringsidkare. Det
skulle darmed skulle kunna forsamra mojligheten att ta ut kontanter i dessa omraden i
handelse av kris eller hgjd beredskap.

Givet ovan tillstyrker Lansstyrelsen forslaget att utpekade foretag deltar i
totalforsvarsplaneringen for att vara organisatoriskt forberedda att fortsatt bedriva
verksamheten under allvarlig samhéllsstorning eller hojd beredskap. Detta bor aven
innefatta krigsplacering av nyckelfunktioner inom branschen.
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35.7.9 Statliga konton for allmanheten och statliga krediter som alternativ till
elektroniska betalningar

Kommittén anser att det ligger utom dess uppdrag att foresla ett system med statliga
krediter eller konton av nu aktuellt slag. Lansstyrelsen anser att utifran behovet att
utréna samtliga system som kan gagna betalningsmajligheter under en samhallsstorning,
inklusive hojd beredskap, bor en sarskild utredning for detta &ndamal tillséattas.

35.7.10 Beredskapspengar
Kommitténs forslag

Lansstyrelsen tillstyrker kommitténs forslag om beredskapspengar. Vi anser att det bor
dvervagas om lagen aven ska vara gallande vid allvarlig och langdragen
samhallsstorning med sarskild paverkan pa mojligheten att genomfora elektroniska
betalningar.

BESLUT

Beslut i arendet har fattats av Landshovding Bjorn O. Nilsson efter foredragning av
Helena Morén, processledare for grundldggande betaltjanster vid Landsbygdsenheten.
Vid beredning av drendet har &ven tjanstepersonerna Mats Lindell, avdelning
Naringsliv; Irina Enbuska von Schantz, enheten for Social hallbarhet; Katarina Sandling
Jonsson, enheten for Social hallbarhet och Karin Lindgren, enheten for Samhallsskydd
deltagit.

Beslutet har fattats elektroniskt och saknar underskrifter.



