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Diskriminerings
ombudsmannen

Diarienummer: DO 2025/1686 Finansdepartementet
fi.remissvar@regeringskansliet.se

Yttrande over Al-kommissionens Fardplan for
Sverige (SOU 2025:12)

Overgripande synpunkter

DO vilkomnar allméint fairdplanen pa grund av den potential och méjliga
samhallsnytta som anvandning av artificiell intelligens (AI) har for Sverige
och olika delar av samhallet. Al har diskuterats i stor utstrackning i
samhaillsdebatten under senare ar. I debatten finns bade de som anser att AI
kommer att l6sa manga stora samhéllsutmaningar och de som ser stora
risker med AI, bland annat nar det kommer till diskriminering. DO delar AI-
kommissionens vision att Al i det framtida samhallet ar ett verktyg i
medborgarnas tjanst. DO ar dven positivt instélld till att regeringen antar en
Al-strategi som baseras pa fardplanen.

Samtidigt som samhallet bor strava efter att dra maximal nytta av de
mojligheter anvindningen av Al erbjuder, finns dock skil att utifran DO:s
perspektiv erinra om att anviandning av Al ocksa kan medfora risker for
diskriminering. DO har i rapporteringen av ett regeringsuppdrag om Al och
risker for diskriminering i arbetslivet (A2022/00877) pétalat att risker for
diskriminering kan uppkomma exempelvis genom att den data som AI-
system trinas pa aterspeglar historiska och befintliga ojamlikheter och
grupprelaterade skillnader i arbetslivet. Om ett begransat antal AI-system,
som reproducerar dessa skillnader, dominerar inom ett omrade kan det i sin
tur leda till konsekvent och systematisk diskriminering av ett stort antal
personer. Brist pd insyn och transparens ar en annan utmaning som kan oka
risken for diskriminering och forsvéra tillsynen av de tekniska systemen.*

Diskrimineringsférbuden i diskrimineringslagen &ar teknikneutrala och
giller dven Al-relaterad diskriminering pa de samhéallsomraden som lagen
omfattar. For att sakerstalla att forbuden efterlevs och for att enskilda ska

1 DO:s rapport 2023:6.
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ha majlighet till upprittelse néar de diskrimineras kravs insyn i AI-systemens
uppbyggnad och funktionssatt. Av det foljer att processerna for att bedoma
om ett Al-system uppfyller kravet pa icke-diskriminering i storsta mojliga
man dokumenteras, registreras och offentliggors. Det kravs dven att
enskilda informeras om nar Al anvands vid beslutsfattande.

Det ar aven viktigt att betona vikten av EU:s nya Al-forordning som antogs i
maj 2024 och som reglerar anvindningen av Al med en EU-gemensam
lagstiftning. Ett av syftena med forordningen ar att AI inom EU utvecklas pa
ett sakert satt som sakerstiller medborgarnas grundliggande rattigheter.
Regleringen har bland annat setts som nodvandig for att forhindra att
diskriminering forekommer i en rad samhallssektorer, inte minst inom
arbetslivet. AI-forordningen, dar vissa bestimmelser redan delvis tratt i
kraft och som galler fullt ut fran den 2 augusti 2026, innehaéller en reglering
kring AI-anvindning som &r beroende av den bedomda risknivin som sddan
anvandning ger upphov till. Den pagaende statliga utredningen om hur Al-
forordningen ska genomforas i Sverige (Fi 2024:05), dir DO medverkar i
utredningens expert- och referensgrupp, kommer att redovisa sitt uppdrag i
september detta ar. Det framstar som lampligt att den fortsatta beredningen
av Al-kommissionens fardplan beaktar innehéllet i Al-utredningens
kommande betdnkande.

DO lamnar nedan synpunkter pa vissa bedomningar och forslag i
fardplanen.

Ett kunskapslyft for alla

DO instammer i AI-kommissionens slutsats att en nodviandig bestandsdel i
ett fungerande Al-ekosystem ar AI-kompetens for alla i samhallet. For att AL
ska fa ett brett genomslag i samhaéllet behovs kunskap om vad AT ar och inte
ar samt vilka mojligheter och utmaningar som f6ljer med tekniken. Sddan
kunskap ar dven nodvandig for att alla ska ha lika majligheter att anvanda
sig av Al-verktyg i vardagen men ocksa vara medvetna om risker kopplade
till Al-anvandning, exempelvis risken for diskriminerande effekter.

DO stoder darfor AI-kommissionens forslag om en omfattande satsning pa
utbildning om AI i hela samhallet — ett kompetenslyft for alla som
inkluderar satsningar pa skol- och hogskoleomréadet och
folkbildningsinsatser, inklusive pa folkbiblioteken. En annan viktig del som
Al-kommissionen pekar pa ar att det i arbetsgivares normala
vidareutbildning av sin personal kommer att kriavas en 6kad
kompetensutveckling inom Al for anstillda. DO vill i sammanhanget



understryka vikten av att tillgdngen till utbildning om AI tillhandahalls pa
lika villkor, oavsett diskrimineringsgrund.

Data som en forutsattning for Al-utvecklingen

Som belyses i fairdplanen ar tillgingen till relevanta och hogkvalitativa data
en avgorande forutsittning for utvecklingen och tillimpningen av AI. Men
samtidigt belyses ocksa nodvandigheten i att beakta riskerna for att de data
som anvinds aterspeglar historiska och befintliga ojamlikheter, sa kallad
bias, vilka i sin tur speglar manskliga beslut. DO vill sarskilt peka pa
riskerna for att anvindningen av sidana snedvridna data kan leda till
diskriminering vid anvindning av AI. Som anférts ovan under de
overgripande synpunkterna kan foljden bli en konsekvent och systematisk
diskriminering av ett stort antal personer. Det kriavs darfor en kritisk blick
pa de data som anvands for att uppmarksamma sddana risker.

Offentliga sektorns anvandning av Al

Al-kommissionen foreslar att regeringen ska uppmuntra myndigheterna att
anvanda Al i sin verksamhet, till exempel genom att infora
aterrapporteringskrav pad myndigheter om hur de arbetar for en ansvarsfull
implementering av Al. DO vill patala vikten av att sddan aterrapportering
specifikt bor innehélla en redogorelse for om myndigheten undersokt risker
for diskriminering till f6]jd av anvindning av Al och vilka atgarder
myndigheten vidtagit eller avser att vidta for att motverka sddana
identifierade risker.

DO instimmer i AI-kommissionens bedomning att det ar viktigt att
offentliga aktorer i sin verksamhet anviander Al pa ett transparent sitt i syfte
att bibehalla medborgarnas tillit. DO vill d&ven understryka vikten av att
tillsynsmyndigheter ges mojlighet att utfora tillsyn och fa tillgang till
information om metoder och modeller nir det giller Al-anvandning i
myndigheternas verksamheter.

DO instimmer aven i forslaget att regeringen bor overviga att ge
myndigheter i uppdrag att ta fram etiska riktlinjer inom ansvarsomraden
om behov skulle uppsta. Sddana riktlinjer bor som AI-kommissionen anger
bland annat beakta hur anviandningen av Al kan paverka barns rittigheter.
Det bor dock erinras om att etiska riktlinjer méaste utga fran de krav for Al-
anvandning som foljer direkt av lagstiftningen, bland annat
diskrimineringslagen.



Diskrimineringsforbudet i lagen behoéver utvidgas till
all offentlig verksamhet

Diskrimineringslagens forbud mot diskriminering har idag en begriansad
tillampning over vissa delar av den offentliga verksamheten, vilket innebar
att forekomsten av diskriminering till f6ljd av Al-anviandning inom vissa
offentliga verksamheter inte tacks av lagens tillampningsomrade.z2 DO har i
ett flertal tidigare remissyttranden, bland annat 6ver betinkandet SOU
2021:94 Ett utokat skydd mot diskriminering, patalat nodvandigheten av att
tillampningsomradet for diskrimineringslagen utvidgas sa att offentlig
verksambhet fullt ut omfattas av forbudet mot diskriminering. Anvindningen
av Al inom myndigheters verksamheter forstarker ytterligare skilen for en
sddan utvidgning av diskrimineringslagen.

Bristen pa sanktioner vid Al-relaterad diskriminering nar det
saknas en enskild skadelidande

DO har tidigare pekat pa bristen att det inte finns nagra sanktioner for
overtradelser av diskrimineringslagen som inte avser en viss person.3 Det
géller diskriminering som drabbar en hel grupp, och dir det antingen inte
finns nigon identifierbar skadelidande eller i vart fall inte ndgon enskild
som ir villig att vicka talan om diskrimineringsersattning. DO anser att
avsaknaden av sanktioner for sidana 6vertradelser riskerar att underminera
respekten for lagens diskrimineringsforbud, och att Sverige inte lever upp
till de krav pa effektiva och avskriackande sanktioner som foljer av EU-
rattens sa kallade likabehandlingsdirektiv4 som till stor del ligger till grund
for diskrimineringslagen.

Att diskrimineringslagen kraver att det dr friga om ett diskrimineringsfall
dar en enskild skadelidande identifieras for att det ska bli aktuellt med en
sanktion for en overtradelse, innebar ett sarskilt problem vid diskriminering
som uppkommer till f6]jd av anvindning av Al i en verksamhet. I system

2 Diskrimineringsforbudet inom flera myndigheters verksamhet galler endast nir den som
helt eller delvis omfattas av lagen om offentlig anstéllning bistar allmédnheten med
upplysningar, vagledning, rad eller annan sadan hjalp, eller pa annat sétt i anstillningen har
kontakter med allmadnheten (2 kap. 17 § diskrimineringslagen). Forbudet géller alltsa i
princip endast hur anstillda bemoter allmanheten.

3 Se bland annat DO:s skrivelse till regeringen den 16 december 2019, Om behovet av
effektiva och avskrackande sanktioner vid vissa Gvertradelser av diskrimineringslagen
(2008:567) med mera. https://www.do.se/om-do/vad-arbetar-do-med/skrivelser/om-
behovet-av-effektiva-och-avskrackande-sanktioner-vid-vissa-overtradelser-av-
diskrimineringslagen-2008567-med-mera

4 Se exempelvis artikel 15 i direktiv 2000/43 om genomforandet av principen om
likabehandling av personer oavsett deras ras eller etniska ursprung.
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med Al-anvindning kan, som en f6ljd av exempelvis diskriminerande
algoritmer eller snedvridna data, diskriminering ske av ett mycket stort
antal enskilda utan att varken de som drabbas eller den som anvander
systemet i sin verksamhet kanner till det.

Den 6kade anvindningen av Al i verksamheter 6kar darmed behovet av
sanktioner mot diskriminering som inte ar beroende av att det finns en
enskild skadelidande som adr medveten om att Al-anvindning kan ligga
bakom diskriminering och ar villig att vicka talan om
diskrimineringsersattning. Enligt DO maste det finnas en mojlighet att
genom sanktioner effektivt motverka Al-anvindning som riskerar att fa
diskriminerande effekter pa gruppniva. Det bor d& papekas att denna
problematik inte skulle 16sas genom ett genomforande av det forslag som
finns i betdankandet SOU 2021:94 Ett utokat skydd mot diskriminering,
eftersom utredningens forslag till ny sanktionsbestimmelse nir en
identifierbar skadelidande saknas inte omfattar den form av diskriminering
som Al-anvandning kan medfora.

Beslut i detta drende har fattats av diskrimineringsombudsman Lars
Arrhenius efter foredragning av experten Tarik Qureshi. I den slutliga
handliaggningen har ocksé strategiska radgivaren Anna Ericsson deltagit.

Lars Arrhenius
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