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Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har som huvudsakliga uppgifter att svara
for tillsyn inom halso- och sjukvard och socialtjanst samt att svara for
tillstandsprovning. Av forordningen (2013:176) med instruktion for Inspektionen
for vard och omsorg framgar att ett patient- och brukarperspektiv ska genomsyra
myndighetens tillsyn. IVO lamnar synpunkter pa forslagen i den man de beror
myndighetens verksamhet och uppdrag.

IVO anser att utredningen lyfter flera positiva initiativ och delar beddmningen att
anvéndningen av Al kan innebdra stora vinster for vélfarden. Al kan bli ett viktigt
verktyg for att bade hélso- och sjukvard och social omsorg ska kunna klara av att
leva upp till sina ataganden. Al kan vidare 6ka mojligheterna att utreda och
forhindra valfardsbrottslighet och oseridsa aktérer inom vard och omsorg.

Ansvarsfull anvandning av Al

I enighet med kommittédirektivet vill IVO lyfta fram att det dr avgorande att Al
utvecklas och anvands pa ett satt som respekterar grundlaggande varderingar om
rattssakerhet, demokrati och manskliga rattigheter. IVO vill sarskilt framhalla
vikten av att Al, inom vard och omsorg, utformas fran ett patient- och
brukarperspektiv, till exempel vad avser delaktighet och vardighet. Vidare ar det
viktigt att i det fortsatta arbetet sékerstélla ett tydligt ansvarutkravande ur ett
patientsakerhetsperspektiv nar Al implementeras i vard och omsorg.

Tydlig politisk styrning och forutsattningar for samverkan

IVO valkomnar forslaget om att regeringen tar tydligare ledning, till exempel
genom att skapa en Al-strategi och att framja digitaliseringsperspektivet tidigt i
arbetet med att utforma nya lagar och regler. IVO ser ocksa positivt pa forslagen
om att tillsatta utredningar av hur offentlighets- och sekretesslagen och
registerlagstiftningarna kan utformas pa basta satt for att méta dagens behov.

IVO bedémer att det ar viktigt att podngtera att samverkan kring Al redan existerar

inom offentlig sektor, exempelvis genom nétverket eSAM, dar myndigheter
samarbetar kring digitalisering och Al. Det ar darfor viktigt att man i kommande
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arbete utgar fran vad som redan finns och fungerar samt fokuserar pa att starka och
skala upp befintliga initiativ.

Al-verkstad for offentlig sektor

Forutsattningarna for olika offentliga verksamheter att investera i och utveckla Al
skiljer sig at. IVO ar positiv till utredningens ambition att mojliggora for fler att
vara en del av utvecklingen. IVO efterfragar alternativa metoder for att stétta
offentlig sektors innovation, till exempel genom initiala, myndighetsspecifika
medel som kan anvéndas till utveckling efter egna behov.

IVO anser att det ar viktigt att ta vara pa existerande datacenter och den privata
sektorns kapacitet i arbetet framat. Den privata sektorn har redan datacenter och
kapacitet att bygga och drifta fler datacenter, molninfrastruktur och Al-verkstader.
Aven samverkan mellan offentlig och privat sektor bor darfor beaktas som ett
alternativ

Tekniken ar ett medel — inte malet

En effektiv och rattssaker anvandning av Al kraver tillgang till hogkvalitativa data
och sdkra forutsattningar for databehandling. Mot denna bakgrund vill VO
understryka vikten av att fortsatt prioritera digitalisering och ett datadrivet
arbetssétt.

Al-kommissionens fardplan fokuserar pa verktyget och trycker pa att verktyget ska
anvandas inom alla akademiska omraden for att nyttor ska identifieras brett. Detta
tolkar vi positivt — men ser samtidigt att det alltid finns en viss risk ndr det ar fokus
pa ett verktyg och att nyttan ska komma senare.

Beslut i detta &rende har fattats av generaldirektéren John Ahlberk. | den slutliga
handlaggningen har avdelningschefen Tommy Hansen, avdelningschefen Caroline
Olgart Hoglund och chefsjuristen Karin Lewin deltagit. IT-specialist Mattias
Jalmlév har varit féredragande.

Beslutet har godkants elektroniskt den 4 juni 2025
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