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LOs yttrande géllande Al-kommissionens Férdplan
for Sverige SOU 2025 nr 12

LO har valt att svara pd Remiss SOU 2025:12 - Al-Kommissionens
Fardplan for Sverige, genom ett urval av synpunkter. LO noterar att
Al-kommissionens uppdrag inte innefattade frdgor kopplat till
arbetsmarknaden eller skolvasendet varfor LO heller inte [Gmnar
négra ingdende synpunkter p& dessa omrdden utifrdn detta.

Inledande kommentarer

LO instdmmer i Al-kommissionens beskrivning av att Al redan dr en
del av var verklighet och vardag, inte minst pd vara arbetsplatser. LO
ar darfor kritiskt till att arbetsmarknadens parter inte funnits
representerade i egenskap av parter under arbetet med fardplanen.

Sverige har ocksd en tradition av strukturomvandling till féljd av
teknikutveckling. LO delar darfér uppfattningen att Al och ny teknik
mdste ses mot bakgrund av vdra redan befintliga verksamheter och
strukturer. Mycket av arbetet framdat handlar om att mojliggéra for
befintliga aktérer och strukturer att kraftsamla och utifran sina
befogenheter vara en naturlig del i ett mer Al- och datadrivet
sambhadlle.

Som Al-kommissionen ocksd lyfter ar frdgan om teknikutvecklingen
inte 6desbestamt utan i allra hégsta grad en frdga som sambhdlle,
politik och ndringsliv proaktivt ska styra och forma. Detta gors bdst i
ndra samarbete och samr&d med fackliga organisationer,
intresseorganisationer och med mdnniskan och medborgaren i
centrum for processerna och politiken. Al-kommissionen lyfter vikten
av en samlad och samordnad Al- och digitaliseringspolitik framat,
och LO delar helt och fullt denna stdndpunkt och ser det som en
forutsdattning for att vi ska ta oss pd bdsta sdtt genom den
strukturomvandling som Al-tekniken medfor.

Hallbarhetsaspekterna av Al-utveckling och anvéndning mdste gd
hand i hand med en framtida nationell digitaliserings/Al-strategi.
LO ser darfor fram mot att dessa perspektiv omhdndertas inom
ramen for regeringens kommande digitaliseringsstrategi.

Landsorganisationen i Sverige +46(0)8-796 25 00
Barnhusgatan 18 www.lo.se
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En sammanhdllen och tydlig digitaliseringsstrategi

LO ar helt enlig med Al-kommissionen om att Sverige behover en
sammanhdllen digitaliserings- och Al-politik med en tydlig strategi
och en ordentlig forvaltningsstruktur for att bdra upp den.
Forvaltningsstrukturen boér vara ordentligt forankrad i
regeringskansliet och delegerad vidare till ansvariga myndigheter.
De aktorer som idag utgor viktiga hornstenar i samhallets
digitalisering kan dockas i myndigheternas samverkan i ett led att
smala kraften i det arbete som p&gédr, inte minst inom offentlig
sektor.

Den svenska Al- och digitaliseringspolitiken framé&t och en kommande
digitaliseringsstrategi behdver ha en tydlig politisk ambition och
riktning med mal och medel kopplade till. Detta &r av stor vikt ndr
regeringen snart vantas Idgga fram sin digitaliseringsstrategi. Annars
riskerar regeringens politik att bli tandlés och det har Sverige med sin
digitaliseringstradition inte rdd med. Vi behdver bygga ut den digitala
infrastrukturen s& att den kommer alla till del och den digitala
infrastrukturen behover ses som just infrastruktur, och behandlas
ddrefter. Gemensamma offentliga plattformar och I6sningar behover
ocksd prioriteras sd att inte alla offentliga aktdrer behdver uppfinna
sina respektive hjul. For detta krdvs politiska beslut och investeringar.

Tilltro och statens roll i omstdllningen

Fardplanen lyfter vikten av tillit till den nya tekniken for att Al-
utvecklingen ska lyckas. Arbetsmiljundersékningen frén
Arbetsmiljoverket och SCB visar att endast tio procent av
arbetskraften ser ganska eller mycket negativt pd den teknologiska
utvecklingens pdverkan pd arbetet. Sett till utbildningsbakgrund
skiljer det sig inte heller sarskilt. Detta bekréftas ocksd i LOs egna
undersokning som visar att mindre dn tio procent av arbetarna
upplever den 6kande digitaliseringen p& arbetsplatsen som negativt.
Likasd visar LOs undersdkning att fd arbetare de facto dr rddda att
forlora jobbet till foljd av ny teknik. Detta dr ett mycket bra
utgdngslége for Sverige som Al-nation men &ven for den svenska
arbetsmarknaden i den fortsatta digitala strukturomvandlingen.

Svensk fackféreningsrorelse har av tradition haft en positiv
grundinstdlining till ny teknik. Det gdar att hdvda att svenska
arbetares tilltro till ny teknik dr god. Men instdllningen dr historiskt
villkorad och bor inte ta forgiven. For facken har en forutsattning varit
att jobben som skapas genom ny teknik ska vara bdttre och sdkrare
dn de gamla. Likasd ska vinster och produktivitetsékningar férdelas
rattvist. Slutligen behover det finnas en social trygghet i
omstdlliningen. De sociala trygghetssystemen har varit pd
nedmontering under ldng tid och detta rimmar illa med den trygghet i
forandring som arbetskraften behdver och som till stor del ska
tryggas och sdkras av staten, dven om partslésningar ocksd finns.



LO delar Al-kommissionens stdndpunkter kring omstdllningssystemets
vikt och menar darfor att det dr av storsta vikt att staten tar sitt
ansvar och levererar den trygghet i fordndring och omstallning som
behovs for att arbetstagare fortsatt ska tryggas och kunna kdnna
tilltro och tillit genom den gréna- och digitala strukturomvandlingen.

Kompetens och digitalt kunnande

LO vdalkomnar ett synsdtt och en sammanhdllen politik fér livslédngt
larande kopplat till Al och ny teknik. Permanenta kompetens- och
utbildningsinsatser avseende dessa frdgor mdste finnas genom hela
utbildnings- och kompetenskedjan. LO anser att digital
grundkompetens behéver finns i utbildningssystemen frén grundskola
till gymnasium, vuxenutbildningar, yrkesutbildningar och
arbetsmarknadsutbildningar.

LO understryker att det ofordndrat ar arbetsgivarens ansvar att tillse
att arbetstagarna har den kompetens som behdvs for att utféra sina
arbetsuppgifter Gven pd en arbetsmarknad allt mer driven av ny
teknik. Med det sagt fastsl@r exempelvis OECD i sina rapporter vikten
av att befolkningen som helhet och inte minst personer som redan ar
i arbete ocksd far tillgodogdra sig kompetensinsatser fér att stdrka
sin grundldggande digitala kompetens. LO vdalkomnar darfér Al-
kommissionens resonemang och forlag kopplat till kompetenslyft for
alla. LO anser att staten behdver ha en sammanhdllen och I&ngsiktig
strategi och finansiering for den digitala baskunskapen i samhallet.
Sarskilt som detta inte dr en engdngsinsats, utan ett kontinuerligt
Idrande. Det kan inte vara upp till olika ideella och privata aktérer att
ensamt bdra detta ansvar. Staten behdver ta ansvar, och exempelvis
utifrdn Sveriges nationella arbete med EUs digitala mal for digital
grundkompetens ge berérda myndigheter tydliga permanenta
uppdrag att tillhandahdlla utbildningsinsatser mm p& omrddet som
vdnder sig de breda befolkningslagren med en inkluderande ansats.
Har kan olika sdtt och medel behdvas. Detta utifrdn principen att
Sverige ska satta mdnniskan i centrum for den digitala utvecklingen
och drivas utifrén principen att kompetens ar avgérande fér Sveriges
fortsatta digitala férmdga.

Al-kommissionen lyfter folkbildningens roll i utbildningsinsatserna.
Sverige har en stolt tradition och en mycket val utvecklad
infrastruktur for folkbildning som sjdlvfallet har en viktig roll att fylla i
dessa fradgor dven framdver. Har behdver statligt styrda initiativ for
innehdll och eller tillhandahd&llande av kompetensinsatser synkas med
folkbildningen och kompletteras med ekonomiskt stod for utbildnings-
och kompetensinsatser p&d omrdadet.

Att h6ja baskunskapen hos medborgarna syftar till att motverka
digitala klyftor och skapa inkludering. Sveriges strategi for digital
grundkompetens mdste ocks@ gd hand i hand med en ambitids
strategi for digital inkludering.
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Detta dr en komplex frdga som mdste prioriteras och ses utifrén olika
perspektiv. Det dr med stor sannolikhet inte en frdga med en unison
[6sning utan istdllet flera.

Frdgan om inkludering &r i grunden en demokratifréga, och en fradga
om ett jadmlikt samhdlle dar alla ges samma mojligheter att vilja och
kunna vara en del av ett digitalt samhalle.

Samhdllets och den offentlig sektorns anvéindande av Al

LO vdalkomnar att Al-kommissionen lyfter behovet av gemensamma
insatser och infrastruktur for offentlig sektor. LO delar detta synsatt
och ser ocksd att politiken och resurserna for detta omréde mdste
prioriteras.

LO noterar en onskan i den generella debatten om att frémja den
offentliga sektorns snabba anammande av Al. LO anser att inforande
av Al i det offentliga inte ska ses som en ”quick fix” p& strukturella
problem och att detta istdllet ar ndgot som boér ske noga dvervagt
och med ett tydligt syfte. LO delar Al-kommissionens beddémning att
Al kommer att ha stor pdverkan pd, och vara av stor betydelse for,
den offentliga sektorn och valfarden. Omr&det hade darfér fértjénat
en genomlysning som inte utgick fran de felaktiga antaganden som
Al-kommission gor i sin fardplan. Det finns inget i
befolkningsprognoser och data om valfardsbehov som stoder
kommissionens skrivning om att vi inom bara ndgra &r ser ett behov
av 125 procent av vdlfdrden i relation till dagens matt, med bara 75
procent av bemanningen.

LOs framskrivningar baserat pé& data frdn SCB visar pd att det
demografiskt motiverade behovet dkar med knappt 4 procent frén
2023 till 2040. KI visar att andelen av befolkningen som ar i
arbetsfor dlder 6kar fram till 2040. SCB pekar p& samma utveckling,
med en stdrre andel av befolkningen i arbetsfér alder, dnda fram till
2050. Al kommer sannolikt att ha stor betydelse i offentlig sektor,
men tekniken kan inte motiveras av vare sig snabbt 6kande behov
eller akut personalbrist. Ny teknik ska som alltid motiveras av
forbattrad kvalitet, produktivitet och arbetsmiljo.

LO vill se en utveckling av medborgarcentrerad Al som utgdr frén
verkliga behov och I&sningar baserade pd det. Det ar ocksd viktigt att
analysen som en medborgarcentrerad strategi tar sitt avstamp i
innefattar jamlikhets- och jamstdlldhetsperspektiv for att bli sa
inkluderande som modjligt. Att utveckla och implementera digitala
I6sningar sdsom Al-teknik dr komplexa processer som handlar om
I&ngt mer dn enbart de digitala 18sningarna i sig. Det stdller krav pd
en djupare analys av syftet och en tydlig definition av vad som avses
att uppnd. Vi behdver klargéra vilka digitala I6sningar som Idmpar
sig bdst beroende pa vilken verksamhet det handlar om och vilka
moment och beslut som bdst gérs genom mdnniskor. Vilka val som
gors paverkar ndmligen de offentliga tjdnsternas innehdll och
utformning, men det pdverkar ocksd arbetstagares arbetsinnehdll,
arbetssatt, hur arbetet organiseras och arbetsmiljo.
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Det pdverkar Gven professionen och hur vi ser pd dess uppgift i
forlangningen. Eftersom Al-systemen ocksé dr arbetstagarnas
arbetsverktyg behdéver inférandet av ny teknik p& arbetsplatsen
hanteras efter gdngse lagar och regler med de fackliga
representanterna. Det finns ocksd stora vdrden att vinna for
verksamheten i utformningen av de offentliga tjansterna ndar
arbetstagarna som dr verksamhetens experter ar delaktiga infor,
under och efter att ny teknik infors.

EUs hdgnivagrupp for Al COM (2019) 168 slog redan 2019 fast vikten
av att beakta hur Al-systemen péverkar samhdllet i stort. Anvéndning
av Al-system bor darfor overvagas noggrant i synnerhet i situationer
som ror den demokratiska processen och Al-teknikens sociala
inverkan. LO saknar en bredare diskussion om just Als potentiella
inverkan pd offentlig sektor och samhdllet i stort. Inférandet av Al-
teknik i det offentliga kan exempelvis komma att fordndra diskursen
for valfdardssystemen och dess transaktioner.

Vi behover diskutera hur vi varderar mdnsklig subjektivitet och vardet
av professionen. Vad hdnder med de vdrden som finns inbyggda i
vara valfardssystem nér exempelvis handldggningsprocesser
automatiseras? Hur ska bias, diskriminering och oanade konsekvenser
av systemen undvikas? Detta dr frdgor som har ldngtgdende
konsekvenser och som inte bor Idmnas utan en Sppen diskussion och
analys. Det &r viktigt att vi hela tiden styr utvecklingen s@ att inte
den tekniska utvecklingen styr oss i en i slutdnden o6nskad riktning
ddr de varden som var valfard bygger pd har dndrats utan att vi
sjalva aktivt eller medvetet valt det.

Starkt samrad och fler perspektiv

Att satta mdnniskan i centrum for digitaliseringen betyder ocksd att
bjuda in fler roster till policyborden. Digitalisering och Al &r inte bara
tekniska fragor eller ndringspolitik. Det dr demokratiska frégor som
genomsyrar alla delar av vart samhdlle inklusive arbetslivet.
Al-kommissionen féresl@r bland annat att det ska inrdttas
transparanta strukturer for samrdd med ndaringsliv, akademi och
representanter for kommuner och regioner for att starka upp i det
svenska forhandlingsarbetet i EU. LO vill se utokade majligheter till
samrdd med berdérda myndigheter och regeringskansliet, i
europaarbetet savdl som i det nationella arbetet. De fackliga
organisationerna mdste ha en sjdlvklar plats i dessa samrdd.
Utbver en forstarkt facklig representation vid samrdd ser LO ocksd
behov av en bredare representation sa att fler réster och perspektiv
kan lyssnas in i det fortsatta policyarbetet pa sdval nationell som
internationell niva.

Frdgor om reglering

Fardplanen innehdller ett antal utrednings- och regleringsférslag
kopplat till datadelning men ocksd regelférenklingar i EU-akter.
Datadelning har en central roll att fylla i ett mer datadrivet samhdlle.
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Dock dr det viktigt pd vilka principer data ska kunna delas och hur
det gors. LO anser att fragor kopplat till individers dataréattigheter,
integritet och sekretess alltid mdaste vdrnas och vdl avvdgas i relation
till regelandringar till fdrman fér nyttoeffekter av delandet av data
frGn privat eller offentlig aktor.

LO instdmmer i Al-kommissionens beddémning att det ar av varde att
utveckla spr@kmodeller fér svenska sprdket for att stdrka kulturell och
demokratisk infrastruktur, men betonar samtidigt behovet av att
klargora de rattsliga ramarna for anvdndning av upphovsrattsligt
skyddat material och att en ersattningsmodell f6r sddan anvéndning
mdste utformas i ndra dialog med rdttighetshavare och deras
organisationer. LO delar vidare fardplanens forslag att ocksé hitta
gemensamma europeiska I8sningar pd frdgor kopplade till
upphovsratt och anvdndande av generativ Al.

Med vanlig hdlsning
Landsorganisationen i Sverige

Johan Lindholm Linda Larsson
Handldggare



