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Sammanfattning

Lunds kommun instimmer i beddmningen att en gemensam nationell
fardplan for Al behovs och stéller sig 6verlag positiv till Al-
kommissionens forslag. Sarskilt valkomnas initiativ som forenklar och
fortydligar tillamplig lagstiftning, underlattar tillgang till och delning av
data, samt héjer den allmdnna Al-kompetensen i samhillet. Aven de
insatser som riktar sig specifikt till offentlig sektor sdsom etablering av
en Al-verkstad och satsningar pa vagledning i juridiska fragor bedéms
som vardefulla for att mojliggora ett snabbare och effektivare inforande
av vardeskapande Al-l16sningar inom offentlig sektor. Samtidigt vill
Lunds kommun framfdra nagra synpunkter och betona behovet av
vidare utveckling inom vissa omraden. Nedan f6ljer kommunens
kommentarer och forslag, punktvis ordnade.

Konsekvensanalys for kommunal sektor (avsnitt 1.3.4 och
1.4.4)

Lunds kommun efterfragar en mer ingdende konsekvensanalys av
forslagen ur ett kommunalt perspektiv. Utredningen beror
kommunsektorn i avsnitt 1.3.4 och 1.4.4, men kommunen anser att
analysen dar ar otillracklig. Manga av de foreslagna atgarderna
exempelvis krav pd modern datahantering och dataplan for offentliga
aktorer kommer att innebara betydande resurs- och kompetensbehov
for kommunerna. Det ar positivt att hoja ambitionsnivan vad galler data
och digitalisering, men det maste beaktas hur detta paverkar
kommuner med olika forutsattningar. Lunds kommun foreslar att
forslagen kompletteras med en tydligare analys av kostnader,
kompetenskrav och genomforandeférmaga i kommunsektorn, samt att
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eventuella stod eller finansieringsmekanismer fran staten 6vervags for
att underlatta genomfoérandet.

Kommunen vill i sammanhanget understryka risken for en ojamlik
utveckling mellan kommuner om st6d och samordning saknas. Storre
kommuner med mer resurser kan ha lattare att dra nytta av Al-
satsningar, medan mindre kommuner riskerar att halka efter. For att
sdkerstalla likvardig medborgarservice oavsett kommun anser Lunds
kommun att en nationell samordning och stédstruktur behover
etableras. Exempelvis skulle Myndigheten for digital forvaltning (Digg)
eller en liknande aktor kunna fa i uppdrag att stotta kommunerna i att
komma igdng med Al, sa att alla kommuner oavsett storlek har
forutsattningar att tillgodogora sig den gemensamma fardplanens
mojligheter.

Lunds kommun vill samtidigt betona vikten av att Al-kommissionens
fardplan inkluderar insatser som ar direkt kopplade till
kdrnverksamheter i den kommunala sektorn. Kommunen ser mycket
positivt pa att firdplanen uppmarksammar mojligheterna att tillimpa
Al inom omraden sasom skola, dldreomsorg, socialtjanst och
folkbibliotek. Dessa verksamheter ar centrala for kommunens uppdrag
och har stor potential att dra nytta av Al-stod for att forbattra
tillgdnglighet, individanpassning, resurseffektivitet och kvalitet i
tjdnsteleveransen. Sarskilt valkomnas exempelvis forslag om utveckling
av Al-16sningar for att stotta pedagoger i klassrummet, effektivisera
administration inom vard och omsorg samt forbattra informations- och
medborgarservice via till exempel biblioteksverksamhet. Sddana
satsningar starker kommunernas maéjlighet att nyttja digital teknik pa
ett satt som dar nara medborgarna och som bidrar till 6kad kvalitet och
jamlikhet i valfardstjansterna. Lunds kommun ser det darfér som
angelaget att de verksamhetsnira delarna av fardplanen ges fortsatt
prioritet i det fortsatta arbetet. Det ar avgorande att nationella initiativ
inte enbart inriktas pa 6vergripande infrastruktur och
regelverksutveckling, utan ocksa mojliggor konkret och praktiskt
vardeskapande i kommunal vardagsverksamhet.

Risker och legala utmaningar i Al-verkstaden och regulatoriska
sandlador

Lunds kommun tillstyrker forslaget att inratta en Al-verkstad och 6ka
anvandningen av regulatoriska sandlador for att underladtta innovation.
Samtidigt vill Lunds kommun betona att det kravs ett tydligt ramverk
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for hur juridiska fragor och risker ska hanteras inom dessa initiativ. For
att Al-verkstaden och sandlddorna ska vinna tillit hos kommuner och
andra offentliga aktorer maste osdkerheter kring ansvar, sekretess och
dataskydd minimeras. Det ar viktigt att sandladornas uppliagg medger
att hela problembilden i ett utvecklingsprojekt kan prévas inom dess
ram. Om endast vissa delfragor hanteras och mer komplexa juridiska
fragor (t.ex. kring privacy/GDPR eller offentlighetsregler) lamnas
obesvarade, riskerar det att avskricka kommuner fran att investera tid
och resurser i Al-projekt. Lunds kommun foreslar darfor att tydliga
riktlinjer tas fram for hur t.ex. personuppgiftsansvar, sekretessprovning
och informationssakerhet ska hanteras inom Al-verkstaden och i
sandladeforsok. Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och andra
relevanta tillsynsmyndigheter bor involveras tidigt i dessa processer
for att ge vagledning och sakerstdlla att regelverken efterlevs utan att
innovation himmas. Aven frigor om immateriella rittigheter vid
gemensam utveckling inom Al-verkstaden behover belysas, sa att alla
parter har tydliga villkor fér dgande och nyttjande av framtagna Al-
l6sningar.

Kommunen anser dven att det maste sdkerstallas att sekretess kan
uppratthdllas dven gentemot tillsynsmyndigheter i utvecklings- och
testmiljoerna. For att en kommun tryggt ska kunna anvanda tjanster
fran Al-verkstaden eller delta i en regulatorisk sandldda kravs garantier
om sekretess for utvecklingsarbetet, utvecklingsresultat samt
verksamhetskanslig eller innovationskritisk information. Verkstaden
och regulatoriska sandlador ger férutsattningar for att skapa innovativa
l6sningar, inte sdllan inom omraden med komplexa juridiska
forutsattningar utan vagledande praxis. For att kommuner och andra
ska kunna nyttja styrkan i dessa verksamheter maste sekretessen kring
innehall och resultat sdkras. Utan ett langtgdende skydd mot att till
exempel att en tillsynsmyndighet kan nyttja resultatet mot den som
deltagit i den regulatoriska sandladan finns stora hinder mot nyttjande i
linje med fardplanens ambitioner.

Vidare noterar Lunds kommun att nuvarande upphandlings- och
konkurrensregler kan utgora en utmaning fér den typ av samverkan
som Al-verkstaden syftar till. Offentlig sektor bor ha moéjlighet att
utveckla nya digitala l16sningar tillsammans med andra offentliga och
privata aktorer, men dagens regelverk (t.ex. lagen om offentlig
upphandling, LOU) begransar ofta sddant samarbete. Al-kommissionens
fardplan adresserar inte utforligt hur gemensam utveckling ska kunna
ske utan att bryta mot exempelvis upphandlingsreglerna. Lunds
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kommun ser har ett behov av antingen fortydliganden eller
forandringar i regelverket, alternativt klargérande av vilka former av
samverkan som ar méjliga inom gallande lagstiftning. Om offentlig
sektor ska kunna ta fram innovativa Al-16sningar i partnerskap,
behover ramarna for detta vara tydliga och andamalsenliga. Regeringen
bor 6vervaga att ta fram vagledning eller initiera en 6versyn av
konkurrens- och upphandlingslagstiftningen i detta avseende, sa att
kommuner och statliga myndigheter tryggt kan ga samman och
utveckla nya Al-tjanster utan rattsosdkerhet.

Val av ansvarig myndighet for Al-verkstaden

Al-kommissionen foreslar att ansvaret for den nationella Al-verkstaden
initialt placeras hos en eller flera etablerade myndigheter med hog
digital mognad, och namner i detta sammanhang Forsakringskassan
och Skatteverket. Lunds kommun ser fordelar med att uppstarten sker i
regi av en aktor som redan har erfarenhet och viss kapacitet inom Al-
utveckling. Samtidigt finns en pataglig risk for intressekonflikter om
vardmyndigheten bade ska tillgodose sina egna interna behov och
samtidigt erbjuda stod at andra organisationer. Lunds kommun vill
darfor betona att valet av ansvarig myndighet maste goras med stor
omsorg om neutralitet och likvardighet. En myndighet som Digg, med
ett brett samordningsuppdrag gentemot offentlig sektor, skulle
mojligen kunna fungera mer neutralt dn en sektorspecifik myndighet.
Lunds kommun tror ocksa att det finns en mer langgdende utmaning
med att etablerade sektorsmyndigheter far ansvar for fragor som ligger
langt fran huvuduppdraget. Det finns risker med en sa splittrad
verksamhetsidé. Lunds kommun kan ocksa konstaterar att dessa
myndigheter, Forsakringskassan och Skatteverket, trots framgangar i
sina interna utvecklingsarbeten, i samverkansprojekt for digitalisering
inom offentlig sektor ofta har agerat mycket restriktivt och i hog grad
bromsande for digital utveckling i offentlig sektor. I synnerhet
Skatteverkets tolkningar av regelverk har ofta haft en mycket
hammande effekt.

Oavsett initial placering anser Lunds kommun att Al-verkstaden sa
snart den fatt faste bor omvandlas till en fristdende verksamhet med en
tydlig, neutral styrning. En sddan avknoppning till en separat
organisation (eller ett konsortium) skulle sdkerstalla att Al-verkstadens
enda uppdrag ar att stodja hela offentlig sektor, utan att ndgon enstaka
huvudman dominerar verksamheten och agendan.
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For att ytterligare stirka fortroendet for Al-verkstaden bor dven
styrning och prioritering av verkstadens insatser klargoras i ett tidigt
skede. Lunds kommun efterlyser kriterier for hur beslut ska fattas om
vilka projekt och initiativ som verkstaden ska stodja. En transparent
och rattvis prioriteringsmodell ar viktig, sarskilt om intresset visar sig
bli stort. Detta hanger ndra samman med finansieringsfragan (se
nedan) och valet av vard; en tydlig styrningsstruktur, garna med insyn
for bade statliga och kommunala representanter, kan motverka risken
att resurserna styrs ensidigt till virdmyndighetens eget
verksamhetsomrade.

Finansiering av Al-verkstaden och risker for ojamlikhet

Lunds kommun delar uppfattningen att den foreslagna Al-verkstaden
kan bli ett kraftfullt stod for offentlig sektor i Al-utvecklingen, men
framhaller att dess finansieringsmodell blir avgérande fér genomslaget.
Om varje deltagande kommun eller myndighet sjialv maste bara hela
kostnaden for de projekt man vill fa hjalp med, finns en uppenbar risk
att endast vélbestéllda eller stora organisationer har rad att utnyttja
verkstadens tjanster. Dirmed skulle skillnaderna 6ka mellan olika
kommuner och regioner, i strid med ambitionen om en likvardig digital
utveckling. Lunds kommun foresprakar darfor en finansieringslosning
dar staten tar en betydande del av kostnaden sa att troskeln for att
nyttja Al-verkstaden halls lag. Idealisk vore om grundutbudet av stod
och verktyg i Al-verkstaden kan erbjudas kostnadsfritt eller starkt
subventionerat for kommunerna. Samtidigt anser kommunen att en viss
medfinansiering fran den sokande organisationen kan vara motiverad
for att sakerstalla lokal forankring och att de mest angeldgna behoven
prioriteras. Eventuell avgiftsfinansiering bor ske enligt en
sjalvkostnadsprincip och vara direkt kopplad till den faktiska nyttan for
den som anvander tjansterna. Finansieringsmodeller som bygger pa
schabloner (t.ex. invanarantal) riskerar att skapa oskaliga
fordelningsnycklar och snedvrida incitamenten. Avgifter far samtidigt
inte bli ett hinder for mindre eller resurssvagare aktorers, som till
exempel mindre kommuners, deltagande. I utredningen foreslas
fordelningsnycklar som t.ex. invanarantal. Det gor det svart att berdkna
kostnaden for t.ex. en statlig myndighet, men det leder ocksa till
ojamlika forhallanden mellan kommunerna. Lunds kommun menar att
det ar battre att se 6ver formerna for andra finansiella stod inom de
system som redan ar etablerade for finansiering av kommunal sektor.
Lunds vill understryka risken att stérre kommuner annars kan valja att
gd samman och bygga egna l6sningar, vilket motverkar syftet med en
gemensam nationell verkstad. Det ar darfor viktigt att Al-verkstaden
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organiseras och finansieras sa att hela offentlig sektor, oavsett storlek
eller ekonomiska forutsattningar, kan delta pa likvardiga villkor.

Lunds kommun vill ocksa peka pa vikten av att hantera en eventuell
obalans mellan efterfragan och kapacitet i Al-verkstaden. Om manga
kommuner och myndigheter samtidigt soker stod kan resurserna
snabbt bli anstrangda. For att undvika ojamlik tillgdng foreslar
kommunen att det redan nu planeras for hur stédinsatser ska allokeras
och prioriteras. Kriterier bor tas fram for att bedéma ett projekts nytta,
skalbarhet och bradska, sa att Al-verkstaden kan fokusera pa de
insatser som ger storst varde for valfarden och samhallsutvecklingen.
En tydlig prioriteringsordning, kombinerat med den namnda
finansieringsmodellen, minskar risken att mindre kommuner blir
asidosatta om trycket pa verkstaden blir stort.

Vagledning och myndighetsroller, kapacitet och alternativ
organisering

Lunds kommun valkomnar Al-kommissionens forslag om att tydliggora
berorda myndigheters uppdrag att ge radgivning och stéd inom sina
respektive ansvarsomraden (t.ex. juridik, etik, dataskydd) for Al-initativ
i offentlig sektor. Offentliga aktorer behover enkelt kunna fa svar pa
komplexa fragor kring tillampning av lagar och regler nar nya Al-
tjdnster utvecklas. Det dr emellertid avgérande att detta stod utformas
pa ett dandamalsenligt satt. Att enbart hdnvisa till allmadnna vagledningar
pa en hemsida bedémer vi inte ar tillrdckligt; kommuner och andra
aktorer bor ha mojlighet till direkt konsultation med experter hos de
ansvariga myndigheterna. Lunds kommun foreslar att regeringen
tydliggor forvantningarna pa hur vagledningsuppdragen ska utforas.
Myndigheterna (sdsom IMY, DIGG, etc.) bor ges resurser att inratta
sarskilda radgivningsfunktioner dit kommuner kan vanda sig for att i
dialog fa hjalp med att reda ut juridiska eller etiska fragestallningar
kopplade till AL

[ synnerhet anser Lunds kommun att Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY) behover tillforas tillracklig kapacitet och kompetens for att mota
det vixande behovet av dataskyddsradgivning i Al-projekt. IMY spelar
en nyckelroll nar det géller att tolka GDPR och annan
integritetslagstiftning i praktiken. Om IMY ska hantera manga
forfragningar inom ramen for Al-satsningarna kravs sannolikt 6kade
resurser och mojligen nya arbetssatt. Regeringen bor évervaga om en
alternativ organisering eller forstarkning behovs, exempelvis en
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sarskild stodgrupp for Al-fragor inom IMY eller ett nationellt
samverkansorgan for Al-juridik for att sdkerstalla att rad och
forhandsbesked kan ges skyndsamt. Generellt efterlyser Lunds
kommun kortare vantetider och dven mojlighet till snabbehandling av
principiella fragor i rattssystemet. [ dagslaget kan osdkerhet i
lagtolkning bromsa utveckling under lang tid.

Inom Ai-kommissionens rapport tydliggors behovet av mer utvecklad
och snabbare vag for att fa fram bland annat rattsliga vagledningar.
Lunds kommun tror att ett effektivare medel for att uppna detta skulle
vara en ordning med snabbare domstolsprovning eller binande
radgivande yttranden i IT- och Al-relaterade mal (forhandsbesked)
kunna utredas, sa att praxis och klarhet i svara fragor uppnas tidigare.
En sddan atgard ligger utanféor kommissionens nuvarande férslag men
ar viktig att ha med i den fortsatta planeringen. Regeringen bor som ett
komplement darfér utreda om mal som ror Ai-utveckling med
rattsfragor inom dataskydd, informationssakerhet eller annan
skyddslagstiftning bor fa samma prioriteringsordning som prévning av
mal om utldimnande av allmdnna handlingar eller upphandlingsmal.

Lunds kommun konstaterar samtidigt att svenska tillsynsmyndigheter,
sasom Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), historiskt haft svart att
lamna tydlig, praktisk och framatriktad vagledning jamfort med
motsvarande myndigheter i exempelvis Storbritannien och Frankrike.
Kommunen anser att det behdver sakerstallas att framtida vagledningar
blir mer anvandarorienterade och utvecklingsframjande. Om IMY ges
ett utokat ansvar for vagledning inom Al, maste myndighetens resurser
och kompetens avsevart forstarkas. Alternativt bor
vagledningsuppdraget ges till en mer utvecklingsinriktad myndighet
eller organiseras i sarskild form. Vidare anser kommunen att det dr
angelaget att regeringen ser over hur svenska tillsynsmyndigheter kan
fa ett tydligare uppdrag att arbeta proaktivt och stodjande, snarare an
primart genom efterhandsgranskande tillsyn.

Transparens och redovisning av Al-anvandning samt forslag om
forandringar i kommunallagen och offentlighets- och
sekretesslagen

For att Al ska vinna allmanhetens fértroende betonar Lunds kommun
vikten av transparens i hur Al-system anvands inom offentlig
verksamhet. Kommunen stoder forslag som syftar till 6kad 6ppenhet
och insyn. Medborgare bor exempelvis kunna fa veta nar de interagerar
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med en automatiserad tjanst eller nar ett beslut har fattats helt eller
delvis av en Al-algoritm. Offentliga aktorer bor strava efter att redovisa
sin Al-anvandning pa ett begripligt satt. Lunds kommun tillstyrker
darfor idén att inféra krav pa redovisning av Al-anvandning exempelvis
att kommuner pa sina webbplatser rapporterar vilka storre Al-
tillampningar som anvands, for vilket syfte och med vilket utfall. Sddana
atgarder skulle framja ansvarsutkravande och ge en mer likvardig
informationsbild till allmdnheten. Lunds kommun vill ocksa
understryka betydelsen av forklarbarhet i automatiserade beslut: det
bor stéllas krav pa att Al-system som anvands i offentlig sektor kan
forklara grunderna for sina slutsatser, sa att den enskilde kan forsta ett
beslut och dess motivering. Detta 6kar transparensen och ar en
forutsattning for rattssakerhet och tillit.

Vagledning for utformningen av en transparensregel kan tas fran 4 kap.
2 § offentlighets- och sekretesslagen. Den regeln reglerar myndigheters
informationsredovisning och skulle kunna vara vagledande for
utformningen av regler for hur myndigheter ska redovisa sitt nyttjande
av Ai i verksamheten gentemot enskilda.

Nar det galler lagstiftningsforslagen i betankandet ser Lunds kommun
overlag positivt pa forandringar som moderniserar regelverken och
undanrojer onddiga hinder for digitalisering. Kommunen stéller sig
bakom forslagen om att bredda tillampningen av 10 kap. 2 a §
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) samt att tydliggdéra under vilka
omstandigheter offentliga aktorer kan och bér anvinda molntjanster.
Det dr angeldget att lagstiftningen ger forutsattningar for saker och
effektiv datadelning mellan myndigheter, utan att individers integritet
aventyras. Lunds kommun stodjer dven forslagen om att modernisera
foraldrade registerforfattningar, se over tillampningen av GDPR i
Sverige och i allmanhet skapa en mer “digitaliseringsvanlig”
lagstiftning. Dessa atgarder bedoms minska den rattsliga osdkerhet som
idag ofta bromsar inférandet av nya digitala och Al-baserade tjanster.

Samtidigt vill kommunen framfoéra viss forsiktighet giallande dndrad
huvudregel i OSL. Al-kommissionen foreslar att utgangspunkten i
sekretesslagstiftningen dndras sa att sekretess inte giller mellan
myndigheter (och mellan sjilvstandiga verksamhetsgrenar inom en
myndighet) om det inte finns uttryckligt stod for sekretess. Syftet ar att
underlatta informationsutbyte. Lunds kommun delar malet att forbattra
datautbytet och ser fordelar med att offentliga aktorer enklare kan dela
information sinsemellan for berattigade andamal, exempelvis for att
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motverka valfardsbrott eller utveckla battre tjdnster. Lunds kommun
menar dock att en sddan genomgripande forandring i
sekretessreglernas logik behéver utredas mycket noga. Det finns en risk
att viktiga skydd for individers integritet och kommuners
sjalvbestimmande oavsiktligt forsvagas. Lunds kommun anser att fokus
i forsta hand bor ligga pa att komplettera och fortydliga de
sekretessbrytande bestimmelser som mojliggor informationsdelning i
klart definierade situationer, snarare an att vinda pa huvudregeln
generellt. Genom att utvidga nuvarande undantag (t.ex. for statistik,
forskning, kvalitetsuppféljning eller bekampning av brott) och inféra
nya, kan manga av de 6nskade effekterna uppnas utan att hela systemet
stélls om. Kommunen efterfragar att fragan om OSL:s dndrade logik
belyses ur flera perspektiv - inte minst kommunernas - innan stallning
tas.

Anders Almgren
Kommunstyrelsens ordférande
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