ORENINGEN

SVERIGES SOCIALCHEFER

Foreningen Sveriges socialchefer
c/o Anders Fredriksson
Stiltjevdgen 19, 132 31 Saltsj6-Boo
info@socialchefer.se

FSS remissvar angdende
Hdllbar socialtjinst — en ny socialtjdnstlag (SOU 2020:47)

Den 2 oktober 2020 mottog Foreningen Sveriges socialchefer (FSS) Hallbar Socialtjinst —
en ny socialtjdnstlag (SOU 2020:47) fran socialdepartementet pé remiss for yttrande.

FSS ér en partipolitiskt obunden férening som foretrdder cirka 400 socialchefer i landet. Ut-
ifrn var profession och tillgénglig kunskap verkar vi for utveckling av den svenska vél-
fardsmodellen.

FSS medlemmar gavs vid en digital workshop i december 2020 mdjlighet att lamna syn-
punkter pa utredningens huvudforslag. Sammanlagt deltog 57 socialchefer som verkar i
kommuner fran norr till séder. Medlemmarnas synpunkter ligger till grund for vart re-
missvar.

Huvudforslagen i utredningen

Utredningens storre forslag handlar om forebyggande och latt tillgénglig social-
tjénst, Overgripande planering och planering av insatser, kunskapsbaserad social-
tjdnst och mdjligheten att tillhandahalla insatser utan foregéende behovsprovning. I
remissvaret har FSS fokuserat pa huvudforslagen.

FSS generella synpunkter

FSS ser positivt pa utredningens intentioner och instimmer i behovet av en modern
och enhetlig socialtjidnstlag som tar sin utgdngspunkt i vetenskap och beprdvad erfa-
renhet. Att frimja ett forebyggande perspektiv gynnar sévil individ som verksambhet.

FSS delar inte utredningens bedémning om att LSS inte ska definieras som social-
tjénst. Socialtjinsten bor héllas samman for att frimja en helhetssyn, inte minst for
alla de individer som har eller borde ha insatser enligt bade LSS och SoL. Utifrén ut-
redningens perspektiv om att hela socialtjansten ska genomsyras av ett forebyggande
och kunskapsbaserat perspektiv vill vi lyfta fram att dessa perspektiv 4ven maste
gilla for personer med funktionsnedsittning.

FSS delar utredningens bedomning att dldreomsorgen fortsatt ska omfattas av den
nya socialtjanstlagen och att det inte finns behov av en sérskild dldreomsorgslag. En
jamlik, likvérdig och hallbar socialtjanstlag med fokus pé det tidiga och férebyg-
gande perspektivet har avgdrande betydelse for ménniskor i alla aldrar som ér i be-
hov av stdd och omsorg. Det finns stora risker for att helhetsperspektivet pé indivi-
dens samtliga behov, oavsett alder, forsvaras vid separata lagstiftningar, t.ex. dldre
personer med missbruk- och beroendeproblematik eller utsatthet for vald. Darmed
inte sagt att dldreomsorgen inte star infor stora utmaningar, ndgot som den pagaende
pandemin har aktualiserat. FSS anser att det behovs stora kraftsamlingar for att ef-
fektuera socialtjédnstlagens intentioner inom dldreomsorgen, men en sérskild aldre-
omsorgslag bedoms inte vara 16sningen pé detta. Det som istéllet behdvs dr 6kade
resurser sdsom forstirkt kompetensforsorjning och utbildad personal, 6kad tillgdng
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till hélso- och sjukvérdsinsatser samt en adekvat dimensionering av antalet under-
stéllda per chef.

FSS ser positivt pa utredningens olika forslag som starker barnperspektivet, bland
annat tydligare ansvar om information till barn, att vid behov kunna tala med barn
utan virdnadshavares samtycke samt att kunna erbjuda vissa insatser till barn 6ver
15 &r utan vardnadshavares samtycke.

Inom socialtjanstens verksamhetsomrade arbetar professionen idag med mélgrupper
som enligt lagstiftningen ska erbjudas insatser utifran goda levnadsvillkor (LSS) och
skdlig levnadsniva (SoL). Utredningen har sett behovet av att dndra skdlig levnads-
nivd till goda levnadsvillkor for att pa sé vis fa en likvérdighet for socialtjédnstens
malgrupper. Att éndra till goda levnadsvillkor beddmdes utgdra en ambitionshdjning
som skulle medfora dkade kostnader. Da det i utredningsdirektivet framgar att for-
slagen ska vara kostnadsneutrala har utredningen istéllet landat i en kompromiss om
att lagen ska dndras frén skdlig levnadsniva till skéliga levnadsforhdllanden. Det
géller dock inte for lagstiftningen som ror forsorjningsstod vilken inte ingick i dver-
synen av socialtjdnstlagen. Darmed ska forsorjningsstddet fortsatt beddomas utifran
begreppet skdlig levnadsnivd. Istillet for att som idag ha tva nivéer, vilket FSS stil-
ler sig negativa till redan idag, forvéntas nu professionen forhalla sig till tre olika ni-
véer inom socialtjinstens omrade. FSS anser att utredningens forslag fortsatt kom-
mer att skapa ojamlikhet. Det leder exempelvis till konsekvenser som att samhalls-
vard till utsatta barn ska ges utifran skélig levnadsférhéllanden medan insatser for
barn som omfattas av LSS ska ges utifran goda levnadsvillkor. FSS forordar att lag-
stiftaren ska behandla olika mélgrupper i behov av socialtjanstens stod jamlikt.

FSS synpunkter pa huvudforslagen
Forstirkt fokus pa forebyggande arbete och 6kad tillginglighet

FSS ar positiva till att starka det forebyggande arbetet och att gora socialtjdnsten mer latt
tillginglig for medborgare i behov av stdd. Ett forebyggande socialt arbete som inte tyngs
av omfattande dokumentationskrav skulle kunna frigora tid och resurser till det sociala ar-
betet. Socialtjansten behdver bli mer proaktiv och mindre reaktiv och uppfattas som till-
ginglig for den som behover stod och hjélp.

FSS ser positivt pa att planering av insatser ska omfatta all socialtjanst, &ven det forebyg-
gande arbetet och insatser inom individ- och familjeomsorgen, och inte som idag enbart in-
satser inom dldreomsorgen och funktionshinderomréadet.

FSS anser att socialtjdnsten behover arbeta aktivt for att de insatser som erbjuds motsvarar
behoven hos befolkningen och att de insatser som erbjuds nar dem med storst behov. Idag
vittnar flera socialchefer inom FSS om att befintliga latt tillgdngliga insatser primért nyttjas
av relativt resursstarka malgrupper. FSS menar att socialtjanstens framsta malgrupp &r barn,
unga, vuxna och dldre som riskerar ohélsa och negativ utveckling och kan komma att be-
hova stora insatser dér tidigt forebyggande insatser kan motverka detta.

Det forebyggande arbetet behover definieras och tydliggdras for att gora bestimmel-
sen forpliktigande. Risken dr att det forebyggande arbetet och de tidiga insatserna
annars prioriteras bort till formén for individinriktade insatser nér kommunerna be-
hover gora ekonomiska besparingar. Det kan leda till att socialtjénst inte kommer att
kunna vara tillgdnglig pa likvérdiga villkor och att det kommer vara avhingigt vil-
ken kommun man bor i. FSS anser att alla med behov ska ha rétt till bade forebyg-
gande och individinriktade insatser och att dessa insatser inte kan stdllas mot
varandra.
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SVERIGES SOCIALCHEFER Det behover tydliggoras vilket ansvar andra huvudmaén har i det férebyggande arbe-
tet. Socialtjédnsten ar beroende av att olika huvudmén bidrar i det férebyggande arbe-
tet, allra mest inom den universella nivén, for att vi ska lyckas med en omstéllning
mot en héllbar socialtjénst.

Det finns inte tillrdckligt mycket forskning om vilka insatser som ger effekt inom det fore-
byggande sociala arbetet. Nér vi ska gora denna omstéllning behdver vi sikerstélla att vi
gOr ritt saker och att det forebyggande arbete som genomfors moter behoven och ger effekt.
FSS anser darfor att forskningen pa omradet behover forstirkas for alla mélgrupper.

FSS stiller sig tveksamma till att utredningens forslag om en latt tillgénglig social-
tjanst med Okat fokus pa det forebyggande arbetet kommer att leda till en jamlik,
jamstélld och likvérdig socialtjanst.

Tydligare nationell styrning och stod

For att na en likvérdig socialtjanst kan det inte vara upp till varje kommun att avgora
vilka insatser som ska ges med eller utan bistdnd, ddremot behdver kommunen an-
passa sitt forebyggande arbete och insatsutbud till lokala forhallanden. FSS férordar
att det inte ska vara valbart for kommuner att vilja vilka insatser som ska ges med
eller utan bistdnd. En storre nationell styrning skulle 6ka tryggheten och inte ldmna
at kommunerna att fatta beslut om vilka insatser som kréver bistdndsbeslut eller ¢j
dé konsekvenserna av detta inte dr utredda.

En vég att ga for att né fler personer tidigt &r att satsa pa en digital infrastruktur for
socialtjansten likt 1177 for personer som soker hélso- och sjukvérd. Hér krivs en
nationell kraftsamling och statliga medel i likhet med de satsningar som gors inom
ramen for en god och néra vard och omsorg. Det &r inte rimligt att 290 kommuner
ska utveckla sina egna versioner av ’mina sidor”, digitala insatser eller lattillganglig
information om socialtjansten.

Forflyttning mot en mer kunskapsbaserad socialtjinst

FSS stiller sig positiva till att kraven skérps pé att socialtjansten ska vara kunskaps-
baserad. For att kunna erbjuda en kunskapsbaserad socialtjénst kravs mer klient- och
praktiknéra forskning, kunskapsstdd och styrning frén nationell niva.

Systemstdd for att kunna fanga in den information som genereras inom kommunens
socialtjanst behover utvecklas sé att det gar att & ut data, gora jamforelser och syste-
matiskt folja upp arbetet. Hur kan den digitala utvecklingen komma kommunernas
socialtjénst till del och hur kan kvalitetsregister och annat som kan styra mot en kun-
skapsbaserad socialtjénst inforlivas i véra ordinarie systemstdd? En nationell styr-
ning behdvs for att stodja landets 290 kommuner i detta arbete och i stodet behdver
det dvervigas hur exempelvis Al (artificiell intelligens) kan anvindas pa ett sikert
satt for att underlatta informationsfloden och beslutsstdd.

Den regionala nivén lyfts fram i utredningen som en forutsittning for att né en effek-
tiv kunskapsspridning genom den regionala samverkansstrukturen (RSS). RSS har
fungerat olika bra i olika regioner. I utredningen foreslés att en utredning ska se over
hur en effektiv kunskapsspridning ska ga till. FSS anser att utredningen om en fun-
gerande kunskapsstyrning behover ha ett brett anslag som inte bara ser till fragan om
samarbete och samverkan mellan olika nivaer. Utredningen bor snarare fokusera pa
hur kunskapsstyrningen kan bli tydligare och mer tillgénglig for landets kommuner
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samt hur man nationellt ska ge stod kring vilka insatser och metoder som ska anvén-
das. Det behover ocksé klargoras hur kunskapsluckor behdver fingas upp for att
identifiera nya forskningsomraden.

En forflyttning mot en kunskapsbaserad socialtjdnst som starker professionens roll
och handlingsutrymme maéste ske. FSS anser att den nuvarande beslutsordningen
mellan fortroendevalda och tjdnstemén behover ses 6ver. Tjédnstemén behover ges
okat handlingsutrymme och ansvar for att kunna sékerstélla utredningens intention
om en kunskapsbaserad socialtjénst. Det hade varit 6nskvért att utredningen dven
hade behandlat fragan om professionens roll i relation till politiken och inte hénskju-
tit den till ytterligare en utredning.

Ekonomiska forutsiittningar for ett paradigmskifte inom social-
tjansten

Flera av forslagen bedéms vara ambitionshdjande och kostnadsdrivande for social-
tjénsten. Det dr inte sékert att effekten av det férebyggande arbetet leder till mins-
kade kostnader inom socialtjinstens omrade. Fordndrade arbetssitt och ett forbyg-
gande fokus kan istéllet leda till minskade kostnader inom exempelvis skolan, rétts-
vasendet och hélso- och sjukvarden. Viktigast bor vara att ett forédndrat arbetssétt ar
samhiéllsekonomiskt forsvarbart och leder till en forbéttrad situation for den en-
skilde. Som konstateras i utredningen ar det svart att berdkna och bedéma de ekono-
miska sambanden. FSS bedomer att ett forebyggande och proaktivt arbete dr sam-
hillsekonomiskt forsvarbart och forvintas leda till att samhaéllets resurser anvinds pa
ett mer &ndamalsenligt sitt. Socioekonomiska analyser och f6ljeforskning kommer
att behovas for att folja och méta effekterna av detta nya arbetssitt.

For att kunna gora omstéllningen till en hallbar socialtjanst bedomer FSS att resurser
behover tillforas socialtjansten. Vid omstéllningen inom hilso- och sjukvarden mot
en god och nira vard har staten avsatt 6,3 miljarder kronor. FSS stéller sig fragande
kring varfor omstéllningen till en héllbar socialtjénst inte fir medfora 6kade ekono-
miska anslag.

Hur gor man ett paradigmskifte?

Om utredningens intention &r att skapa ett paradigmskifte mot en mer héllbar socialtjénst
dir forebyggande och en mer tillgénglig socialtjinst ska sté i fokus, bedomer FSS att utred-
ningens forslag inte kommer att kunna astadkomma detta. Detta tar inte bort den goda in-
tentionen i utredningen om en ny socialtjénstlag.

FSS ser ett behov av att utveckla organiseringen av socialtjdnsten och dess uppdrag. For att
kunna dka tillgéngligheten och tilliten till socialtjdnsten behdver det vara tydligt for med-
borgare vad socialtjansten &r, vad socialtjinsten erbjuder och vilken forvédntan den enskilde
kan ha. I likhet med hur regionen arbetar for en god och néra vard och omsorg med en tyd-
lig modell dér primérvarden &r védgen in till varden genom vardcentralerna, bor socialtjans-
ten kunna organisera arbetet med lokala mottagningar som ar latt tillgangliga och tydliga
for medborgarna. Det &r i forsta hand till dessa mottagningar som man vénder sig ndr man
behover stdd och hjilp och andra huvudmain kan med enkelhet hénvisa personer till dessa
mottagningar. Har sker lokal samverkan med exempelvis priméarvard, privata utforare, for-
skola, skola och civilsamhillet.

FSS ser framfor sig mottagningar som skulle kunna fungera som en forsta linjens social-
tjanst. En forsta linjens socialtjinst moter medborgare bade digitalt och fysiskt och erbjuder
tidiga insatser for socialtjanstens olika malgrupper. Det skulle kunna frigéra resurser fran
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den dokumentationstyngda myndighetsutévning som idag priglar mycket av socialarbetar-
nas arbete. Myndighetsutovning med tillhdrande insatser av mer omfattande karaktir kan
ses och jamforas med specialistvdrden, den andra linjens socialtjdnst. Inom den andra lin-
jens socialtjanst moter den enskilde specialister inom olika omraden och hit hor dven
tvangslagstiftningarna och anmélningar om barn som far illa hemma.

P& samma sétt som vi alla vet vad en vardcentral &r och gor behover vi efterstrdva att med-
borgare ska veta vad forsta linjens socialtjdnst &r och gor och vilken stod och hjélp som dér
finns att fa. Da behover utbudet vara likvérdigt och det kan inte vara upp till varje kommun
att avgora vad som ska bistindsbeddmdas och inte.

FSS foreslar en pilot — En forsta linjens socialtjénst

Utifrén behovet av att bana vig for ett paradigmskifte och hitta en ny organisering for en
héllbar socialtjanst foreslar FSS att nagra av landets kommuner utses till pilotkommuner.
Tanken &r att dessa kommuner genomfor detta paradigmskifte i skarpt lage och utvecklar en
organisation, nya arbetssitt och insatser som moter medborgarnas behov. Piloterna foljs och
utvérderas nationellt av forskare enligt utredningens intentioner bade avseende maluppfyl-
lelse, kvalitet och ekonomi. Vid urval av kommuner foreslar FSS att bade storstadskommu-
ner, mellanstora kommuner och sma kommuner deltar som piloter for att se hur arbetet
skulle kunna organiseras utifran deras olika forutséttningar.

Slutsats

For att uppné utredningens intentioner om en héllbar socialtjénst som &r modern och bidrar
till en jamlik och jamstélld socialtjanst anser FSS att det krévs tydligare forslag och lagfor-
andringar. Risken med nuvarande forslag ar att det inte blir tillrdckligt stor skillnad mot hur
det &r idag. Det krivs ett paradigmskifte och da behdver det ocksa ske mer omfattande for-
andringar. Socialtjansten behdver komma narmare dem som har behov av insatser. Tid be-
hover frigoras till det sociala arbetet. Detta gors genom 6kad kunskapsstyrning, ett forebyg-
gande perspektiv, digitala 16sningar och en tydligare organisering av arbetet.

Utredningens fokus pa att lagga kostnadsneutrala forslag har tagit udden av de goda intenti-
onerna och idéerna. Utredningen banar inte vag for det paradigmskifte om en hallbar social-
tjénst som Sverige sé vil behover.

For Foreningen Sveriges socialchefer
Monica Persson, ordférande

Féreningen Sveriges socialchefer dr en partipolitiskt obunden forening som verkar for utveckling av den svenska
vdlfdrdsmodellen. Vi arrangerar drligen den socialpolitiska konferensen Socialchefsdagarna.
Lds mer pa socialchefer.se och socialchefsdagarna.se
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