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Remissvar - Hallbar socialtjanst - En ny
socialtjanstiag (SOU 2020:47)

Dnr KS/2020:564 Dpl 35

Sammanfattning

Karlstads kommun har utsetts som remissinstans for Slutbetéinkande av
Utredningen Framtidens socialtjanst (SOU 2020:47). Remissen har skickats
pé internremiss till vard- och omsorgsférvaltningen och arbetsmarknads- och
socialférvaltningen. Remissvar ska inkomma till socialdepartementet senast
den 1 februari 2021.

Karistads kommuns synpunkter

Karlstads kommun anser att det 4r dags att géra en ordentlig genomlysning
av socialtjinstlagen. Inte minst med tanke pé alla de fordndringar pa
detaljniva som genomforts under de senaste &ren och som i stora delar
forandrat socialtjdnstlagen i formen av ramlag. Utredningens fokus pé att
skapa en hallbar socialtjdnst med langsiktiga fordndringar &r dérfor en
mycket viktig utgangspunkt i arbetet med att revidera socialtjénstlagen. Den
nuvarande socialtjdnstlagen har en hég grad av detaljreglering, vilket inte ar
forenligt med att lagstiftningen ska fungera som en ramlag med mer
utrymme att agera inom §vergripande bestimmelser.

Karlstads kommun anser att forslaget géllande en ny socialtjdnstlag i
grunden &r positiv och till fordel for den enskilde. En samlad uppfattning &r
att forslaget till ny socialtjédnstlag 4r modernt och fortydligar
brukarperspektivet. Vi ser dock att forslaget hogst troligt kommer medftra
Okade kostnader for kommuner. Ett ekonomiskt tillskott under en léngre tid
ar dérfor enligt Karlstads kommun nédvéndigt for att tillimpa den nya
foreslagna socialtjénstlagen.

Nedan foljer mer detaljerade synpunkter och kommentarer frdn Karlstads
kommun, uppdelade efter kapitel i forslaget.

7.3 Ett férebyggande perspektiv
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Karlstads kommun anser att det &r positivt att utredningen foreslar ett dkat 1 44
fokus pa forebyggande insatser och att ett forebyggande perspektiv ska A
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genomsyra verksamheten. Det dr var uppfattning att ett mer omfattande
forebyggande arbete ger en 6kad kvalitet f5r den enskilde brukaren, vilket 4r
ett tydligt mél i socialtjanstlagen. Ett fungerande forebyggande arbete leder
generellt till ett bittre anvéindande av de personella resurserna.

7.3.3 Férebyggande arbete inom socialtjansten i dag

Karlstads kommun stiller sig tveksam infor att det kan frigoras resurser fran
dagens socialtjénst for att finansiera 6kat férebyggande arbete.

Déremot &r det sjélvklart att virdet och nyttan for den enskilda ménniska &r
entydigt, samt att samhéllet som helhet vinner bdde samhillsekonomiskt och
ménskligt.

Nar det giller forebyggandeperspektiv sé anser Karlstads kommuns att det &r
viktigt att det blir definierat vad som menas med detta. Som det 4r i dag
arbetar socialtjansten férebyggande framforallt pa selektiv och indikerad
nivd men om utredningens mening &r att vi ska arbeta mer uppsékande och
forebyggande #n sé dr det Karlstads kommuns asikt att vi d4 behdver se 6ver
hur resursférdelningen ska se ut.

Karlstads kommun anser att kraven pa socialtjénstens samarbetspartners och
vardgrannar bor forstérkas och fortydligas dé de riktigt tidiga perspektivet
oftast dligger annan huvudman som exempelvis skola och sjukvard. Att
socialtjdnsten &r littillgéinglig och att vi kan erbjuda insatser utan
bistdndsprovning 4r ett bra sitt att arbeta forebyggande. Det blir Litt att f&
hjalp och sannolikheten att man séker hjélp innan problemen blivit sé stora
okar pa det séttet.

7.4 En latt tillganglig socialtjanst

Karlstads kommun &r positiv till utredningens nya fokus pa en 6kad
tillgénglighet pa socialtjénsten som vi anser dr mycket viktig. Det 4r dock
vér asikt att detta kommer att stélla krav pa verksamheterna att skapa nya
arbetssitt och dverviga andra Sppettider, ytterligare kontaktviigar och
liknande.

Karlstads kommun ser att det finns vissa begrinsningar nir det kommer till
att skapa en 6kad tillgéinglighet. Det géller de medborgare som énskar en
digital kontakt med socialtjénsten. Idag finns olika informationssékerhets-
och sekretessregleringar som forsvérar en sadan struktur.

8. Lagens inriktning pa vissa grupper

Karlstads kommun delar utredningens farhigor och oro for borttagandet av
sérskilda bestimmelser for vissa grupper som avser enskildas mojligheter att
hivda sina rittigheter samt forstd socialtjénstens skyldigheter. Utredningen
beskriver @ven en farhaga gillande méjligheterna att uppritthalla och
utveckla en tillrickligt specialiserad kompetens for att méta olika behov av
stéd, omsorg och vard.

Karlstads kommun delar dven denna farhéga och instimmer i utredningens
beddmning att det 4r att foredra att istéllet strukturera om de sérskilda
bestimmelserna sé att de tydliggor vikten av helhetssyn och inriktningen pa
personers individuella behov snarare dn deras grupptillhérighet. Genom att
gruppindelningen tonas ner undviks exkludering vilket ligger i linje med Q
socialtjanstens ramlagskaraktir. N
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8.3.4. Bestammelser som omformuleras for att inriktas pa insatser

Karlstads kommun ser mycket positivt pa att kvinnor utsatta f6r méns vald
sdrskilt uppméirksammas da det &r den vanligaste formen av vald i nira
relationer. Fortydligandet géllande alla brottsoffer och deras nérstaende &r
dven det bra.

Karlstads kommun tycker att det &r mycket bra att det ar tydligt pa sidan 430
att det inte ricker att hinvisa till civilsamhillet och tinka att behovet ddrmed
ar tiligodosett.

Att sérskilja pa vald och dvergrepp samt vald och fortryck dé det
forstnimnda omnédmns géllande alla brottsoffer och det senaste kring
personer utsatta for hedersrelaterat véld, &r nagot Karlstads kommun stéller
sig fragande infor. Sérskilt eftersom det tydliggdrs pé sidan 434 att
fortrycksbegreppet ingar i "vald och 6vergrepp". Alla valdsutévare utdvar ett
fortryck.

9. Samhdlisplanering

Karlstads kommun tycker att det 4r bra att plan- och bygglagen foreslas
kompletteras med bestimmelser som reglerar socialnimndens medverkan i
sambhéllsplaneringen. Det stéller 6kade krav pa intern samverkan och ett
holistiskt perspektiv pa samhéallsbyggnad som vi anser &r mycket tilltalande.
Det fortydligar &ven det gemensamma ansvaret fér samverkan, ett ansvar
som tidigare i hogre utstrickning vilat p& socialtjénsten.

10 Planering av insatser

Det som stér i kapitel 10.2.3 om att man ska ha en foérberedelse och plan f6r
oforutsedda hindelser tolkar Karlstads kommun som ndgot som kan bli
kostnadsdrivande da det forutsitter viss outnyttjad resurs i ldgen da inget
oftrutsett infaller, ex pa antal HVB-platser inom flyktingomradet. Dar 4r det
sa slimmat idag med erséttning fran staten sa ska kommunen ha viss luft i
detta system for oforutsedda ldgen s kommer det att kosta mer.

Karlstads kommun ser det som positivt att kommunerna sjélva far bestdmma
vilka av deras 6ppna insatser som ska vara tillgéngliga utan bistandsbeslut.
Vi instdmmer &ven i forslaget att de insatser som
kontaktfamilj/kontaktperson och familjehemsinstaser inte ska kunna &ldggas
vite.

Utredningen tar pa ett flertal stéllen upp socialndimndernas uppdrag att
forstiirka arbetet med en socialtjénst av god kvalité. I detta ingér bland annat
en 0kad planering och framf6rhéllning for oférutsedda héndelser och ett
forstirkt uppfoljningsansvar. Det &ér Karlstads kommuns uppfattning att
dessa krav kommer i sin tur att stélla krav pA kommunerna att forstirka sina
stodstrukturer som kommer att medfora en 6kad kostnad.

10.2.3 Kommunens planering av insatser

Karlstads kommun ser positivt pa ett tydliggérande kring att kommunen ska
planera sina insatser, men vi anser att det &r viktigt med ett fortydligande om
vad det innebir i praktiken. Vilka &r de krav som kommer att stéllas pa

kommunerna i detta avseende? Finns ett krav pa dokumentation kring denna
planering som ska kunna redovisas vid exempelvis tillsyn? ¥,

Utredningens forslag kan skapa mojlighet att anpassa resurser efter
verksamhetens behov vilket Karlstads kommun ser som mycket positivt. Att £=D
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lyfta med socialtjinsten avseende demografiforindringar och andra
parametrar kan ge béttre forutsittningar. Det kommer dock innebéra
utmaningar dé orsak och verkan inte dr enkelt att utréna avseende social
problematik. Detta kommer kréiva resurser och kunskap om statistik,
forskning, evidens mm. Kommunen ska planera sina insatser och sérskilt
beakta behovet av tidiga och forebyggande insatser, kopplat till kapitel 7.3.4.

Karlstads kommun ser trots detta positivt pa att vi ska planera vilka insatser
vi ska ha och att vi ska samverka med andra aktérer vid behov. Om vi hade
resurser att arbeta langsiktigt med tidiga och forebyggande mot méns vald
mot kvinnor s skulle mycket vara vunnet.

10.3.5 Bestdmmelserna om sarskild avgift upphévs

Karlstads kommun instéimmer i frslaget att upphiva bestimmelserna om
sérskild avgift kopplat till ej verkstillda beslut. Ett sanktionssystem liknande
det som finns idag riskerar att tvinga kommuner till att verkstilla beslut for
att undvika sérskild avgift, vilket gor att det i vissa fall skulle kunna innebira
att insatserna inte verkstills pad mest optimala sitt utifrin den enskildes
behov.

Det dr véar uppfattning att det &r tillréickligt att kommunen kan kritiseras av
IVO, sérskild avgift kinns omodernt och inte baserat p4 tillit till
socialtjénsten och vi delar SKR:s bedomning i detta.

Karlstads kommun vill dock betona vikten av ett fortsatt krav pa att
verkstilla beslut skyndsamt samt fortsatt krav pa rapportering av €j
verkstillda beslut.

11.1 Krav pa god kvalitet

Karlstads kommun delar utredningens bedémning att det &r viktigt att
kvalitetsbegreppet avser hela verksamheten och inte endast de insatser som
bedrivs, sérskilt inte med det nya forslagets definition av insatser. Den
foreslagna formuleringen ger ett fértydligande av socialtjénstens ansvar néir
det kommer till kvalitet. Vi ser positivt pa forslaget att bestimmelserna i
nuvarande 3 kap 3a § SoL uttkas till att omfatta all verksamhet, inte endast
barn och unga. Det &r mycket viktigt att samma kvalitetskrav géller for all
verksamhet som beror enskilda.

12.1 God kvalitet forutsatter uppféljining

Karlstads kommun anser det mycket positivt att utredningen foreslar att detta
krav forenas med ett uppdrag till Socialstyrelsen att ta fram ett forslag pa hur
man kan utveckla kvalitetsarbetet inom socialtjénsten, bdde som stod till
kommunerna och for att sikerstilla likvirdigheten i det kommunala
kvalitetsarbetet.

12.3.3 Krav pa uppféljning inférs

Karlstads kommun anser det mycket positivt med tydligare krav och mer
systematisk uppf6ljning. Speciellt inom omrédet vald i nira relationer da det
dr ett relativt nytt omrade som socialtjinsten numera har ett tydligt uttalat
ansvar for. Detta 6kade krav forutsitter dock resurser for att det ska kunna
efterlevas.

13.2.5 Det inférs krav pa respektfullt bemétande N

Utredningens forslag gillande respektfullt beméotande stéller sig Karlstads I
kommun bakom. Det &r positivt da det kan sitta fokus pé vikten av att ha :



kompetens kring sérskilt utsatta grupper som socialtjdnsten kommer i
kontakt med i allménhet.

14.3.1 Krav pa vetenskap och beprévad erfarenhet

Karlstads kommun anser att det &r positivt att utredningen foreslar krav pa
att verksamheten ska baseras pa vetenskap och beprovad erfarenhet. Detta
kommer dock utgéra en utmaning for kommunerna, inte minst f6r mindre
kommuner, att organisera for att kunna hélla sig a jour med aktuell
forskning. Det stéller dven krav pd akademin att ta fram det
kunskapsunderlag som krévs for att utveckla en kunskapsbaserad
socialtjénst.

For att det ska ge Onskat resultat &r det enligt Karlstads kommuns
uppfattning en forutsittning att kraven kombineras med utredningens
foreslagna tillséttande av en utredning av hur man ska kunna sékerstélla
samarbetet mellan kommunerna och mellan kommunerna och staten.

Karlstads kommun vill betona att det dock &r viktigt att krav pa vetenskap
och beprovad erfarenhet inte innebir att vi slutar att prova nya metoder. Det
viktiga dr da att vi samtidigt som vi provar féljer upp och gor en tillrdckligt
kvalificerad utvirdering sa att vi kan visa pa att det fungerar (eller inte). Om
styrningen blir alltfor snév utifrdn t.ex. nationella riktlinjer finns risken att vi
inte i samma mén tar hénsyn till individen och individens specifika situation
och behov.

En svérighet i missbruksvarden kan vara att det inte finns s mycket
evidensbaserad kunskap, vilket gor att vi maste utvecklas i att gora egna
utvérderingar o.s.v. som vi kan tillgingliggtra f6r andra. Hér dr det
Karlstads kommuns uppfattning att vi kommer att beh6va stod, bade med
forhallningssitt, implementering av metoder och rent finansiellt.

14.4.6 Behov av éversyn

Karlstads kommun vélkomnar utredningens forslag pa 6versyn av
professionens roll.

15.10 Behov av lag om socialtjénstregister och 15:10.4 En ny lag om
socialtjanstdataregister

Karlstads kommun anser att en ny lag om socialtjénstdataregister ar ett
mycket bra forslag. Socialtjanstdataregister 4r ndgot som &r beh6vligt for att
kunna bedriva uppfoljning pa var verksamhet. Vi instimmer i utredningens
resonemang om att personnummerbaserade statistikuppgifter dr att féredra
utifran tidseffektivitet vid insamling, tillforlitlighet samt fler majligheter till
analys.

Vi tycker att det 4r bra att Socialstyrelsen ansvarar for och haller i de
uppgifterna sé det blir jamf6rbart Sver landet. Férhoppningsvis far vi mycket
tillbaka nér det kommer till uppf6ljning och statistik, sé att det &ndd hamnar
néra socialtjdnsten dér vi ska arbeta med uppgifterna for
verksamhetsutveckling. Det dr var uppfattning att det annars finns en risk vi
kommer alltfor langt bort fran de uppgifter vi samlar in, och det behdver
bevakas sa att det inte héinder.

Vi behover register som &r vil tillgéngligt for oss nér vi behover folja upp en
verksamhet, eller undersdka en del av var mélgrupp. Det 6kar ocksd
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motivationen till att gora uppf6ljande arbete, nidr man vet att det ar fullt
mojligt nér behovet uppstér.

16 Insatser efter behovsprévning

Den foreslagna delningen av bistdndsparagrafen skulle enligt Karlstads
kommuns uppfattning kunna innebéra ett fortydligande av skillnaderna
mellan olika typer av bistand, vilket &r positivt for bland annat bedomningen
av en skilig levnadsnivé, som 4r mer standardiserad i sin natur nér det géller
ekonomiskt bistdnd &n nér det géller bistand for livsforingen i dvrigt.

Karlstads kommun ser positivt pa utredningens forslag att indra begreppet
skilig levnadsniva till skiliga levnadsférhallanden. Karlstads kommun
instdimmer i utredningens resonemang om att for bistand till livsforingen ar
begreppet skiliga livsférhallanden mer adekvat.

17 Insatser utan behovsprévning

Utredningen gor enligt Karlstads kommuns uppfattning en bra avviigning nir
det géller insatser som inte #r bistindsbedémda i och med att samma insatser
ska erbjudas enligt bistdndsparagrafen. Det 4r dven bra att det stélls krav pa
information om ritten att ansdka om insatser enligt bistandsparagrafen.

Karlstads kommun anser det positiv att man ser till att &ven dessa €j
bistdndsbedémda insatser ges pé ett réttssdkert sitt. Vi instimmer i att
lagstiftaren ska stilla samma krav pa insatser utan behovsprévning som pa
bistdndsbedémda insatser nér det kommer till att stirka den enskildes
mdjligheter att leva ett vérdigt liv och kénna vilbefinnande.

Karlstads kommun stéller sig dock fragande till syftet med dessa insatser
med tanke pa att de utformas pa samma sitt som bistindsbedémda insatser.
Det foreslagna upplégget ger inte administrativa littnaden utan stiller istéllet
krav pd kommunerna att hitta nya systemtekniska végar for att kunna infora
detta arbetssitt.

Det dr Karlstads kommuns uppfattning att regelverket for att tillhandahéalla
insatser till enskilda behdver vara flexibelt och limna utrymme for
socialndmnden att i stérre utstrickning 4n i dag anpassa verksamheten efter
lokala forutséttningar och behov. Mgjligheten att tillhandahélla insatser utan
foregéende individuell behovsprévning bor dérfor tydliggoras och utvidgas.

Karlstads kommun efterfragar fortydliganden angéende hur vi ska forhalla
oss till de 6kade kraven om inte nya resurser tillférs. Vem #r det som ska ha
mandat att prioritera mellan personer som kommer pa egen begiran till en
insats och de som kommer efter kontakt med socialsekreterare?

Vi tror dven andra grupper som inte vill komma till socialtjinst kommer att i
storre utstrackning séka hjélp.

Karlstads kommun vill betona att ett tydligare grinssnitt mellan
myndighetsutdvning och utforare &r viktigt och bor utvecklas. Hur linge kan
man ha kontakt i icke behovsprévad insats innan myndighetsutévning
behovs, och hur ser mandat ut att bestimma att en utredning beh6vs nér
utforare uppticker att insatsen inte ricker till.

Vi stiller oss &ven fragande till hur det p&verkar intern och extern
samordning nér inte en samordnande handliggare finns med i drendet. Detta
behdver man ha en tydlig planering for. Vi tycker det dr bra med utékad
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delaktighet for de vi &r till for, samtidigt som vi inte har obegréinsade
resurser och saledes inte kan méta alla 6nskemal alltid.

Karlstads kommun &r positiv till att man tar bort termen “missbrukare” i
lagtexten, da det &r ett omodernt och stigmatiserande begrepp.

17.2.1 Linkdpingmodellen

Karlstads kommun anser att méjligheten” som kommunerna har enligt 4
kap 2§ SoL att erbjuda insatser utdver de bistdndsprovade &r en besvikelse.
Hade man lagstadgat det forebyggande arbetet med tidiga insatser s& hade vi
haft en chans att bryta tidigt utanforskap i tid, det &r pengar att spara
lingden.

17.3.3 Vilka insatser ska kunna tillhandahallas?

Karlstads kommun ser positivt pa detta forslag och anser det vara en bra vig
for att na valdsutsatta barn och vuxna samt barn och vuxna som utévar vald
som annars inte skulle stka sig till socialtjinstens myndighetssida,
exempelvis for stédsamtal.

Karlstads kommun &r dock tveksam till att skyddat boende skulle kunna ges
utan bistdndsbeslut. Om det skyddade boende drivs i kommunal regi finns
det inget idag som kan sdkra kvalitéten i det skyddade boendet genom
exempelvis en tillsyn. Det finns sledes en risk att véldsutsatta skulle kunna
erbjudas platser pd kommunala skyddade boenden som har en 1ag standard.

Karlstads kommun efterfragar vidare reglering av skyddat boende.
Skrivelsen i utredningen om att det skyddade boendet ska omfattas av
socialtjénstens krav pa god kvalitét etc. Lex Sarah och foreskrifter och
allménna rad om ledningssystem faller séledes platt eftersom det inte ens 4r
reglerat vad som &r ett skyddat boende. Utredningen beskriver heller inte vad
ett avtal skulle innehélla och vad som ska regleras i avtalet, vem ska
exempelvis sta for kostnaden for platsen pé skyddat boende om det inte
behdvs ett bistdndsbeslut.

Karlstads kommun anser att det 4r att féredra att ha det som idag att de
valdsutsatta som inte vill ha kontakt med socialtjansten vénder sig direkt till
nirmaste kvinnojour.

Karlstads kommun vill &ven uppmérksamma att forslaget behover ta i
beaktande ett annat forslag som just nu 4r ute pa remiss, géllande att barn ska
beviljas en sérskild placeringsform nér de vistas pa skyddat boende med sin
fordlder. Dessa forslag kan om de blir lagstadgade anses oférenliga med
varandra.

17.3.4 Insatser utan behovsprévning till barn som har fylit 15 ar

Karlstads kommun instdmmer starkt till utredningens f6érslag och anser att
denna dndring &r mycket bra. Sedan #r det ju en utmaning f6r kommunerna
att gora nagot av den mdjligheten sa att méjligheten blir kéind for ungdomar
och tillvaratagen.

17.5.1 Krav pa dokumentation

Karlstads kommun instéimmer i att inget krav p4 dokumentation vid insatser

som ges utan behovsprévning dr rimligt bade for valdsutsatta och D/
véldsutévare samt att det &r bra att anmélningsskyldigheten kvarstar och
poéngteras i utredningen. A
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Det finns fordelar med anonymitet och mindre dokumentation. Dock anser vi
att dokumentationskraven bér fortydligas nér det giller anonymitet. Vi
tycker att forslaget inte &r tydligt nog med nér anonymitet kan anvindas.

Aven om vi ser ménga fordelar med de liigre dokumentationskraven anser
Karlstads kommun att det finns flera otydligheter i denna del av utredningen.
Hur ska verksamheterna utvirderas for att kunna gora en nationell
uppfoljning? Vad sker om en person som har en insats utan bistand skulle
bedémas vara “fardigbehandlad” eller inte léngre hjilpt av insatsen av annan
anledning, men sjilv anser sig vara i behov av den.

18 Utformning av insatser till enskilda

Karlstads kommun vill belysa att utredningens férslag att utoka rétten for
den enskilde att kunna vilja nér och hur insatserna i det egna boendet ska
utforas stiller stora krav pd kommunernas organisering och resurser. Det
kommer att uppstd utmaningar nér det giller hur man ska hantera balansen
mellan den enskildes ut6kade ritt att vélja och resurserna till forfogande.
Detta kan vara svart att balansera gentemot andra krav, sdsom krav p4 en god
arbetsmiljo fran arbetsmilj6lagen.

18.3 Insatser som avser personliga behov ska inriktas pa ett vérdigt liv och
vélbefinnande

Karlstads kommun anser att lydelsen att klienten ska kéinna vilbefinnande
blir ett mycket subjektivt krav och kan blir svart att uppfylla och vad som
ska vara vilbefinnande #r ytterst svardefinierbart. Sddana formuleringar bér i
mdjligaste man undvikas i lag dé det medfor svarigheter i tillimpning.

19 Fortydligat barnrattsperspektiv

Ett fortydligande av socialtjénstens ansvar nir det kommer till insatser och
atgérder som ror barn utifrn barnkonventionen #r enligt Karlstads kommuns
uppfattning mycket bra, sérskilt for de verksamheter vars huvudsakliga
uppgift inte dr insatser riktade till barn, men dér de &tgérder som utfors dnda
ror barn.

For ménga verksamheter som inte arbetar med insatser riktade till barn
kommer detta fortydligande sannolikt innebéra foréindringar i arbetssiitt,
vilket vi anser &r en positiv utveckling for svensk socialtjénst.

19.3.2 Ratten till information fértydligas i socialtjanstlagen

Det stirkta lagforslaget om barnets ritt till information anser Karlstads
kommun dr mycket positivt men det kommer innebdra dkad arbetsbelastning
i form av mer dokumentation och fler barnsamtal.

19.4.1 Om barnet inte vill framféra sina asikter ska detta respekteras

Karlstads kommun anser att detta &r en bedomningsfriga. Vi tinker att en
beddmning behover ske géllande barnets béista om det inkommer flertalet
anmélningar som leder till flera forhandsbedémningar inom loppet av en
kortare tid, och barnet d4 tydligt uttryckt att det inte vill delge sina &sikter.

Bedomningen behdver da handla om ifall det bista for barnet &r att
respektera barnets asikter frén tidigare forhandsbedémning att inte vilja
delta, eller om det faktiskt dr det bésta fr barnet att f8 méjlighet att uttrycka
sina 8sikter flertalet génger, trots tidigare 6nskan om att inte delta.
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19.5.2 Utdkad majlighet for socialtjansten att samtala med barn utan
vardnadshavarens samtycke

Karlstads kommun instimmer i utredningens forslag da det fraimjar
véldsutsatta barns mojligheter att fa rétten till stéd och skydd tillgodosedda.

19.7 Kontakt med féraldrar, syskon och andra narstaende vid placering

Karlstads kommun konstaterar att utredningens forslag (i punkt 19.7.4) ar
bra och understryker att vi behdver léigga mer krut pa andra relationer &n den
mellan barnet och forildrarna. I texten som nar fram till det hér forslaget ar
det just syskonrelationer som lyfts fram s#rskilt. Vi anser det positivt att
bevara kontakten med slikten da det gynnar barnet.

19.7 .4 Placerade barn ska ges majlighet till kontakt med féréldrar, syskon
och andra nérstadende

Karlstads kommun vill po#ngtera att det &ven finns vardnadshavare som
nekar barnet att triffa halvsyskon pa den andre forélderns sida, for att det
finns en konflikt mellan fordldrarna. D4 anser vi att LVU ocksa bor tillémpas
utifrdn behovet och en 6nskan om att triffa syskon som viktiga personer.

19.8.2 Tiden for uppféljning férlangs

Karlstads kommun instimmer i forslaget att tiden for uppfoljning forléngs.
Att tiden f6r uppf6ljning efter en utredning som inte lett till insats forlédngs
fran tv4 till sex manader tror vi kan ge ett starkare skydd for barnet. Det
skulle dock sannolikt innebéra hdgre arbetsbelastning, d& det per automatik
innebir fler méten och dokumentation da det &r ett fortsatt pAgdende drende,
till skillnad frin nir det annars avslutas efter tvd ménader. Karlstads
kommun tycker att mojligheten att folja upp under léngre tid viiger upp
risken for higre arbetsbelastning.

Utredningens forslag att regeringen bér tillsétta en utredning med uppdrag
att gora en samlad 6versyn av ansvarsfordelningen mellan kommuner och
regioner i friga om missbruks- och beroendevarden och behovet av

eventuella forandringar i lagstiftningen védlkomnas av Karlstads kommun.

20 Aldreomsorgens reglering

Karlstads kommun instimmer med utredningen nér det giller eventuell
sirreglering av dldreomsorgen. En sddan sérreglering skulle som utredningen
patalar inte dndra forutséttningarna for dldre utan snarare skapa en
dubblering av socialtjanstlagen.

22 Ansvarsfordeining mellan kommuner

Ett fortydligande av ansvarsfrdelningen mellan kommuner dr en forbéttring
av regleringen enligt Karlstads kommuns uppfattning. Fortydligandet i lagen
kan dock med fordel kompletteras med ett fortydligande om vilken kommun
som ska betraktas som boséttningskommun.

22.3 Ansvarsférdelning fér personer med missbruk och beroende

Karlstads kommun delar utredningens viktiga slutsats géllande
ansvarsfordelning nir det giller missbruks- och beroendevard. Vi ser positivt
pa en samlad Sversyn av huvudmannaskapet for missbruks och
beroendevarden. Vi delar utredningens uppfattning att ett fortydligande i
ansvarsfordelningen avseende detta omrade skulle ge béttre forutséttningar v
for en effektiv, kunskapsbaserad, jamlik och likvirdig missbruks- och
beroendevard. AD
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23.1 Socialtjanstlagen och férvaltningslagen

Karlstads kommun anser det positivt att bestimmelserna om gynnande beslut
dven foreslas regleras i socialtjénstlagen och inte endast i forvaltningslagen.
Aven dvriga fortydliganden som foreslas for att undvika oklarheter mellan
lagstiftningar 4 mycket positivt enligt var uppfattning.

23.1.5 Andring av gynnande beslut

Det &r Karlstads kommuns uppfattning att vergangsbestimmelsen gillande
mdjlighet att ompréva beslut vid visentligt forindrade forhallanden bor
omfatta beslut dven fattade fSre nya socialtjinstens ikrafttridande. Detta d&
det far anses vara en kodifiering av befintlig praxis och bér dérfor kunna
goras gillande med st6d av nya lagen redan vid ikrafttridandet.

23.2.5 Beslut om umgangesbegransning och hemlighallande av vistelseort
ska kunna delegeras

Karlstads kommun anser att utredningens forslag pa delegation av beslut om
umgéngesbegrénsning och hemlighallande av vistelseort &r en viktig
foréandring som kan sikerstilla en skyndsam handléggning for det fall dir
barn &r i behov av mer omfattande skyddsatgrder.

24 Handlaggning och dokumentation

Karlstads kommun tolkar utredningens forslag att se 6ver reglerna for
handldggning och dokumentation som ett initiativ att effektivisera arbetet
och minska kraven p& administration utan att riskera riittssikerheten, vilket
&r mycket positivt for svensk socialtjénst. I detta eventuella utredningsarbete
behdver dock hinsyn tas till de stéllningstaganden som gors géllande bistand
utan foregdende behovsprovning. Vidare se Karlstads kommuns
kommentarer avseende *17. Insatser utan behovsprovning”.

27.2.2 Samhallsekonomiska konsekvenser - Férebyggande perspektiv

Karlstads kommun delar utredningens uppfattning om att férebyggande
arbete l6nar sig men vi anser inte att incitamentsstrukturen dr gynnsam. De
initiala kostnaderna tas oftast av andra &n de som tar hem och gynnas av
besparingarna p& medellang och lang sikt. Aven det faktum att
budgetperspektivet dr ettirigt paverkar och gor det svart att rikna hem
vinster pa lang sikt.

Forlaget om att socialtjinsten ska ha ett forebyggande perspektiv ska ses
som en del av en helhet dér de olika delarna 4r beroende av och forutsitter
varandra. Dérmed kan insatser séttas in dér de ger storst effekt bade socialt
och ekonomiskt. Utifran att socialtjéinsten har det yttersta ansvaret och
péverkas av omvérldsfaktorer som ¢kande arbetsloshet, gingproblematik,
missbruk mm s& blir det en direkt effekt pa ekonomin. For att klara av dessa
akuta utgifter gors besparingar pa forebyggande arbete. Har 4r det Karlstads
kommuns uppfattning att det behvs en &vergripande prioriteringsdiskussion
mellan myndigheter och inom kommun/region.

Karlstads kommun stéller sig tveksam till utredningens uppfattning att
forskjutningen av forebyggande arbete och verksamhet inom socialtjénsten
har potential att leda till besparingar. Det &r dven en fara om forskjutningen
innebér minskade resurser till myndighetsutévning, d4 riittssikerhet behver
sdkerstllas. Snarare kan det innebéra en kostnadsSkning i ett kortsiktigt
perspektiv och for socialtjénsten men en besparing for samhillet och
individen.
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Med ovanstiende resonemang sagt anser Karlstads kommun att utredningens
papekade gillande utrymmet for lokala anpassningar av socialtjdnsten som
mycket viktigt. De lokala férhallandena har stor paverkan pa socialtjdnstens
arbete, sa ocksa omvirldsfaktorer.

27.3 Ekonomiska konsekvenser

Karlstads kommun instéimmer helt i att utredningens forslag kommer
innebéra en kostnads6kning och det kommer krdva kompetenshéjning, samt
personalresurser.

27.3.1 Ekonomiska konsekvenser — Férebyggande perspektiv

Karlstads kommun delar inte utredningens uppfattning att det inte kommer
innebira okade kostnader for socialtjénsten att arbeta med tidiga och
forebyggande insatser. I princip alla socialtjénster har besparingskrav att
jobba med och har dérmed prioriterat det arbete som méjliggor att en
placering av barn kan undvikas. Séledes har familjer med "littare"
problematik" inte beviljats insatser. Utifrdn detta kommer det beh6vas
ekonomiska resurser i en omstéllningsprocess fran att prioritera att undvika
placeringar till att prioritera tidiga och férebyggande insatser da effekterna
inte kommer visa sig forrén efter ndgra ar.

27.3.7 Ekonomiska konsekvenser — Insatser utan behovsprévning

Som né&mnts tidigare, anser Karlstads kommun att utredningens forslag &r
bra men bedémer dock att vi med storsta sannolikhet kommer att na fler
individer med behov av stéd och hjélp. Att det gors en bedémning av insats
gOr att alla inte far ta del av insatserna idag. Att det skulle kunna ge
mdjligheter till resursomf6rdelningen ses inte som troligt enligt Karlstads
kommun.

Ovriga synpunkter

Personliga ombud

Personligt ombud némns véldigt kort i utredningen men med tanke pa den
tyngd som finns i utredningen kopplat till brukarinflytande och méjlighet att
gora sig hord och forstadd i kontakten med myndigheter, s& anser Karlstads
kommun att det borde vara lagstadgat att alla kommuner ska ha personliga
ombud.

De triffar de mest utsatta medborgarna som ofta har goda skl att misstro
béde socialtjdnsten och vérden och ska de kunna &terknytas in i samhéllet s&
behdvs de fristdende roller som ombuden har, att arbeta utifrdn den enskildes
Onskemal. De har ocksa en unik mdéjlighet att, till hdgre ort, rapportera om
systemfel och brister som de ser i verksamheten. En viktig funktion d&
bemétande och samarbete &r de tva storsta orsakerna till att man skriver en
avvikelse till den vardgivare som berdrs.

Aterkrav

Fragan géllande aterkrav regleras i forslaget till 30 kap. 3 § déir forumregeln
anger att talan far véckas vid den forvaltningsrétt inom vars domkrets den
enskilde &r bosatt. Denna lydelse far till f61jd att den klient som viljer att
flytta Gver gransen och bositta sig i exempelvis Norge inte kan bli féremal
for talan géllande aterkrav dé det for detta fall saknas behérigt forum.
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Karlstads kommun anser att lydelsen borde omformuleras till att #ven
inkludera denna situation da det foreligger en forhallandevis kort
preskriptionstid om tre r vilket medfor att klient kan flytta ifrén sin skuld.

Utredningens uppdrag

Utredningens uppdrag var att skriva ett forslag som inte skulle medfora
négra statliga merkostnader, men f6r kommunerna &4r det hogts troligt att det
kommer att medf6ra 6kade kostnader och Karlstads kommun anser att en
beskrivning &r pa sin plats vad dessa kostnader kan bestd av och vad det kan
f4 for konsekvenser.

Inom individ- och familjeomsorgen ligger betoningen pa att flytta resurser
fran tidskrivande och for individen pafrestande utredningsarbete och
myndighetsutévning till en mer tillgéinglig, ppen och inbjudande
socialtjénst. Det tycker nog alla 4r en god idé men Karlstads kommun vill
péminna om att det finns f kommuner som lyckats med konststycket att ha
en mer Oppen ingéng till insatser.

Avslutningsvis

Att 5ppna upp socialtjénsten till att bli en tidig forebyggande verksamhet &r
ett bra forslag med méanga fordelar. Dock kommer nya malgrupper att ta
insatser i ansprak, grupper som kanske har storre forméga att ta kontakt och
formulera sitt behov. Det blir d& viktigt att halla kvar de insatser som de mer
utsatta ménniskorna behdver men som inte kommer till tals p4 samma siitt.

For att klara den nya riktning som maélas ut i forslaget dr det darfor Karlstads
kommuns uppfattning att ett ekonomiskt tillskott under en léngre tid till
kommunerna &r absolut nédvindigt for att mojliggora och klara detta
omstéllningsarbete.
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