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Sammanfattning

Link&pings kommun har fatt mojlighet att yttra sig 6ver den statliga offentliga
utredningen — Héllbar socialtjinst, med forslag om en ny socialtjinstlag. I
remissvaret frdn Linkdpings kommun redovisas inledningsvis kommunens
principiella stdllningstagande till utredningens forslag i sin helhet. Direfter
kommenteras forslagen.

Linkopings kommun tillstyrker de flesta av utredningens forslag. Kommunen
anser att utredningen vél belyser de utmaningar socialtjansten stér infoér och ger
forutsittningar att mdéta dessa pé ett mer flexibelt sdtt, t ex genom forslaget att
forstarka kommunens mojlighet att utifrdn lokala behov bedoma hur insatser
ska erbjudas.

LinkOpings kommun har vilkomnat en éversyn av socialtjanstlagen da
kommunen sedan flera ar drivit ett utvecklingsarbete inom omréadet létt
tillgénglig socialtjénst, d v s mojlighet att erbjuda insatser utan foregdende
utredning, beddmning och beslut.

Att tidigt och med 14ga trosklar kunna erbjuda familjer eller enskilda vuxna
rddgivning, stdd och behandling tror kommunen har varit ett sétt att forhindra
mer langtgaende problematik som resulterar i ett storre lidande och mer
kostnadsdrivande insatser.

Att bygga en héllbar socialtjinst forutsétter en radighet 6ver att anpassa
insatser till medborgare utifrén de omsténdigheter och forutsattningar som
kommunen har att hantera. Kommunen tillstyrker utredningens forslag som
belyser vikten av att kommunen planerar sina insatser, foljer upp och
systematiskt arbetar med stindiga forbéttringar for att mdta behov 1 ett
fordnderligt samhalle. Dock saknas ett fortydligande kring hur socialtjansten
ska forhalla sig till de faktorer som inte ingér 1 ansvarsomradet men som dndd
paverkar en individs sociala levnadsforhdllanden, sdsom bostads och
arbetsmarknad. Kommunen vill &ven framhalla vikten av att en stodstruktur for
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adekvat statistikinsamling och en enhetlig kodning av insatser sdsom inom
forsorjningsstod ar helt nddvéndig for att nd intentionerna i lagstiftningen.

Allmanna synpunkter:

Kommunen anser det viktigt att kommentera att &ven om fordndringarna i den
nya socialtjanstlagen inte ska vara kostnadsdrivande kommer en omstillning
till ett mer forebyggande arbete initialt vara mer resursskrivande.

Kommunens bedémning

Forebyggande och lattillgangligt:

Link&pings kommun vélkomnar en 6versyn av socialtjdnstlagen dd& kommunen
sedan flera ar drivit ett utvecklingsarbete inom omradet létt tillgdnglig
socialtjinst, d v s mdjlighet att erbjuda insatser utan foregédende utredning,
beddmning och beslut. Forhallningsséttet att erbjuda insatser sé att personer
som sjélva identifierat sina behov litt kan fa tillgang till dessa forhindrar mer
langtgaende problematik som resulterar i ett storre lidande och mer
kostnadsdrivande insatser.

Trots att Linkopings kommun &r positiva till att socialtjansten ska ha ett tydligt
forebyggande perspektiv vill kommunen &ndé sérskilt pitala att &ven om
fordndringarna i den nya socialtjidnstlagen inte ska vara kostnadsdrivande
kommer en omstillning till ett mer férebyggande arbete initialt vara mer
resurskrivande da de formodade effekterna av tidiga insatser dnnu inte
paverkat behovet av insatser av mer akut och omfattade karaktar.

I sammanhanget vill kommunen dven tydligt patala vikten av att lagstiftningen
kompletteras med en tydlighet avseende hur dokumentation och statistik ska
hanteras, arkiveras och gallras sett i forhdllande till savél till socialtjénstens
lagstadgade dokumentationskrav som dataskyddsforordningen och GDPR.

Kommunens uppfattning &r att finns ett stort spann av insatser som kan komma
att erbjudas utan foregdende beslut, frin rent radgivande insatser, exempelvis
inom familjecentraler, beroendecentrum, eller gruppaktiviteter i samlings-
lokaler. Men det kan ocksa avse behandlande insatser som utformas och
bedrivs pa samma sétt som for en person som fatt insatsen via beslut, t.ex.
familjebehandling. Avser utredningen att dokumentationskraven ska se
likadana ut for alla insatser som erbjuds utan foregdende utredning, bedomning
och beslut?

Planering, kvalitetsarbete och kunskapsutveckling

Att bygga en hallbar socialtjanst forutsétter en radighet dver att kontinuerligt
anpassa insatser till medborgare utifran de omstdndigheter och forutsittningar
som kommunen har att hantera. Darfor tillstyrker kommunen utredningens
forslag som belyser vikten av att kommunen planerar sina insatser, foljer upp



och systematiskt arbetar med stidndiga forbattringar for att mota behov i ett
foranderligt samhélle.

Kommunen vilkomnar att fraigor om vetenskap och beprovad erfarenhet
prioriteras och far en starkare position i en framtida socialtjanst. Detta

forutsatter att socialtjéinstens verksamheter starker sin formaga att ta till sig och

tillimpa forskningsbaserad kunskap i den lokala kontexten, samt ocksa
utvecklar sin formaga att producera lokal kunskap.

For att mojliggora detta bor framtidens verksamheter 1 storre utstrackning
definiera sig som aktiva producenter av kunskap och inte som passiva
konsumenter av kunskap. Tillimpning och utveckling av kunskap ar
langsiktiga processer som bor integreras i ordinarie verksamhetssystem och
planering.

Framtida utmaningar dr forknippade med kunskapsutveckling om preventiva
insatsers betydelse pa samhills-, grupp- och individniva. Det gynnas av ett
brett samhallsvetenskapligt perspektiv som ocksa inkluderar alternativa
modeller for att méta samhillsekonomiska effekter. Resultatet av dessa bor
dock ses i ljuset av att socialtjdnsten verkar i en politiskt styrd organisation
vilket innebir en ett visst spidnningsfalt mellan ideologi, juridik, ekonomi och
forskning.

Ur savél uppfoljning- som planeringsperspektiv dr det viktigt att insatser som
kommunen tillhandahéller, pa ett strukturerat och noga vis kan f6ljas. Darfor
vill kommunen ocksé framhalla att for att nd intentionerna i lagstiftningen ar
det helt nddvindigt att det finns en stodstruktur for adekvat statistikinsamling,
en enhetlig kodning av insatser sdsom inom forsorjningsstdd, samt tillgang till
vil utbyggda verksamhetssystem.

For att en nationell verblick ska lata sig goras kravs samsyn kring vilka

insatser som erbjuds och hur de ska bendmnas. Som det ser ut idag kan insatser

bendmnas pa olika vis kommun f6r kommun och insatser som till sitt namn
later likvardiga kan vid en djupare analys visa sig ha avgorande skillnader.

Kommunen efterlyser séledes ett utarbetat system for detta som medger
jamforande studier. En nationell samordning pa omradet skulle ocksa
underldtta kravstédllning pa leverantorer av verksamhetssystem som i takt med
digitalisering och effektivitetsforbattring blir allt mer centralt for
socialtjénstens utforande.

Sammantaget anser kommunen att fortsatta satsningar pé nationell
kunskapsstyrning, tillimpad vilfardsforskning, evidensbaserad praktik, lokala
FoU-miljoer och strategiska samarbetsallianser med relevanta
forskningsmiljder dr centrala faktorer som framjar utvecklingen av en
verksamhet baserad péd vetenskap och beprovad erfarenhet.
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Formella ramar och tillsyn

Kommunen anser att forslaget om en sérskild bestimmelse 1 Socialtjanstlagen
som, under vissa forhallanden, medger omprévning av gynnande beslut &r bra
och mycket viktigt. Insatser enligt socialtjdnstlagen ska utga frdn den enskildes
behov och dessa kan variera dver tid. Insatserna ska 1 manga fall ocksa syfta till
att stirka den enskildes sjédlvstdndighet. Avsaknaden av mojligheter att
omprova beslut riskerar att bidra till inlasningseffekter som inte gynnar den
enskildes mdjlighet till ett sjalvstandigt liv.

Kommunen vidlkomnar ocksé forslaget om att de sérskilda avgifterna for icke
verkstéllda beslut tas bort. Kommunen delar utredningens slutsatser avseende
effekten av sanktionsavgifterna. Att kommunerna planerar sin verksamhet och
sina resurser pa ett sitt som sé langt mdojligt minskar tiden fran beslut till
verkstéllighet &r givetvis en mycket viktig del av arbetet och kommunen
vilkomnar forslaget om utvidgat ansvar for detta.

Kommunen tillstyrker sérskilt utredningens forslag att inféra en ny
bestammelse som tydligt anger att socialndmnd i frdgor som avses i 10 kap. 4 §
SoL far delegeras till utskott. Utifrén att socialndimndens utskott hanterar beslut
om vérd med stéd av LVU ér utskotten det organ som har bést kinnedom om
LVU-lagstiftningen och dess ingripande art. Utskotten far ddrmed anses bést
lampade att ocksé fatta Gvriga beslut kopplade till vard med stod av LVU. Att
samla dessa frigor hos ett beslutsfattande organ innebédr ocksa en storre
transparens och forutsebarhet for medborgarna.

Diremot stéller sig kommunen fragande till forslaget om en sérskild skrivning
avseende att enskilda ska bemotas pa ett respektfullt sétt utifrén sina
forutsattningar. Liknande skrivningar aterfinns inte inom andra lagstiftningar
inom vard, omsorg och skola sdsom hélso- och sjukvérdslagen eller skollagen.
Kommunens uppfattning dr att bemotande ingar som en del av kvalitetsarbetet
och kan sékerstillas genom systematiska uppfoljningar och forbattringar for att
leva upp till de grundldggande intentionerna i socialtjanstlagen.

Ovriga synpunkter

Link&pings kommun, sdsom dven SKR, vill pdtala behovet av ett fortydligande
av begreppet “yttersta ansvaret”. Bade i relation till privata utforares
skyldigheter, men dven for den enskilde, d& det dr det av storsta vikt att
samtliga huvudmain dr medvetna om sina dtaganden och kinner sitt eget ansvar
i relation till kommunens socialtjanst. Som en del av detta saknas &ven en
tydlighet 1 hur avtalssamverkan och ansvarsférdelning mellan regioner och
kommuner ska hanteras.

Utifrén erfarenheter av senaste drets pandemi anser kommunen att det bor
finnas en del i lagstiftningen som reglerar hur ndmnden kan agera 1 relation till
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exempelvis gynnande beslut vid extraordindra hindelser. Detta i syfte att
skyndsamt kunna fatta beslut for att skydda bade den enskilde och allménheten.

Forslagen i utredningen innebdr till méngt och mycket en fordndring i hur
manga socialndmnder organiserar sitt uppdrag idag, dér en stor del av
resurserna dterfinns inom myndighetsutovning och specialistkompetenser.
Link&pings kommun vill i det ssmmanhanget belysa vikten av en dversyn av
nuvarande socionomutbildning for att sékerstélla den forandrade kompetens
som kommer efterfragas 1 framtiden.

Slutligen vill kommunen noga belysa behovet av att lagstiftningen utformas pa
sa sitt att de utvecklingsmojligheter som identifieras i och med en utbyggd
digitalisering enkelt kan tillvaratas och implementeras.

For Linkopings kommun

Niklas Borg
Kommunstyrelsens ordférande

Kopia till: Social- och omsorgsndmnden
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Link6pings kommun har erbjudits att 14mna synpunkter pa den statliga
utredningen Hallbar socialtjénst — en ny socialtjanstlag (SOU 2020:47).

§ 7 Hallbar socialtjanst - En ny socialtjinstla
2020:47), yttrande till Socialdepartement

Dnr SON 2020-932

Arende

Link6pings kommun féreslas tillstyrka de flesta av utredningens forslag.
Kommunen anser att utredningen vél belyser de utmaningar socialtjénsten str
infor och vilkomnar férslagen att forstidrka kommunens méjligheter att erbjuda
insatser pa ett flexibelt och lattillgangligt sétt utifran lokala behov. Dock
saknas ett fortydligande kring hur socialtjinsten ska forhalla sig till de faktorer
som inte ingdr i ansvarsomradet men som 4nda paverkar en individs
levnadsforhéllanden, sdésom bostads- och arbetsmarknad. Kommunen foreslas
dven framhalla vikten av en stodstruktur for adekvat statistikinsamling och en
enhetlig kodning av insatser sésom inom forsérjningsstéd for att nd
intentionerna i lagstiftningen.

Social- och omsorgsndmnden foreslas tillstyrka forslaget till yttrande.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse 2021-01-07 — Hallbar socialtjanst — En ny socialtjinstlag SOU
2020 47, yttrande till socialdepartementet, 2020-01-07
Bilaga: Yttrandet

Social- och omsorgsnamndens beslut
1. Yttrandet tillstyrks enligt social- och omsorgsforvaltningens forslag.

Forslag till kommunstyrelsens beslut

1. Yttrande avges till Socialdepartementet enligt social- och omsorgs-
forvaltningens forslag.

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Socialdepartementet

Ordférandens signatur Justerarens signatur Justerarens signatur
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