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Hallbar socialtjanst - En ny socialtjanstlag

(SOU 2020:47) S2020/06592

Stdlld till Socialdepartementet.

Maskrosbarn ar en barnrattsorganisation som sedan 2005 arbetar med att stotta barn
mellan 13-19 ar vars foraldrar har ett missbruk, psykisk ohélsa eller utsatter dem for vald.
Allt arbete, bade vad géller stod och paverkan, utgar ifran barnens erfarenheter, tankar och
behov.

Barnen vi moter vittnar ofta om att de inte far ratt forutsattningar, bemoétande och stod i
kontakten med socialtjinsten. Aven socialsekreterare och chefer p& socialtjansten, som vi
moter genom vara utbildningsinsatser samt samverkan med dem, vittnar om svarigheter att
i praxis leva upp till barnkonventionen.

Vi har valt att svara pa de delar av remissen som ar mest relevanta for var malgrupp och som
barnen vi moéter har lyft aterkommande under de 15 ar som vi har arbetat med den har
malgruppen barn.

Inledningsvis vill vi framfor att vi ar positiva till det faktum att en revidering av
socialtjanstlagen genomfors, ett behov som lange kommunicerats till politiken. Utifran var
malgrupps behov ser vi detta som en viktig utveckling. For att den nya socialtjanstlagen ska
kunna bidra till att géra verklig skillnad for barn sa maste den dock mycket tydligare, an vad
forslaget anger, genomsyras av ett barnrattsperspektiv. Vi saknar tydliga riktlinjer for hur
barn sjalva ska goras delaktiga i beslut och insatser, nagot som &r avgorande for att barnet
ska kunna fa den hjalp de har ratt till. Vi anser aven att direktiven kring utredningen hade
behovt se annorlunda ut for att fa till omfattande forandringar. Vi staller oss fragan hur
viktiga delar i lagforslaget ska kunna tillampas i praktiken nar forslagen varken far vara
kostnadsdrivande eller ambitionshdjande. Maskrosbarn anser att risken kan komma att bli
att uppdraget blir en teoretisk skyldighet men inte en praktisk mojlighet.

Maskrosbarn ser allvarligt pa att manga delar i utredningen innefattar barnperspektivet ur
den vuxnas 6gon, ibland enbart ur ett vuxenperspektiv, och inte ur barnets. Vi ser detta som
ett genomgaende dilemma i implementeringen av barnkonventionen. Risken med detta ar
att vi misslyckas i att faktiskt sakerstalla vara barns ratt till stod och hjalp.

7.1 En malinriktad ramlag

Det kommunala sjalvstyret ar starkt i Sverige. Det finns kommuner med valdigt olika
utmaningar och forutsattningar, varfor det ar en sjalvklarhet att en kommun behéver
resursfordela pa olika satt. Med det sagt, anser vi att en kommuns sjalvbestimmanderatt
inte stéller sig 6ver de nationella rattighetsfragorna, som i detta fall barns rattigheter.
Socialtjanstlagen ar en lag med stort tolkningsutrymme, vilket leder till stora variationer pa
kommunens stodinsatser. Maskrosbarn anser att man nationellt behdver enas om ett
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arbetssatt som ar rikstackande for att mota de rattigheterna som ska tillgodoses gallande
barn. Vi ser en stor risk i att det tolkningsutrymme som ofta sker i samband med den
enskildes ratt till skydd och stdd ser sa olika ut beroende pa var i landet man bor. Manga
barn som vi moéter kanner inte till sina rattigheter i kontakten med socialtjansten. Det kan
rora sig om ratten till att fa enskilda samtal eller ta med sig en stodperson. Kunskapen brister
och krav pa den lagsta nivan av rattigheter skiljer sig at. Vi befarar att det nationella
skyddsnatet forsvagas och de kommunala prioriteringarna styr vilken ratt vara barn har. Vi
ser det vara en farlig utveckling nar det ror sig om rattighetsbaserade fragor hos var
befolknings mest utsatta, barn.

Maskrosbarn anser att en tydligare lag kring barns rattigheter i kontakt med myndigheter
behovs for att sakra att alla barn ska ha samma rattigheter oavsett vart i landet de bor och
vem de moter pa socialtjansten. En sarskild barnlag.

7.4.3 Socialtjansten ska inriktas pa att vara latt tillgianglig
Utredningens férslag: Socialtjansten ska inriktas pg att vara latt tillganglig.

Maskrosbarn ar positiva till utredningens forslag kring att socialtjansten ska inriktas pa att
vara lattillganglig. Vi moter barn och unga som upplever att de har liten eller ingen kunskap
kring socialtjanstens uppdrag. Maskrosbarn ser utifran manga ars erfarenhet att
socialtjanstens tillganglighet har manga utvecklingsomraden. Framforallt anser vi att
socialtjansten behover utveckla ett arbetssatt dar dem kontinuerligt deltar pa dem arenor
dar barn befinner sig.

Vikten av att ha en lattillgdanglig socialtjanst ar nagot som de barn vi moter ar eniga om.
Barnen dnskar att det var en lagre troskel for att komma i kontakt med socialtjansten.
Manga barn och unga beskriver att de ar radda for socialtjansten och majoriteten av de vi
moter kdanner inte till vad socialtjansten har fér uppdrag, hur de arbetar, hur en utredning
gar till, vilka insatser som finns att tillga eller vilka rattigheter de har i motet med
socialtjansten. Detta bidrar till en negativ bild och att manga barn inte vagar beratta hur de
har det hemma, vilket i forlangningen ofta leder till att barn inte far ratt hjalp i ratt tid.
Barnen vi moter onskar en lattillganglig socialtjanst, som ar enkel att na, som finns nara bade
psykiskt och fysiskt, med manga olika vadgar in. Barnen dnskar att socialtjansten fanns pa
deras arenor, exempelvis i skolan och pa fritidsgardar. De vill fa ett ansikte pa de som
arbetar pa socialtjansten.

Barn bor dven ges mojligheten att fa direkt information om vad som hander i deras
utredning. Att utveckla tekniska l6sningar for moten och kommunikation med klienter ar en
annan del som barnen lyfter som viktigt. Fysiska moten ar viktiga och bor inte tas bort men
mellan moétena behodver det finnas flera olika kommunikationsvagar da olika satt att
kommunicera passar olika barn och unga. Var malgrupp uttrycker som forslag att
socialtjansten bor kunna kontaktas via chatt, videosamtal eller liknande mellan moten for en
mer regelbunden och lattillganglig kontakt.

Socialtjansten maste arbeta mer uppsokande for att battre sprida information om vad de gor
for att na de malgrupper som annars hade valt att avsta fran att soka stod pa olika sétt. |
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utvecklingen av nya arbetssatt for att 6ka tillgangligheten pa lokal niva maste barn och
ungdomar fa bjudas in och goéras delaktiga. Vi foreslar att den myndighet som ansvarar for
implementeringen av den nya socialtjanstlagen staller hogre krav pa barns delaktighet under
hela processen vid utformningen av en mer lattillganglig socialtjanst.

11.2.1 Rutinerna ska galla hela verksamheten

Utredningens férslag: Bestimmelsen i nuvarande 3 kap. 3 a § socialtjanstlagen
omformuleras till att ange att socialndmnden ansvarar for att det finns rutiner for att
forebygga, upptacka och atgarda risker och missforhallanden inom socialtjanstens
verksamhet. Bestammelsens nuvarande begransning till verksamhet rérande barn och unga
tas saledes bort.

Maskrosbarn anser att det ar bra och tillstyrker att utredningen lyfter och konkretiserar
betydelsen av god kvalitet inom socialtjansten. Vi staller oss positiva till att utredningen
lyfter att ett gediget kvalitetsarbete gors bast nar arbetet innefattar alla delar av
verksamheten. Vi tycker daven att omformuleringen i utredningens férslag, om att hela
verksamheten ska omfattas av bestimmelsen av god kvalitet och inte enbart insatserna, ar
av stor vikt for det framtida arbetet. Detta mojliggor for socialtjansten att fortlopande ta
ansvar kring verksamhetens olika processer och i storre utstrackning kunna férhindra
missforhallanden for barn och unga redan under forhandsbedémning eller
utredningsférfarandet. Maskrosbarn forvantar sig att de skarpta forslagen gallande
uppfoljning, samordning och kvalitetsarbetet inom socialtjansten kommer att leda till att
barn i allt hogre utstrackning far andamalsenligt stod i ratt tid. Barns ratt till delaktighet
behover dock starkas for att kravet pa god kvalitét ska kunna efterlevas, exempelvis vid
upprattandet av genomférandeplaner och vardplaner. Ungdomar beréattar for oss att det
stod de far blir mer verksamt om de har fatt vara delaktiga i utformningen. Vi vet av
erfarenhet och forskning att om barn och unga far maojlighet att vara delaktiga i processen pa
socialtjansten sa leder det till att ett mer kvalitativt stéd kan ges och blir kostnadseffektivt i
langden. Det ar av stor vikt att det tydliggors vilka metoder kommunerna bor ha for att mata
god kvalité.

12.3.3 Krav pa uppfoljning infors

Utredningens forslag: Bestammelsen i nuvarande 3 kap. 3 § tredje stycket socialtjanstlagen
om att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlépande ska utvecklas och sakras
kompletteras med ett uttryckligt krav pa uppfoéljning.

Vi tillstyrker forslaget om att ytterligare krav infors pa uppfoéljningsprocesser. Idag vet
socialnamnderna for lite kring hur det gar fér de barn och unga som har insatser. Vi stéller
oss positiva till att utredningen konkretiserar uppféljningsprocessen i individuell-,
verksamhets- och nationell uppféljning. Bade den individuella- och verksamhetsuppféljning
faller inom ramen fér socialndmndens ansvar. Av de ungdomar som vi méter framkommer
det att uppfoljningen brister i hog utstrackning, framférallt med anledning av
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personalomsattning och tidsbrist hos socialsekreteraren. Vilket i sin tur leder till att flertalet
unga upplever sig negligerade och lamnade av socialtjansten under och efter avslutad
utredning eller insats. Da den individuella uppfoljningen brister leder det ofta till att
verksamhetsuppfdljning samt annan statistikinsamling inte blir representativ. Ytterligare en
aspekt som framfors i utredningen ar effektmalen, de mjuka faktorerna, som ofta inte mats.
Vi méter manga ungdomar som just lyfter de mjuka faktorerna som essentiella i kontakten
med en myndighetsperson, som vi dven lyfter i var rapport “Jag dr bara en pdse med
pengar”. Vi anser att socialndmnden bade pa individuell-, verksamhets- och nationell niva
bor kunna mata detta pa ett systematiskt satt. Vi ser stort behov av att framtagandet av
uppfoljningsmetoder gors i ett tidigt stadie i samarbete med barn och unga. Barnen vi méter
onskar att de fick fragor om hur de upplevde kontakten med socialtjansten samt om den
insats som de har fatt beviljad har hjalpt dem. De har sjalva otroligt kloka forslag pa vad som
bor foljas upp och lyfter vikten av att uppféljningen gors pa ett satt som ar anpassat och
forstaeligt for dem. Vi och var malgrupp ser ett stort behov av att socialtjansten bjuder in till
sadana forum regelbundet, nagot som kan vara gynnsamt ur flera aspekter.

13.2.5 Det inf6rs krav pa ett respektfullt bemotande

Utredningens férslag: Enskilda ska bemotas pa ett respektfullt satt utifran sina
forutsattningar och behov.

Maskrosbarn tillstyrker forslaget om sarskild lagstiftning kring bemoétande. For att ett tillagg i
lagen kring bemotande ska gora nagon reell forandring anser vi att det ar av storsta vikt att
det tydliggors i forarbeten och riktlinjer/vagledning vad som definierar ett gott bemaotande.

For att kunna ge ett gott bemdtande krdavs manga ganger att man har ratt forutsattning. Tid
till moéten med barn och unga ar helt avgérande. Var erfarenhet vittnar om att ett gott
bemotande ofta har ett namn, ar personbundet. Trots tidsbrist sa kan varje professionell
ansvara for att vara snall och varm i méten med barn. Vara ungdomar beskriver ofta att det
ir pa denna viag som man lyckas bygga tillit och fortroende. Aven méten som innebir att
man gar ut pa en promenad eller gor nadgot annat an att sitta pa ett kontor, som manga
ganger upplevs som ett forhérsrum for vara barn, brukar lyftas som goda exempel. | alla
Maskrosbarns rapporter lyfter var malgrupp bemoétandet som en av de viktigaste delarna i
kontakten med professionella. Det kan tyckas vara en sjalvklarhet att bemo6ta manniskor,
framforallt barn, med medmansklighet. Tyvarr ar det inte verkligheten barnen beskriver for
0sSs.

15.10.4 En ny lag om socialtjanstdataregister
Utredningens forslag: Det inférs en ny lag om socialtjanstdataregister.

Vi tillstyrker forslaget om ett utvidgat uppdrag till Socialstyrelsen gallande statistikinsamling.
Som vi tidigare i vart remissyttrande beskrivet ser vi stora utvecklingsmojligheter med att
samla in data som ber6r de mjuka faktorerna. Pa detta satt finns mojligheten att i framtiden
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kunna mata om barn, genom individuella beddmningar, faktiskt far insatser som leder till en
battre livssituation for dem. Maskrosbarn anser inte att datainsamlingen som skulle ske for
att utfora detta uppdrag ar ett intrang for den enskilde utan, precis som utredningen
framhaller, ar detta uppgifter som redan ar dokumenterade i kommunens databas. Vi anser
att barnrattsperspektivet ar viktigare att starka i denna fraga an den enskildes upplevelse av
intrang och tillstyrker detta forslag.

15.7.1 Socialstyrelsen om brister i statistiken

Vi stéller oss positiva till att utredningen lyfter den sarbarhet som upplevs av de barn och
unga som beviljats heldygnsinsatser samt kontaktperson. Maskrosbarn méter manga barn
som upplevt just denna sarbarhet som uppstar ndar man blir placerad och att insatsen i sig
medfor en rad konsekvenser for barnet. Detta géller dven vid beviljandet av kontaktperson
som manga ganger av barn och unga i béasta fall tyvarr upplevts mer som en betald kompis
an ett verkligt stod. Att 6ppenvardsinsatser numera lyfts som viktiga att mata instammer vi i,
framforallt da resurserna skiljer sig mellan kommuner och stadsdelar. Manga ganger utgar
socialtjansten enligt de barn vi méter fran den vuxnes upplevelser och behov dven om
insatsen har beviljats till barnet. Ofta handlar det dven om en manualbaserad kontakt som
inte fokuserar pa barnets behov utan socialtjanstens resurser. Vi ser det som positivt att
dven denna del 6nskas utvarderas av Socialstyrelsen pa nationell niva for att fa en
helhetsbild.

17.3.2 Ny bestammelse om insatser utan behovsprévning

Utredningens forslag: Det infors en ny bestimmelse som anger att socialnédmnden far
tillhandahalla insatser utan foregaende individuell behovsprévning.

Maskrosbarn ser positivt pa forslaget om att individer i hogre utstrackning kan tillhandahalla
insatser utan behovsprovning men anser att detta behdver utredas vidare och da med fokus
pa barn och unga som en egen del. Det bor utredas och tydliggoras i vilka fall sadana insatser
ar [ampliga att erbjudas. Hjalpen ska vara tillganglig nar den enskilde ar mottaglig vilket ar
nagot som manga av de barn vi moter onskar.

Barnen vi pa Maskrosbarn moter efterfragar ofta mer och snabbare hjalp an vad
socialtjansten erbjuder. De beskriver hur utredningar drar ut pa tiden och att fyra manader
manga ganger ar en alltfor lang tid att vanta pa hjalp och stod. Mojligheten att erbjuda
insatser utan behovsprévning skulle enligt oss bl.a. kunna vara en méjlighet for
socialtjansten att erbjuda snabbt stod i vantan pa att utredningen blir klar. Det finns utifran
Maskrosbarns erfarenhet en risk med insatser utan behovsprévning till barn och unga da
socialtjansten inte far samma kontakt med barnen och inte kan félja deras maende och
situation. Det nya forslaget riskerar att bidra till att insatser utan behovsprovning blir en
snabb |6sning nar socialsekreterarna har en alltfér stor arbetsborda och att allvarliga
situationer kring barn missas da insatser utan behovsprovning erbjuds istéllet for att utreda
behovet noggrant. Vi vet att det ar valdigt svart for barn att vaga beratta om sin
hemsituation for socialtjansten och att det ofta kravs tid for att skapa tillit och fortroende for
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att detta ska ske. Manga ganger ar orosanmalningar kring barn vaga och innehaller
knapphandig information, symtom hos barnet kan manga ganger misstolkas som att
problemet ligger i exempelvis barnets koncentrationssvarigheter. Vi anser att det ar bra med
forslaget om att socialtjansten far tillhandahalla insatser utan behovsprovning till barn éver
15 ar, dar ingen beddmning om mognad behdver goras. Utredningen definierar inte vilka
insatser som inga i forslaget. Vi ser en stor risk med att utredningen inte definierar detta
som nagot likvardigt over landets alla kommuner och befarar att det kommer att bli ojamnt
fordelat mellan kommunernas olika Oppenvardsinsatser. For att forslaget ska ge en reell
effekt maste barn och unga delta i dialogen kring vilka insatser som 6nskas beviljas utan
behovsprovning. Insatserna behdver ges tillsammans med barnen och i syfte att stédja dem
som enskilda individer och inte beviljas som en avlastning for féraldrar.

Fortydligat barnrdttsperspektiv
19.2.3 Bestimmelse om barnets basta anpassas till barnkonventionens lydelse

Utredningens férslag: Bestimmelsen om barnets basta i nuvarande 1 kap. 2 § forsta stycket
socialtjanstlagen omformuleras till att ange att vid alla dtgarder som ror barn ska i forsta
hand beaktas vad som bedéms vara barnets basta. Det infors dven en kompletterande
bestammelse som anger att vid beddmningen av barnets basta ska hansyn tas till barnets
asikter.

Vi ser mycket positivt pa forslaget om att bestammelsen om att barnets basta anpassas till
barnkonventionens lydelse. Den foreslagna kompletterande bestammelsen om att barnets
asikter ska tas hansyn till vid bedémningen av barnets basta anser vi vara helt avgérande for
att kunna gora en korrekt bedémning av barnets basta. Vi vill dock lyfta att begreppet asikter
i vissa fall kan vara problematiskt da barn kan uttrycka hur de kdnner och tycker pa andra
satt an enbart genom att ha asikter. Barnrattskommittén ar tydlig i sin allmdnna kommentar
kring artikel 12 att alla barn, oavsett alder och mognad, har ratt att komma till tals och att
det ar vuxnas ansvar att ge barn forutsattningar att komma till tals pa ett satt som passar det
enskilda barnet. Darfor skulle Maskrosbarn vilja se en komplettering i lagtexten som
fortydligar detta.

19.3.2 Rétten till information fortydligas i socialtjanstlagen

Utredningens forslag: Bestammelsen om barns ratt till information i nuvarande 11 kap. 10 §
forsta stycket socialtjanstlagen kompletteras med en bestammelse om att informationen ska
anpassas till barnets alder, mognad och hans eller hennes individuella forutsattningar. Den
som lamnar informationen ska sa langt det ar mojligt forsakra sig om att barnet har forstatt
informationen.

Maskrosbarn tillstyrker utredningens forslag gallande ratten till information. Under de 15 ar
som vi har moétt barn som lever i utsatta livssituationer har bristen pa information i kontakt
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med myndigheter varit nagot som standigt har aterkommit. Barnen beskriver hur de énskar
information om exempelvis sina rattigheter, hur en utredning gar till, vad for stéd det finns
att fa och hur kontakten med socialsekreteraren kommer att se ut. De barn vi méter har
otroligt Iag kunskap om detta. | en av Maskrosbarns rapporter svarade 94% av de 50
ungdomar som deltog att de inte hade nagon kunskap om sina rattigheter och
barnkonventionen. Ratten till information ar steget innan delaktighet, det ar en absolut
forutsattning for delaktighet precis som utredningen lyfter vilket barn har ratt till enligt
barnkonventionen. Vi anser i enlighet med utredningen att bestammelsen om ratt till
information bor fortydligas men ser ett stort behov av att ga steget langre och dven lagstifta
kring ratten till delaktighet. Maskrosbarn foreslar ett tillagg i denna paragraf (11 kap. 10 §
forsta stycket) kring ratten till delaktighet under hela processen pa socialtjansten. Vi anser
och har lyft aterkommande under referensgrupper med utredningen att barns ratt till
delaktighet under hela processen i kontakt med socialtjansten ar en hogt prioriterad fraga i
den reviderade socialtjanstlagen. Utifran var samlade erfarenhet av manga ars arbete med
delaktighetsfragan inom socialtjansten anser vi att det behdver ses dver hur barns
delaktighet kan fortydligas och skrivas in i den nya socialtjanstlagen. For att barn ska goras
delaktiga pa socialtjansten i praktiken behovs daven 6kad kunskap om vad delaktighet
innebar for barn samt metoder och verktyg for att hjdlpa dem i det praktiska arbetet.

19.4.1 Om barnet inte vill framfora sina asikter ska detta respekteras

Utredningens forslag: Bestammelsen i nuvarande 11 kap. 10 § forsta stycket tredje
meningen socialtjanstlagen som anger att om barnet inte framfor sina asikter, ska hans eller
hennes installning sa langt det ar mojligt klarlaggas pa annat satt ska upphavas.

Det har forslaget staller Maskrosbarn sig tveksamma till och avstyrker. De barn vi moter har
under 15 ar aterkommande beskrivit hur de inte kommer till tals i kontakt med
socialtjansten. De beskriver hur deras foraldrars roster vager tyngre och hur systemet inte ar
anpassat efter dem. De barn som mest behdéver uttrycka sin asikt ar ofta de barn som
behover ges an mer forutsattning att gora det. Precis som utredningen lyfter sa ser vi pa
Maskrosbarn ratten till anpassad information som barnet kan ta till sig som en absolut
forutsattning for att barn ska kunna uttrycka sina asikter eller kdnslor i en fraga. Att fa
information ar dock inte tillrackligt, det kravs kunskap, metoder och arbetssatt inom
socialtjansten for att arbeta med barns delaktighet pa riktigt. Information ar enbart en
forutsattning for delaktighet, inte delaktigheten i sig. Vi ser en risk i forslaget kring att lyfta
barnets ratt att inte framféra sina asikter ytterligare da vi anser att problemet inte ligger dari
utan istdllet i att hitta arbetssatt och metoder for att ge barn majlighet att framféra sina
asikter och bli hérda pa ett sitt som &r anpassat efter deras behov. An idag dr det manga
barn som beréattar att de inte far mojlighet att traffa sin socialsekreterare ensam utan sina
foraldrar trots att de 6nskar det. Vi ser det som ett hinder att denna skrivelse finns med i
den reviderade lagen da det finns stora risker att socialtjansten i allt storre utstrackning inte
arbetar for att barns rost ska horas i fragor som ror dem. Samt att arbetet i praktiken
kommer att spegla den faktiska verklighet som manga socialsekreterare lyfter gallande
tidsbrist och avsaknad av det primara sociala arbetet i sin roll.
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Vi foreslar att skrivelsen om att barns rdtt till att inte héras om det inte vill omformuleras till
barns rdtt till att héras utifran sina férutsdttningar och att socialtjansten ansvarar for att pa
olika satt mojliggora dessa forutsattningar for det enskilda barnet. Maskrosbarn avstyrker
darfor detta forslag utifran att vi bedomer att forslaget riskerar att leda till att annu fler barn
inte far komma till tals. Problemet ligger idag inte i att barns vilja att inte uttrycka sina
asikter inte respekteras utan att barn fortfarande inte far mojlighet att komma till tals, att bli
lyssnade pa och tagna pa allvar. Det ar otroligt allvarligt och vi behover inte forandringar
som riskerar att 6ka den problematiken.

19.5 Samtal med barn

Vi foreslar att kap 11§ 10 tredje stycket som ror enskilda samtal formuleras om. Idag ar det
formulerat som en mojlighet for socialsekreteraren, inte som en rattighet for barnet vilket vi
ser ett stort behov av da vi vet genom moten med tusentals barn att de dn idag i manga fall
inte far mojlighet att horas enskilt utan vardnadshavare. Detta trots att anledningen till att
familjen ar i kontakt med socialtjansten beror pa fordlderns problematik, dven nar det finns
misstankar om vald far manga barn vi moéter inte mojlighet att traffa socialsekreteraren
enskilt. Majoriteten av de barn vi moter onskar en sadan mojlighet da de beskriver det som
omoijligt att vaga beratta hur de har det hemma om féraldrarna sitter bredvid dem under
motet. Ofta beror det pa att de ar rddda for negativa konsekvenser ndar de kommer hem igen
om de berattar och av lojalitet till fordldrarna, de ar manga ganger radda att deras foralder
ska ma annu samre om de berattar. | lagtexten star det att fdar barnet héras, vi anser att det
istallet bor tydliggor att det ar barnets rdtt att héras. Maskrosbarn efterfragar en lagstiftning
kring att enskilda samtal alltid ska genomforas, inte att det enbart ar en méjlighet och heller
inte att alder pa barnet ska styra om det gors eller inte.

19.5.2 Utékad méjlighet for socialtjinsten att samtala med barn utan vardnadshavarens
samtycke

Utredningens forslag: Ett barn ska fa horas utan vardnadshavarens samtycke och utan att
vardnadshavaren ar narvarande infor ett beslut om att inleda eller inte inleda en utredning
av om socialndmnden behover ingripa till ett barns skydd eller stdd. Barnets vardnadshavare
ska, om inte sarskilda skal talar mot det, genast underrattas om att barnet har horts.

Maskrosbarn tillstyrker utredningens férslag kring en utékad mojlighet for socialtjansten att
samtala med barn utan vardnadshavarens samtycke. Maskrosbarn har under manga ar
arbetat for att barn ska fa enskilda samtal hos socialtjansten utan sina foraldrar. Detta ar
nagot som flertalet av de barn som vi méter och som har erfarenhet av kontakt med
socialtjansten lyfter som viktigt, ofta helt avgérande, for att vaga beratta om sin
hemsituation. Maskrosbarn anser att det skulle behéva vara en lagstadgad rattighet i
socialtjanstlagen att alla barn far minst ett enskilt samtal under en utredning, helst flera.

Aven under férhandsbedémning behéver socialtjinsten ha mojlighet att ha samtal med barn
utan vardnadshavarna. Maskrosbarn har aterkommande lyft den foreslagna férandringen
under referensgrupper med utredningen och dr mycket positiva till en sadan lagférandring.
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Vi 6nskar dock att utredningen hade gatt steget langre och foreslagit att utoka maojligheten
att avvakta med att underratta vardnadshavare om vad barnet har berattat under det
enskilda samtalet da det finns ett behov av skydd bade vid férhandsbedémning och under
utredning exempelvis vid misstankar om vald eller 6vergrepp i hemmet. Barnen vi moéter
beskriver hur otroligt svart det ar att beratta om sin hemsituation och utsatthet for helt
okanda manniskor. Ofta kravs tid for att skapa tillit och fortroende for att vaga beratta allt
for socialtjansten. Att direkt efter samtalet med barnet beratta vad hen har sagt om
hemsituationen for vardnadshavarna kan leda till att barnet hamna i en farlig situation dar
hen gar hem med sin foralder igen och riskerar att utsattas for an mer vald.

19.6 Oppna insatser utan vardnadshavarens samtycke till barn under 15 ar

Maskrosbarn staller sig mycket positivt till den dndring gallande 6ppna insatser utan
vardnadshavarens samtycke till barn under 15 ar som for tillfallet utreds av Socialstyrelsen.
Vi ar en del i det arbeta som gors kring forslaget da var malgrupp beskriver detta som ytterst
viktigt. Barn och unga bor ha ratt till att fa den hjalp och stod som de behover oavsett om
foraldrarna samtycke till det eller inte. Var malgrupp lyfter att deras upplevelse av behovet
av stod bor vara avgorande for hur socialtjansten ska agera.

19.7.4 Placerade barn ska ges mojlighet till kontakt med foraldrar, syskon och andra
narstaende

Utredningens férslag: Socialndmnden ska, i fraga om barn som vardas i ett familjehem,
jourhem, annat enskilt hem, stodboende eller hem for vard eller boende, arbeta for att de
ges mojlighet till kontakt med foraldrar, syskon och andra narstaende.

Socialndmnden ska, i fraga om barn och unga som vardas i ett familjehem, jourhem,
stodboende eller hem for vard eller boende, sarskilt uppmarksamma barnets eller den unges
relationer till foraldrar, syskon och andra narstaende.

Maskrosbarn ar positiva till ett fortydligande i socialtjanstlagen kring placerade barns ratt till
kontakt med syskon, féraldrar och andra narstadende samt socialndmndens ansvar kring att
arbeta for att ge barn den mdjligheten. En del av de barn vi moter beskriver en stor oro for
syskon som bor kvar hemma med den fordlder som har ett missbruk eller psykisk ohalsa och
kdanner ett ansvar for syskonen trots att de inte bor tillsammans. Barnen vi moéter 6nskar
stdd och hjalp i de kdnslorna, information om vad som gors for att hjdlpa deras syskon samt
en kartlaggning kring andra viktiga omsorgspersoner. Maskrosbarn anser att det ar barnets
ratt men att barnets vilja dven behover vara det som avgor hur kontakten kommer att se ut
och att det behdver vara tydligt i lagen. Vi foreslar ett tillagg till utredningens forslag med en
formulering kring att barnets vilja ska vara avgérande.

19.8.2 Tiden for uppfoéljning forlangs

Utredningens forslag: Bestammelsen i nuvarande 11 kap. 4 ¢ § socialtjanstlagen andras sa
att uppfoéljning av ett barns situation nar en utredning som galler barnets behov av stod eller
skydd avslutats utan beslut om insats istallet for efter tva manader ska avslutas senast sex
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manader fran det att utredningen har avslutats. Motsvarande ska galla vid uppfoljning av ett
barns situation efter det att en placering i ett familjehem eller i ett hem for vard eller
boende har upphort. Uppfoljning av barnets situation ska da avslutas senast sex manader
efter det att placeringen har upphort.

| den reviderade lagen foreslas tiden for uppféljning av ett barns situation efter avslutad
utredning eller placering forlangs fran tva till sex manader. Maskrosbarn stéller sig bakom
detta forslag. Men som vi tidigare namner i varat remissyttrande dnskar vi att forslaget dven
tydliggor i vilken omfattning socialtjansten ska folja upp barnets situation. Vi féreslar att
forslaget aven tydliggdr antalet ganger socialtjansten behover traffa barnet for att kunna
gora en gedigen uppfoljning. Sjalvklart behover en viss flexibilitet finnas vad galler detta men
alltfor ofta sker ingen uppfoljning alls och déar det sker uppfoljning sa beskriver manga barn
vi moter att den enbart har bestatt av ett kortare samtal tva manader efter avslutad
utredning.

19.9.2 Fragan om barnombud boér utredas vidare

Utredningens beddmning: Regeringen bor tillsatta en utredning med uppdrag att utreda
behovet av och forutsattningarna for oberoende barnombud.

Maskrosbarn anser, precis som utredningen, att en sarskild utredning kring
barnombudsfragan behdver tillsattas av regeringen. Maskrosbarn har under tio ar arbetat
som barnombud till barn i var verksamhet som har behov av stod i kontakten med
socialtjansten. Vi moéter manga barn som inte kdnner till sina rattigheter i kontakten med
myndigheter, som inte forstar vad som hander pa socialtjansten och som inte kdnner sig
lyssnade pa eller tagna pa allvar. Vi 6nskar att det tydliggors i lagen att barn alltid ska fa
information om att man som barn har ratt att ta med sig nagon som stéd i méten med
socialtjansten.

Da vi vet att manga barn inte har nagon viktig trygg vuxen som kan félja med dem som stod
till socialtjansten ser vi att det behdver finnas en barnombudsfunktion som kan
tillhandahalla barnombud till de barn som kommer i kontakt med socialtjansten. Det anser vi
borde vara en rattighet. Vikten av att det finns en funktion fér barn och unga i kontakten
med socialtjansten for att sakerstalla att deras rattigheter tillvaratas har diskuterats och lyfts
i bade Barnrattighetsutredningen (SOU 2016:19) och i LVU-utredningen (SOU 2015:71). Den
funktionen boér ha stor kunskap om barns rattigheter och barnkonventionen. Vid
framtagandet av direktiv och utredningsarbete kan Maskrosbarn, tillsammans med
Barnrattsbyran, som i likhet med oss har lang erfarenhet av att arbeta som barnombud bista
med kunskap och erfarenhet. Vi ser funktionen som en otroligt viktig del i att se till att
barnens perspektiv faktiskt kommer fram och att barn far sina rattigheter tillgodosedda.
Enligt Barnrattskommittén ska barn ha maojlighet att framfora klagomal till barnanpassade
instanser nar rattigheter enligt konventionens krankts, for att rattigheterna ska bli
meningsfulla i praktiken.

Maskrosbarn anser att det behover finnas sadana barnanpassade instanser pa flera olika
nivaer i samhallet. En lokal barnombudsfunktion som kan erbjuda alla barn i behov av ett
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barnombud ett sadant, barnrattsbyraer som kan driva enskilda barns drenden da deras
rattigheter kranks samt att tilltrada det tredje tillaggsprotokollet sa att barn daven kan vanda
sig till barnrattskommittén da deras rattigheter kranks.

19.10.4 Gallringen av barnakter och tiden for sekretess bor ses 6ver

Utredningens férslag: Regeringen bor tillsatta en utredning med uppdrag att se 6ver
bestammelserna om gallring, i frdga om barnakter. Vid en sadan utredning bor évervagas om
tiden for sekretess ska forlangas.

Maskrosbarn vdalkomnar att en sadan utredning tillsatts. Barn som befinner sig i utsatta
situationer ar beroende av att den myndighet de har kontakt med sakerstaller deras
rattigheter. Barnrattighetsutredningen (SOU 2016:19) och andra kartlaggningar visar dock
att det i praktiken ofta blir barnets egna ansvar att ta tillvara sina rattigheter (SOU 2016:19
s.339). Maskrosbarn anser att det behover fortydligas i lagen att barn har ratt att ta del av
den information som finns om dem. Idag star det i 11 kap § 6: “den enskilde bor hallas
underrattad om de journalanteckningar och andra anteckningar som fors om honom eller
henne.” Vi anser att vardnadshavare inte behdver underrattas om ett minderarigt barn vill fa
ut sina journaler fran socialtjansten. Detta eftersom vi bor utga ifran att det ar barnens ratt
att fa ta del av information som skrivs om dem, for att kunna goéra sin situation begriplig.
Manga barn vi moter lyfter vikten av att fa mojlighet att Idsa det som skrivs om hen och att
den informationen kan vara en viktig pusselbit nar det galler att forsta vad som har hant.
Aldre journalerna kan dven vara viktiga for socialtjinsten om ett barn blir aktuellt dir igen
efter mer an fem ar. Socialtjansten behover tillgang till den information som finns om barnet
sedan tidigare, bade anmalningar och journaler, for att kunna gora korrekta bedomningar
och darmed hjélpa barnet pa basta satt. Idag missar socialtjansten ofta viktig information om
barn pa grund av att barnakterna gallras efter fem ar. Féraldrarnas ratt till integritet kan,
enligt Maskrosbarn, inte vara éverordnat barns ratt till hjalp och stod.

Maskrosbarn tillstyrker darfér utredningen forslag kring att regeringen bor tillsatta en
utredning med uppdrag att se 6ver bestammelserna om gallring, i frdga om barnakter, och ar
positiva till att lagstiftningen kring gallring efter fem ar forlangs.

Natsnet Kiflemariam Sandra Patel Seropian
Sakkunnig i barnrdttsfragor Paverkanschef
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