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Yttrande dver betankandet Hallbar socialtjanst —
En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47)

Riksrevisionen har beretts tillfille att limna synpunkter pa betinkandet Hallbar
socialtjianst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47). Riksrevisionen ldmnar synpunkter pa
delar av betéinkandet utifrdn iakttagelser och slutsatser som dragits i tidigare
granskningsrapporter.

Riksrevisionens synpunkter pa enskilda férslag:

Bestdimmelserna om sirskilda avgifter upphivs (10.3.5)

Riksrevisionen tar inte stillning till forslaget att ta bort den sirskilda avgiften men vill
pépeka vissa forhéllanden.

Kommunernas administrativa borda bor noga vagas mot enskildas rattssikerhet innan
riksdagen fattar beslut om att helt ta bort sanktionsatgirder. Bade den sérskilda avgiften
och rapporteringsskyldigheten har ett viktigt syfte att virna enskildas rittssikerhet.
Anledningen 4r att en enskild som fatt ett beslut om en viss insats enligt SoL! - eller LSS?
- inte har mojlighet att vianda sig ndgonstans for att kréva att beslutet ocksé verkstills.

Riksrevisionen konstaterade 2019* att den sirskilda avgiften var administrativt krivande
att hantera, att relativt fa avgifter domdes ut i forhdllande till antalet rapporterade ej
verkstillda beslut och att de flesta beslut var verkstillda nir avgiften domdes ut.
Samtidigt var slutsatsen att risken for avgift indd hade betydelse. I intervjuer med
enskilda kommuner framkom att kommunerna var mycket medvetna om risken for

1 Socialtjanstlag (2001:453)
2 Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
3 Ej verkstallda beslut — rapporteringsskyldighet och sarskild avgift i SoL och LSS (RiR 2019:23).
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avgift. Vissa kommuner hade dven rutiner for att undvika avgift, dér beslut som riskerade
att f4 avgift fick foretridde i kommunernas handldggning.

Riksrevisionen konstaterade ocksa i en granskning av Inspektionen for vard och omsorgs
(IVO:s) tillsyn 2019 att IVO visserligen har tillgang till andra atgérder saisom
foreldggande och vite men anvinder dessa vildigt séllan.* Nir den sirskilda avgiften
infordes domdes dessa andra alternativ ut som otillrickliga i regeringens forarbeten.” Det
dr mot denna bakgrund oklart om IVO:s tillsyn dr tillrédcklig som ersittning for den
sdrskilda avgiften.

Det dr dven viktigt att framhélla att IVO ansoker om, och forvaltningsritten domer ut,
betydligt fler sérskilda avgifter inom LSS jamfort med SoL. Att bara ta bort den sirskilda
avgiften inom Sol kommer dérfor inte 16sa problemet med kommunernas administrativa
borda. For att ta bort den sirskilda avgiften inom LSS skulle det dock behovas ytterligare
underlag kring avgiftens betydelse for enskildas rittssikerhet och mojligheten att ersitta
avgiften med andra sanktionsétgirder.

Tiden for rapportering av ej verkstillda beslut forlings (10.3.6)

Riksrevisionen tillstyrker forslaget om dndrad rapporteringsskyldighet i syfte att minska
kommunernas administrativa borda, men vill framhélla att motsvarande forindring da
dven bor goras i LSS. Annars blir systemet inte likformigt och den effekt pa den
administrativa bordan som forslaget syftar till blir svar att uppna.

Enligt Riksrevisionens granskning var tiden till verkstillighet i genomsnitt kortare 4n
sex manader inom SoL, det var rapportering av beslut enligt LSS som drog upp snittet.®
En rapportering var sjitte ménad inom SoL kan dirfor innebira att manga beslut redan ér
verkstillda nir de rapporteras in. Samtidigt kan denna kunskap vara viktig eftersom ett
beslut ska verkstillas omedelbart. En kommun som sétter i system att verkstilla beslut
strax innan tidpunkten for rapportering kan fortfarande bli foremal for sanktionsatgérd,
och dven sirskild avgift om den behalls.

Forslag om uppdrag till liamplig myndighet om att ge kommunerna stod till
systematisk uppfoljning (12.3.4)

Riksrevisionen tillstyrker forslaget om att regeringen bor ge en myndighet i uppdrag att
ldmna forslag till hur stodet till systematisk uppfoljning kan utvecklas i samarbete med
SKR och de regionala samverkans- och stodstrukturerna.

4 Inspektionen for vard och omsorg — en tillsynsverksamhet med férhinder (RiR 2019:33).
> Se beskrivning i RiR 2019:23.
6 RiR 2019:23.
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Riksrevisionen konstaterade i en granskning av en tillfillig satsning inom édldreomsorgen,
den sé kallade Aldresatsningen, att det statliga stodet till systematiske forbéttringsarbete
inom kommunal hilso- och sjukvérd och socialtjénst behover stirkas.” Granskningen
visade att de positiva resultat som erhéllits av att registrera dldre i dldreomsorgen i
kvalitetsregister behover tas tillvara for att d4stadkomma en generell kvalitetsutveckling
inom hela dldreomsorgen. Riksrevisionens beddmning 4r att staten har en viktig roll for
att stodja det lokala forbéttringsarbetet. I denna granskning pekade vi sirskilt pa
utvecklingen av kommunernas journalsystem som verktyg for uppfoljning och
forbittringsarbete. lakttagelser frin granskningen kan éven vara virdefulla for att
utveckla stod till systematisk uppféljning inom andra omriden i socialtjinsten.

Forslag om att regeringen ska inga overenskommelse med SKR om att utveckla nya
metoder och arbetssitt (10.4.1)

Riksrevisionen tar inte stéllning till forslaget om att regeringen bor inga en
overenskommelse med SKR om att utveckla nya metoder och arbetssitt inom
socialtjinsten, men vill framhalla att Socialstyrelsens roll bor tydliggoras i samband med
en eventuell overenskommelse. Det giller sérskilt ansvaret for att verksamheten i
socialtjinsten ska bedrivas i 6verensstimmelse med vetenskap och beprovad erfarenhet
samt hur uppnédda resultat eller andra paborjade arbeten inom ramen for
overenskommelsen ska forvaltas pé lingre sikt.

Riksrevisionen konstaterade i granskningen av Aldresatsningen® att den
overenskommelse som regeringen gjorde med SKR troligen gav en hogre verkningsgrad
4n om regeringen hade lagt ansvaret for utveckling och implementering pa en statlig
myndighet. Samtidigt skapade detta otydligheter i Socialstyrelsens roll. Resultatet blev
bristande samordning av kunskapsstod och vigledning och att den lingsiktiga
forvaltningen av resultat blev lidande. Riksrevisionen har tidigare gjort motsvarande
generella iakttagelser i en sammanfattande granskning av statens styrning av hélso- och
sjukvarden.” Styrformer som ger SKR en central roll i styrningen av varden kan ge
snabbare resultat men kan leda till att det statliga ansvaret pa sikt blir otydligt.

Riksrevisor Helena Lindberg har beslutat detta remissvar. Revisionsdirektor Olof
Widmark har varit foredragande. Enhetschef Magdalena Brasch och revisionsdirektor
Anneli Josefsson har deltagit i den slutliga handldggningen.

7 Aldresatsningen — effektiviteten i statens satsning pa kvalitetsregister i &ldreomsorgen (RiR 2020:19).
8 RiR 2020:19.
9 Staten och SKL — en slutrapport om statens styrning pa vardomradet (RiR 2017:3).
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