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Svenska Rdda Korsets yttrande over slutbetankandet av
utredningen Framtidens socialtjanst: Hallbar socialtjanst -
En ny socialtjanstlag, SOU 2020:47

Svenska Roda Korset har beretts tillfélle att I1imna synpunkter pd SOU 2020:47

och vill med anledning av detta framfora foljande:

Sammanfattning av Svenska Réda Korsets synpunkter

» Svenska Roda Korset tillstyrker forslaget om att en ny socialtjénstlag ska
ersitta den nuvarande lagen. Som utredningen lyfter fram finns utmaningar
med en atergang till en ramlagsutformning. Svenska Roda Korset lamnar
darfor synpunkter nedan och rekommendationer i syfte att minska risken for
negativa konsekvenser och stirka att leva upp till de vergripande malen,

den forebyggande ambitionen och det utdkade barnréttskyddet.

» Svenska Roda Korset vialkomnar forslagen att jimlikhet och jamstéllhet
inkluderas 1 Overgripande mal, att ett forebyggande perspektiv ska
genomsyra verksamhetsomradet pa samtliga nivaer, samt att socialtjansten
ska vara litt tillginglig. For att oka forutsittningarna for ett tydligt
genomslag av fordndringarna rekommenderas att kommande lagforslag
innehéller ett tydligare brukarperspektiv och fokus pa insatser vid hemldshet

samt fortydligande om /4ur man ska g till viga for att uppnaé tillgangligheten.

» Svenska Roda Korset instimmer 1 utredningens forslag om
samhéllsplanering och att bygglagen kompletteras med krav pa hénsyn till

sociala aspekter samt inriktning for langsiktig utveckling av den sociala
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miljon. Dock anser Svenska Rdda Korset att vikten av boendes delaktighet
och samverkan med civilsamhillet bor fortydligas samt att lagforslaget bor
inkludera Socialtjdnstens roll 1 kommunens krisberedskap och
bostadsforsorjningsplanering. Likasd anser Svenska Roda Korset att
forslaget om planering av insatser tydligare ska kopplas till

bostadsforsorjningsplanering.

Svenska Roda Korset vilkomnar forslaget om krav pa ett respektfullt
bemotande och forslaget att en ny bestimmelse infors 1 socialtjdnstlagen om
att verksamhet ska bedrivas i Overensstimmelse med vetenskap och
beprovad erfarenhet. Svenska Roda Korset anser att lagforslaget bor
tydliggoras gillande professionens roll for al/ personal som verkar och fattar

beslut inom socialtjénsten.

Svenska Roda Korset vérdesétter utredningens resonemang kring behovet
av ett mer dndamaélsenligt och végledande begrepp 4n skilig levnadsniva.
Dock hade det varit 6nskvért med en ndrmare analys om konsekvenserna av
att infora begreppet goda levnadsforhallanden. Lydelsen goda levnads-
forhédllanden gér i linje med det forebyggande perspektivet och ett stirkt
barnréttsskydd och det &r inte klarlagt i utredningen att detta nédvéndigtvis

behover vara kostnadsdrivande i ett mer langsiktigt perspektiv.

Svenska Roda Korset vilkomnar utredningens forslag om att det infors en
ny bestimmelse som anger att socialndmnden far tillhandahalla insatser utan
foregdende individuell behovsprovning. Dock vill Svenska Réda Korset
sdrskilt betona vikten av att lamplig myndighet ges i uppdrag att f6lja upp
och utvérdera arbetet med forslaget. Svenska Roda Korset vialkomnar dven

forslagen géllande utformning av insatser till enskilda.



Svenska Roda Korset vilkomnar ansatsen med ett fortydligat barnrétts-
perspektiv men anser att behovet av barnombud ar klarlagt och att forslag

att infora ett barnombud pa lokal niva bor foras fram av regeringen.

Vad giller reglering av dldreomsorgen hénvisar Svenska Roda Korset till
Corona-kommissionens delbetéinkande och forslaget om att utreda en ny
dldreomsorgslag som kompletterar socialtjénstlagen och som reglerar vard

och omsorg till éldre.

Svenska Rdéda Korset anser att regeringen i kommande lagforslag bor
inkludera forslag om socialt ansvarig samordnare i varje kommun for att

sikerstilla kvalitet och hallbarhet.

I uppdraget att se dver socialtjanstlagen ingick inte att se 6ver de delar som
avser ekonomiskt bistand (forsorjningsstdd) och regelverk kopplat till det.
Svenska Roda Korset méter ett 6kat behov av att bistd manniskor i utsatthet
med grundlédggande behov som mat, hygien och tak 6ver huvud, vilket tyder
pd en otillricklighet i nuvarande socialtjdnstlags utformning eller
tillimpning. Svenska Roda Korset rekommenderar dérfor att regeringen
tillsdtter en tilliggsutredning for att se dver dven det ekonomiska bistandet

inom Socialtjdnstlagen.

Utover synpunkterna pa det som direkt ingatt i utredningens uppdrag dnskar
Svenska Roda Korset lyfta rekommendationer baserat pa behov
identifierade 1 vara verksamheter. I Sverige ges viss sjukvard och
uppfoljande vardinsatser 4ven av kommuner. Svenska Roda Korset méter
dérfor personer som ir i behov av kommunala insatser till f6ljd av olika
sjukdomsforlopp men dér vi ser att man nekas behdvliga insatser. Svenska
Roda Korset foreslar att man i kommande sociallagstiftning betonar vikten
av att sdkerstédlla kommunala vardinsatser for papperslosa samt att rétten till

bistind for personer vars bistand regleras enligt Lag (1994:137) om



mottagande av asylsokande med flera (LMA), bor klargdras. Svenska Roda
Korset anser dven att den kommande socialtjanstlagen bor kompletteras med

lagstadgade skyldigheter att arbeta med barn som anhdriga.

Svenska Réda Korsets utgangspunkter i dessa fragor
Svenska Roda Korset &r en neutral, sjdlvstindig och opartisk humanitar organisation
vars uppdrag ér att férhindra och lindra ménskligt lidande, skydda liv och hilsa och

sdkerstélla respekt for varje ménniskas vérde.

Som nationell rédakorsforening i Sverige har Svenska Roda Korset en stodjande roll
till myndigheterna. Svenska Rdda Korsets yttrande och synpunkter pd slut-
betdnkandet baseras pd samlade erfarenheter och kunskaper utifrdn denna roll och

verksamheter inom f6ljande omréden:

Verksamheter inom migration

Svenska Roda Korset har lang erfarenhet av arbete for och med ménniskor pa flykt
globalt, nationellt och lokalt. Vi har under lang tid varit en aktiv del av och néra foljt
den svenska migrations- och asylpolitiken, vi har en avsiktsforklaring med
Migrationsverket och vi har lokala verksamheter 6ver hela landet for méanniskor i
migration, vi moter asylsokande, pappersldsa, eu migranter, ensamkommande barn

och unga och nyanldnda familjer.

Verksamheter inom Hélsa och vard

Svenska Roda Korset har i mer dan 35 &r bedrivit behandling for personer med
traumatiska upplevelser av krig, tortyr och flykt pa sex olika behandlingscenter runt
om i landet. Vi erbjuder ocksa vardférmedling for pappersldsa och andra migranter

som riskerar att falla utanfor samhallets skyddsnat.

Sociala verksamheter
Svenska Roda Korset har sociala verksamheter som riktar sig till en bred malgrupp,

vi har bland annat anhdrigstdd, besdksverksamhet for dldre och verksamheter for att



motverka oftivillig ensamhet och besok pé hakten. Runt om i landet finns &ven olika
insatser for att motverka hemldshet och tillgodose grundldggande humanitira behov
som mat, kldder, hygien och tak 6ver huvud. Svenska Roda Korsets har dven ett
sarskilt fokus 1 socioekonomiskt utsatta omraden. Arbetet fokuserar pa
hilsofrimjande arbete, insatser for 6kad trygghet och en 6kad forméaga att forebygga
och aterhdamta sig vid kris och oro. Boendes delaktighet i sin egen och omradets

utveckling &r centralt i allt arbete.

Krisberedskap
Svenska Roda Korset har &ven lang erfarenhet av att agera i kris, sévil internationellt

som i Sverige och dr en av arton frivilliga forsvarsorganisationer i Sverige.

Svenska Roda Korsets synpunkter

4.1.1 En ny Socialtjanstlag:

Svenska Roda Korset ser precis som utredningen ocksa lyfter fram, att det finns
utmaningar med atergéngen till att socialtjédnstlagen ska ha karaktér av ramlag, och
att det ger mer frihet till kommunerna att avgora vilka insatser som ska erbjudas. Vi
ser redan stora kommunala skillnader och det finns en risk att dessa forstirks vilket
kan fa negativa samhilleliga konsekvenser. Det dr Svenska Roda Korsets erfarenhet
att de brister och svérigheter som socialtjansten pd manga hall tampas med bottnar i
resursbrist och ekonomiska prioriteringar. Med mindre detaljstyrning befarar vi att
kommunernas ekonomiska forutsdttningar kommer att styra beslut om insatser och
innebdra kommunala skillnader i storre utstrickning. Svenska Réda Korset tillstyrker
forslaget om att en ny socialtjinstlag ska ersdtta den nuvarande lagen, men betonar
vikten av att bevaka och skapa forutsdttningar sd att det inte blir for stora skillnader
i kommunernas praxis och att lagforslagets ambition om att vara hdllbar, ha ett
forebyggande perspektiv, vara littillgdnglig och ha ett stdrkt barnskydd kan uppnds

av samtliga kommuner i Sverige.



7.2.3 — 4 De 6vergripande malen — Jamlikhet och Jamstalldhet:

I arbetet med méanniskor i utsatta livssituationer ser Svenska Roda Korset allvarliga
konsekvenser av bristande jamlikhet och jamstilldhet, det handlar dels om de
levnadsvillkor man har, dels om olika former av overgrepp och hot man upplever
men dven om det stod och den tillgang till insatser, vard och behandling man fér.
Dirfor vilkomnar Svenska Roda Korset forslaget om att Socialtjdnsten ska framja
mdnniskornas jdmlika och jdamstdllda levnadsvillkor samt forslaget om att
Regeringen bor ge lamplig myndighet i uppdrag att géra en fordjupad beskrivning

och analys av aspekter av genusbias inom socialtjinstens omrdde.

7.3.4 Ett forebyggande perspektiv:

Svenska Roda Korset moter ofta ménniskor 1 svart utsatta situationer dér vi ser att
forebyggande insatser hade kunnat forhindra stort lidande. Vi méter d&ven manga
barn och unga i familjer med svara levnadsforhdllande dir forebyggande insatser kan
gora stor skillnad for barnen, sékerstélla goda uppvéxtvillkor och motverka riskerna
med mer komplex problematik senare i livet. Precis som utredningen lyfter fram kan
sociala investeringar i ett tidigt skede vara samhéllsekonomiskt mer I16nsamt. Genom
att investera i tidiga, forebyggande insatser minskar behovet av stérre och mer
ingripande insatser. Kriminalitet och social oro kan dven minska genom sociala
investeringar och forebyggande insatser. Svenska Roda Korset har genom vart arbete
i socioeckonomiskt utsatta omraden sett hur hilsofrimjande insatser, samverkan
mellan socialtjinst, andra kommunala verksamheter och organisationer frén
civilsamhillet ger positiv effekt. Vi vill hir lyfta vikten av ett delaktighetsperspektiv,
att man sétter malgruppen i fokus och garanterar att det forebyggande arbetet utgar
frén deras perspektiv och identifierade behov vilket vi inte tycker att utredningen ar

tillrackligt tydlig med.

Svenska Rdda Korset har sett hur hemldshet och vrakningar har 6kat de senaste aren
och hur socialtjénstens insatser vad géller hemldshet har blivit mer restriktiva. Vid
sa kallad strukturell hemldshet har man i flera kommuner infort rutiner som innebér

att de som drabbats tvingats s6ka nddbistdnd for korta perioder i taget och vi méter



barnfamiljer som tvingas flytta runt mellan olika tillfélliga boenden. Att barn vixer
upp under dessa otrygga forhallanden kommer att ha langtgdende konsekvenser for
dem liksom for samhéllet. Nér véra patienter pa Roda Korsets behandlingscenter for
krigsskadade och torterade har en instabil social situation handlar det oftare idag &n
tidigare om bostadsrelaterad problematik. For vara patienter och deras anhdriga &r
tryggheten i att ha ett stabilt boende av stor betydelse for att béttre tillgodogora sig
behandling och véard, vilket i sig pdverkar mojligheten till battre integration.

Svenska Roda Korset vilkomnar det férebyggande perspektiv som utredningen
foresldar och det dr Svenska Roda Korsets rekommendation att det forebyggande
perspektivet som foreslds innebdr att barn garanteras ett tryggt boende under
uppvixten och att insatser vid hemloshet prioriteras utifrdn ett forstdrkt

forebyggande perspektiv.

7.4.3 En latt tillganglig Socialtjanst:

Svenska Roda Korset vilkomnar utredningens forslag om att socialtjénsten ska vara
latt tillgdnglig for de som ar i behov av dess stod. Det beskrivs i utredningen att
bestimmelsen endast ska gélla en Overgripande inriktning och att det framforallt
handlar om socialtjinstens organisation och planering. Det framhélls att
tillgdnglighet handlar om att socialtjansten tillhandahaller information om sin
verksamhet samt att det ska vara létt att ta och ha kontakt med verksamheten. Ett
exempel som framhalls &r socialtjanstens uppsokande arbete. Detta dr dock ett arbete
som redan utfors och regleras i nuvarande lagstiftning. Vi stéller oss darfor fragande
till bristen pa detaljer i utredningen géllande hur tillgéngligheten ska regleras i en ny
socialtjanstlag. Det hade varit Onskvart med en tydligare analys eller ett
utredningsunderlag som presenterade vad tillginglighet d&r och vad en okad

tillganglighet skulle innebéra for de som é&r i behov av socialtjanstens stod.

Personer som utsatts for svéra traumatiska upplevelser, vald, hot etc. kan ha svért
med myndighetskontakter vilket leder till stress, oro och osdkerhet. Sérskilt utsatta
ar personer som utsatts for vald och hot direkt frén myndighetspersoner, till exempel
tortyroverlevare. Detta kan leda till att man inte vill, kan eller vdgar kommunicera

sina behov. P4 Roda Korsets behandlingscenter samverkar vi ofta med personal inom



myndigheter, vardgivare och ideella verksamheter for att patienter ska f& den hjélp
och rehabilitering de behover. Under 2019 sag vi en kraftig nedskdrning av
Arbetsformedlingens insatser vilket tydligt drabbat patienter. Manga vet idag inte
vilket kontor de tillhdr, vem som dr deras handlidggare eller vilken planering som
finns for att de ska kunna bli sjalvforsdrjande. Socialtjdnsten har sedan dess en én
mer central betydelse for att nyanldnda, traumatiserade flyktingar ska kunna uppna
den yttre stabilisering de &r i behov av for att ma béttre och ddrmed kunna integrera
sig i samhillet. Vi erfar att patienternas kontakt med socialtjdnsten, oftare nu &n for
nagra &r sedan, inte alltid fungerar pa ett sitt som uppfyller lagstiftningens
intentioner. Vi moter patienter som stélls infor hdga krav som inte matchar personens
formaga eller heller ar begripliga nédr information inte dr Gversatt eller tolkad. Utifran
var erfarenhet blir troskeln allt hogre nir det géller att ens fa sin ansékan om bistand
provad. Inom ramen for psykosocialt stod pd Roda Korsets behandlingscenter far
patienter darfor i ménga fall hjilp av kurator med att kontakta socialkontor och med
att skicka in skriftliga ansokningar om bistind samt formulera 6verklagande av

beslut.

I bostadsomradet Linddngen i Malmo har Svenska Roda Korset ett mangarigt
samarbete med socialtjdnsten som utgar fran en verksamhet vid namn Framtidens
hus. Genom detta samarbete har socialtjansten blivit mer tillgdnglig, det anses inte
vara lika stigmatiserande att ta kontakt och det har bidragit till en okad tillit till
socialtjnsten. I andra omraden ser vi en annan utveckling dar all service
centraliseras vilket har negativa effekter och skapar ett avstdnd och fler hinder for
att fa kontakt och rétt stod.

Sammanfattningsvis vill Svenska Réda Korset tillstyrka forslaget om en litt
tillgdnglig socialtjinst men rekommenderar att regeringen tar ett tydligare
brukarperspektiv i kommande lagférslag och fortydligar hur man ska ga till viga for
att uppna tillgdangligheten.

9.4.5 Samhaéllsplanering:
Svenska Roda Korset har verksamheter 1 25 bostadsomraden som klassas som

socioekonomiskt utsatta. [ vart arbete med boendes delaktighet och hilsofrdmjande



insatser har vi sett hur viktig samhillsplaneringen dr och vi har flera ganger sett glapp
i samhéllsplanering och byggprocess. Tillgang till service, barnomsorg, skola,
gronomraden, funktionella och trygga bostider dr avgorande for dessa omradens
framtid. Svenska Rdéda Korset instimmer dirfor i utredningens forslag om att
bygglagen kompletteras med ett krav pd att kommunen vid sin planldggning ska ta
hénsyn till sociala aspekter samt att Gversiktsplanen ska ange inriktningen for den

langsiktiga utvecklingen av den sociala miljon.

Svenska Réda Korset framhaller dock dven att den kommunala krisberedskapen bor
ses som en del av den dvergripande samhillsplaneringen och att socialtjinsten har
en roll att fylla dven hér. Det &r centralt att det kommunala krisberedskapsarbetet
involverar hela kommunens organisation och att kommunen i sin styrning av dessa
kan sékerstilla att arbetet med krisberedskap fir genomslag i hela verksamheten.
Socialtjdnsten har forutsédttningar att tidigt uppmirksamma sociala problem och
annan ogynnsam utveckling i kommunen. Genom att beakta och ta hdnsyn till sociala
aspekter och den sociala miljon i samhéllsplaneringen kan planeringen i storre
utstrackning bidra till att frimja méanniskors jamlikhet och levnadsvillkor. I detta
sammanhang ser vi att socialtjdnsten bor goras delaktig i genomforandet av de
kommunala risk- och sarbarhetsanalyserna. I varje kris behdver man identifiera var
insatser behover sittas in, och vilka som dr drabbade. En erfarenhet som Svenska
Roda Korset och den Internationella rodakors- och rodahalvménerorelsen har ar att
de som upplever storst utsatthet ofta dr de som hors och mérks minst. Saval i den
nuvarande socialtjdnstlagen som 1 utredningens forslag ska den kommunala
socialtjansten “gora sig val fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen”
samt “medverka i samhéllsplaneringen och i samarbete med andra samhéllsorgan,
organisationer, foreningar och enskilda frimja goda miljoer i kommunen.” Det finns
i dagsldget dock inga sirskilda krav p& hur kommunerna ska f6lja denna
bestimmelse. Det finns inte heller riktlinjer eller vigledningar kring vilken form
eller vilket innehall detta arbete ska ha konkret — eller att hur detta ska forhéllas till
kommunernas arbete med risk- och sérbarhetsanalyser.

Svenska Roda Korset vilkomnar forslagen gdllande samhdllsplanering och vill

betona vikten av boendes delaktighet och samverkan med civilsamhdllet i



samhdllsplanering samt rekommendera att regeringen i lagforslaget inkluderar
kommunens krisberedskap som en del av den samhidllsplanering socialtjinsten ska

vara medverkande i.

10.2.3 Planering av insatser:

Utredningen beskriver att planeringen av insatser bor knytas nira samman annan
planering i kommunen, bland annat det forebyggande arbetet och bostads-
forsorjningsplaneringen. I utredningen saknas dock en beskrivning av hur detta ska
planeras for att mdjliggora tidiga och forebyggande insatser fran socialtjénsten sida.
Det beskrivs ocksa i forslaget att samverkan ska ske med andra huvudmén, men inte
hur denna samverkan ska utformas for att detta ska vara mdjligt och faktiskt
forverkligas.

Svenska Roda Korset vilkomnar forslaget om att kommunen ska planera sina
insatser inom socialtjdnsten, i allmdinhet och till enskilda, men rekommenderar att
regeringen i kommande lagforslag fortydligar hur planering av insatser ska knytas

till bostadsforsorjningsplaneringen.

13.2.5 Bemoétande:

Bemoétandet formar kvalitén pa stddet och relationen och péverkar dérmed
mdjligheten till socialt fordndringsarbete. Bemd&tandet paverkar ocksa kénslan av
vilbefinnande och psykisk hélsa. Det &r positivt att utredningen lyfter och synliggor
maktforhallandet som finns i relationen mellan Socialtjansten och de enskilda och
sjdlva métet och hur det kan bidra till att psykiskt lyfta eller sdnka individer. I moten
med personer inom Rdda Korsets verksamheter vet vi att utsatta och sérskilt
traumatiserade personers tillit till andra manniskor ofta brister. For att ett gott
bemotande ska kunna praktiseras i motet behover personal inom socialtjédnsten ha
tillracklig kompetens i vad det innebér att leva i utsatthet, med psykisk ohélsa, vad
det innebér att vara nyanldnd i Sverige etc. Svenska Roda Korset foreslar att
kompetensforsorjning och forutsittningar for gott bemotande sikerstills, for att
utredningens forslag ska vara genomfOrbara. Kunskap om berdrda personers

individuella forutsittningar sasom sprak, kultur och psykisk hélsa och trauma ar
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viktiga delar som paverkar motet. Det &r dven positivt att utredningen foreslér 6kad
kompetens gillande hur normer och vérderingar paverkar kvalitén pa motet.
Utbildningsinsatser, handledning och en arbetskultur som ger plats for reflektion ar
som utredningen foreslar viktiga redskap for att hdja och bibehélla kompetens.
Reflektion och kommunikation pa arbetsplatsen kring bemotande vilkomnas som en
mycket viktig del av arbetet for att erbjuda gott bemdtande. Uppfoljning av hur
arbetet med ett gott bemétande fungerar i landets socialtjanster vidlkomnas som
visentligt for att sikerstilla efterlevande av mélet om respektfullt bemdtande utifran
den enskildes behov och forutsittningar.

Svenska Roda Korset vilkomnar forslaget om krav pa ett respektfullt bemotande.

14.3.1 En kunskapsbaserad socialtjanst:

Utredningen gor gillande att den under arbetets gang aterkommande har
uppmérksammats pd fragan om professionens begrinsade handlingsutrymme
gillande beslutanderdtt i individdrenden nidr fortroendevalda nimndemin &r
beslutsfattare, exempelvis vid beslut om att skydda ett barn enligt lagen om vérd av
unga (LVU). Utredningen konstaterar dven att beslutsordningen ar av vikt nér det
géller kvalitetsutveckling och rittssdkerhet i1 socialtjansten. Trots detta tar inte
utredningen stdllning 1 frdgan om hur socialtjdnsten ska kunna bedrivas med
vetenskap och beprévad erfarenhet om fortroendevalda kommunpolitiker utan
kunskap om socialt arbete ska fatta beslut i komplexa individdrenden. Det ar
anmarkningsvért att utredningen véljer att tolka att det inte ingar i uppdraget
eftersom det inte uttryckligen stér i direktiven. Fragan &r central och avgérande for
kvalitetsutvecklingen inom socialtjansten. Darfér bor detta inte utredas av en
framtida eventuell utredning utan omgéende beredas av Regeringskansliet och inga
i den kommande propositionen.

Svenska Réda Korset vilkomnar forslaget om en kunskapsbaserad Socialtjcinst men
anser att regeringen i lagforslaget bor tydliggora sitt stillningstagande gdllande

professionens roll for all personal som verkar och fattar beslut inom socialtjinsten.
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16.4.2 Ett mer &ndamalsenligt begrepp an skalig levnadsniva:

Det dr Svenska Roda Korsets erfarenhet och uppfattning att genom att garantera
trygga, goda levnadsforhéllanden, sdrskilt for barn och unga, sa kan vi motverka
bade befintliga och framtida sociala problem och social oro. Utredningen beskriver
ocksa i kapitlet om socialtjénstens mél att ”Sociala investeringar kan ur ett strategiskt
perspektiv bidra till att minska utanforskapet i samhéllet och forbattra den offentliga
sektorns effektivitet”. ! Utifrdn det genomgéende forebyggande perspektiv som
utredningen foreslar samt det starkta barnréttskyddet torde det vara av hog prioritet
att sikerstdlla barns levnadsforhallanden och forutsittningar i livet och man borde
déarfor rdkna péd kostnader i ett langt perspektiv. Svenska Roda Korset anser att
konsekvenser av och kostnader for att infora lydelsen goda levnadsforhallanden
borde ha utretts och analyserats ndrmare.

Svenska Roda Korset virdesdtter utredningens resonemang kring behovet av ett
mer dndamadlsenligt och vdgledande begrepp dn skdlig levnadsnivd. Dock hade det
varit énskvirt med en ndrmare analys om konsekvenserna av att infora begreppet
goda levnadsforhadllanden. Lydelsen goda levnadsforhdllanden gar i linje med det
forebyggande perspektivet och ett stirkt barnrdttsskydd och det dr inte klarlagt i
utredningen att detta nodvindigtvis behéver vara kostnadsdrivande i ett mer

langsiktigt perspektiv.

17.3.1-8 Insatser utan behovsprdévning:

Svenska Roda Korset dr generellt positiva till forslaget om insatser utan
behovsprovning da vi ser mdjliga goda effekter vad giller tillgdnglighet,
forebyggande arbete och samverkan med civilsamhéllet. Vi identifierar dock dven
risker vad géller skillnader i vad kommuner kommer att erbjuda for insatser samt
risker vad géller réttssdkerhet och oseridsa utforare, vilket 4ven utredningen lyfter
fram. Svenska Roda Korset har verksamheter 6ver hela landet och ser redan idag

stora skillnader i vilka insatser kommuner erbjuder till utsatta grupper, ett exempel

1'SOU 2020:47: 378
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ar stodet till ensamkommande barn och ungdomar som varierat mycket fran kommun
till kommun, vilket har allvarliga konsekvenser dé vissa kommuner i véldigt hog
grad nekat gruppen stdd. Det har lett till konsekvenser som hemldshet, psykisk
ohilsa, missbruk och kriminalitet. > For att forslaget om insatser utan behovs-
provning ska fa onskad effekt och vara hallbart ser vi funktionen Socialt ansvarig
samordnare som en nddviandig roll att infora for att sdkerstdlla kvalitet och
rattssikerhet.

Svenska Roéda Korset vilkomnar forslagen om insatser utan behovsprovning, vi
betonar dven vikten av uppfolining och utvdrdering av ett sddant fordndrat

arbetssditt.

18.2-4 Utformning av insatser till enskilda:

Forslagen som innebér att insatser ska utformas sa att de stirker den enskildes
mojligheter att leva ett sjdlvstindigt liv, stirka den enskildes mojligheter att leva ett
vardigt liv och kidnna vélbefinnande, och vid insatser i boendet sé l&ngt det 4r mojligt,
ge brukaren mojlighet att kunna vélja nér och hur insatser i boendet ska ges, stimmer
vil overens med de behov av fordndringar som Svenska Réda Korset ser. En person
som &r i behov av insatser fran Socialtjansten har ofta en véldigt utsatt position och
upplever avsaknad av makt och mojligheter att paverka sitt liv. De foreslagna
forandringarna beféster vikten av att socialtjanstens insatser bidrar till en férdndring
som Okar egenmakt och vilbefinnande.

Svenska Roda Korset vilkomnar forslagen rérande utformningen av insatser till
enskilda och instimmer i bedomningen att det behover bli tydligare for enskilda,
huvudmdn och utforare vilka krav som ska gdlla vid insatser till enskilda och vad de

kraven innebdr vid olika typer av insatser.

2Muitt liv riknas. Den humanitira situationen fér ensamkommande barn och unga i Sverige.
En undersdkning av Svenska Roda Korset. 2020
https://www.rodakorset.se/globalassets/rodakorset.se/dokument/om-oss/fakta-och-
standpunkter/rapporter/humanitara-situationen-ensamkommande-roda-korset.pdf
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19.1-10 Fortydligat barnrattsperspektiv:

Svenska Roda Korset ser hur barn i familjer som lever i utsatta situationer far sarskilt
illa och finner det mycket angeléget att stéirka barnet i kontakten med socialtjansten.
Vi dr darfor positiva till det forstarkta barnréttsperspektiv som utredningen foreslar
och de presenterade forslagen inom ramen for detta. Svenska Roda Korset betonar
vikten av att alla barn inkluderas och omfattas av det stirkta barnréttsperspektivet,
dven papperslosa barn. Vad géller oberoende barnombud sa foreslar utredningen att
behovet av och forutsittningarna ska utredas men om socialtjénsten ska klara av att
leva upp till det starkta barnrittsperspektivet och kunna tillgodose barnets bésta for
alla barn, ser vi att ett lokalt barnombud 4r en forutsittning. Svenska Roda Korset
anser att det finns tillrdckligt underlag for att géra beddmningen att behovet av
barnombud é&r klarlagt.

Svenska Roda Korset tillstyrker forslagen om det fortydligade barnrdttsperspektivet
med kompletterande rekommendation om att regeringens lagforslag ska innehdlla

forslag om oberoende barnombud.

20.4 Regleringen av aldreomsorgen:

I direktivet for utredningen ingick att se dver mdjligheten med en sérlagstiftning for
dldreomsorgen. Utredningens beddmning ar att det finns flera fordelar med en
fortsatt reglering 1 socialtjanstlagen. Svenska Roda Korset har mycket verksamhet
med dldre over hela landet, det handlar om hélsofrimjande verksamhet, besoks-
verksamhet, anhorigstod och ett starkt fokus pa att bryta isolering och ensamhet som
ar vanligt bland &ldre. Vi ser dven ett Okat antal dldre som soker sig till vara
verksamheter for att tillgodose grundlaggande humanitira behov som tak 6ver huvud,
mat och klédder. Svenska Roda Korset har under en lang tid identifierat dldres
utsatthet och brister inom omsorgen. Sedan véren 2020 och Coronapandemins
utbrott i Sverige har bristerna inom éldreomsorgen blivit extremt tydliga for oss alla
i Sverige.

Svenska Roda Korset hdnvisar till Coronakommissionens delbetinkande och
slutsatser gdllande allvarliga brister och behov inom dldreomsorgen och stdiller oss

positiva till regeringens uppdrag om att utreda ett forslag om en dldreomsorgslag
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som kompletterar socialtjdnstlagen samt vid behov limna forslag som stdirker

tillgangen till medicinsk kompetens inom dldreomsorgen

22.3.2 Ansvarsfordelningen for personer med missbruk och beroende:
Svenska Réda Korset moter ofta ménniskor som faller mellan stolarna och just
missbruks- och beroendevard ar nidgot som flera av de vi moéter har svart att fa
tillgang till. Exempelvis i vdra verksamheter for manniskor i hemldshet har personer
ofta en komplex problematik som bottnar i bdde psykisk ohédlsa och missbruk och di
bollas de ofta mellan region och kommun vilket ibland resulterar i att personen inte
far ndgon hjilp alls. Vér erfarenhet dr att otydligheten i ansvarsfordelningen mellan
region och kommun ar en av anledningarna till de hinder som uppstér.

Svenska Réda Korset anser det ddrfor olyckligt att utredningen inte kommit till

ndgon slutsats i fragan men vi vilkomnar en fortsatt utredning enligt forslaget.

Ovriga synpunkter

Utover det som redan lagts fram ddr vi kommenterar specifika forslag frdan

utredningen onskar Svenska Roda Korset dessutom tilldgga foljande:

Socialt ansvarig samordnare

Utredningen har ldmnat frigan om socialt ansvarig samordnare utan forslag. Svenska
Roda Korset anser det olyckligt da vi ser att ett krav pd en socialt ansvarig
samordnare i varje kommun skulle kunna fungera som en garant, en mojlighet att
sdkerstélla kvalitet, ssmverkan och héllbarhet. Nér socialtjanstlagen ska aterga till
att mer ha karaktiren av en ramlag och nér insatser utan behovsbedémning och
myndighetsutovning ska fa stérre utrymmer ser vi uppenbara risker med
rattssdkerhet och kvalitet. En socialt ansvarig samordnare med ett uttalat ansvar for
kvalitet och samverkan skulle enligt vad Svenska Roda Korset erfar oka
mojligheterna att leva upp till utredningens forslag om forebyggande perspektiv,

tillgénglighet och kvalitet.
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Svenska Roda Korset rekommenderar att regeringen i lagforslaget ska inkludera

forslag om Socialt ansvarig samordnare i varje kommun

Ekonomiskt bistand - férsorjningsstod

I uppdraget att se Over socialtjdnstlagen ingick inte att se Over de delar i
socialtjanstlagen som avser ekonomiskt bistdnd (forsorjningsstod) och regelverk
kopplat till det. Inte heller bestimmelserna om stdd till och krav pé personer som tar

emot forsorjningsstod ingick.

Svenska Roda Korset erfar att vi och andra organisationer fran civilsamhéllet under
de senaste aren fatt ta ett allt storre ansvar for materiellt stod sds som mat, tak
Ooverhuvud och annat materiellt stod for att tillgodose grundldggande humanitéra
behov hos enskilda och familjer i utsatthet. Det visar pé att det finns stora luckor i
det offentligas forutsittningar att mota behov vad géller forsorjning och materiella

behov.

Vi ser sdrskilt att fattigdom, hemldshet och vrakningar dir barn paverkas dkar, med
negativa konsekvenser for barnets hilsa, utveckling och mdjligheter att tillgodogora
sig annat stod. Ménga av de barn som berdrs riskerar vixa upp under véldigt
ogynnsamma forhallanden vilket medfér konsekvenser bade pa individ och

samhéllsniva.

For att barnrattsperspektivet och det forebyggande arbetet ska kunna stirkas behdver
darfor regelverket for forsorjningsstod ocksa ses 6ver och harmoniseras med dvrigt
bistdnd och insatser, med utgdngspunkt i malparagrafen och barnkonventionen.

Svenska Roda Korset rekommenderar att regeringen tillsdtter en tilldggsutredning

[for att dven se dver det ekonomiska bistandet inom Socialtjdnstlagen.

Kommunala insatser enligt socialtjanstlagen i samband med vard som inte
kan ansta for papperslésa personer
Svenska Roda Korset moter dagligen papperslosa personer som befinner sig i

Sverige och enligt svensk lagstiftning har dessa personer ritt till regiondriven
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sjukvédrd som inte kan anstd.® Vérd ges bland annat for att motverka mer allvarliga
sjukdomstillstind och for att undvika mer resurskridvande vérd. Sjukvard och
foljdinsatser kopplat till sjukdomar och skador didr d&ven mattlig fordrojning kan

innebéra allvarliga foljder for patienten ingar i begreppet vard som inte kan ansta.

I Sverige ges viss sjukvard och uppféljande vardinsatser dven av kommuner.
Svenska Roda Korset moter darfor personer som ér i behov av kommunala insatser
till f6]jd av olika sjukdomsforlopp men dér vi ser att man nekas behovliga insatser.
Som exempel kan ndmnas papperslosa personer som ér i behov av missbruksvéard
som nekats akut avgiftning av region, pa grund av att regionen inte kan remittera till
behovlig eftervard i kommunal regi. Enligt HSL 16 kap 3 § ska regionen ingd
overenskommelse med kommunen om samarbete i fraga om personer med missbruk
av alkohol och andra beroendeframkallande medel, men detta samarbete verkar inte
ske nir det handlar om pappersldsa personer. Detta trots vedertagen kunskap om att
personer med omfattande missbruksproblem kan fa mer allvarliga eller livshotande
hilsotillstdnd om behovliga insatser uteblir. Sérskilt utsatta dr ensamkommande

unga dér vi uppmarksammat denna problematik.

En annan maélgrupp ér papperslosa dldre som hamnar pa sjukhus med anledning av
allvarligare sjukdomar sdsom stroke och demens. Efter sjukhusvéard &r dessa
personer ofta i behov av eftervérd, vilken behdver ske 1 patientens hem i samverkan
mellan region och kommun. Ett exempel ar hemsjukvard. I HSL 12 kap 2 § stér det
att kommunen far erbjuda den som vistas i kommunen hélso- och sjukvard i hemmet
(hemsjukvard) i ordinirt boende och i sddant sérskilt boende som avses i 5 kap 5 §
tredje stycket socialtjdnstlagen. Det stér ocksa enligt HSL 16 kap 4 § att Nar den
enskilde har behov av insatser badde frdn hilso- och sjukvirden och fran
socialtjansten, ska regionen tillsammans med kommunen uppritta en individuell
plan. Har ser vi att dldre papperslosa nekas insatser enligt socialtjanstlagen och
dérmed inte fir den vard och stdd de &r i behov av. Konsekvensen blir att patientens

anhoriga istéllet behover ge det stod som vanligtvis ges via kommunens socialtjénst.

3 Lag (2013:407) om hilso- och sjukvérd till vissa utlinningar som vistas i Sverige utan
nddvindiga tillstdnd
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Svenska Roda Korset har flera exempel pa anhoriga med uppehallstillstand 1 Sverige
som har fatt siga upp sig fran ordinarie arbeten for att kunna varda dldre anhoriga i
hemmet. Sammanfattningsvis har vi alltsé en situation déir dldre papperslosa vardas
pa sjukhus enligt gillande lag och denna lag omfattar dven foljdbelopp av
sjukdomstillstand, det vill sdga eftervard, men denna eftervard sikerstills inte och

varden uteblir.

Svenska Roda Korset moéter dven papperslosa familjer som har barn med
funktionsvariationer, som &r i behov av stdd och habilitering via kommunala insatser,
dir sddana insatser nekats. Detta anser vi vara ytterst anmérkningsvart, sérskilt
utifrén det faktum att Barnkonventionen blev svensk lag 1 januari 2020 och enligt
Barnkonventionen ska alla barn ha samma réttigheter. Enligt socialtjinstlagen har
inte kommuner nagot lagtvang att ge insatser till pappersldsa barn och detta innebér,
enligt var erfarenhet, att insatser nekas. Sen ser vi dven fall dir insatser beviljas,
vilket tyder pa skiftande tillimpning. Hér foreslar Svenska Roda Korset att man i
kommande socialtjanstlag stirker kopplingen till Barnkonventionen och att man
fortydligar vikten av att ge kommunala vardinsatser dven till pappersldsa barn.

Svenska Roda Korset foresldar att man i kommande sociallagstifining betonar vikten

av att sdkerstdlla kommunala vardinsatser for papperslosa.

SOL i férhallande till asylsékande/LMA

Idag har asylsdkande uttryckligen inte rétt till bistdnd enligt SOL. Detta gor att det
kan tolkas som att Migrationsverket genom Lag (1994:137) om mottagande av
asylsokande m.fl (LMA) ska tillgodose all form av bistand som annars ges genom
SOL och LSS. I vissa fall koper Migrationsverket in tjdnster sd som sérskilt boende
for fysiskt funktionshindrade, men detta varierar. Svenska Rdda Korset kédnner till
fall diar Migrationsverket genom egna resurser i form av boende forséker anpassa for
funktionshindrade, vilket ofta inte later sig goras i tillrdcklig utstrackning p.g.a.
begrénsningar 1 de asylboenden och lidgenheter Migrationsverket har tillgang till.
Svenska Réda Korset rekommenderar dérfor att rdtten till bistand for personer vars

bistdand regleras enligt LMA bor klargéras.
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Barn som anhdriga

En stor andel barn véxer upp med foréldrar som lider av psykisk ohélsa, missbruk
eller funktionsnedséttningar vilket medfor att barnets egen situation och hélsa
riskerar att pdverkas negativt pa bade kort och lang sikt. Barn till foréldrar som varit
med om svart traumatiserande upplevelser lider ofta sjdlva av sd kallad sekundéar
traumatisering med symptom som liknar fordldrarnas, inklusive sdémn- och

koncentrationssvarigheter.

Stod till barn som anhoriga &dr lagstadgat i HSL men inte i socialtjdnstlagen. Enligt
en studie frdn Roda Korsets Hogskola lider 6ver 30 % av de migranter som sokt asyl
i Sverige av PTSD*, vilket tyder pé ett stort morkertal gillande kédnda fall inom
varden. Daremot har en stor andel av dessa personer kontakt med socialtjdnsten.
Svenska Réda Korset anser ddrfor att dven kommande socialtjdnstlag bor

kompletteras med lagstadgade skyldigheter att arbeta med barn som anhoriga.

SVENSKA RODA KORSET

Martin Arnlov
Generalsekreterare

4 Roda Korsets Hogskola 2016, ”Nyanlinda och asylsokande i Sverige. En studie av
psykisk ohélsa, trauma och levnadsvillkor”. https://www.diva-
portal.org/smash/get/diva2:1060355/FULLTEXTO1.pdf
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