Datum: 2021-02-04
YTTRANDE
Dnr. S2020/06592
SIOS
kansli@sios.org
Socialdepartementet

» OlOS

etniska organisationer tillsammans

Med anledning av den remiss som skickats ut pa utredningen Hallbar socialtjénst — En ny
socialtjanstlag (SOU 2020:47) har SIOS, Samarbetsorgan for etniska organisationer 1 Sverige
valt att inkomma med ett yttrande.

SIOS har i detta yttrande valt att fokusera pa de delar av remissen som berér SIOS
fokusomrdde. De punkter som SIOS sérskilt kommer berdra och anméirka pé ar foljande:

o Kiritik mot att det ekonomiska bistdndet och att de ekonomiska konsekvenserna for det
offentliga inte omfattas i utredningen.

e Vilkomnande av att arbetet uppmanas att i hdgre utstrackning fokusera pa det
forebyggande arbetet men detta uppmuntras inte med dkade resurser utan ordvalet byts
mot forebyggande perspektiv.

e Kritik mot begreppet “skilig” i anvdndandet tillsammans med levnadsforhallande eller
levnadsniva.

e SIOS stiller sig frdgande till huruvida individens integritet kommer bli hotad i och
med det nya inhdmtandet av personuppgifter eller inte och om individen kommer
informeras om att det gors och varfor.

e SIOS papekar risken for att dldre som ges insatser utan behovsprovning, sé som till
exempel hemtjénst skulle kunna riskera att inte f4 den typ att hjélp som de &r i behov
av, detta sérskilt da insatserna endast medger skiliga levnadsforhéllanden och detta
riskerar ses som en minimumniva.

Dessa punkter kommer att bemdtas och reageras pa och dérefter foljer en rad generella
synpunkter pa utredningen som sadan foljt av en slutsats.

Ekonomiska konsekvenser

SIOS stiller sig kritisk till att det ekonomiska bistdndet och de ekonomiska konsekvenserna
for det offentliga inte varit en del av utredningen och stéller sig fragande till om det gér att
gora sig en helhetsbild utan att pa riktigt ta sig an de ekonomiska aspekterna.

Huvudproblemet for utredningen ar hur det infors fordndringar som kostar pengar utan att det
kostar pengar? Utredningens l0sning &r att lamna fyra storre forslag som tillsammans utgor

grunden for att ro uppdraget i hamn.

— Forebyggande perspektiv i vilken ingér létt tillgdnglig.
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— Overgripande planering i vilken ingar samhillsplanering och planering av insatser.

— En kunskapsbaserad socialtjénst i vilken ingar vetenskap och beprovad erfarenhet,
systematisk uppfoljning och nationell statistik.

— Insatser utan foregaende individuell behovsprévning.

Deras tankegéngar &r att socialtjansten ska praglas av ett forebyggande perspektiv dér resurser
satts in tidigt sa att missforhéllanden ska atgérdas med relativt “’billiga” medel. For att ”locka”
enskilda att anmadla sig till olika program och dtgirder dr tanken den, att anmala sig eller att ta
kontakt ska bli latt, utan storre byrakratiska hinder.

Den andra atgérden dr overgripande planering i vilken ingar samhéllsplanering och planering
av insatser. Atgirden ir viktig, eftersom den siitts in tidigt och pagér nir nya bostadsomraden
planeras, sa att sociala problem kan forebyggas.

Den tredje insatsen &r en kunskapsbaserad socialtjinst och statistik. Utredningen redovisar att
det kostar till en borjan, men att det i 1angden sparas 1 pengar, eftersom de insatser som
anvinds ger resultat. Statistiken som byggs upp forutsitts att pd ett ndgorlunda sétt speglar
verkligheten och vara anvéndbar i arbetet s& vil som i planeringen. Det blir mer effektiv, dvs.
mindre kostnader i ldngden.

Den fjdrde insatsen &r inte nagon ny insats. [ utredningen redogors det for olika forsok som
pagatt runt om i landet med varierande resultat. Men om den fungerar sparas det mycket
pengar.

Det framhévs 1 utredningen att forslagen inte 4r ambitionsdkningar eller utokade uppgifter for
det offentliga. Det finns ddrmed inte heller utdkade kostnader for det arbetet som foreslas.
Samtidigt gér det att formoda att flera av forslagen, till exempel det forebyggande
perspektivet, ddrmed inte heller kommer leda till sé stor fordndring mot dagens situation.
Detta dé det redan finns i deras uppdrag och av utredningen konstateras inte vara nagon
ambitionshdjning. Socialtjansten har manga viktiga och konkurrerande uppdrag och ett behov
av att prioritera de begransade resurserna de har. Detta torde vara anledningen till att det
forebyggande perspektivet kommer i skymundan. Utredningen har, s som brukligt, &ndé
gjort kostnadsanalyser for de forslag som laggs fram och pa det stora hela beskrivit att det inte
leder till stora ekonomiska fordndringar 6ver tid. Men det upplevs som att utredaren, pa grund
av att de inte fick komma fram till 6kade kostnader, déarfor anstrangde sig for att forklara hur
forslagen inte skulle ha ekonomiska konsekvenser. Men om direktivet var ett annat skulle
samma forslag sidkerligen kunna kosta, och det skulle dartill framstd som mer trovérdigt,
genomforbart och héllbart.

Det forvanar oss att denna utredning dr bestélld da den &r s omfattande men dértill inte kan
medge nagra reella fordndringar 1 ekonomin. Det framstar inte for oss som ett sirskilt
prioriterat uppdrag till forslag for fordndring. Flera av de problemomraden som behandlas i
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utredningen hinvisas till uppgorelser mellan Sveriges kommuner och regioner och regeringen.
Vad giller andra fragor s uppmanar utredningen till vidare utredning. Det kan mycket vél ha
koppling till att just de fragorna skulle ha ekonomiska konsekvenser och da denna utredning
inte far behandla detta sa blir ocksé flera fragor skjutna péd framtiden.

Utredningen forsoker framhalla att det forebyggande perspektivet ska anvindas inom
socialtjdnsten och menar att genom att de kallar det just forebyggande perspektiv och inte
forebyggande arbete sa aldgger de inte kommunerna en utdkning av arbetet. Nar det kommer
till insatser utan behovsprovning menar utredningen att detta inte dr en ambitionshdjning utan
att detta ska ses som en ny befogenhet for kommunen, en mdjlighet att ge insatser utan att
forst behovsprova. Men de menar att detta inte dr en skyldighet att tillhandahélla till den
enskilde. Det visar pa hur ojamlika styrkeforhallandena dr mellan kommun och enskild.

Forebyggande perspektiv

SIOS vilkomnar ett utokat forebyggande perspektiv och arbete. Men inser samtidigt att om
kommunerna skulle ha haft rad att arbeta mer forebyggande sa torde de redan ha inlett detta
arbete, da det dven i nuvarande lag &r inskrivet om vikten av att arbeta forebyggande.
Utredningen forsoker nu podngtera vikten av att arbeta forebyggande genom att ingdende
beskriva fordelarna. Men i slutdndan kan de inte annat 4n begrinsa sin formulering till att
kommunerna ska ha ett forebyggande perspektiv. Att forma arbeta forebyggande i den
utstrackning som utredningen beskriver torde vara en stor omstillning for kommunerna. Hur
véilbehovlig denna omstéllning dn &r sa &r det en stor fordndring som antagligen ar kostsam.
Utredning beror detta och menar att det dr kostnader som kommer tjéna in sig pé sikt nar
resultatet av det forebyggande arbetet visar sig. Hur vil SIOS én haller med utredningen i
detta s ar det for kommunerna sékerligen en klen trost da de har sina bestimda ekonomiska
ramar att forhlla sig till. Aven om det ir bra att kommunerna kan ta del av utredningens
kostnadsanalys for denna omstillning dar det ocksa gér att inspireras och att inse att denna
omstdllning dr gorbar, sd uppfattar SIOS det som att det stora antalet kommuner antagligen
skulle behova lite mer ekonomiskt incitament for att ge sig pd denna omstillning.

Skiiliga levnadsforhillanden

SIOS ér kritiska mot begreppet “’skélig” i anvindandet tillsammans med levnadsforhéllanden
och levnadsnivd. Utredningen anser att det borde vara goda levnadsforhdllanden som avses da
det 4r mest &ndamalsenligt och vigledande for att tillmotesga och fortydliga lagens
intentioner vad géller bistdnd for livsforing. Det hér haller SIOS med om till fullo. Men med
hinsyn till direktiven sd kan inte en sddan dndring foreslas 1 utredningen. ”Goda” kan tolkas
av kommunerna som en hdgre nivé dn skiligt (som betyder rimligt, réttvist, befogat) och det
kan leda till att det blir kostnadsdrivande. Darfor foreslér utredningen anvéndandet av
begreppet skiliga levnadsforhdllanden. SIOS stiller sig positiv till &ndrandet av levnadsniva
till levnadsforhallanden och haller med utredningen i1 sin motivering att det skiftar fokus till
individen och dennes behov snarare dn att uppehélla sig vid en generell niva som antyder
métbarhet. Men SIOS menar att det skulle vara mer lampligt att omndmna det som goda
levnadsforhéllanden én att 14ta begreppet skilig, som ér sé svardefinierat, vara kvar. Det
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riskerar att leda till att kommunerna ldgger nivan for deras erbjudande for lagt och att ’skilig”
blir bdde en minimumniva och ett tak for ersittningen.

Den enskildes integritet

SIOS stéller sig fragande till huruvida individens integritet kommer bli hotad i och med den
nya uppfoljningen av personuppgifter, och om individen kommer fa ge sitt medgivande innan
dessa personuppgifter sparas. Vi forstir behovet av att ha en battre systematisk uppfoljning
och statistik over arbetet som bedrivs men ser risken for att personer i mindre utstrackning
kommer soka sig till denna typ av insatser da det kan upplevas som ett kinsligt omrade dir en
inte vill kiinna sig 6vervakad, eller bli registrerad. Samtidigt dr detta omrade ocksd inte séllan
forknippat med stigma som redan i sig forsvarar for ménga att soka sig till socialtjansten.
Torde det inte finnas en annan mojlighet att {4 ut nyttan av arbetet utan att det gar att koppla
till en individ fragar vi oss.

Utredningen menar att det finns en tdnkbar risk att kinsliga personuppgifter kan rdjas i strid
med sekretessbestimmelserna vilket skulle kunna vara en identitetskrankning for den
enskilde. Detta om till exempel en obehorig person av misstag far tillgang till uppgifterna och
orsakar skada. Hos vissa individer skulle detta leda till en olust som mgjligtvis skulle hindra
fran att soka hjilp, erinrar SIOS. For att forhindra spridning av personuppgifter har
Socialstyrelsen rigordsa sdkerhetsrutiner vid insamling och fortsatt behandling av
personuppgifterna. Utredningen kommer fram till att denna risk inte helt undanrdjs men att
problemet till stor del mildras. Det har heller aldrig tidigare intrdffat att en sddan uppgift har
rojts vill utredningen poédngtera. Det finns en begransning i vilka personuppgifter som far
sparas och dessa ér, den registrerades personnummer eller samordningsnummer, kon,
folkbokforingsort, fodelseort, insats, mél (méluppfyllelse och aktiviteter), orsak eller behov,
anmailan, ansokan eller information pd annat sétt, resultat av insats, virdnadshavare inom
familje- och individomsorg och nirstdende inom missbruks- och beroendevard. Sparandet av
dessa uppgifter dr framst 1 syfte att skapa statistik men kan ocksé anvéndas for forskning,
menar utredningen.

Det ar viktigt att det ar klargjort vad som géller nir det kommer till vilka uppgifter som far
registreras, hur de kan komma att samkoras och hur sekretess och regelsystemet runt
uteldmnande av dessa uppgifter ser ut. Vi forutsitter att de enskilda informeras om att detta
gors.

Insatser utan behovsprovning

Med forslaget om insatser utan behovsprovning fir Socialndmnden en befogenhet att kunna
tillhandahélla insatser utan behovsprovning. Det gor att socialndmnden kan vilja om de vill
anvinda denna befogenhet eller inte. Bestimmelsen forpliktigar inte, och kommunens
skyldigheter &r pé sé vis inte heller mer omfattande dn idag. Socialndmnden bestdmmer vilka
insatser som ska tillhandahéllas och vilka malgrupper som insatserna ska riktas till. Men 1
motsats till detta har den enskilde ingen ritt att krdva en viss insats. Det dr en befogenhet for
kommunen, och inte en skyldighet, att erbjuda insatser utan behovsprévning. SIOS pépekar
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risken fOr att dldre som ges insatser utan behovsprovning, sa som till exempel hemtjinst inte
kommer att f4 den typ av insats som de dr i behov av utan bara ett slags ldgsta erbjudande. I
samband med detta riskerar begreppet skiliga levnadsforhallanden ocksa driva ner standarden
for vad som erbjuds de éldre och att det blir kommunens budget som styr och inte individens
behov. SIOS erinrar om vad som framforts 1 det sérskilda yttrandet 1 utredningen, géllande det
samma.! Vi forstdr motiveringen att vissa ildre kan kiinna sig obekviima med och ifrigasatta i
och med en behovsprovning och darfor tdnkbart dra sig for att ansoka, varfor ett mer generellt
erbjudande kan vara ldttare att ta till sig. Samtidigt &r det viktigt att varje individ ses och att
insatserna anpassas sa att de moter varje persons egna behov och att insatserna anpassas
utifrdn individen. Hér ar ocksé olika sprakkompetenser viktiga for att na ut till de dldre. Det dr
ocksé angeldget att ha en verksamhet praglad av mangtfald och att kunna erbjuda de dldre med
annan etnisk bakgrund én svensk, insatser som moter deras behov.

Slutsats

Det gér att fraga sig om detta nya forslag till Socialtjanstlag verkligen svara upp mot de
forvantningar som finns pa den. Méter den de utmaningar som finns och rader den bot pa
problemen med den nuvarande socialtjdnstlagen? Vissa har pékallat att det inte &r tillrackligt
stor forbéttring av lagen, utan att det frimst 4r en ompaketering av i stort sett samma sak.
SIOS vilkomnar vissa av delarna av den nya lagen som pé ett tydligare sétt formulerar
behovet av ett visst arbete eller ambitionsdkningar i det arbetet som bedrivs och som &r
viktiga for samhillet sa vél som den enskilde. Det ror bland annat det fortydligade
barnperspektivet, ansatsen att forma mera forebyggande arbete, arbetet utifrdn en
kunskapsbaserad socialtjanst, kravet pa god kvalitet och bemétande och att arbeta med
jamstilldhet som ett mél. Dérfor stéller vi oss positiva till forslaget. Men vi vill samtidigt
paminna om de delar av utredningen till den nya lagen som vi stéller oss kritiska till. Det
bygger till stor del pa att vi inte ser att det &r just hdllbart och genomforbart att ldgga fram ett
forslag till arbete utan att det far ekonomiska konsekvenserna eller fordndrar
ambitionsnivaerna. Flera av de fordndringar som utredningen vill uppna riskerar att inte kunna
genomforas eller att bli tomma ord da de inte &r finansierade. Det framstar for oss som att det
inte finnas en verklig intention till férdndring.

De éldre skulle verkligen efter denna tid av Coronapandemi och med detta nu stidndigt
overhingande hotet behova fa lite mera stod fran den lagstiftning som reglerar systemet runt
deras livssituation. Coronaspridningen inom dldreomsorgen &r under all kritik, s& som den
farit fram och dodstalen bland de dldre pa dldreboenden sé vil som med hemtjénst &r
skrammande. Staten méste ta sitt ansvar i detta och dé har lagstiftningen som reglerar
situationen for de dldre ocksé en betydelse. Kanske behdver staten ga in och gora lite mer én
att reglera en lag, men det ir i alla fall en borjan for att forbéattra levnadsvillkoren som de
dldre har idag. Vad vi 1 hela samhillet tvingats att inse vad utsatta och otrygga de dldre ar 1
den miljo dér de ska vara som mest sdker och skyddade.

! Slutbetiinkande av utredningen Framtidens socialtjénst (2020) Hdllbar socialtjcinst: En ny
socialtjdnstlag (SOU 2020:47), Stockholm: Socialdepartementet, s. 1226-1232.
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P& det stora hela vill SIOS varna for att det tyvarr kommer bli vissa delar av lagen som pa ett
godtyckligt sétt kan tolkas olika ute i kommunerna. Detta beror dels pé olikheterna mellan de
olika kommunerna, men frimst pa de olika resurserna som kommunerna har och hur de
prioriterar sina resurser.

Att inte utredningen far komma med forslag som ér kostnadsdrivande eller ambitionshdjande
ar en begransande faktor och utredningen tycks ha gjort sitt bésta for att kringga detta genom
att motivera de forandringar som foreslés pa diverse olika sétt, hellre &n just som
kostnadsdrivande och ambitionshdjande. Men fradgan som gar att stélla sig &r vilka
forbattringar av lagen som skulle ligga pa bordet om utredningen fick fria hiander att foresla
vad som faktiskt behovs.

For SIOS styrelse,

Amadeu Batel
SIOS Ordforande
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