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Dnr: S2020/06592

Remissvar SOU 2020:47

Skyddsvarnet anno 1910 anser att det ar av yttersta vikt att lamna ett remissvar, da vara
verksamheter och malgrupper i allra hogsta grad berérs av forandringar i Socialtjanstlagen.

Skyddsvarnet - anno 1910 ar en ideell organisation som ar religiost och partipolitiskt obunden.
Organisationen har ingen dgare vilket innebar att all vinst aterinvesteras i verksamheterna.
Skyddsvarnets vision ar att forebygga social utslagning i samhallet, opinionsbildande och utvecklar
socialt arbete. Skyddsvarnet bedriver olika former av socialt utvecklingsarbete for kunder och
klienter fran hela Sverige. Malet ar att stodja individer sa att de utokar sin formaga att nyttja sina
egna resurser for att bli fungerande samhallsmedborgare. Skyddsvarnet har ca 80 medarbetare.

Skyddsvarnets verksamhetsidé ar att bedriva verksamhet som syftar till social rehabilitering och
habilitering inom tre omraden;

Individ och familj
Arbetsintegrering
Opinionsarbete

Skyddsvarnet tillhor den idéburna sektorn och ar en del av civilsamhallet. Skyddsvarnets vision ar
att forebygga social utslagning i samhallet, vara opinionsbildande och utveckla socialt arbete.
Kommentarer pa utredningen nedan ar en sammanfattning av Skyddsvarnets reflektioner utifran
erfarenheter och kunskaper inom omradet. Skyddsvarnet som medlem i Famna star ocksa bakom
deras remissvar.

Vi valkomnar utredningen och dess forslag som helhet. Vi vilkomnar dven betoningen pa det
forebyggande arbetet och tillstyrker att detta ar centralt for att atgarda de brister som finns i dagens
socialtjanst. Vi valkomnar ocksa utredningens forslag om tydligare jamstalldhetsfokus och ett starkt
barnrattsperspektiv.

Skyddsvarnet stéller sig fragande till genomfoérbarheten och forutsattningarna for kommuner och
utforare att svara upp mot malsdttningarna. Detta da sjilva direktivet begransar forslagen nar de
inte far vara ambitionshojande eller kostnadsdrivande. Vi stéller oss fragande till om férandringarna
kan ske utan, atminstone 6ver en period, 6kade kostnader. Vidare kan det inte anses realistiskt att
det ska kunna bli forandringar som leder till en battre och mer hallbar socialtjanst utan extra
kostnader och utan ambitionshdjande insatser.

Kapitel 7
7.3.4 Socialtjansten ska ha ett forebyggande perspektiv
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Utredningens forslag: Socialtjansten ska ha ett forebyggande perspektiv.

Att socialtjansten ska ha ett forebyggande perspektiv anser Skyddsvarnet ar en av forutsattningarna
for att skapa en valfungerande och &ndamalsenlig socialtjanst. I forslaget bor betonas att tidiga och
forebyggande insatser inte bara “kan” bidra till att behov av mer ingripande vard- och
omsorgsinsatser skjuts fram, eller i basta fall aldrig uppstar utan att det ar ett faktum att det ar sa.
Samma dignitet bor tillfalla formuleringen att de tidiga och férebyggande insatserna har en
avgorande betydelse och inte bara att de kan ha det.

Forslaget bor konkretiseras med formulering av vilka atgarder socialtjansten ska ha for att
tilldmpning av det férebyggande perspektivet kan omsattas i utférandet.

Utgangspunkten har varit att utredningen inte far lagga forslag som ar kostnadsdrivande eller
ambitionshojande. I utredningens forslag att socialtjansten ska ha ett forebyggande perspektiv
konstateras att ju langre tid det tar innan effektiva insatser och atgarder satts in, desto mer
fordjupas problemen, ndgot som i sin tur 6kar lidande och forstarker en negativ kostnadsutveckling.

Darfor anser Skyddsvarnet att tyngden pa det forebyggande bor forstarkas och konkretiseras for att
undvika den negativa kostnadsutvecklingen. Precis som utredningen lyfter fram kan sociala
investeringar i ett tidigt skede vara samhallsekonomiskt mer l6nsamt, genom att investera i tidiga,
forebyggande insatser, vilket minskar behovet av storre mer ingripande insatser.

Viktigt att podngtera i sammanhanget ar att en forstarkt satsning pa det preventiva arbetet inte ska
medfora en direkt reducerad insats vad géller akuta atgarder. Syftet ar att ur ett langsiktigt
perspektiv kunna minska dessa insatser. Detta riskerar sla mot utsatta manniskor i behov av stod
samtidigt som det skulle innebara en allvarlig risk fér ansvarsforskjutning i samhallskontraktet.

Samverkan

Skyddsvarnet delar utredningens asikt att en fungerande samverkan kan bidra till mer effektiva
insatser och till att insatser kommer till stand tidigare. Vidare beskrivs att socialtjanstens arbete
behover utvecklas bade inom och utom samverkan. For enskilda individer som genomgar en
rehabiliterande process ar det ofta avgorande att samverkan sker mellan olika insatser inom
socialtjansten och att det inte uppstar glapp eller otydlighet nér en insats 6vergar till en annan. Brist
pa samverkan kan forstarka upplevelsen av uppgivenhet och/eller svek fran samhallets sida och
vara direkt kontraproduktivt for rehabiliteringsprocessen. Socialtjansten behover darfor ha ett
tydligt ansvar for att samverkan ska ske enligt socialtjanstlagen.

7.4.3 Latt tillganglig socialtjanst
Utredningens forslag: Socialtjansten ska inriktas pa att vara latt tillganglig.

Skyddsvarnet staller sig bakom utredningen forslag om en mer latt tillganglig socialtjanst. Enligt
utredningens beddmning behovs en bestammelse som ger tillgdnglighetsbegreppet en generell
betydelse for socialtjanstens verksamhet. Utredningen foreslar darfor att en bestimmelse om att
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socialtjansten ska inriktas pa att vara latt tillganglig infors i socialtjanstlagens kapitel om
socialtjanstens mal. Tillgdnglighetsbegreppet behover vara Kklart och tydligt definierat for att en
sadan inriktning ska kunna omséttas i praktiken. En tydlig definition och konkreta férslag saknas av
hur forslaget kommer se ut i praktiken. Det krdvs dven ett fortydligande om hur det ska ga till da
forslaget inte far vara kostnadsdrivande. Forslaget innebar battre kvalitet, service och ett enklare
satt att nd socialtjdnsten, hur ska det ga till om inte det ocksa innebar prioritering av vissa
verksamheter dver andra for att tillampa forslaget?

12.3.3 Krav pa uppfoljning inférs

Utredningens forslag innebar att bestdmmelsen i nuvarande 3 kap. 3 § tredje stycket
socialtjanstlagen om att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlépande ska utvecklas och
sakras kompletteras med ett uttryckligt krav pa uppfoljning. Skyddsvarnet anser att det ar ett bra
forslag. Reservationen bestar i att kommuner och andra aktérer maste ges rimliga forutsattningar
for uppfoljning sa att det inte innebar 6kat administrativt arbete som inte utfors pga for hog
arbetsbelastning.

Kapitel 13
13.2.5 Det infors krav pa ett respektfullt bemétande

Utredningens forslag: Enskilda ska bemotas pa ett respektfullt satt utifran sina forutsattningar och
behov.

Utredningens forslag om att infora krav pa respektfullt bemotande lagger tyngd pa flera omraden
som jamstalldhet-, jamlikhet-, barnratts- och kvalitetsaspekterna. Det innebar ocksa att kontinuerlig
kompetensensutveckling maste inforas for att kunna bemota manniskor pa ett respektfullt satt och
ta hansyn till deras forutsattningar samt behov. Skyddsvarnet staller sig positivt till forslaget. I syfte
att markera betydelsen av ett respektfullt bemo6tande och kopplingen mellan bemétande och god
kvalitet, foreslar utredningen att det ska inforas en ny bestimmelse om att enskilda ska bemotas pa
ett respektfullt satt utifran sina forutsattningar och behov. En sddan bestimmelse klargor for den
enskilde vad han eller hon kan férvanta sig vid kontakter med socialtjansten.

Som ett led i en sddan bestammelse behdver socialtjdnsten utveckla utvarderingsmetoderna for att
avgora huruvida socialtjansten efterlever att individen kanner sig bemott pa ett respektfullt satt. En
definition av skillnaden mellan méte och bemotande kan ocksa tydliggoras i betdnkandet.

Utredningen betonar att fragor om bemanning, tidsanvandning och arbetsmiljon i 6vrigt har
betydelse for personalens mojligheter att bemdta den enskilde pa ett respektfullt satt. Fragan ar
aterigen hur detta kan tillampas med kravet pa att det inte far vara kostnadsdrivande?

16.4.2 Ett mer andamalsenligt begrepp an skilig levnadsniva
Utredningens forslag: Begreppet "skéliga levnadsforhallanden” ska ersatta "skalig levnadsniva” i den
bestimmelse som reglerar rétten till bistand for livsforingen.
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Skyddsvarnet tillstyrker forslaget om att "levnadsférhdllanden ”ska ersatta "levnadsniva” i den
bestimmelse som reglerar ratten till bistdnd for livsforingen. Vidare delar Skyddsvarnet
utredningens resonemang om att den enskilde ska tillférsdkras goda levnadsférhallanden och anser
att det ar den lydelsen som bor antas.

Kapitel 17
17.3.2 Ny bestimmelse om insatser utan behovsprovning

Utredningens forslag: Det infors en ny bestdmmelse som anger att socialndmnden far tillhandahalla
insatser utan foregdende individuell behovsprovning.

Utredningen menar att mojligheten att tillhandahalla insatser utan féregaende individuell
behovsprovning bor tydliggoras och utvidgas. Pa sa satt kan enskildas delaktighet och
sjalvbestammande 6ka saval som det forebyggande arbetet kan starkas. Vidare skapas battre
forutsattningar for effektiv resursanvandning.

Skyddsvarnet staller sig positivt till att utvidga insatser utan behovsprovning. Vi har idag personer
som soker sig till vara verksamheter och hanvisningen blir att forst kontakta socialndimnden for en
behovsprovning vilket leder till en lang handlaggningstid innan hjalp tilldelas. Med denna atgard kan
manniskor soka sig direkt till den utforaren de vill och fa snabbare hjalp. Detta underlattar
handlaggningsprocessen och bygger vidare pa forebyggande arbetet som ar ett annat forslag i nya
socialtjanstlagen. Det framjar den enskildes mojlighet till delaktighet och sjalvbestimmande i hens
rehabiliteringsprocess. Det ar dven framjande for en organisation som Skyddsvarnet som har
mojlighet till flexibilitet och snabb hantering av individuella 16sningar. Avsaknad av byrdkratiska
processer och snabb hantering har bade ett forebyggande och ekonomiskt mervarde.

Det ska dock podngteras att det finns risker som medfoljer lagforslaget. Forslaget innebar att landets
kommuner ges stora friheter att tolka lagtexten och att det blir upp till varje kommun att satta
lagsta-nivan for vad som ska erbjudas. Risken ar att kommunens ekonomiska forutsattningar
paverkar vad som erbjuds till malgruppen och att det blir olika bedémningar beroende pa var i
landet du bor. Detta kan paverka samhéllets mest utsatta som redan idag ar lagprioriterade. Det
finns en uppenbar risk att detta bidrar till en stor ojamlikhet mellan kommuner.

En farhaga ar hur insatserna ska utformas, risk for felbehandling och att insatserna som erbjuds inte
ar ratt insats utifran personens behov. Utredningen beskriver att insatserna ska vara allméant
inriktade och generellt anpassade vilket kan innebara avkall av behov som kraver mer
individanpassning. Viktiga fragor blir dartill, hur ska man félja upp dessa insatser, samt hur vet
personen att hen far ratt insats i ratt tid?

Skyddsvarnet vill &ven betona att det finns risker med forslaget som kan paverka kvaliteten och
skapa en osund konkurrens mellan olika leverantorer. Forslaget behdver provas sa att det inte finns
fallgropar dar den enskildes intressen och behov kommer i klam pa bekostnad av leverantorers
stravan efter hog belaggningsgrad och diarmed en mer fordelaktig ekonomisk situation.

Postadress Webbplats Organisationsnummer
Skyddsvarnet www.skyddsvarnet.se 802003-0832
Hornsgatan 123

117 28 Stockholm



@\"Ps‘*? TILL SJALy gy J‘i.ip

IINYDSVARNET

Sidnummer

5(5)

Utredningen foreslar att besluten utan behovsbedémning bor formuleras som en befogenhet.
Saledes far kommunerna tillhandahalla insatser utan behovsprovning, men ar inte skyldiga att gora
det. Tilldampningen kan bli komplex bade pa individniva och ur utférarperspektiv. En aktér som tex
Skyddsvarnet tar emot personer fran manga olika kommuner bade i Stockholms lan men ocksa 6ver
hela landet. Handhavandet av vem som har mdjlighet att fa insats utan behovsbedémning och inte
kan komma att resultera i en forstarkt upplevelse av olikheter och orattvisa och dessutom ett
massivt administrativt merarbete. Hanterande av vistelsebegreppet behover vara oerhort tydligt for
att det inte ska uppsta en skevhet mellan kommuner och for att det inte ska uppsta en
rattsosdkerhet. Fragan kvarstar dven om vilka konsekvenserna blir da ett beslut utan
behovsbedomning inte kan 6verklagas.

For att forslaget om insatser utan behovsprovning ska fa énskad effekt och vara hallbart ser vi
funktionen Socialt ansvarig samordnare som en nédvandig roll att infora for att sdkerstalla kvalitet
och rattssakerhet.

19.2.3 Bestaimmelsen om barnets basta anpassas till barnkonventionens
lydelse

Utredningens forslag: Bestimmelsen om barnets basta i nuvarande 1 kap. 2 § forsta stycket
socialtjanstlagen omformuleras till att ange att vid alla dtgarder som rér barn ska i forsta hand
beaktas vad som bedéms vara barnets basta. Det infors dven en kompletterande bestimmelse som
anger att vid beddmningen av barnets basta ska hansyn tas till barnets asikter.

Skyddsvarnet anser att det ar mycket angelaget att barn i utsatta situationer far en starkt position i
kontakten med Socialtjansten. Det forstarkta barnrattsperspektiv som utredningen foreslar och de
presenterade forslagen inom ramen for detta ar oerhort betydelsefullt. Slutligen ska betonas vikten
av att alla barn inkluderas och omfattas av det starka barnrattsperspektivet, &ven papperslésa barn.

Skyddsvarnet genom

Nilla Helgesson

Direktor/VD
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