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YTTRANDE

2021-01-19 Dnr UFV 2020/2184

Socialdepartementet

Hallbar socialtjinst - En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47)

Bakgrund och sammanfattning

Uppsala universitet har anmodats att svara pa remiss av rubricerad
utredning.

En sakkunnig expertgrupp bestdende av docent Katarina Alexius och
fil.dr. Siv-Britt Bjorktomta verksamma vid Centrum for socialt arbete samt
professor Olle Lundin och docent Annika Rejmer, Juridiska institutionen,
har utarbetat yttrandet som dverldmnas som universitetets remissvar.

Uppsala universitet tillstyrker utredningens forslag till lagdndring.
Samtidigt finner universitetet anledning att framfora ett antal synpunkter,
vilka aterges nedan.

Sammanfattningsvis anser Uppsala universitet att lagforslagets
forstarkningar av barnperspektivet dr vil motiverade och kan bli
konstruktiva. Daremot dr universitetet 1 flera avseenden kritiskt mot
lagforslagets tydliggorande av politiska visioner 1 utformningen av
maélregler. Universitetet efterlyser vidare en tydligare forklaring till varfor
nu gillande socialtjdnstlags ramlagskonstruktion kom att fordndras till
forman for detaljreglering och ifrdgasitter huruvida de i utredningen
presenterade forslagen kan leda till 6nskade forbattringar givet kravet pa
kostnadsneutralitet.

Synpunkter pa utredningens forslag

Uppsala universitet har granskat utredningens forslag utifrdn sitt uppdrag,
att vinna och formedla kunskap till ménsklighetens gagn genom utbildning
och forskning med mélsittning att gora skillnad 1 samhaéllet. Universitetet
delar utredningens uppfattning om att en kunskapsbaserad socialtjanst ska
utgd fran vetenskap och beprovad erfarenhet. Hur en kunskapsbaserad
socialtjdnst ska implementeras kan dock diskuteras.
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Nu gillande socialtjinstlag har, sedan dess ikrafttradande 1982, utvecklats
fran en ramlag som anger uppsatta mél till en alltmer detaljreglerad lag. I
avsnitt 4 En ny socialtjdnstlag, foreslar utredningen att den nya
socialtjdnstlagen ska aterfa en tydligare ramlagskonstruktion, for att ge
kommunerna ett forhéllandevis stort utrymme vid lagtillimpningen och
mojliggdra anpassningar till lokala forutsattningar. Utredningen saknar
emellertid en genomlysning av och forklaring till varfor nu géllande
socialtjdnstlags ramlagskonstruktion dvergavs till forman for
detaljreglering, och en diskussion om varfor ramlagskonstruktionen
kommer att fungera béttre 1 den foreslagna socialtjanstlagen.

En annan fraga dr om forslaget om ett utdkat kommunalt
handlingsutrymme kommer att ge efterstrévat resultat utifran principerna
om jamlikhet, jimstélldhet och likvardighet, se avsnitt 7.1.2 Mal och
principer 1 den nya socialtjanstlagen.

Ramlagskonstruktionen kan ocksa ifrdgasittas eftersom den forutsétter
gedigna juridiska kunskaper, inte minst i juridisk tolkningslira, for att
kunna erbjuda och tillhandahélla en rittssidker socialtjinst. Mot bakgrund
av att de juridiska inslagen pé landets socionomutbildningar varierar bdde
till innehall och i omfattning kan det diskuteras om den juridiska
kunskapen inom den kommunala socialtjénsten &r tillracklig. Dessutom
har en stor del av den kommunala socialtjédnstens personal andra
utbildningar &n socionomexamen som saknar juridiska inslag. Idag erbjuds
dessutom f& mgjligheter till komplettering av relevant juridik.

I syfte att 6ka den kommunala socialtjidnstens handlingsutrymme
ytterligare foresldr utredningen en nedtoning av bestimmelser som i nu
gillande lag dr riktade till sdrskilda grupper. Detta tycks sérskilt gélla
dldre da den sdrskilda vardegrunden foreslas erséttas av en generell
skrivning, se avsnitt 4. 1.2 Den nya lagens struktur. Inte heller begreppet
skélig levnadsnivd omformuleras till goda livsvillkor for att forbittra
aldres livsvillkor, se avsnitt 16. Detta trots att sdvil forskning, utredningar
som rapporter entydigt visar att dldreomsorgen har en
utvecklingspotential. Tidigare forskning visar dessutom att dldre som
driver sina réttigheter, vanligtvis har hjélp av hogutbildade nérstdende. De
foreslagna skrivningarna kan foljaktligen bdde medfora att dldres behov
forbises eller nedprioriteras, att principen om likvérdighet sitts ur spel, att
den som saknar hogutbildade anhdriga blir utan insats, och att ett storre
ansvar for att dldres behov tillgodoses 1dggs pa nirstdende, se avsnitt 3.4.2
Hallbar socialtjdnst. Det bor utredas om inte just utsatta gruppers behov
av stod ar ett skl till att ramlagskonstruktionen overgavs till formén {or
detaljreglering, for att tillforsdkra alla invanare samma stdd oavsett
bostadsort/kommun.
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L avsnitt 17, Insatser utan behovspréovning, diskuteras mojligheten att ge
stod till enskilda utan foregdende behovsprovning. Ett exempel dr den
mdjlighet som idag finns att ge hemtjinst till en generell och objektivt
avgransad grupp dldre. Avsikten dr att underlitta bade for gruppen dldre
och for socialtjénst. Det blir en administrativ lattnad &t bada hall.
Utredningens forslag gar dock ldngre. Det handlar om en generell
mojlighet att ge stod till enskilda utan behovsprovning. Eftersom det ér
frdga om en fakultativ mojlighet for kommunen, och ddrmed en utokning
av det kommunala sjélvstyret, s& ar risken stor att den nationella olikheten
Okar. Fragan dr om denna utékade mojlighet f6r kommunerna pa
bekostnad av nationell likhet dr 6nskvard. Darutover kan tilliggas att stod
utan behovsprovning riskerar att leda till att kommunalt stod hamnar dar
det helt enkelt inte behovs eller dér det gor storre nytta hos en annan

grupp.

L avsnitt 23.1 Socialtjinstlagen och forvaltningslagen diskuteras fragan om
socialtjanstlagens forhéllande till férvaltningslagen. Fragan om
forvaltningslagens tillimplighet inom socialtjansten &r komplicerad.
Rekvisitet "myndighetsutdvning” dr numera borttaget ur
forvaltningslagen. Det dr darfor rimligt och logiskt att det ocksé
utmonstras ur socialtjdnstlagen. I forvaltningslagen har begreppet ersatts
med “’part”. I drenden dér en enskild &r part ska centrala
rittssdkerhetsregler i forvaltningslagen tillimpas. Utredningen foreslar inte
samma rekvisit som i forvaltningslagen. Forslaget innebér att rekvisitet
drenden “som beror enskilda” ska vara styrande. Det &r olyckligt och
kommer sannolikt att medfora tolkningssvarigheter i framtiden. Det
rimliga &r att ansluta sig till forvaltningslagens rekvisit.

Kommentarer till forfattningsforslag

Beskrivningen av dvergripande mal och principer for socialtjansten &r,
utover att ordet jdmlika lagts till, oférandrade jamfort med nu géllande lag.
Befintliga kollisioner mellan socialpolitiska visioner och socialarbetares
ofta mer krasst budgetstyrda verksamhet har alltsd bibehéllits oforéndrade.
Eftersom lagforslagen enligt direktiven inte ska vara kostnadsdrivande &r
det uppenbart att ménga av lagens princip- och malregler inte i sig kan
antas leda till reella forbattringar, utan framst dr vélvilliga men till intet
forpliktigande politiska visioner.

- 4 kap. Kvalitet

Universitetet anser att fortydligandet av vikten av ett gott bemotande ar
relevant, liksom fortydligandet av att god kvalitet &r kopplat till
Overensstimmelse med vetenskap och beprovad erfarenhet. Det ér
emellertid dven viktigt att komma ihag att de foreslagna bestimmelserna
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utgor endast vilvilliga och till intet forpliktigande malstadganden om inte
relevanta resursforstarkningar genomfors for att forverkliga ambitionerna.
For att god kvalitet ska kunna uppnés ar det nddvéndigt att professionell
kompetens efterstrdvas och ses som meriterande. Kravet pa socionom-
examen eller likvirdig hogskoleexamen, 4 kap. 3 §, borde darfor, utdver
barnavarden, omfatta motsvarande arbetsuppgifter med relationsvéld och
missbruk. Om god kvalitet ska kunna uppréatthallas ar det dessutom
nodvandigt att HSLF-FS 2017:79; Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rdd om behdrighet att utfora vissa arbetsuppgifter i
socialtjdnstens barn- och ungdomsvard, dndras till att ange en mininiva om
60 hogskolepoing, varav minst 30 hogskolepoing socialt arbete och minst
15 hogskolepoédng juridisk metod, social- och forvaltningsrétt samt
offentlighet och sekretess. Darutdver bor socionomexamen minst innehélla
15 hogskolepoing relevant EU-ritt, migrationsritt, civil- och straffritt,
polisritt, hdlso-och sjukvardsritt samt skoljuridik for att socialtjédnsten ska
kunna uppfylla sin samverkansskyldighet med berérda myndigheter pa ett
adekvat sétt. P4 langre sikt bor det dessutom vara ett krav pa
socionomexamen for att arbeta med utrednings- och utvarderingsuppgifter
inom socialtjansten. I hdgskoleforordningens reglering av
socionomexamen finns krav pd personlig och professionell utveckling for
studenterna. Socialt arbete som akademisk utbildning omfattar
kunskapsomriden som socialt arbete, psykologi, juridik och sociologi,
men det ingar dven trdning samt utbildning i speciella fardigheter och
forhéllningssitt som krévs for att kunna utfora ett etiskt hallbart socialt
arbete.

En ny lag om socialtjdnstdataregister framstar som behovligt, och kan
utgora ett led 1 att forbéttra verksamheters mojligheter att utvérdera sina
insatser fOr att uppné bittre Overensstimmelse med vetenskap och
beprovad erfarenhet.

- 6 kap. Allmént forebyggande arbete

Ambitionen att stirka det preventiva arbetet &r positivt och borde kunna
leda till ett mer effektivt socialt arbete inom kommunerna, forutsatt att
socialtjénstens personal har kompetens och att relevanta resurser laggs pd
sadant arbete. Eftersom lagforslagen enligt direktiven inte ska vara
kostnadsdrivande dr det emellertid foga sjdlvklart att lagens framhdvande
av preventivt arbete kan antas leda till reella forbattringar.

- 10 kap. Socialndmndens ansvar att erbjuda insatser
Den mer enhetliga begreppsanviandningen genom lagtextens reglering av

beddmande och erbjudande av insatser dr en forbattring nir det géller att
stirka lagens begriplighet.
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Det huvudsakliga borttagandet av tidigare fokus pa sirskilda grupper ar
vilmotiverat och behovligt, eftersom det sociala arbetet ska rora individers
behov utifrén just deras behov och inte grupptillhdrighet. Uppsala
universitet anser emellertid att utredningen, trots nyssnamnd angiven
ambitionsniva, genom att i forslaget 4nda betona vissa gruppers behov
uppvisar en tydlig ambivalens i fraigan om att dverge synen pa vissa
grupper som mer prioriterade klienter, vars behov ska gynnas framfor
andra oprioriterade gruppers behov. Férutom denna, mer principiella,
invindning anser universitetet att preciseringarna av socialndmndens
ansvar att erbjuda insatser 1 10 kap. dr vdlmotiverade.

Av sirskild betydelse d&r omndmnandet 1 10 kap. 3 § av att fortryck 1 sig,
och inte bara véld, ska tillmétas relevans genom att socialtjédnsten ska
sdrskilt beakta att personer utsatta for vald eller fortryck som syftar till att
bevara eller aterupprétta en persons eller familjs, slékts eller annan
liknande grupps heder kan ha behov av insatser for att fordndra sin
situation. De oklarheter som tidigare ibland kunnat uppsta om
socialtjanstens uppdrag nar hedersrelaterat fortryck inte tagit sig
valdsamma uttryck har ddrmed pé ett bra sitt undanrojs.

- 11 och 12 kap. Insatser efter individuell behovsprovning — bistand,
samt insatser utan foregdende av individuell behovsprovning

Det konstateras att utformningen av behovsbedémningar i 11 och 12 kap.
har en ytterst komplex struktur. Behovsbeddmningarna kan enligt reglerna
vara icke individuella eller individuella. Individuellt bedomda insatser kan
rora bistand till livsforing eller ekonomiskt bistdnd. Det senare kan i sin tur
rora sa kallade levnadskostnader i 6vrigt eller forsorjningsstod.
Forsorjningsstdd ar vidare indelat 1 sddant som ror skdliga kostnader som
berdknas enligt riksnormen samt skéliga kostnader som beddms
individuellt behovsprovat. Utdver dessa regler far bistand enligt ett
overforande av nuvarande 4 kap. 2 § SoL ges “om det finns skél for det”.
Béde socialndimnder och socialarbetare som gor behovsbedomningar har
dérmed ytterst olika handlingsutrymme beroende pd hur den enskildes
behov kategoriserats.

Bedomningssystemets komplexitet innebér enligt Uppsala universitets
uppfattning stora risker nér det géller enskildas mojligheter att fa
likvérdiga insatser pa nationell niva. Uppsala universitet vill darfor betona
att en sa pass komplicerad systematik stiller stora krav pd hog kompetens
hos de personer, sdvil fortroendevalda som professionella, som anfortros
att hantera tillimpningen av dessa delar av lagstiftningen. Behoven av
kompetensforstirkningar kommer enligt universitetets uppfattning att gélla
bade sjélva behovsbedomningarna och det, for en del klienter potentiellt
bekymmersamma, handlingsutrymmet att stilla krav pa att sta till
arbetsmarknadens forfogande eller delta i kompetensutveckling.
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De nya mojligheterna att med vissa, enligt universitetets uppfattning vél
motiverade, undantag ej ge individuellt behovsbeddmt bistand, och
samtidigt gora undantag for dokumentationsskyldigheten, kommer
forhoppningsvis att kunna minska byrakratin och 6ka moéjligheter att na
utsatta som skyr kontakter med myndighetsutdvare. Samtidigt kommer
enskildas mdjligheter att fa likvardiga insatser oavsett vilken kommun man
rakar bo 1 med stor sannolikhet att undergrivas genom dessa regler.
Universitetet instimmer darfor 1 utredningens uppfattning att det ar av vikt
att insatser utan individuell behovsprévning noga utvérderas.

- 13 kap. Utformning och genomforande av insatser

Utvidgningen av mélstadganden, bland annat rérande mdjligheter att leva
ett vérdigt liv och kénna vélbefinnande, kan antas leda till forbéttringar,
forutsatt att relevanta kompetenser och resurser finns inom berérda
verksamheter. Om verksamheterna inte ges de forutsattningar som behovs,
ar det ddremot en uppenbar risk att lagfastandet av dessa socialpolitiska
visioner kommer att 6ka socialarbetarnas svérigheter att hantera
kollisionerna mellan formellt formulerade politiska méal och verkligheten.

- 5 kap. och 18-23 kap. Socialt arbete med barn och unga —
barnperspektiv

Uppsala universitet ser positivt pa de foreslagna forstarkningarna av
barnperspektivet, som innebir vissa reella forstirkningar av réttigheterna
for barn och unga med fokus pa bland annat fortydliganden av lagtexten i
linje med artiklarna 3 och 12 1 FN:s Barnkonvention.

Det uttryckliga angivandet 1 5 kap. 2 § av att den som ldmnar barn
information s l&ng som det dr mojligt ska forsdkra sig om att barnet
forstatt information dr en forbattring jamfort med dagens regler. Vidare
kommer det for det professionella barnavardsarbetet att bli en fordel med
ett tydligt angivande 1 19 kap. 5 § av att socialarbetare har rétt att tala med
barn, utan koppling till specifik alder och utan vardnadshavarens
samtycke, redan under forhandsbedémningen.

Uppsala universitet instdimmer 1 utredningens uppfattning att socialtjénsten
behover arbeta mer aktivt med placerade barns kontakt med sina syskon
och anser alltsé det preciserande fortydligandet av detta i lagtexten
vilmotiverat. Universitetet hiller &ven med om att tiden for gallring och
sekretess for barnakter bor ses over, liksom fragan om barnombud.

Emellertid anser Uppsala universitet att utredningen, som trots ambitionen
att inte framhéva specifika gruppers behov ju behéller exempelvis
brottsoffer som sadan uttrycklig grupp, borde omnémna barn som utsatts
for brott dven 1 brottsofferbestimmelsen 1 10 kap. 3 §, och inte endast 1 18
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kap. 4 §. Det kan noteras att samhillsinstitutionernas formaga att bista
barn som utsitts for brott av andra barn for ndrvarande i en del fall ar
vildokumenterat obefintlig.

Uppsala universitet vill 4ven betona de nira sambanden med ett reellt
forverkligat barnperspektiv och kraven pa hog professionell kompetens
bland socialsekreterare och andra socialarbetare som arbetar med barn- och
unga. I det uppmiarksammade fallet, d& en tidigare placerad 3-aring kallad
Lilla Hjartat avled efter ett terforande till ursprungsforéldrarna, dr det
exempelvis uppenbart att handlédggarna inte kénde till redan existerande
mdjligheter att hantera situationen genom ansdkan om flyttningsférbud
och vardnadsoverflyttning. Att lagstifta om politiska visioner med
forstarkningar av barnperspektivet dr konstruktivt endast om lagstiftningen
samtidigt kréver professionell kompetens av dem som arbetar inom den
sociala barn- och ungdomsvarden, se kommentaren ovan till 4 kap. 3 § i
forslaget. Som Pia Tham, docent i socialt arbete, har visat ér detta
verksamhetsomrade idag ofta ett forsta arbete for nyexaminerade
socionomer. Pé langre sikt borde malséttningen vara att socionomexamen
blir ett minimikrav for att arbeta med sociala barnavardsutredningar och att
erfarna socialsekreterare stannar kvar langvarigt inom detta viktiga
arbetsomrade.

- 25 kap. Tillsyn
Genom att mojligheterna till sanktionsavgifter foreslds forsvinna kan
socialndmndernas, och ddrmed socialarbetarnas, handlingsutrymme i
nagon mening sigas 6ka, samtidigt som detta kan ge negativa effekter pa
enskildas mdjligheter att fa likvirdiga insatser pa nationell niva.

- 28 kap. Socialnimndens organisation och delegering av vissa
drenden
Uppsala universitet instdimmer 1 utredningens uppfattning att behorigheten
mellan olika beslutsnivaer i relation till framfor allt, a ena sidan,
fortroendevalda och, & andra sidan, de professionella socialarbetarna vid
forvaltningarna, dr en friga som maéste utredas vidare.
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