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HSB - dér méjligheterna bor

Miljo- och energidepartementet
m.reqistrator@regeringskansliet.se
filip.vestling@regeringskansliet.se

REMISSYTTRANDE NY MODELL FOR ELMARKNADEN

M2017/01702/Ee

HSB Riksforbund som beretts tillfalle att yttra sig 6ver rubricerad remiss.

HSB 6vergripande syn &r att det ar viktigt att forandringar i elmarknadsmodellen inte
leder till hogre kostnader for boende, bostadsréttforeningar och hyresfastighetségare
eller missgynnar energieffektivisering i bostadsbestandet.

Elmarknadshubb
HSB tillstyrker inforandet av en elmarknadshubb.

HSB anser att det ar en stor fordel att information ar tillganglig for brukarna/kunderna. |
dag kan mycket information om energianvandningen hamtas fran elnatsagaren vilket
behovs bland annat for att kunna energideklarera och genomféra energikartlaggningar.

HSB anser vidare att nir all information skall utga fran ’elmarknadshubben” ar det
nodvandigt att den historiska informationen om energianvandningen som idag finns hos
elnatsdgaren finnas tillgénglig i “elmarknadshubben”. Om det ger samhallsekonomiska
vinster bor detta &ven komma kunderna till del.

HSB anser att de kostnaden som uppstar vid upprattandet och driften av
elmarknadshubben ska béras av de effektiviseringsvinster som uppstar hos natagare och
elhandlare och att dessa kostnader déarmed inte belastar slutkunden.

Elhandlarcentrisk modell
HSB avstyrker inférandet av en elhandlarcentrisk modell.

HSB anser att inférandet av en elhandlarcentrisk modell ar beh&ftat med en méngd
kostnader for Svenska kraftnat, elhandlare och natégare. Det &r tveksamt om kundnyttan
ar storre an kostnaderna for kunderna. Elnédtségarna avlastas med vissa tjanster som
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kundtjanst med mera men det &r dagslaget inte sakerstallt att natkostnaderna kommer att
sénkas for att kompensera detta. . EInat ar ett naturligt monopol dar regleringarna borde
har utgangspunkt i kundens och konsumenternas behov.

Okade kostnader for kunderna (boende och bostadsrattforeningar/fastighetsagare)

HSB anser att kostnaderna for elhandlaren 6kar och dessa kostnader kommer pa nagot
satt belasta kunderna. | remissen anges att de ekonomiska riskerna for bade elhandlare
och natagare okar. For detta kommer troligen elhandlare och natagare pa nagot satt
gardera sig, vilket kommer att ge kunderna hogre kostnader.

Elnatsagarna har hojt sina priser kraftig under en lang féljd av ar. HSB och flera andra
bostadsaktorer foljer detta noga genom Nils Holgersson undersékningen, dar vi
granskar prisutvecklingen pa elnét, fjarrvarme och vatten- och avfallshantering. Se
http://nilsholgersson.nu/

I Nils Holgersson har det konstaterat att vissa elndtsagare har haft héjningar runt 10%
per ar. Detta leder till att elpriset i forhallande mot alla andra kostnader, behéftade med
elinkdp, minskar vilket ocksa minskar incitamentet till att energieffektivisera bostads-
bestandet.

| remitterad rapport antas att mer konkurrens kommer att fa kunderna mer rorliga och
aktiva pa elmarknaden.

HSB anser att detta antagande ar felaktigt/inte sérdeles troligt eftersom den del man kan
paverkar blir mindre och mindre érligen. Okad konkurrens vad galler elhandlarnas
kundtjanst och 6vriga framvaxande tjanster kan sakert ge vissa effekter men mark att de
flesta konsumenter fortfarande inte ar aktiva och har gjort aktiva val idag.

HSB &r tveksam till effekterna av den tilltdnkta konkurrensen och hur det kommer ge
gynnsamma priser for kunderna. Det ar idag inte tillrackligt manga kunder som bryr sig
tillrdckligt mycket som sin elrdkning. Risken &r snarare att den nya elhandlarcentriska
modellen genererar 6kade kostnader som i sin tur belastar kunderna.

En faktura

Nastan all betalning sker digitalt idag vilket &r bekvamt och méanga har autogiro. Detta
gor att man sallan tittar pa fakturan utan bara godkanner att den betalas. Om det ar en
eller tva fakturor paverkar tidsatgangen vid betalning. Mojligtvis blir det hdgre belopp
om det ar en faktura vilket kanske gor att man reagerar och blir aktiv pa elmarknaden.
For de som vill granska fakturorna &r det viktig att dessa ar tydliga och &ven enkla att
forsta. Utredningen anger att kostnaderna for att genomféra en elhandlarcentrisk modell
med fakturering fran elhandlaren &r behaftat med vissa kostnader.

HSB anser att med en elhandlarcentrisk modell 6kar avstandet mellan kunden och
natdgaren. Detta leder till minskad konsumentmakt da kunden far svarare att na
néatédgaren med sina synpunkter.
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Kunden kommer inte ha en ren kundrelation med nétégaren eftersom det ar elhandlaren
som har det ekonomiska ansvaret. Kunden ska fortfarande vanda sig till natagaren for
tekniska fragor och driftstorningar. Har finns en risk for otydlighet och att vissa fragor
riskerar att falla mellan elnétségaren och elhandlaren.

Stockholm 23 oktober 2017

Anders Lago
Forbundsordforande



