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Trafikverkets remissyttrande gallande
Energimarknadsinspektionens rapport 2017:05,
Ny modell for elmarknaden

Sammanfattning

Trafikverkets remissvar pa rapporten om Ny modell fér elmarknaden som innebir ett
inférande av en datahubb fér utvixling av elmarknadsdata mellan elmarknadens aktérer
samt att elleverantorerna far ett storre ansvar for en stor del av kundtjinstarbetet som
idag hanteras av elnitforetagen.

Yttrande

Trafikverket anser att den féreslagna modellen i stort r bra for elmarknaden, di man
konkurrensutsitter kundservice pé ett helt annat sitt in i dagens modell. Med den nya
modellen kan en kund som inte dr ngjd med sin elleverantér vad avser pris, men dven
kundservice, byta leverantor.

Trafikverket 4r i detta ssmmanhang bade en elleverantor och elkund och berérs i stor
grad av den nya modellen.

Trafikverket ser en del fordelar med denna modell, som kan komma att minska
administrationen for Trafikverket som elkund. Istillet for att ta emot ca 110 000 st.
elnitsfakturor per ar blir det en faktura per elnitsforetag och ménad, vilket innebir ca
2000 st. fakturor per ar. Dock kan det komma att kriivas mer resurser for Trafikverket
som elleverantdr. Det giller till exempel anpassning av system som anvinds for att
tordela kostnader inom Trafikverket. Det kan ocks krivas mer personal di stérre delen
av kontakterna mellan Trafikverket och elnitsforetagen kommer att ske via Trafikverket
som elleverantor. Detta kan inte avgéras med rapporten som grund di den inte ir
tillrickligt detaljerad for det indamalet.

En annan synpunkt ér att de data som den sa kallade hubben skall innehélla, till exempel
NétomradesID och Elomréde, kommer att forsvara for Sveriges j drnvagsforetag att i
framtiden kunna vilja sin egen elleverantér. Detta beroende pa att tigen ror sig mellan
olika natomraden och elomriden. Den féreslagna hubben bér kunna hantera kunder som
ror sig mellan nét- och elomraden for annars stings dessa kunder ute frin elmarknaden.
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Foredragande, samrad och sakgranskning

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Lena Erixon. Féredragande har varit
Lars Johansson, Funktionsansvarig Elinkop. I den slutliga handlidggningen har
Inkopsdirektor Asa Markstrom deltagit. Samrad har skett med utredare Kristoffer
Andersson och utredare Goran Soderberg, bdda Inkop och logistik.
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