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Remiss av Energimarknadsinspektionens
rapport 2017:05 — Ny modell for elmarknaden

Umed universitet har anmodats att ytira sig 6ver Energimarknadsinspektionens rapport 2017:05 —
Ny modell {6r elmarknaden och vill hirmed avge sina synpunkter.

Energimarknadsinspektionen (EI) féreslar i sin rapport en rad omfattande férindringar pa

elmarknaden. Négra av de viktigaste férandringarna som foreslis ir:

e Aven om kunden fortfarande har avtal med bide elhandelsfiretag och elndtsforetag si blir
elhandelsforetaget kundens huvudsakliga kontakipunkt. Energimarknadsinspektionen féresliar
dven samfakturering, dir elhandelsféretagen fakturerar kunden for bade elhandel och elnit.

¢ FOr att 6ka kundernas incitament att aktivt viilja elavtal s3 kommer kunden sjilv att behova ta
kontakt med elhandelsféretag vid flytt till ny bostad. Om ingen kontakt gors s§ riskerar elen att
vara frinkopplad.

+ Energimarknadsinspektionen forestir en laggrundad elmarknadshubb med ramar och
uppgifter fér elmarknaden,

En kontaktpunkt forenklar for kunden

Vi anser att forslaget om en kontakipunkl r ett bra férslag. Mycket tyder pa att elkunder idag upp-
fattar elmarknadens nuvarande struktur som svir att férstd, och saknar tydlig information om de
olika kostnaderna associerade med anvindning av el. Detta skapar passivitet hos kunderna. Sam-
tidigt pekar bade forskare och beslutsfatiare pd vikien av att 8ka flexibiliteten hos kundkollektivet.
Genom att férenkla exempelvis fakturering av elanvindningen si blir det ocksi enklare fér kunden
att tillgodogdra sig information om exempelvis priser, vilket mgjligen kan &ka kundernas aktivitet
pa elmarknaden. Forslaget korresponderar vil mot hur det fungerar pd andra marknader. Képer vi
en bok pé nitet sd har vi normalt bara kontakt med féretaget som séljer boken, och inte ngot sir-
skilt kontrakt med distributionsforetaget.

Val av elavtal

Idag beh&ver man som kund inte gra ett aktivt val vad giller elavtal. P vilket sitt detta paverkar
kundens beteende pa elmarknaden &r inte helt klarlagt, men en uppfattning ir att detta leder till
“passivitet” och att konsumenter i ndgon mening skulle bete sig irrationelit. Savitt vi vet finns inte
nigon forskning som indikerar pé att ett "tving att vilja” skulle férindra konsumenternas beteen-
de och gora kunderna mera rationella vad géller elanvindning. Var bedémning ar att forslaget har
smi effekter vad giller konsumenters agerande pd marknaden.
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Sammanfattning

Sammantaget menar EI i sin rapport att de forslag man lagger fram kommer att 6ka kundernas in-
flytande och ge dem “stérre mdjligheter” och “stérre makt 6ver sin sitnation”, Det #r dock viktigt
att komma ihég att de monetéra incitamenten for kunderna att vara aktiv pd marknaden vad giller
olika val ir smA. Séledes kan man inte utesluta att den “inaktivitet” som vi tycks observera ir
rationell, att vara aktiv kostar helt enkelt mer in vad det smakar. Vi menar dirfor att det 4r naivt
att tro att de forslag energimarknadsinspektionen ligger fram kommer att forindra kundernas roll
pé elmarknaden pd nfgot fundamentalt sitt. Faktum #r att kundernas makt dver sin situation pa
elmarknaden f6rblir ofdrandrad. Till exempel kommer kunderna fortfarande vara 18sta till ett
elndtsféretag,

Yttrandet har utarbetats av professor Runar Brinnlund, Handelshégskolan och forskare Mattias
Vesterberg, bada verksamma vid Handelshégskolan, avdelningen f6r nationalekonomi och
forskningscentrumet CERE.

Beslut i drendet har fattats av rektor Hans Adolfsson efter féredragning av fakultetssamordnare
Asa P Isaksson.
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