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YTTRANDE: ILO:S KONVENTION OM VALD OCH
TRAKASSERIER | ARBETSLIVET, SOU 2021:86

DIK ar fackforbundet for alla som arbetar eller studerar inom kultur,
kommunikation eller kreativ sektor. DIK dr en del av Saco och organiserar cirka
20 000 medlemmar inom arbetsmarknadens alla sektorer.

Sammanfattning

DIK vilkomnar att regeringen drivit pa att ILO:s konvention nr 190 om vald och
trakasserier i arbetslivet rostades igenom, och anser att Sverige bor ga vidare med
att ratificera konventionen och den tillhérande rekommendationen nr 206. En
internationell konvention mot vald och trakasserier i arbetslivet med sarskilt fokus
pa konsrelaterat vald ar ett viktigt rattsligt instrument.

DIK ser inga hinder for en svensk ratifikation. Ddremot ser vi att regering och
arbetsgivare kommer att behova vidta fler atgarder for att till fullo leva upp till
konventionen och rekommendationerna.

Konventionen stiller bland annat krav pa arbetsgivaren att motverka vald och
trakasserier som utdvas av "tredje man” som exempelvis kunder, brukare, besdkare
eller elever. Den statliga utredningen Ett utdkat skydd mot diskriminering (SOU
2021:94) har nyligen konstaterat att skyddet mot trakasserier och sexuella
trakasserier i saval Diskrimineringslagen som arbetsmiljolagstiftningen ar svagare
nar handlingarna utférs av tredje man.

DIK anser darfor att Arbetsmiljoverket bor fa i uppdrag att utarbeta sakforeskrifter
mot trakasserier och sexuella trakasserier fran tredje man, samt att
diskrimineringslagen ska fortydligas sa att det framgar att trakasserier och sexuella
trakasserier fran tredje man ska omfattas av arbetsgivarens arbete med aktiva
atgarder och kraven om riktlinjer och rutiner.

ILO-konventionen stiller ocksé krav pa starka mekanismer for efterlevnad och
sanktioner sa att de lagar och regler som finns pa omradet efterlevs. I dagslaget ar
tillsynen och sanktionerna i Diskrimineringslagen svag. Utformningen av tillsynen
har hittills varit att forebygga diskriminering och att ge arbetsgivare mojlighet att
frivilligt folja lagen. Det har inte fungerat pa ett tillfredsstallande sétt, vilket ett
flertal utredningar konstaterat. DIK anser darfor att det ar hog tid att skarpa
tillsynen, och att inféra mer effektiva och kdnnbara sanktioner.
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Fordjupade kommentarer

Svensk lagstiftning omfattar redan manga av de punkter som stipuleras av
konventionen. Det regleras till stor del i Diskrimineringslagen, Arbetsmiljolagen och
Arbetsmiljoverkets foreskrifter. Darutover finns ocksa sarskilda bestimmelser i
vissa kollektivavtal. DIK ser dock att en svensk ratifikation skulle innebara att
regering och arbetsgivare behover vidta ytterligare atgarder for att forebygga och
atgarda vald och trakasserier i arbetslivet. Dessa preciseras nedan.

Trakasserier och sexuella trakasserier fran tredje man

DIK har i medlemsundersokningar sett att hot, vald, krankningar och sexuella
trakasserier ar vanligt bland flera av forbundets medlemsgrupper. Utsattheten ar
storre i kvinnodominerade kontaktyrken som bland bibliotekarier! och
teckensprakstolkar2, men forekommer ocksa bland exempelvis kommunikatorers3.
Bakom handlingarna star ofta besékare pa biblioteket, kunder hos
kommunikationsbyraer eller brukare i fallet med teckensprakstolkar.

DIK vdlkomnar darfor att ILO-konventionen dven omfattar vald och trakasserier som
utovas av "tredje part” (artikel 4 i konventionen och punkt 8b i
rekommendationerna). Det betonas ocksa att medlemsstater ska anta forebyggande
och effektiva atgarder i yrken och arbetsformer dar arbetstagare dr mer exponerade
for vald och trakasserier, och att det ska ske i samrad med arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationer (artikel 8 i konventionen). ILO-konventionen ar pa detta
satt ett vardefullt instrument for att skdrpa lagskyddet sa att trakasserier och
krankningar fran till exempel besokare, kunder, brukare eller elever inkluderas i
bade Diskrimineringslagen och arbetsmiljolagstiftningen.

Den statliga utredningen Ett utékat skydd mot diskriminering (SOU 2021:94) har
nyligen konstaterat att skyddet mot trakasserier och sexuella trakasserier i
arbetslivet ar svagare nar handlingarna utfors av tredje man och att skyddet
behover forstarkas. Bestimmelserna i Diskrimineringslagen omfattar inte
trakasserier eller sexuella trakasserier fran tredje man, utan endast fran andra
arbetstagare eller jaimstallda personer. Med undantag for foreskriften om hot och
vald preciseras arbetsgivarens ansvar for tredje man inte heller i Arbetsmiljoverkets
sakforeskrifter.

Mot denna bakgrund anser DIK att utredningens forslag i kapitel 14.2 om att
Arbetsmiljoverket ska ges i uppdrag att ta fram information om arbetsgivarens
ansvar kopplat till tredje part ar for svaga. I stéllet anser DIK att:

e Arbetsmiljoverket bor fa i uppdrag att utarbeta sakforeskrifter mot
trakasserier och sexuella trakasserier fran tredje man i syfte att precisera
arbetstagares skydd.

1 DIK, Samhallet drar sig tillbaka - en rapport om arbetsmiljon pa vara bibliotek, 2019
2 DIK, Teckenspraks- och dovblindtolkars villkor och psykosociala arbetsmiljo, 2018

3 DIK. Kommunikation pé olika villkor - flexibilitet, obetalt arbete och kompetensflykt,
2019
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e Denredan gallande bestimmelsen i tredje kapitlet i diskrimineringslagen
om att arbetsgivaren ska ha riktlinjer och rutiner for verksamheten i syfte
att forhindra trakasserier och sexuella trakasserier ska fortydligas sa att det
star klart att reglerna om aktiva atgarder 4ven omfattar trakasserier och
sexuella trakasserier fran tredje man+.

Detta skulle tydliggora arbetsgivarens ansvar att aktivt arbeta for att forhindra
trakasserier och sexuella trakasserier, dven i de fall dar handlingarna utfors av
tredje man. Aven om arbetsgivaren inte kan utéva kontroll dver tredje man pa
samma satt som over en anstalld, s anser DIK att samma krav kan stéllas pa
arbetsgivaren att motverka och hantera handelser. Det vill sdga att beddma risker,
satta in forebyggande dtgarder samt se till att det finns rutiner och handlingsplaner
for hur de ska hanteras och vilket stod den som utsatts ska fa. Exempel pa
forebyggande atgarder kan vara att inte tilldta ensamarbete och att sakerstalla att
alla far tillgang till larmutrustning.

[ detta arbete ar det viktigt att arbetsgivaren samverkar med arbetstagare och forser
den arbetstagarorganisation som arbetsgivaren genom kollektivavtal 4r bunden till
med information. For att komma at den sarskilda utsattheten i kontaktyrken bor
arbetsgivaren tillsammans med arbetstagarrepresentanter vara skyldig att
undersoka om det finns sarskilda risker att utsattas for trakasserier eller sexuella
trakasserier inom ramarna for det aktuella arbetet.

Skarpt tillsyn i Diskrimineringslagen

DIK delar inte utredningens bedomning i kapitel 12.3.4 och 12.6 om att det inte
kravs nagra lagandringar eller andra atgarder for att svensk ratt ska vara forenlig
med konventionens bestimmelser om efterlevnad, kontroll och sanktioner. ILO-
konventionens artikel 4 och 10 sdger bland annat att medlemsstater ska uppratta
och starka mekanismer for efterlevnad samt foreskriva paféljder och sanktioner.

Idag ska Diskrimineringsombudsmannen (DO) i férsta hand forsoka fa dem som
omfattas av lagen att frivilligt folja den. Under vissa omstandigheter kan vite utdelas
via Ndimnden mot diskriminering, men mojligheten utnyttjas ndstan inte alls.
Eftersom lagen efterlevs daligt och det séllan far ndgra konsekvenser, anser DIK att
tillsynen behover skarpas och att arbetsgivare som inte lever upp till kraven ska fa
kdnnbara sanktioner.

[ ett remissvar till utredningen Effektivare tillsyn éver diskrimineringslagen (SOU
2020:79)5 har DIK bland annat framfort att:

e Regeringen bor fortydliga DO:s uppdrag och mandat kopplat till tillsyn, samt
sdkerstdlla att DO har tillrackliga resurser for tillsynsarbetet.

e Diskrimineringslagen inte langre bor innehélla en séarskild bestimmelse om
att DO ska forma dem som omfattas av lagen att frivilligt folja den. Det skulle

4 DIK, Yttrande: Ett utokat skydd mot diskriminering, SOU 2021:94
5 DIK, Yttrande: Effektivare tillsyn over diskrimineringslagen, SOU 2020:79
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gora lagen tydligare och innebdra att DO har mojlighet att utfarda
vitesforelaggande till dess att brister atgardas.

e DO bor ges ratt att utfarda foreskrifter som fortydligar de 6vergripande
bestdmmelserna om aktiva atgarder. Det skulle 6ka DO:s mojlighet att stalla
krav och utfarda sanktioner.

e Regeringen, sa snart foreskrifter finns pa plats, bor se 6ver hur DO likt
Arbetsmiljoverket kan bemyndigas att inom vissa omraden ta ut
sanktionsavgift for overtradelser av foreskrifter. Det ar en mer effektiv och
kannbar pafoljd av 6vertradelser an vite.

Oka arbetsgivarens medvetenhet och kunskap

Konventionens artikel 11 betonar att medlemsstaterna, i samrad med arbetsgivar-
och arbetstagarorganisationer, ska 6ka medvetenheten om vald och trakasserier.
Detta gors i viss man idag men behdver utokas. Sarskilt nar det giller kampanjer pa
olika sprak, inklusive for migrerande arbetstagare, vilket lyfts i rekommendation 23.

Det behovs ocksa fler insatser fran regeringen och berérda myndigheter for att
battre se till att arbetsgivare har kunskap om och lever upp till lagar och regleringar.
Har ser DIK att flera av forslagen i Effektivare tillsyn éver diskrimineringslagen (SOU
2020:79) kan hjalpa. Bland annat forslagen om att samarbetet mellan DO och AV bor
starkas och att DO bor ges ratt att utfarda foreskrifter som fortydligar de
overgripande bestimmelserna om aktiva atgarder. DIK anser att en av DO:s
foreskrifter bor fortydliga hur arbetsgivaren ska arbeta kopplat till trakasserier och
diskriminering fran tredje man.

[ konventionens rekommendation 22 stills ocksa krav pa battre statistik och
uppfoljning 6ver vald och trakasserier i arbetslivet som ar uppdelat pa kvinnor och
man, arbetslivssektor/yrke, typ av vald/trakasserier och som ocksa synliggor
sarskilt utsatta grupper. Aven detta behover utvecklas genom uppdrag till
exempelvis BRA, SCB, Jamstalldhetsmyndigheten och/eller
Diskrimineringsombudsmannen.

Det ar vidare viktigt att se och synliggora att vald mot kvinnor hianger ihop med
ojamstallda villkor 6verlag. Detta lyfts i rekommendation 23 dar medlemsstaterna
uppmanas att finansiera, utveckla och genomfora aktiviteter for att motverka
faktorer som okar sannolikheten for vald och trakasserier i arbetslivet. Som exempel
lyfts diskriminering, missbruk av maktférhallanden, och sociala, kulturella eller
genusrelaterade normer som ger naring at vald och trakasserier.

For att komma till ratta med ojamstalldheten behdvs ett helhetsgrepp. Bland annat
ser DIK stort behov av fler atgarder for att uppna jamstallda loner och
karriarmojligheter, dar en avgorande insats ar att sdkerstalla ett jamstallt uttag av
foraldraforsakringen - det ar forutsattningar for att motverka konsrelaterat vald och
trakasserier, oavsett var det dger rum.

Slutligen anser DIK att utredningens forslag i kapitel 14.2 om att det ska framga av
arbetsmiljolagen att arbetsmiljon ”sa langt som majligt ska vara fri fran vald och
trakasserier” ar allt for svagt formulerat. Sarskilt mot bakgrund av att arbetsgivaren
redan idag har ett langtgdende ansvar att forebygga och férhindra vald och
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trakasserier. En alternativ och skarpare formulering kan exempelvis vara att
"arbetsgivaren ska gora allt i sin makt for att sdkerstilla att arbetsmiljon ar fri fran
vald och trakasserier”.

Anna Troberg
Forbundsordférande, DIK

Johanna Alm Dahlin
Utredningsansvarig, DIK
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