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2026-02-06 Arbetsmarknadsdepartementet A2025/00949

Remissvar av Fremia over SOU 2025:74

Fremia foretrader 5 000 idéburna organisationer inom civilsamhalle och kooperation med
totalt ca 150 000 anstdllda. Bland dessa finns idéburna aktorer som arbetar

arbetsintegrerande for att bryta utanforskap genom arbete.

Famna ar riksorganisationen for idéburen valfard i Sverige och representerar idéburna
aktorer, sa kallade utforare, inom den offentligt finansierade valfarden. Famna har 85
medlemmar som utgdrs av allménnyttiga aktorer som utfor; sociala tjanster, kvalificerad
vard, arbetsmarknadspolitiska insatser och individuell omsorg dar allt 6verskott
aterinvesteras i verksamheten. Medlemmarna inkluderar bade stora och smé, gamla och
nya organisationer. Bland medlemmarna finns BRIS, Roda Korset, Ersta Diakoni, SOS-
barnbyar, Bracke diakoni, Stadsmissionerna, Rddda barnen, Stockholms sjukhem, Unizon.

Var syn pa arbetsmarknadspolitik genomsyras av behoven for réttvisa spelregler, starkt
integritetsskydd och hansyn till de mindre idéburna aktorernas villkor. I linje med
Arbetsformedlingens egen analys betonar vi att felaktiga utbetalningar urholkar tilliten
och snedvrider konkurrensen, vilket hotar seridsa arbetsgivare. Forandringarna som
foreslas i SOU 2025:74 maste balansera effektivitet och insyn mot integritet och mindre
aktorers villkor. Nya regler ska starka rattssakerheten, skydda personuppgifter och
underldtta samverkan — utan att onodigt forsvara for mindre idéburna utforare. Fremia
och Famna lamnar foljande synpunkter pa forslagen i utredningen.

Kontrollbesok

Utredningen foreslar att Arbetsformedlingen ska fa utokade befogenheter att gora
kontrollbesok hos arbetsgivare och anordnare for att sdkerstdlla att ekonomiskt stod
anvands korrekt. Vi instimmer i att effektiv kontroll ar nodvandig for att motverka fusk
och felaktiga utbetalningar. Kontrollatgarder behover utformas med respekt for
proportionalitetsprincipen och rattssakerheten. Nuvarande forslag anger att besoken far
genomfdras oannonserat och dven utan misstanke, men endast med samtycke och sa att
verksamheten inte hindras i onddan. Fremia och Famna menar att dessa villkor bor
tydliggoras ytterligare i lagtexten.
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Stillningstagande: Vi stodjer ambitionen att starka kontrollen, men betonar att varje
kontrollbesok maste vara proportionerligt. Forvaltningslagens proportionalitetsprincip
galler enligt utredningen vid alla kontrollbesok, vilket innebar att nyttan med ett besok i
det enskilda fallet alltid ska vdgas mot inskrankningen av integritet och verksamhet. Detta
bor slas fast tydligt i lagtexten.

Forslag: Vi foreslar att lagen ska krdava att Arbetsformedlingen i varje fall gor en
intresseavvagning fore besok och dokumenterar denna. Besoken bor som huvudregel ske
med foretradesvis kort varsel (inte helt oanmalt), sa att storningar kan minimeras. Vi vill
ocksa att forslaget fortydligas med att fragor och kontroller begransas till det som &r
strangt nodvandigt for andamalet. I linje med utredningens intention bor kontrollbesok
mojliggoras aven pa arbetsstillen som ar bostader, men med ytterligare skydd for boendes
integritet (t.ex. absolut undantag nar andra an arbetsgivarens representant vistas dar).

Sekretess och dndringar i OSL

Utredningen innehaller flera férslag om sekretessbrytande undantag for att forbattra
informationsutbytet. Bland annat foreslas att Arbetsformedlingen far lamna person-
uppgifter till Samhall och socialtjanst utan sekretesshinder nar det behovs for insatserna.
Vidare foreslas ett generellt undantag sa att sekretess inte ska galla for beslut om stod till
arbetsgivare och anordnare. Sammantaget syftar forslagen till 6kad insyn och samverkan.
Fremia delar ambitionen att effektiv samverkan med Samhall och socialtjanst kan
underlatta stodinsatser, men understryker att alla sekretessbrytande regler maste utformas
med mycket stor hdansyn till enskildas och sma aktorers integritet och rattssakerhet.

Stillningstagande: Forslag som mdojliggor informationsutbyte med Samhall och social-
namnder kan i princip stodjas, men med dndringar for att skydda de registrerades
integritet. Foreslagen utokad skyldighet for Arbetsformedlingen att lamna uppgifter till
Sambhall och socialtjansten bor begransas till det absolut nodvindigaste under strikt sekretess.
Sambhalls nuvarande tystnadsplikt ska utokas for att forhindra obehdrigt utnyttjande av
uppgifter, och motsvarande sekretessregler bor gélla for AF:s samarbeten. Eventuella nya
sekretessundantag maste ocksa klargora att uppgiftslamningen sker i enlighet med GDPR
och hog personlig integritet (t.ex. att kdansliga uppgifter endast lamnas vid uttryckligt
samtycke).

Forslag: Vi foreslar konkret att lagtexten preciserar vilka uppgifter som far lamnas vidare
(t.ex. anstallnings- eller aktivitetsstatus, men inte detaljerade personuppgifter utan
berattigat behov). Infor krav pa tydliga rutiner for dokumentation och samtycke vid
informationsutbyte. For att starka rattssakerheten bor mottagande parter och
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Arbetstormedlingen tydligt definiera ansvar for dataskydd, t.ex. genom integritetspolicys
eller regelbundna samrad med Integritetsskyddsmyndigheten.

Stillningstagande: Forslaget om ett generellt sekretessundantag for beslut om stod
avstyrks. Att gora alla beslut offentliga riskerar att aventyra foretagens och de enskildas
ratt till personlig integritet. Den integritet som dagens sekretess i huvudsak om afférs- och
driftforhallanden skyddar far inte kastas bort utan tungt vagande skal.

Forslag: Istéllet fOr att avskaffa sekretessen helt bor insyn sdkras pa annat satt. Till
exempel kan Arbetsformedlingen aldggas att redovisa statistiska uppgifter om stoden eller
lata myndigheter granska besluten i fortroende.

Dataskyddslag for Arbetsformedlingen

Utredningen foreslar en ny, mer andamalsenlig lag om personuppgiftsbehandling vid
Arbetsformedlingen som ersétter de gamla registerforfattningarna. Denna ska medge
tlexiblare behandling av uppgifter som dr nédvandiga f6r myndighetens uppdrag,
samtidigt som den enligt utredningen ska ge ett tillrackligt skydd for den enskildes
integritet. Det ar i overensstaimmelse med Fremia och Famnas uppfattning att
Arbetsformedlingen behover teknisk rorlighet, men den enskildes rattigheter far inte
forsvagas i praktiken.

Stillningstagande: Vi ar positiva till att foraldrade bestimmelser ersétts av en enhetlig
lag, men forslaget maste forenas med skarpta integritetsskydd. Den nya lagen bor
uttryckligen innefatta krav pa integritetsskyddsbedomningar (DPIA) vid mer riskfylld
behandling och tillstand eller tillsyn av IMY for sarskilt kdnsliga bearbetningar (t.ex. vid
massanalyser for bedrageribekdmpning). Den nya lagen ska givetvis f6lja GDPR
(minimering, andamalsbegransning, lagringstid). Det bor framga att ingen automatiserad
dataanvandning far inféras utan rattssakerhetsprovning, sarskilt nar det géaller behandling
av kansliga uppgifter eller beslut om individer.

Forslag: Lagtexten kan med fordel fortydliga att behorigheter till personuppgifter
begransas och loggas — ett forslag ar att infora ett krav liknande
integritetsskyddskontrollen fran 2017 ars IMY-granskning (att behorigheter inte far
overforas mellan handlaggare utan foregdende granskning). Tydliga bestimmelser om
gallring och arkivering behovs for att forhindra lagring av onddiga uppgifter. Vi ser ocksa
behov av att lagstadga separata regler for kompletterande uppgiftsutlimningar, t.ex. i linje
med dagens 28 kap. 12 a § OSL, sa att leverantorer och Kammarkollegiet kan fa data de
behover utan att fraingd GDPR. Dessa atgarder sammanhaller ett starkt integritetsskydd
med ett effektivt informationsutbyte i praktiken.
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Tystnadsplikt for leverantorer

Utredningen foreslar att all personal hos Kammarkollegiets leverantorer av
arbetsmarknadspolitiska insatser ska omfattas av tystnadsplikt om deltagarnas personliga
forhallanden. Detta &r ett vilkommet initiativ som ger ett lika starkt integritetsskydd
oavsett om uppgifterna hanteras av myndigheten eller av dess leverantorer.

Stillningstagande: Vi stodjer att tystnadsplikten skarps for leverantorers personal. Insyn
och kontroll av stodatgarder forutsatter att leverantorer kan hantera uppgifter, men detta
ska ske under lika strikt sekretess som i offentlig forvaltning.

Infoérande av valfrihetssystem (LOV)

SOU 2025:74 lagger fram nya bestammelser om valfrihetssystem hos Arbetsformedlingen.
Enligt utredningen far Arbetsformedlingen besluta om sddana valfrihetssystem for
insatser inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten — lagen ger alltsa mdjlighet men
ingen skyldighet att inféra LOV-16sningar. Vi noterar detta och vill framhalla att varje
valfrihetssystem maste utformas med omsorg for idéburna aktorer.

Stillningstagande: Vi ser att LOV kan ge deltagarna storre valfrihet och att
Arbetsformedlingen kan anpassa insatserna efter behov. Fel utformat riskerar LOV att
gynna utforare som har resurser att snabbt anpassa sig till komplicerade system. Systemet
behover darfor konstrueras sa att alla godkanda leverantorer — oavsett storlek — kan delta
pa lika villkor. Har kan dven olika former av reserverade upphandlingar goras for att
underlatta detta. Mojligheten att aven helt eller delvis arbeta med reserverade LOV bor
beaktas.

Forslag: Vi foreslar att eventuella LOV-regler tydliggor att valfrihetssystem ska ha en
transparent och enkel kontrakteringsprocess med krav som ar proportionerliga.
Exempelvis bor upphandlingsupphandlingskriterier goras enkla och kommunicerade i
forvag, och myndigheten bor erbjuda stod eller utbildning till mindre ideella utférare som
vill delta. Ett annat alternativ kan vara att kombinera LOV med reserverad upphandling
for delar av insatserna, sa att smé organisationer inte stangs ute. Rent lagtekniskt bor
2010:536 om valfrihet hos Arbetsformedlingen anpassas till den nya lagens terminologi,
men behalla principen att LOV ar frivilligt, inte ett tvang.

Avslutningsvis vill vi peka pa att det ar angelaget att regelverken kommuniceras till
leverantorer pa ett begripligt satt sa att aktorer latt kan gora ratt fran borjan. De fel som
uppstar beror oftast inte pa illvilja, utan pa att reglerna ar svara att forsta och tillampa i
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praktiken. Erfarenheter fran Norge och Danmark, dar informations- och vaglednings-
kampanjer har genomforts, visar att sdidana insatser kan starka regelefterlevnaden.

Stockholm 6 februari 2026

Petter Skogar Emma Henriksson

vd, Fremia generalsekreterare, Famna
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