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Dnr: Fi2021/00426 

 

Promemoria Avgift vid prövning av en tvist vid Allmänna 
reklamationsnämnden och en ny möjlighet till omprövning 
 
Föreningen Installatörsföretagen är en bransch- och arbetsgivarorganisation för 
företag verksamma inom el- och teleteknik, VVS, kyla och teknisk isolering. Vi 
representerar över 3 600 medlemsföretag med runt 50 000 medarbetare. Företagen 
omsätter tillsammans cirka 73 miljarder kronor. 
 
Installatörsföretagen får härmed avge följande remissvar. 
 
 
Installatörsföretagen tillstyrker förslagen och ser dem som en positiv förändring i 
rätt riktning för att göra Allmänna reklamationsnämnden mer effektiv i sin 
ärendehantering. 
 
 
 
 
Med vänliga hälsningar 
 
 
Ola Månsson    Betti-Ann Pettersson  
VD   Entreprenadjurist 
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