Finansdepartementet
Att: Sophie Nordstrém
103 33 Stockholm

D.nr: Fi2021/00426

Stockholm den 4 maj 2021

Remissvar: Avgift vid provning av en tvist vid Allmanna
reklamationsnamnden och en ny majlighet till omprovning

Svenska Kyl & Varmepumpféreningen (SKVP) ar branschorganisationen som samlar
tillverkare, importoérer, installatdrer samt serviceféretag inom frys-, kyl- och
varmepumpbranschen. Foéreningen har ca 900 medlemsforetag, med ca 8 000 anstallda.
Arligen omsaétter kyl- och varmepumpbranschen 15 miljarder kronor.

SKVP uppskattar méjligheten att fa svara pa ovan namnd remiss.

SKVP instdmmer i promemorians forslag vad géaller att en anmalningsavgift om 150 kronor
infors. Vi anser att inforandet av en avgift kommer att minska antalet arenden som av olika
skal inte kommer att prévas i sak utan enbart utgér en administrativ borda for ARN.

SKVP instammer inte i forslaget, i dess nuvarande form, om att inféra en ytterligare mojlighet
till omprévning for naringsidkare. Vi staller oss forvisso generellt sett positiva till en maojlighet
till omprévning nar det finns ett sakligt skal till att naringsidkaren inte blivit delgiven. Med
tanke pa att naringsidkaren blir informerad brevledes ar ett saddant skal rimligen begransat till
de fall dar ARN skickat delgivning till en adress annan an den som féretaget star registrerat
pa enligt Bolagsverket. Den foreslagna lydelsen i 35 § ar alldeles for vagt uttryckt. | praktiken
finns risken att ARN nddgas godkdnna samtliga begéran till omprdévning dar naringsidkaren
anser att denne inte blivit delgiven. Detta riskerar, i basta fall, att leda till att flertalet arenden
kraver mer resurser fran ARN samt en obefogat lang vantan pa beslut for konsumenten. |
varsta fall riskerar det att leda till att vissa naringsidkare satter i system att inte replikera nar
de blivit delgivna for att pa sa satt fordréja arendet och trétta ut konsumenten i fraga.

SKVP foreslar att 35 § i stallet skrivs om enligt nedan:

Myndighetens avgérande av en tvist ska pa begaran av en part omprdvas av myndigheten
om avgdérandet ar uppenbart oriktigt, eller om néringsidkaren gér sannolikt att han eller hon
inte fatt kdnnedom om anmaélan, pa grund av ett klart férbiseende eller misstag fran
myndighetens sida och rattelse av beslutet inte kan komma i fraga.

SKVP har inga synpunkter i fragan om provning av tvister anmalda av dédsbon.
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SKVP instdmmer i promemorians forslag att inféra mdjlighet att forordna en anstalld vid
myndigheten till extra ordférande. En mindre synpunkt som kan framlaggas ar huruvida det
fyller nagon funktion att anvanda sig av begreppen externa och extra ordféranden. Att byta
begreppet "extern ordférande” till radsordférande, sammantréadasordférande eller liknande
hade dels 6ppnat upp for interna ordféranden samtidigt som det hade varit tydligare vilket
syfte dessa ordféranden har och hur de skiljer sig fran myndighetens ordférande.

Vanliga Halsningar

Morgan Willis

Teknisk Expert

08-512 549 61
morgan.willis@skvp.se

D

SVENSKA
KYL&VARMEPUMP
FORENINGEN

Gustavslundsvagen 135, 6 tr, 167 51 Bromma. Tel: 08-512 549 50 www.skvp.se


mailto:morgan.willis@skvp.se

	Remissvar



