L

TOLKSERVICERADET
https://tolkserviceradet.se 2023-10-24

Justitiedepartementet
ju.remissvar@regeringskansliet.se
kopia till ju.da@regeringskansliet.se
Er ref: Ju2023/01353

Remissvar avseende En 6versyn av vissa fragor om offentliga bitraden (Ds
2023:14)

Tolkserviceradet

e instdmmer med utredningen att tillgangen till kvalificerade tolkar behover 6ka.

En bidragande orsak till det hoga antalet okvalificerade tolkar ar att det inte finns nagon
officiell tillsyn 6ver hela branschen, det vill sdga samtliga tolkar och tolkférmedlingar, vilket
dven konstaterats i utredningarna SOU 2018:83 och SOU 2004:15.

e instammer med utredningen att det inte finns behov av en portal for avvikelsehantering.

| nuldget ar det tolkférmedlingen som avgor vilken tolk som ar [amplig for uppdraget och som
man reklamerar tjansten hos. Skulle en allvarlig avvikelse ber&ra en auktoriserad tolk ska
arendet anmalas till Kammarkollegiet som utdvar tillsyn 6éver dessa. En 6kad och mer
omfattande tillsyn av branschen, det vill sdga bade 6ver tolkar och tolkférmedlingar, skulle
leda till ett samlat grepp om hela branschen och ge en 6kad kvalificerad tolkservice for alla
statliga myndigheter men aven for regioner och kommuner.

Ett medvetet och samordnat nyttjande av tolktjanster bidrar till effektiv anvandning av de
kompetenta tolkar som finns att tillga samt att kompetens, kravstallning och uppféljning av
avtal ar verktyg for att komma at att okvalificerade tolkar fortsatter att vara aktiva i
branschen vilket dven pavisas i SOU 2018:83.

Idag saknas tillsyn av tolkférmedlingar och tolkar som inte ar auktoriserade. | utredningen namns att
MYH utovar tillsyn av utbildade tolkar (s.120). Det finns ingen instans som utdvar tillsyn éver
utbildade tolkar i dagslaget. MYH utovar tillsyn éver sjalva utbildningen.
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