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8MPP� -RJVEWXVYOXYVHITEVXIQIRXIXǧ
(MEVMIRYQQIV�-�����������(ǧ

ǧ
2IXRSH�MROSQQIV�LȍVQIH�QIH�VIQMWWZEV�XMPP�ž4VSQIQSVME��+IRSQJȞVERHI�EZ�HMVIOXMZIX�SQǧ
MRVȍXXERHI�EZ�IR�OSHI\�JȞV�IPIOXVSRMWO�OSQQYRMOEXMSRž��-RJVEWXVYOXYVHITEVXIQIRXIXWǧ
HMEVMIRYQQIV�-�����������(�ǧ
ǧ
+IRIVIPPX�ERWIV�2IXRSH�0EK�����������SQ�IPIOXVSRMWO�OSQQYRMOEXMSR�ȍV�KSH�SGL�WIV�HȍVJȞVǧ
TSWMXMZX�TȎ�EXX�JȞVIWPEKRE�JȞVȍRHVMRKEV�QMRMQIVEXW��(I�ȍRHVMRKEV�WSQ�JȞVIWPȎW�M���OET��i�ǧ
ERWIV�2IXRSH�ZEVE�FVE�ǧ
ǧ
7SQ�FEOKVYRH�LȍRZMWEV�2IXRSH�XMPP�HIX�FVIZ�HEXIVEX������������WSQ�WOMGOEHIW�XMPPǧ
2ȍVMRKWHITEVXIQIRXIX�QIH�ž7]RTYROXIV�TȎ�)9�/SQQMWWMSRIR�JȞVWPEK�XMPP�QSHIVRMWIVEXǧ
VIKIPZIVO�JȞV�IPIOXVSRMWOE�OSQQYRMOEXMSRIVž��-�HIRRE�JȞVOPEVEW�HIR�OSQQYRMOEXMSRWEVOMXIOXYVǧ
WSQ�2IXRSH�WȎK�SGL�JSVXJEVERHI�WIV�ERZȍRHEW��(IWWYXSQ�KEZ�2IXRSH�IXX�TEV�I\IQTIP�TȎǧ
TVSFPIQ�WSQ�QEVOREHIR�LEHI�WEQX�KEZ�JȞVWPEK�TȎ�LYV�NYWXIVMRKEV�EZ�KȍPPERHI�XI\X�OYRHIǧ
KȞVEW�JȞV�EXX�XE�LERH�SQ�HIWWE�TVSFPIQ��(IXXE�FVIZ�ȎXIVJMRRW�WSQ�&MPEKE���XMPP�HIXXEǧ
VIQMWWZEV�ǧ
ǧ

2IXRSH�ERWIV�EXX�HIR�R]E�PEKWXMJXRMRKIR�QȎWXI�KI�4SWX��SGL�8IPIWX]VIPWIR�HI�ZIVOX]Kǧ
WSQ�HI�FILȞZIV�JȞV�EXX�OSVVMKIVE�SPMOE�X]TIV�EZ�WXȞVRMRKEV�EZ�QEVOREHIR�KȍPPERHIǧ
EGGIWW�XMPP�HIR�SJȞVȍHPEHI�JMFIVTVSHYOXIR��ȍZIR�OEPPEH�WZEVXJMFIV��(IX�ȍV�MRXI�SO�EXXǧ
4SWX��SGL�8IPIWX]VIPWIR�M�WMRE�FIHȞQRMRKEV�EZ�QEVOREHIR�ERZȍRHIV�PEKWXMJXRMRK��IPPIVǧ
FVMWX�TȎ�WȎHER�WSQ�EVKYQIRX�JȞV�EXX�MRXI�OYRRE�EKIVE�ǧ

ǧ
7TIGMJMOX��M���OET��i���ERHVE�WX]GOIX�QȎWXI�HIX�WSQ�žWTIGMIPPE�WOȍPž�OYRRE�MROPYHIVEWǧ
HIWWE�X]TIV�EZ�WXȞVRMRKEV�ǧǧ

ǧ
/SQQIRXEVIV�KIW�TȎ�*ȞVWPEK�XMPP�PEK�SQ�IPIOXVSRMWO�OSQQYRMOEXMSR��������������/ET��i��ǧ
i���i���i��SGL�i���VIPEXIVEX�XMPP�%VXMOIP�����ZMPOIX�ȎXIVJMRRW�M�ž%ZWRMXX���ǧ
ǧ
(IWWYXSQ�LEV�2IXRSH�OSQQIRXEVIV�TȎ�JȞVWPEKIX�KȍPPERHI�-RXIVSTIVEFMPMXIX�JȞVǧ
FMPVEHMSQSXXEKEVI�VIPEXIVEX�XMPP�%VXMOIP������ZMPOIX�ȎXIVJMRRW�WSQ�ž%ZWRMXX���ǧ
ǧ
-�ȞZVMKX�LEV�MRXI�2IXRSH�RȎKVE�W]RTYROXIV�ǧ
ǧ
ǧ
ǧ
ǧ
0EVW�1MGLEIP�.SKFȍGOǧ
:(ǧ ǧ
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���ǲZIR�KVSWWMWXQEVOREHIR�QȎWXI�ZEVE�ZȍP�JYRKIVERHIǧ
ǧ
7EQQERJEXXRMRK�ǧ
ǧ
-�EZWRMXX�������ž*ȞVIXEK�WSQ�IRFEVX�FIHVMZIV�KVSWWMWXZIVOWEQLIXž�ȎXIVJMRRW�IXX�JȞVWPEK�HȍVǧ
HIWWE�MRXI�WOE�ȎPȍKKEW�WEQQE�OVEZ�WSQ�HI�WSQ�XMPPLERHELȎPPIV�WPYXOYRHWXNȍRWXIV��(IXXE�ȍVǧ
VMQPMKX�žQIRž�HIX�ȍV�EZ�]XXIVWXE�ZMOX�HI�žWȍVWOMPHE�WOȍPž�WSQ�WOE�FIEOXEW�ZIVOPMKIR�XEVǧ
WPYXOYRHWQEVOREHIR�TȎ�EPPZEV��-�OSVXLIX��MHEK�JMRRW�WSQ�2IXRSH�VIHER�FIWOVMZMX�XMHMKEVIǧ
JȞVIXEK�WSQ�IRFEVX�FIHVMZIV�KVSWWMWXZIVOWEQLIX�WSQ�XVSXW�EXX�HI�IRFEVX�XMPPLERHELȎPPIVǧ
KVSWWMWXXNȍRWXIV�ȍRHȎ�FIKVȍRWEV�QȞNPMKLIX�JȞV�WPYXOYRHIV�EXX�JȎ�QSHIVRE�EGGIWWXNȍRWXIVǧ
�WSQ�-4Z��FEWIVEH�-RXIVRIXEGGIWW��(IXXE�ȍV�IXX�I\IQTIP�TȎ�ZEH�2IXRSH�ERWIV�WOE�OYRREǧ
ERWIW�ZEVE�žWȍVWOMPHE�WOȍPž�ǧ
ǧ
*ȞVOPEVMRK�ǧ
ǧ
4Ȏ�JPIVXEPIX�WXȍPPIR�M�TVSQIQSVMER�ȎXIVJMRRW�XI\X�WSQ�X]HIV�TȎ�IR�W]R�EXX�QER�LEV�IRǧ
PIZIVERXȞV�EZ�KVSWWMWXTVSHYOXIV�SGL�ERHVE�WSQ�PIZIVIVEV�WPYXOYRHWXNȍRWXIV��:IVOPMKLIXIR�ȍVǧ
MRXI�WȎ�IROIP��7REVEVI�JMRRW�M�QȎRKE�JEPP�JPIV�ȍR�IR�RMZȎ�M�ZȍVHIOIHNER�EZ�KVSWWMWXXNȍRWXIV�ǧ
7TIGMIPPX�ERWIV�2IXRSH�EXX�487�QIH�LNȍPT�EZ�PEKWXMJXRMRKIR�QȎWXI�WI�XMPP�EXXǧ
KVSWWMWXTVSHYOXIR�WZEVXJMFIV�JMRRW�XMPPKȍRKPMK�M�LIPE�PERHIX��SGL�HIX�YXER�EXX�I\OPYHIVE�RȎKSXǧ
SQVȎHI��RȎKSR�WPYXOYRHWEGGIWW�IPPIV�RȎKSR�XMPPLERHELȎPPEVI�ǧ
ǧ
-�FEOKVYRHWXI\XIV�VYRX�%VXMOIP����JVEQKȎV�EXX�HMVIOXMZIXW�ȞZIVKVMTERHI�XSPORMRK�ȍV�EXX�VIKPIVMRKǧ
WOE�PȍXXEW�JȞV�HI�WSQ�XMPPLERHELȎPPIV�KVSWWMWXXNȍRWXIV�SGL�JSOYWIVMRK�M�WXȍPPIX�WOEPP�WOI�TȎ�HIǧ
WSQ�PIZIVIVEV�WPYXOYRHWXNȍRWXIV��(IXXE�HȎ�HIX�ȍV�ZEPJVMLIX�JȞV�WPYXOYRH�WSQ�ȍV�ZMOXMKX��2IXRSHǧ
ERWIV�JȞVIWPEKIR�PEKWXMJXRMRK�QȎWXI�JSOYWIVE�TȎ�ZEPJVMLIX�JȞV�WPYXOYRH�M�HI�JEPP�HIWWE�XZȎǧ
ȞRWOIQȎP�WXȎV�M�WXVMH�QIH�ZEVERHVE�ǧ
ǧ
8ZIOWEQLIXIV�ȎXIVJMRRW�X�I\��M�WIOXMSR���������ǧ
ǧ

(IX�FȞV�HSGO�FIEOXEW�EXX�WXEHWRȍXIR�M�QȎRKE�JEPP�MRXI�ȍV�HMVIOX�EOXMZE�TȎǧ
WPYXOYRHWQEVOREHIVRE��(IX�MRRIFȍV�EXX�HI�JȞVIWPEKRE�FIWXȍQQIPWIVRE�SQ�VȍXXMKLIXIVǧ
JȞV�WPYXERZȍRHEVRE�M�EPPQȍRLIX�TȎZIVOEV�WXEHWRȍX�M�QMRHVI�SQJEXXRMRK�ȍR�JȞVIXEK�WSQǧ
VMOXEV�WMRE�IVFNYHERHIR�XMPP�WPYXOYRHIV�ǧ

ǧ
(IX�WSQ�FIWOVMZW�ȍV�EXX�ZM�M�7ZIVMKI�EPPXJȞV�SJXE�LEV�IR�JMFIVȍKEVI��WSQ�EZ�REXYVPMKE�WOȍP�ȍVǧ
QSRSTSPMWX�MRSQ�IXX�KMZIX�KISKVEJMWOX�SQVȎHI��SGL�EXX�HIRRE�JMFIVȍKEVI�IRWEQ�IPPIVǧ
XMPPWEQQERW�QIH�IXX�WXEHWRȍX�PIZIVIVEV�IR�OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞVWXNȍRWX�XMPP�PIZIVERXȞVIVǧ
EZ�WPYXOYRHWXNȍRWXIV��(IRRE�JȞVIROPEHI�FIWOVMZRMRK�EZ�IXX�WXEHWRȍX�ZMWEV�EXX�WXEHWRȍXIXǧ
EKIVEV�QSRSTSPMWX�MRXI�FEVE�KȍPPERHI�TVSHYOXIR�WZEVXJMFIV�YXER�ȍZIR�KȍPPERHIǧ
OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞVWXNȍRWX��7XEHWRȍXIX�PIZIVIVEV�WZEVXJMFIV�IRFEVX�XMPP�WMK�WNȍPZ�ZMPOIXǧ
TȎZIVOEV�WPYXOYRHWXNȍRWXIR�HȎ�IRFEVX�WXEHWRȍXIX�LEV�EOXMZ�YXVYWXRMRK�WEQX�HVMJX�EZ�HIRRE�ǧ
ǧ
-�JMKYV���RIHER�FIWOVMZW�HIXXE�M�QSHIPP���SGL���ǧ ǧ
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7PYXOYRHWXNȍRWXIVRE�FPMV�HȍVJȞV�FIKVȍRWEHI�KȍPPERHI�JYROXMSREPMXIX�SGL�OZEPMXIX�MRSQ�HIǧ
VEQEV�WSQ�OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞVIR�WOETEV��(ȍVQIH�QMRWOEV�ZEPJVMLIX�JȞV�WPYXOYRHǧ
IJXIVWSQ�HI�XNȍRWXIXMPPLERHELȎPPEVI�WSQ�WPYXOYRH�OER�ZȍPNE�QIPPER�ȍV�FIKVȍRWEHI�EZǧ
JYROXMSREPMXIX�M�HIX�EOXMZE�RȍX�OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞVIR�XMPPLERHELȎPPIV�ǧ
ǧ

ǧ
*MKYV���ž�ž*IQ�SPMOE�QSHIPPIV�JȞV�XMPPLERHELȎPPERHI�EZ�XNȍRWXIV�M�JMFIVFEWIVEX�EGGIWWRȍX��QIHǧ
SPMOE�SVKERMWEXMSRIV�QEVOIVEX�QIH�JȍVK��&PȎ�ȍV�IXX�W�O��7XEHWRȍX�ǧ
ǧ
-�JMKYV���FIWOVMZW�Q]GOIX�JȞVIROPEX�JIQ�SPMOE�QSHIPPIV�HȍV�HȍV���SGL���ȍV�JȞVLȍVWOERHI�Mǧ
7ZIVMKI��IR�QSHIPP�HȍV�JMFIV�MRXI�JMRRW�XMPPKȍRKPMKX�JȞV�ERHVE�ȍR�JMFIVȍKEVIR�WNȍPZ��-�QSHIPP��ǧ
LEV�/3���L]VX�JMFIV��SGL�M�QSHIPP���LEV�JȞVYXSQ�/3���ȍZIR�-74���L]VX�JMFIV��-�QSHIPP���EKIVEVǧ
MRXI�JMFIVȍKVIR�/3��2IXRSH�JȞVIWTVȎOEV�QSHIPP������IPPIV����:M�ZMPP�QIH�QSHIPP���SGL���ZMWE�EXXǧ
IR�/3�MRXI�ȍV�RȞHZȍRHMK�JȞV�PIZIVERW�EZ�-RXIVRIXEGGIWW�SGL�M�QȎRKE�JEPP�FPMV�WPYXOYRHWTVMW�JȞVǧ
MRXIVRIXEGGIWW�FMPPMKEVI�IPPIV�Q]GOIX�FMPPMKEVI�M�JEPPIX�EXX�/3�MRXI�ERZȍRHW��WTIGMIPPX�M�JEPP�EXXǧ
KVYTTEZXEP�WOVMZW�ǧ
ǧ
2IXRSH�ZMPP�TȎTIOE�EXX�HIX�JȞV�JMFIVȍKEVI�ȍV�VIPEXMZX�IROIPX�EXX�QIH�QMRHVI��QIR�IN�XMPPVȍGOPMKE�ǧ
JȞVȍRHVMRKEV�EZ�WMXX�TVSHYOXYXFYH�OER�TȎWXȎ�HI�FIJMRRIV�WMK�M�QSHIPP������IPPIV����QIR�OVEZ�TȎǧ
OYRH�OER�ZEVE�WȎHERE�EXX�ZMPPOSVIR�KȞV�EXX�XMPPLERHELȎPPERHIX�EZ�SJȞVȍHPEH�JMFIVTVSHYOX�MRXI�ȍVǧ
IRPMKX�MGOI�HMWOVMQMRIVERHI�ZMPPOSV�ZMPOIX�KȞV�EXX�HIX�M�TVEOXMOIR�ȍV�QSHIPP���IPPIV���WSQ�KȍPPIV�ǧ
ǧ
(IX�ȍV�ZMOXMKX�EXX�EPPE�RMZȎIV�M�ZȍVHIOIHNER�MRWTIOXIVEW�EZ�XMPPW]RWQ]RHMKLIXIR�SGL�EXX�HIRREǧ
LEV�IJJIOXMZE�ZIVOX]K�JȞV�EXX�RȍV�WȎ�FILȞZW�OER�WI�XMPP�QEVOREHIR�JYRKIVEV��7TIGMIPPX�WIV�ZM�HIXǧ
WSQ�ZMOXMKX�EXX�HIR�SJȞVȍHPEHI�KVSWWMWXTVSHYOXIR�WZEVXJMFIV��ZMPOIR�ȍV�TEWWMZ�QIH�WXSVEǧ
MRZIWXIVMRKWOVEZ�QIR�SGOWȎ�QȞNPMKLIX�XMPP�PȎRKE�EZWOVMZRMRKWXMHIV��YXZȍVHIVEW�WOMPNX�JVȎR�LȞKVIǧ
RMZȎIV�M�ZȍVHIOIHNER�WSQ�MROPYHIVEV�EOXMZ�YXVYWXRMRK�QIH�FIX]HPMKX�OSVXEVI�EZWOVMZRMRKWXMHIV�ǧ
:M�TVEXEV�SQ�������ȎV�JȞV�JMFIV�NȍQJȞVX�QIH�����ȎV�JȞV�EOXMZ�YXVYWXRMRK�ǧ
ǧ
7SQ�2IXRSH�TȎTIOEHI�VIHER�M�WMRE�W]RTYROXIV������VȍGOIV�MRXI�XVEHMXMSRIPPǧ
714�FIHȞQRMRK�KȍPPERHI�KVSWWMWXXNȍRWXIV��SGL�HȎ�WTIGMIPPX�HIR�MGOI�JȞVȍHPEHI�XNȍRWXIRǧ
WZEVXJMFIV��SGL�HIXXE�QȎWXI�6IKIVMRKIR�XE�LȍRW]R�XMPP�ǧ
ǧ
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:M�WIV�IR�WZEKLIX�M�HEKIRW�PEKWXMJXRMRK�X�I\��KIRSQ�487�FIWPYXWYXOEWX�(RV�������� �HȍV�8IPMEǧ�

ȎPȍKKW�WO]PHMKLIXIV�WSQ�FSVHI�KȍPPE�EPPE�EOXȞVIV�QIH�QSXWZEVERHI�OSRXVSPP�EZ�JMFIVFEWIVEXǧ
EGGIWWRȍX�ǧ
ǧ
(I�JMFIVRȍX�WSQ�IXEFPIVEXW�M�7ZIVMKI��SJXE�KIRSQ�IR�OSQFMREXMSR�EZ�FMHVEK�JVȎR�7XEXIR�SGLǧ
)9�SGL�EZKMJXIV�WSQ�ȎPEKXW�JEWXMKLIXIV�WSQ�ERWPYXMXW��ȍV�M�JPIVXEPIX�JEPP�FIX]HPMKX�QIVǧ
TVSFPIQEXMWOE�ȍR�ZEH�WMXYEXMSRIR�QIH�OSTTEVRȍXIX�RȎKSRWMR�ZEV��-RKIR�EZ�HIWWE�JMFIVȍKEVIǧ
OER�HSGO�ERWIW�ZEVE�714�TȎ�REXMSRIPP�FEWMW��7]QQIXVMWO�VIKPIVMRK�QȎWXI�HȍVJȞV�ERZȍRHEWǧ
WSQ�OVMXIVMYQ�JȞV�YXZȍVHIVMRK�EZ�JMFIVȍKEVIRW�EKIVERHI��ZMPOIX�487�WNȍPZ�TȎTIOEHI�VIHERǧ
�����M�IXX�YXXEPERHI�XMPPWEQQERW�QIH�WMRE�QSXWZEVMKLIXIV�M�HI�2SVHMWOE�PȍRHIVRE �ǧ�

ǧ
7]QQIXVMG�VIKYPEXMSR�SJ�EGGIWW�XS�JMFVI�RIX[SVOW�MW�SRI�STXMSR�XLEX�WLSYPH�FIǧ
GSRWMHIVIH��MR�TEVXMGYPEV�EW�MX�MW�YRPMOIP]�XLEX�XLIVI�[MPP�FI�E�WIGSRH�JMFVI�EGGIWW�XS�Eǧ
LSYWI��%GGIWW�XS�LMKL�GETEGMX]�JM\IH�RIX[SVOW�[MPP�FI�I\XVIQIP]�MQTSVXERX�XS�TVIWIVZIǧ
IRH�YWIV�GLSMGI�ERH�XS�TVIZIRX�ZIVXMGEP�MRXIKVEXMSR��-R�XLI�PMKLX�SJ�XLMW�HMWGYWWMSR�MX�MWǧ
MQTSVXERX�XS�TSMRX�SYX�XLEX�WMRGI�XLI�WMXYEXMSRW�EVI�HMJJIVIRX�JVSQ�SRI�GSYRXV]�XSǧ
ERSXLIV��XLI�GYVVIRX�714�VIKYPEXMSR�WLSYPH�FI�VITPEGIH�[MXL�E�QSVI�JPI\MFPI�JVEQI[SVOǧ
XLEX�GSYPH�FI�EHETXIH�XS�HMJJIVIRX�QEVOIX�GSRHMXMSRW�ǧ

ǧ
2IXRSH�ERWIV�HIR�QIWX�TVSFPIQEXMWOE�HIPIR�EZ�TVSQIQSVMER�KȍPPERHI�HIRRE�JVȎKE�ȍVǧ
EZWRMXX�ž�������7EQXVEJMO�SGL�XMPPXVȍHIž�ǧ
ǧ

&ILSZIX�EZ�OSROYVVIRWJVȍQNERHI�JȞVLERHWMRKVMTERHIR�QSX�JȞVIXEKIR�LEV�QMRWOEXǧ
IJXIVWSQ�YXZIGOPMRKIR�LEV�KȎXX�QSX�EXX�QEVOREHIVRE�JYRKIVEV�FȍXXVI��-RXI�QMRWX�LEVǧ
HIR�SQJEXXERHI�YXF]KKREHIR�EZ�JMFIVERWPYXRMRKEV�M�7ZIVMKI�PIXX�XMPP�EXX�IXX�IRHE�JȞVIXEKǧ
MRXI�PȍRKVI�LEV�HIR�QSRSTSPWXȍPPRMRK�TȎ�QEVOREHIVRE�JȞV�JEWX�XIPIJSRM�SGL�JEWXEǧ
FVIHFERHWERWPYXRMRKEV�WSQ�KȍPPHI�RȍV�HIX�OSTTEVFEWIVEHI�EGGIWWRȍXIX�ZEV�HIX�IRHEǧ
YXF]KKHE�EPXIVREXMZIX�JȞV�WXSVE�KVYTTIV�EZ�LYWLȎPP�SGL�JȞVIXEK�EXX�JȎ�XIPIJSRM�SGLǧ
FVIHFERH�ǧ

ǧ
2IXRSH�LȎPPIV�MRXI�QIH�YXER�WIV�ZEPJVMLIXIR�KȍPPERHI�JEWXE�ERWPYXRMRKEV�QMRWOEX�WEQX�EXXǧ
OSROYVVIRW�WEOREW�M�WXSVE�HIPEV�EZ�7ZIVMKI�KȍPPERHI�QȞNPMKLIX�EXX�PIZIVIVE�EGGIWW�M�JMFIVRȍX�ǧ
(IXXE�FIVSIRHI�TȎ�EXX�JMFIVȍKEVIR�M�QȎRKE�JEPP�ȍV�HIR�IRHE�WSQ�M�TVEOXMOIR�LEV�XMPPKȎRK�XMPPǧ
HIR�SJȞVȍHPEHI�WZEVXJMFIVTVSHYOXIR�ǧ
ǧ
(IX�ȍV�IXX�TVSFPIQ�EXX�HIX�M�FIHȞQRMRKEVRE�WSQ�KNSVXW�MRXI�TȎ�IXX�X]HPMKX�WȍXX�JVEQKȎV�EXX�HIXǧ
JMRRW�JȞVWXȎIPWI�KȍPPERHI�HIR�JȞVȍRHVMRK�WSQ�WOIXX�ZMH�ȞZIVKȎRK�JVȎR�OSTTEVFEWIVEH�XMPPǧ
JMFIVFEWIVEH�EGGIWW�ǧ
ǧ

��9XOEWX�XMPP�FIWPYX�SQ�QEVOREHIR�JȞV�PSOEPX�XMPPXVȍHI�XMPP�JMFIVRȍX�IRPMKX���OET����SGL���ii��PEKIRǧ
����������SQ�IPIOXVSRMWO�OSQQYRMOEXMSR��ǧ
LXXTW���TXW�WI�KPSFEPEWWIXW�WXEVXTEKI�HSOYQIRX�MGOI�PIKEPE�HSOYQIRX�VIQMWWIV������XIPIJSRMMRXIVR
IX��E�F�RSX�FIWPYXWYXOEWX�QEVOREH��E�PSOEPX�XMPPXVEHI�XMPP�JMFIVREX�THJǧ
��7KH�'LJLWDO�6LQJOH�0DUNHW�6WUDWHJ\��7KH�1RUGLF�15$V
�YLHZSRLQWV�����$XJXVW������
KWWSV���ZZZ�SWV�VH�FRQWHQWDVVHWV��D���F���I����G�D�IED��F�IH�G�I��GVPBQRUGLFBYLHZSRLQWVBDXJX
VWB��B�����SGI�
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https://pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-dokument/remisser/2019/telefoniinternet/3a3b/not/beslutsutkast-marknad-3a-lokalt-tilltrade-till-fibernat.pdf
https://pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-dokument/remisser/2019/telefoniinternet/3a3b/not/beslutsutkast-marknad-3a-lokalt-tilltrade-till-fibernat.pdf
https://www.pts.se/contentassets/5a322c104f1548d0a3fba40c2fe1d5f5/dsm_nordic_viewpoints_august_25_2015.pdf
https://www.pts.se/contentassets/5a322c104f1548d0a3fba40c2fe1d5f5/dsm_nordic_viewpoints_august_25_2015.pdf


1HWQRG�5HPLVVYDU�,�����������'�
ǧ

7EQXMHMKX�OER�HIX�YTTWXȎ�R]E�JPEWOLEPWEV��WȍVWOMPX�M�HI�ZERPMKX�JȞVIOSQQERHIǧ
WMXYEXMSRIV�HȍV�IRHEWX�ZEVNI�LYWLȎPP�IRHEWX�RȎW�EZ�IXX�JMFIVRȍX�ǧ

ǧ
2IXRSH�WIV�HIX�WSQ�TVSFPIQEXMWOX�EXX�QER�WIV�HIXXE�WSQ�IXX�TVSFPIQ��1IH�IJJIOXMZ�XMPPW]Rǧ
KȍPPERHI�QEVOREHIR�JȞV�JMFIVFEWIVEHI�EGGIWWRȍX�SGL�XMPPKȎRK�XMPP�WZEVXJMFIV�ȍV�HIX�MRKEǧ
TVSFPIQ�QIH�IXX�JMFIVRȍX�WSQ�IRHE�J]WMWOE�MRJVEWXVYOXYVIR�WSQ�RȎV�IR�JEWXMKLIX��(IX�ȍVǧ
WREVEVI�IR�WEQLȍPPWIOSRSQMWO�JȞVHIP�QIH�JMFIV�HȎ�XSXEPE�QȍRKH�MRZIWXIVMRK�M�TEWWMZǧ
MRJVEWXVYOXYV�WSQ�OVȍZW�QMRMQIVEW��7ȍVWOMPX�HȎ�IRFEVX�JMFIV��XMPP�WOMPPREH�JVȎR�ERHVEǧ
EGGIWWQIXSHIV�KIV�M�TVMRGMT�SFIKVȍRWEH�QȞNPMKLIX�XMPP�OSQQYRMOEXMSR��-ROPYWMZI�QȞNPMKLIXǧ
JȞV�JPIV�ȍR�IR�PIZIVERXȞV�EZ�EGGIWW�WEQXMHMKX��(ZW�JPIV�ȍR�IR�TEVX�OER�L]VE�JMFIV�M�WEQQEǧ
JMFIVEGGIWW�WEQXMHMKX�JȞVYXWEXX�EXX�JPIV�ȍR�IR�JMFIV�JMRRW�XMPPKȍRKPMK��(IX�WOE�SGOWȎ�XMPPȍKKEW�EXXǧ
JȞV�IJJIOXMZ�LȞKEWXMKIXWEGGIWW�ZME�VEHMS��WSQ�FILȞZW�JȞV�HI�ERWPYXRE�IRLIXIV�WSQ�VȞV�TȎ�WMKǧ
OVȍZW�JMFIV�XMPP�VEHMSRȍXIXW�EGGIWWTYROX��ZMPOE�M�EPPX�QSHIVREVI�VEHMSRȍX�QȎWXI�WXȎ�EPPX�XȍXEVIǧ
SGL�RȍVQEVI�HI�VȞVPMKE�XIVQMREPIVRE�ǧ
ǧ

&IWXȍQQIPWIVRE�SQ�XMPPXVȍHI�XMPP�RȍX�RȍVQEWX�WPYXERZȍRHEVIR�OER�XMPPȍQTEW�TȎ�EPPEǧ
STIVEXȞVIV�SFIVSIRHI�EZ�SQ�STIVEXȞVIR�M�JVȎKE�LEV�FIX]HERHI�1EVOREHWMRJP]XERHI�ǧ

ǧ
(IXXE�ȍV�RȎKSX�WSQ�2IXRSH�WIV�WSQ�TSWMXMZX��QIR�ȞZVMK�XI\X�WEQX�EKIVERHI�SGL�YXXEPERHIRǧ
JVȎR�487�ZMWEV�MRXI�EXX�HIXXE�LMXXMPPW�ZEVMX�QȞNPMKX�M�TVEOXMOIR��2IXRSH�ERWIV�HIX�ZEVE�EZ�]XXIVWXEǧ
ZMOX�EXX�HIXXE�FȎHI�ȍV�QȞNPMKX�M�TVEOXMOIR�SGL�EXX�ZIVOX]KIX�ERZȍRHW�TȎ�IXX�IJJIOXMZX�WȍXX�ǧ
ǧ
(IX�TȎTIOEW�TȎ�WMHER�����M�WEQQE�EZWRMXX�EXX�WPYXOYRHWXNȍRWXIV�SJXE�JȞVQIHPEW�KIRSQ�IRǧ
OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞV��QIR�HIX�HVEW�X]ZȍVV�MRKE�WPYXWEXWIV�EZ�LYVYZMHE�HIRRE�ȍVǧ
OSROYVVIRWYXWEXX�ǧ
ǧ

ǲZIR�STIVEXȞVIV�WSQ�FIVȞVW�EZ�VIKPIVRE�OER�LE�HVMZOVEJXIV�EXX�JȞVLMRHVE�XMPPXVȍHI�TȎǧ
VMQPMKE�ZMPPOSV��WȍVWOMPX�SQ�HI�ȍV�ZIVXMOEPX�MRXIKVIVEHI�M�HIR�QIRMRKIR�EXX�HI�WNȍPZEǧ
XMPPLERHELȎPPIV�WPYXOYRHWXNȍRWXIV�XMPP�EOXYIPPE�JEWXMKLIXIV�ǧ

ǧ
2IXRSH�WIV�MRKE�WXȞVVI�TVSFPIQ�KȍPPERHI�FPERHRMRK�QIPPER�WPYXOYRHW��SGL�KVSWWMWXXNȍRWXIV�ǧ
4VSFPIQIR�JMRRW�WREVEVI�KȍPPERHI�ZIVXMOEPX�MRXIKIVIVEHI�XMPPLERHELȎPPEVI�EZ�KVSWWMWXXNȍRWXIV�ǧ
8�I\��IR�JMFIVȍKEVI�WSQ�ȍV�HIR�IRHE�OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞVIR��IPPIV�STIVEXȞVIR�WSQ�OERǧ
ERZȍRHE�JMFIVRȍXIX�ǧ
ǧ

ǲZIR�SQ�JPIV�JȞVIXEK�M�JVEQXMHIR�WOYPPI�FIHȞQEW�WSQ�714�STIVEXȞVIV�ȍV�HIX�MRXIǧ
WȍOIVX�EXX�HI�WOYPPI�ȎPȍKKEW�WO]PHMKLIXIV�M�WEQQE�YXWXVȍGORMRK�WSQ�RYZEVERHIǧ
714�JȞVIXEK��IJXIVWSQ�JȞVLȎPPERHIZMW�JȎ�RȍXȍKERHI�JȞVIXEK�M�7ZIVMKI�M�HEK�ȍV�ZIVXMOEPXǧ
MRXIKVIVEHI��MROPYWMZI�TȎ�WPYXOYRHWRMZȎ�ǧ

ǧ
2IXRSH�LȎPPIV�KIRIVIPPX�QIH�SQ�HIRRE�FIHȞQRMRK�žQIR�IRFEVX�SQž�XMPPȍKKIX�žMROPYWMZI�TȎǧ
WPYXOYRHWRMZȎž�WXV]OW��(IX�JMRRW�QȎRKE�RȍXȍKERHI�JȞVIXEK�M�7ZIVMKI�MHEK�WSQ�ȍV�ZIVXMOEPXǧ
MRXIKVIVEHI��7TIGMIPPX�ȍV�JMFIVȍKEVI�SGL�OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞV�IR�ZIVXMOEP�MRXIKVEXMSR�WSQǧ
WXȞV�QEVOREHIR��ȍZIR�SQ�FȎHE�XNȍRWXIVRE��VSPPIVRE�ȍV�KVSWWMWXXNȍRWXIV�WSQ�MRXI�JMRRW�TȎǧ
WPYXOYRHWQEVOREHIR�ǧ
ǧ

2IXRSH 7MHE������ǧ
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(IR�R]E�VIKIPR�OER�PIHE�XMPP�EXX�VIR�KVSWWMWXZIVOWEQLIX�WSQ�EJJȍVWQSHIPP�XMPPȍQTEW�Mǧ
LȞKVI�YXWXVȍGORMRK��(IX�QMRWOEV�HVMZOVEJXIVRE�EXX�HMWOVMQMRIVE�KVSWWMWXOYRHIV�XMPP�JȞVHIPǧ
JȞV�HIR�IKRE�WPYXOYRHWZIVOWEQLIXIR��ZMPOIX�ZEVMX�IR�EZ�HI�WXȞVWXE�YXQERMRKEVRE�WSQǧ
VIKPIVMRKIR�LEJX�EXX�LERXIVE��(IR�WOYPPI�OYRRE�PIHE�XMPP�EXX�YXF]KKREHIR�ȞOEV�SGL�EXXǧ
FVIHFERHWRȍX�OER�ERPȍKKEW�M�SQVȎHIR�HȍV�WȎHERE�VIHER�JMRRW��ZMPOIX�OER�PIHE�XMPPǧ
JȞVFȍXXVEH�OSROYVVIRW��QIH�TSWMXMZE�IJJIOXIV�JȞV�WPYXOYRHIV�ǧ

ǧ
2IXRSH�WIV�JPIVE�TVSFPIQ�QIH�HIXXE��(IPW�XEW�MRXI�JEPPIX�YTT�RȍV�IR�KVSWWMWXTVSHYOXǧ
�WZEVXJMFIV�M�EGGIWWRȍX�IRFEVX�PIZIVIVEW�XMPP�WMK�WNȍPZ��WMR�IKIRǧ
OSQQYRMOEXMSRWSTIVEXȞVWXNȍRWX��HIPW�ȞZIVWOEXXEW�MRXVIWWI�SGL�HIR�WEQLȍPPWIOSRSQMWOEǧ
R]XXER�QIH�TEVEPPIPPJȞVPȍKKRMRK�EZ�MRJVEWXVYOXYV��HZW�JMFIV�ǧ
ǧ

(IX�R]E�VIKIPZIVOIX�OER�HȍVQIH�WOETE�ZMWWE�HVMZOVEJXIV�JȞV�WXEHWRȍX�EXX�IRFEVXǧ
XMPPLERHELȎPPE�RȍXOETEGMXIX�TȎ�KVSWWMWXRMZȎ�SGL�MRXI�ZEVE�EOXMZE�TȎǧ
WPYXOYRHWQEVOREHIVRE�ǧ

ǧ
(IX�ȍV�FVE�SQ�WXEHWRȍX�XMPPLERHELȎPPIV�RȍXOETEGMXIX�TȎ�KVSWWMWXRMZȎ��QIR�HIX�ȍV�ZMOXMKEVI�EXXǧ
WXEHWRȍX�SGL�ERHVE�JMFIVȍKEVI�XMPPLERHELȎPPIV�WZEVXJMFIV�IRPMKX�HI�OVEZ�WSQ�WXȍPPW�TȎǧ
VIKPIVEHI�QEVOREHIV�ǧ
ǧ
(IX�MRMXMEXMZ�')7%6��WSQ�7XEHWRȍXWJȞVIRMRKIR�MHEK�HVMZIV�ȍV�IXX�MRMXMEXMZ�WSQ�KȞV�HIX�IROPEVIǧ
JȞV�OYRHIV�EXX�OȞTE�KVSWWMWXTVSHYOXIR�WZEVXJMFIV��QIR�HIXXE�IRFEVX�M�JMFIVRȍX�WSQ�WNȍPZE�ZEPXǧ
EXX�ERWPYXE�WMK��4VMWWȍXXRMRK�IPPIV�XVERWTEVIRW�KȍPPERHI�HIRWEQQE�MRKȎV�MRXI�M�TVSNIOXIX�ǧ
7EQXMHMKX�WSQ�HIX�JMRRW�JMFIVȍKEVI�WSQ�EKIVEV�MGOI�HMWOVMQMRIVERHI�SGL�QIH�XVERWTEVIRXǧ
TVMWFMPH�TȎ�QEVOREHIR�JȞV�WZEVXJMFIV�JMRRW�HIX�HI�WSQ�MRXI�KȞV�HIX��(IWWE�ERWIV�2IXRSH�487ǧ
QȎWXI�LE�ZIVOX]K�JȞV�EXX�KȞVE�IR�FIHȞQRMRK�EZ�TȎ�QSXWZEVERHI�WȍXX�WSQ�QER�KNSVX�IRǧ
FIHȞQRMRK�EZ�8IPME��)R�FIHȞQRMRK�HȍV�QER�OSQ�XMPP�WPYXWEXWIR�EXX�8IPME�WOE�YTTJ]PPE�IXXǧ
ERXEP�OVEZ��SGL�HȎ�MRXI�FEVE�EXX�TVSHYOXIR�WZEVXJMFIV�WOE�JMRREW�XMPPKȍRKPMK�ǧ
ǧ
/SQQIRXEVIV�TȎ�JȞVIWPEKIR�PEKXI\X�ǧ
ǧ
2IXRSH�LEV�QIH�HIXXE�WSQ�FEOKVYRH�JȞPNERHI�OSQQIRXEVIV�XMPP�JȞVIWPEKIR�XI\X�ǧ
ǧ
��OET��i��SQ�QEVOREHIVW�KISKVEJMWOE�SQJEXXRMRK��HȍV�HIR�KISKVEJMWOE�SQJEXXRMRKIRǧ
QȎWXI�OYRRE�ZEVE�QMRHVI�ȍR�LIPE�VMOIX�ǧ
ǧ
��OET��i��ERHVE�TYROXIR�SQ�IJJIOXMZ�OSROYVVIRW�QȎWXI�OYRRE�XSPOEW�WSQ�EXX�SQ�IRǧ
JMFIVȍKEVI�MRXI�KIV�XMPPXVȍHI�XMPP�HIR�SJȞVȍHPEHI�TVSHYOXIR�WZEVXJMFIV�IRPMKX�PȍQTPMKE�ZMPPOSVǧ
LEV�HIXXE�RIKEXMZ�TȎZIVOER�TȎ�OSROYVVIRW�ǧ
ǧ
(IXXE�KȍPPIV�IN�FEVE�WO]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�PSOEPX�J]WMWOX�XMPPXVȍHI�XMPP�JMFIVRȍX��YXERǧ
WEQXPMKE�OVEZ�WSQ�487�TVIWIRXIVEX�ZMH�XMHMKEVI�FIWPYX �ǧ�

��+lPWDW�IUnQ�376��8WNDVW�WLOO�EHVOXW�RP�PDUNQDGHQ�I|U�ORNDOW�WLOOWUlGH�WLOO�ILEHUQlW�HQOLJW���NDS����RFK���
����ODJHQ������������RP�HOHNWURQLVN�NRPPXQLNDWLRQ ����
KWWSV���SWV�VH�JOREDODVVHWV�VWDUWSDJH�GRNXPHQW�LFNH�OHJDOD�GRNXPHQW�UHPLVVHU������WHOHIRQLLQWHUQHW��
D�E�QRW�EHVOXWVXWNDVW�PDUNQDG��D�ORNDOW�WLOOWUDGH�WLOO�ILEHUQDW�SGI�

2IXRSH 7MHE������ǧ

https://pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-dokument/remisser/2019/telefoniinternet/3a3b/not/beslutsutkast-marknad-3a-lokalt-tilltrade-till-fibernat.pdf
https://pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-dokument/remisser/2019/telefoniinternet/3a3b/not/beslutsutkast-marknad-3a-lokalt-tilltrade-till-fibernat.pdf
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ǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�PSOEPX�J]WMWOX�XMPPXVȍHI�XMPP�JMFIVRȍXǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�WEQPSOEPMWIVMRK�SGL�ERREX�XMPPXVȍHI�XMPP�XMPPLȞVERHIǧ

MRWXEPPEXMSRIVǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�XMPPXVȍHI�XMPP�FEGOLEYPJȞVFMRHIPWIǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�QMKVIVMRKǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�STIVEXȞVWF]XIǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�WXȞHW]WXIQǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�XMPPLERHELȎPPE�MRJSVQEXMSRǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�SQ�KIRIVIPPE�ZMPPOSVǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�MRXI�HMWOVMQMRIVEǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�WȍOIVWXȍPPE�IOSRSQMWO�VITPMOIVFEVLIXǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�WȍVVIHSZMWEǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�SJJIRXPMKKȞVE�I\XIVRX�VIJIVIRWIVFNYHERHIǧ
Ɣ 7O]PHMKLIX�EXX�SJJIRXPMKKȞVE�R]GOIPXEPǧ

ǧ
��OET��i��QȎWXI�OYRRE�XMPPȍQTEW�TȎ�JȞVIXEK�WSQ�FȎHI�EKIVEV�TȎ�WPYXOYRHW��SGLǧ
KVSWWMWXQEVOREHIVRE��WTIGMIPPX�KȍPPERHI�ZMPOE�ZMPPOSV�WSQ�WXȍPPW�TȎ�HIQ��ERHVE�WX]GOIX�ǧ
ǧ
��OET��i��QȎWXI�WTIGMIPPX�XMPPȍQTEW�IRPMKX�W]RIR�TȎ�W]QQIXVMWO�VIKPIVMRK�SGL�ȎXOSQWX�XMPPǧ
SJȞVȍHPEH�MRJVEWXVYOXYV�WȎWSQ�WZEVXJMFIV�ǧ
ǧ
��OET��i���ERHVE�WX]GOIX�JȞVIWPȎW�IR�ȍRHVMRK�ǧ
ǧ

4VSQIQSVMEž�ǧ 2IXRSH�JȞVWPEKž�ǧ

:MH�FIHȞQRMRKIR�EZ�SQ�HIX�JMRRW�WȍVWOMPHEǧ
WOȍP�WOE�HIX�FIEOXEW�SQ�HIX�JMRRW�FILSZ�EZǧ
]XXIVPMKEVI�WO]PHMKLIXIV�TȎ�KVYRH�EZ�EXXǧ
ZMPPOSV�WSQ�STIVEXȞVIR�IVFNYHIV�QIHJȞVǧ
OSROYVVIRWTVSFPIQ�XMPP�WOEHE�JȞVǧ
WPYXERZȍRHEVRE�ǧ

:MH�FIHȞQRMRKIR�EZ�SQ�HIX�JMRRW�WȍVWOMPHEǧ
WOȍP�WOE�HIX�FIEOXEW�SQ�HIX�JMRRW�FILSZ�EZǧ
]XXIVPMKEVI�WO]PHMKLIXIV�TȎ�KVYRH�EZ�EXXǧ
XNȍRWXIV�IPPIV�žZMPPOSV�WSQ�STIVEXȞVIRǧ
IVFNYHIV�QIHJȞV�OSROYVVIRWTVSFPIQ�XMPPǧ
WOEHE�JȞV�WPYXERZȍRHEVRE�ǧ

ǧ
%RPIHRMRKIR�ȍV�EXX�2IXRSH�ERWIV�HIX�QȎWXI�ZEVE�X]HPMKX�EXX�ȍZIR�IR�EOXȞV�WSQ�IRFEVXǧ
XMPPLERHELȎPPIV�KVSWWMWXXNȍRWXIV�OER�IVFNYHE�WȎHERE�XNȍRWXIV�IPPIV�EKIVE�TȎ�IXX�WȎHERX�WȍXX�EXXǧ
HIX�TȎZIVOEV�WPYXOYRHIRW�ZEPJVMLIX�IPPIV�OZEPMXIX�IPPIV�JYROXMSREPMXIX�TȎ�HI�XNȍRWXIV�WPYXOYRHIRǧ
OER�ZȍPNE�QIPPER�ǧ
ǧ
ǧ ǧ

2IXRSH 7MHE������ǧ
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���(MKMXEPVEHMSQSXXEKEVI�JȞV�FMPEVǧ
ǧ
7EQQERJEXXRMRK�ǧ
ǧ
-�EZWRMXX���������ž-RXIVSTIVEFMPMXIX�JȞV�FMPVEHMSQSXXEKEVIž�JMRRW�JȞVWPEK�EXX�OVȍZE�IR�MRXIVSTIVEFIPǧ
FMPVEHMSQSXXEKEVI�JȞVYXSQ�X]TKSHOȍRRERHI��2IXRSH�ERWIVž�MRXIž�WȎHERX�OVEZ�WOE�MRJȞVEW�SGLǧ
WTIGMIPPX�WOE�WȎHERX�OVEZ�MRXI�KȍPPE�HȎ�HMKMXEP�QSXXEKRMRK�EZ�PNYHVEHMSTVSKVEQ�WOIV�SGLǧ
OSQQIV�JȞVIXVȍHIWZMW�WOI�ȞZIV�-RXIVRIX��SGL�HȎ�SEZWIXX�SQ�VEHMS�IPPIV�XVȎH��MROPYWMZI�JMFIVǧ
ERZȍRHW�JȞV�ȞZIVJȞVMRKIR��(IXXE�LȍRZMWEV�XMPP�%VXMOIP�����WEQX�&MPEKE�<-�TYROX���ǧ
ǧ
*ȞVOPEVMRK�ǧ
ǧ
*ȞVWPEKIX�MRRILȎPPIV�IR�FIHȞQRMRK�WSQ�WTIGMIPPX�WIV�TȎ�žHMKMXEP�QEVOFYRHIR�VEHMSWȍRHRMRKǧ
ZMPOIX�ȍV�IXX�FIKVITT�WSQ�ȍV�SX]HPMKX��ž6EHMSWȍRHEVIž�ȍV�HIJMRMIVEX�M�JȞVIWPEKIR�R]�PEK�SQǧ
IPIOXVSRMWO�OSQQYRMOEXMSR�QIR�VEHMSWȍRHRMRK�ȎXIVJMRRW�ZEVOIR�M�HIRRE�IPPIV�M�I\MWXIVERHIǧ
IPPIV�JȞVIWPEKIR�R]�PEK�JȞV�6EHMS�SGL�8:��7TIGMIPPX�ȍV�žQEVOFYRHIRž�WȎHER�MRXI�HIJMRMIVEH��(Ȏǧ
HIWWE�FIKVITT�MRXI�ȍV�HIJMRMIVEHI�JMRRW�HIX�WXSVE�YXV]QQIR�JȞV�XSPORMRK�SGL�OVEZ�TȎǧ
MRZIWXIVMRK�M�HIR�WXSVPIOWSVHRMRK�WSQ�YTTWOEXXEW�OER�MRXI�WOI�YXER�EXX�OVEZIR�ȍVǧ
ZȍPHIJMRMIVEHI�ǧ
ǧ
(IX�WOE�RSXIVEW�EXX�XI\XIVRE�ȍV�PMXI�SPMOE�TȎ�IRKIPWOE�SGL�WZIRWOE��FP�E��ERZȍRHW�TȎ�IRKIPWOEǧ
XIVQIR�ƈVEHMS�WIVZMGIWƉ�WSQ�ZIVOEV�ZEVE�HIX�WSQ�M�0EKIR�SQ�6EHMS��SGL�8:�OEPPEWǧ
PNYHVEHMSWȍRHRMRKž��,ȍV�WXȎV�HIX�HSGO�žVEHMSXNȍRWXIVž�SGL�HIX�ȍV�IXX�I\IQTIP�TȎ�JȞVZMVVMRK�ǧ
ǧ

)RKIPWOEǧ 7ZIRWOEǧ

E�VIGIMZIV�GETEFPI�SJ�VIGIMZMRK�ERHǧ
VITVSHYGMRK�EX�PIEWX�VEHMS�WIVZMGIW�TVSZMHIHǧ
ZME�HMKMXEP�XIVVIWXVMEP�VEHMS�FVSEHGEWXMRKǧ

IR�QSXXEKEVI�WSQ�OER�XE�IQSX�SGL�ȎXIVKIǧ
ȎXQMRWXSRI�VEHMSXNȍRWXIV�WSQ�XMPPLERHELȎPPWǧ
ZME�HMKMXEP�QEVOFYRHIR�VEHMSWȍRHRMRKǧ

ǧ
(MWXVMFYXMSR�EZ�PNYHVEHMSTVSKVEQ�WOIV�MHEK�JVȍQWX�QIH�*1��(IR�MHEK�WXEVOX�Zȍ\ERHI�SGL�Mǧ
JVEQXMHIR�HSQMRERXE�QIXSHIR�EXX�HMWXVMFYIVE�PNYHVEHMSTVSKVEQ�HMKMXEPX�ȍV�ȞZIV�-RXIVRIX��-�HIǧ
JEPP�VEHMSOSQQYRMOEXMSR�ERZȍRHW�WOIV�-RXIVRIXEGGIWW�ȞZIV�VEHMS��XI\�QIH�QSFMPHEXE�IPPIV�HIXǧ
WSQ�XVEHMXMSRIPPX�OEPPEW�;M*M�ǧ
ǧ
(IX�LEV�M�7ZIVMKI�SGL�ERHVE�PȍRHIV�KIRSQJȞVXW�FIKVȍRWEHI�WȍRHRMRKEV�QIH�HMKMXEPǧ
OSQQIVWMIPP�PNYHVEHMS�ZMPOIX�XSPOEXW�WSQ�(%&��(MKMXEP�%YHMS�&VSEHGEWXMRK��(IRRE�XIORMO��SGLǧ
LERXIVMRKIR�EZ�JVȎKER�SQ�(%&�M�7ZIVMKI��LEV�ZMWEX�WMK�LE�IR�QȍRKH�WZEKLIXIV�SGL�TVSFPIQǧ
ZMPOIX�FP�E��6MOWVIZMWMSRIR�TȎTIOEHI�M�WMR�VETTSVX�ž(MKMXEPVEHMS�Ɓ�ZEVJȞV�SGL�JȞV�ZIQ#��6M6ǧ
������ �ǧ�

ǧ ǧ

��'LJLWDOUDGLR�±�YDUI|U�RFK�I|U�YHP"��5L5�����������
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Sida 1 

 
 
 
Näringsdepartementet 
Enheten för Digitalisering 
 
 
 
Netnod inkommer härmed med följande synpunkter på EU-Kommissionen 
förslag till moderniserat regelverk för elektroniska kommunikationer 
 
Den 14 september kom EU-Kommissionen med ett förslag vid namnet Proposal for a 
Directive of the European Parliament and of the Council establishing the European 
Electronic Communications Code1. Netnod har här fokuserat på Proposal for a 
Directive establishing the European Electronic Communications Code (Recast)2 och 
mer specifikt på de mål som Netnod anser att den nya regleringen bör leda till. 
 
Idag ser Netnod ett glapp mellan den typ av IP-baserade nät som byggs och de krav 
samhället genom sina initiativ gällande digitalisering ställer. Detta gap gäller speciellt 
ökade krav på robusthet och möjlighet för leverantörer av Internetaccess att bygga 
nät som klarar av användarnas krav, men även gällande möjlighet till konkurrens och 
därmed tillhörande innovation. 
 
Exempel på problem 
 
Netnod vill här nämna några exempel på problem, men detta är varken en komplett 
lista eller en som visar de mest problematiska situationerna. Istället är dessa valda 
för sin tydlighet. 
 

1  Kvalitet på grossisttjänst svartfiber som går att tillgå i Sverige 
 
Sunet har etablerat ett nytt modernt datakommunikationsnät för att kunna 
möta sina kunders behov. För att göra detta upphandlas (via Tele2) svartfiber 
som i sin tur ägs av diverse olika spelare på marknaden. Kvalitet på denna 
fiber varierade stort över landet och ledde till att Sunet startade en 
utbildningskampanj för att få de som äger fiber förstå vilka krav de som köpare 
krävde. Som exempel i denna vill vi peka på en kurs i hur man hanterar fiber, 
Renlighet är en dygd3. Även antal skarvar, hur patchning av fiber skett är i för 
många fall under all kritik. 
 
Som nationell operatör med dedicerad datatrafik för forskning och högre 
utbildning i Sverige är tillgången på svart fiber med hög kvalitet helt avgörande 
för Sunets verksamhet. De organisationer, bland annat stora 
forskningsstationer, som använder Sunet har mycket höga krav på 
tillgänglighet och kapacitet. Det brister som framkommit i Sunets pågående 

																																																								
1	https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/proposed-directive-establishing-
european-electronic-communications-code	
2	http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=17188	
3	https://www.sunet.se/blogg/langlasning-renlighet-ar-en-dygd/	
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etablering måste tas på allvar, både avseende täckning, tillgänglighet och 
kvalitet.  
  
Netnod drar slutsatsen att p.g.a. att inte svartfiber finns allmänt tillgängligt på 
marknaden som grossistprodukt saknas också den kunskap som krävs för att 
kunna leverera högpresterande transmissionsnät. Detta får i sin tur negativa 
följdeffekter gällande kvalitet på den internetaccess som levereras över dessa 
transmissionsnät. 
 

2  PTS undersökning av avbrott i Wexnet AB, PTS Dnr: 14-129904 
 
PTS har undersökt de störningar som varit Wexnet AB (stadsnät i Växjö). 
2016-09-21 beslutade PTS att inte gå vidare med tillsynsärendet då rutiner 
m.m. hos Wexnet AB har ändrats på ett tillfredsställande sätt. 
 
Netnod drar slutsatsen från PTS bedömning samt intervjuer med operatörer 
och slutkunder som i Wexnet AB täckningsområde att problemen främst 
består i problem med aktiv utrustning. Detta är något som i det fall aktivering 
av fiber kunnat vara konkurrensutsatt i området skulle lett till att slutkunder 
skulle ha kunnat byta till en annan leverantör av access, även om Wexnet AB 
var den enda tillhandahållaren av svartfiber som grossistprodukt. Det faktum 
Wexnet AB inte tillhandahåller svartfiber som grossistprodukt enligt icke-
diskriminerande villkor anser Netnod har lett till att kunder inte kunnat byta till 
alternativ leverantör. Marknadsekonomiska krafter och konsumentens 
möjlighet att välja leverantör har därmed åsidosatts i ett fall där det skulle varit 
intressant. Den enda möjlighet att avgöra om Wexnet AB gjort rätt eller fel är i 
detta läge utlämnat till att vara ett tillsynsärende. 
 

3  Konkurrensverkets undersökning av Sundbybergs Stadsnätsbolag AB Dnr 
220/20155 
 
Bahnhof AB tillsammans med TeliaSonera Skanova Access AB lämnade till 
Konkurrensverket in klagomål gällande påstått konkurrensproblem gällande 
möjlighet för Bahnhof AB att leverera accesstjänster. Problemen var mer 
specifikt en kombination av bl.a. att Sundbybergs Stadsnätsbolag AB varken 
kunde leverera transmission som klarade av IPv6 och 10Gbps access eller 
hyrde ut svartfiber som grossistprodukt. Konkurrensverket konstaterade att 
detta påstående var korrekt men beslutade att inte utreda saken ytterligare. 
 
Netnod anser att om i detta fall svartfiber fanns som produkt enligt icke-
diskriminerande villkor hade Bahnhof AB (eller annan aktör) kunnat hyra 
denna svartfiber och tillhandahålla transmission som klarade av de krav som 
Bahnhof AB hade. Istället för att marknadsekonomiska krafter kan välja vilken 
aktör och vilka produkter som skall finnas tillgängliga blev även detta ett 
tillsynsärende.  

 

																																																								
4	http://www.pts.se/upload/Beslut/Internet/2016/Avskrivningsbeslut-tillsyn-storning-14-
12990.pdf	
5	http://www.konkurrensverket.se/beslut/15-0220.pdf	
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Generella kommentarer 
 
Netnod anser den föreslagna Kodexen vara bra då den är förenklad jämfört med den 
tidigare och därför på ett tydligare sätt går att tillämpa. Dock är den fortfarande 
otydlig gällande vilken nivå i värdekedjan de olika reglerna skall eller kan tillämpas 
på. Naturligtvis kan det vara bra att ha stora frihetsgrader här, men detta kan om 
man har otur även leda till att tillsyn går i baklås med många överklaganden och 
fördröjningar på marknaden vad gäller de effekter tillsynsbeslut har. 
 
Den svenska marknaden gällande fibernät är mycket speciell om man jämför med 
hur det ser ut på ett europeiskt perspektiv. Även om det ser generellt bra ut vad 
gäller möjlighet för slutkund att välja mellan många olika Internetleverantörer är det i 
de allra flesta fall en enda spelare som i varje geografiskt område har de-fakto-
monopol inte bara vad gäller fibertillgång utan även aktivering av denna fiber (dvs 
tillhandahållare av transmission). Den spelare som i Sverige kallas 
Kommunikationsoperatör. 
 
Då fiberprodukten enbart har en kund (och dessutom i många fall intern inom en 
organisation) är det svårt att få till den kravställning, konkurrens och prissättning och 
därvid vidhäftad vidareutveckling av produkterna som marknaden kräver. Skillnad i 
avskrivningstider mellan aktiv och passiv infrastruktur kan även dessa ställa till med 
problem i form av en alltför kort avskrivningstid för passiv infrastruktur. 
 
För att möta samhällets krav och utveckling avseende digitalisering kommer stora 
krav att ställas på den basinfrastruktur som är bärare av all den information som 
kommer att flöda mellan alla olika aktörer i samhället, datakommunikation som måste 
fungera också vid svåra påfrestningar. För att våra både fasta och mobila nät (som 
drivs av många olika operatörer) skall klara dessa krav måste tillgänglig svart fiber 
finnas tillgänglig runt om i hela landet. På många ställen kommer det enbart att finnas 
en enda ägare av fiber och då måste denna vara både tillgänglig och ha hög kvalitet. 
Den mycket olika förutsättningar i olika delar av landet och splittrade bild som 
nationella operatörer möter avseende tillgänglighet (svart fiber av hög kvalitet) och 
kvalitet behöver åtgärdas för att Sverige i slutänden ska kunna leva upp till de krav 
som ett digitaliserat samhälle kommer att ställa. 
 
Netnod anser att: 
 

- givet någon har investerat i svartfiber ska denna kunna användas av alla som 
så önskar genom att den är tillgänglig som grossistprodukt på icke-
diskriminerande villkor – oavsett om det handlar om nationella, regionala eller 
lokala spridnings- och access-nät 
 

- svartfiber av hög kvalitet som tillgänglig grossistprodukt är oerhört viktig för 
robusthet vad gäller datakommunikation i hela landet 
 

- det generellt är ett glapp mellan vad som marknaden bygger och vad 
samhället förväntar sig avseende digitalisering och vad detta ställer för krav på 
vår basinfrastruktur  
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Detta framkommer i inte bara de exempel Netnod ger ovan utan även på andra 
ställen där t.ex. prissättningen är sådan att konkurrerande verksamhet i form av 
etablering av transmissionsnät inte sker. 
 
De stödmedel som idag utgår för etablering av bredbandsnät skall användas för 
etablering av nät som på passiv nivå finns tillgängliga (se PTS Vägledning Dnr: 14-
3258 Kravet på öppenhet i stödfinansierade nät6). 
 
Under sommaren 2016 har dessutom Sverige fallit till c:a plats 37 i världen vad gäller 
tillgång till det nya IP-protokollet IPv6 vilket enligt Netnod beror på en kombination av 
att Internetoperatörer inte levererar det samt (men mer viktigt) att de de-fakto-
monopolister som existerar vad gäller transmission inte klarar av det. Därmed är (se 
fall med Bahnhof ovan) Internetaccessleverantören förhindrad att leverera access 
med IPv6. 
 
Netnod ser det som att brist på både alternativ och konkurrens leder till stagnation 
vad gäller vidareutveckling inte bara av svartfiberprodukt utan även transmission och 
därmed Internetaccess. 
 
Specifika kommentarer 
 

a. Säkerhet – Artikel 40 
 
I Sverige skulle det kunna vara ännu tydligare än idag vilken organisation som 
hanterar de olika funktioner som är relaterade till säkerhet och kommunikation. 
Idag är ansvaret delat mellan Post- och Telestyrelsen och Myndigheten för 
Samhällsskydd och Beredskap. Netnod anser att det operativa ansvaret som 
PTS har gällande säkerhetsfrågor borde öka istället för att minska, medan 
samordning mellan sektorer bör stanna hos MSB. Att se förslag finnas att 
ytterligare försvaga regleringsmyndighetens ansvar gällande säkerhet ser 
Netnod som ett problem. 
 
Netnod anser det finns en ökad risk för ineffektiv hantering av 
säkerhetsrelaterade funktioner och incidenter i och med att ansvar i 
Artikel 40 flyttas från NRA till Competent Authority även om (såvitt 
Netnod ser) inget hindrar att NRA kan anses vara Competent Authority.  
 

b. Marknadsdefinitioner – Artikel 62, 65, 66 m.fl. 
 
Netnod anser det är viktigt att regleringsmyndigheten får effektiva verktyg som 
gör att de brister som idag finns på olika håll vad gäller tillgång till passiv 
infrastruktur av hög kvalitet kan försvinna.  
 
Netnod tror inte att parallellförläggning av passiv infrastruktur genom de 
effektivare regler som finns för samförläggning och markrätt (och liknande) är 
ett tillräckligt bra alternativ till tillgång till den passiva infrastrukturen på icke-
diskriminerande villkor. Sverige består av till största delen glesbygd där det 

																																																								
6	http://www.pts.se/upload/Ovrigt/Internet/Bredband/2014/Kravet-pa-oppenhet-
stodfinansierade-nat.pdf	
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ekonomiska möjligheterna att vara den andra parten som etablerar passiv 
infrastruktur saknas. 
 
Netnod anser därför det är viktigt att Artikel 62(3) gällande definition av 
marknader, Artikel 65 gällande analys samt Artikel 66 gällande åtgärder 
är sådana att de i ett nationellt (dvs svenskt) perspektiv ger PTS och 
andra myndigheter de verktyg som krävs för att tillse att svartfiber av 
hög kvalitet enligt icke-diskriminerande villkor finns att tillgå som 
grossistprodukt i Sverige. Krav motsvarande de som redan idag ställs på 
de stödfinansierade investeringarna. 
 

c. Otydlighet vad gäller terminologi 
 
Netnod anser att termer såsom broadband och high capacity networks kan 
leda till missförstånd då det är oklart vilken nivå i värdekedjan man syftar på. 
Det allra viktigaste är att resultatet av ovanstående krav är fullt tillgängliga 
grossistprodukter. Detta är helt avgörande för fungerande konkurrens på 
ovanliggande lager i värdekedjan. Detta fungerar inte tillfyllest överallt idag 
vilket leder till bristfällig konkurrens och svårtillgängligt svart fiber av hög 
kvalitet. 
 
Den i fallet kopparnätet effektiva utbyggnaden av internetaccess med DSL-
teknik berodde på, anser Netnod, på att både LLUB och bitström fanns 
tillgänglig på marknaden, och brist på motsvarande i fibernät har lett till en 
stagnation vad gäller utvecklingen av högkvalitativa accesstjänster i Sverige. 
 
Därmed inte sagt att det inte byggs ut fiberbaserad access till ett stort antal 
hushåll. Detta görs på ett förtjänstfullt sätt, men det skulle kunnat gjorts på ett 
ännu mer effektivt sätt om t.ex. de förslag som IT-Kommissionen lade fram på 
1990-talet hade inkluderats i den politik och de åtgärder kommuner och Staten 
gjort på 2000-talet. Det stora problemet med det fiberbaserade accessnät som 
idag byggs ut är att de ofta inte är öppna och tillgängliga för andra aktörer än 
fiberägaren. 

 
Slutsats 
 
Med tanke på att Internet och kommunikationsarkitekturen internet bygger på är allt 
viktigare för medborgare, näringsliv och offentlig sektor är det av yttersta vikt att 
villkoren för den fortsatta ut- och ombyggnaden korrigeras så att vi framgent kan se 
en positiv utveckling utan dessa marknads- och innovationshämmande situationer. 
 
 
För Netnod 
 
 
 
 
Patrik Fältström 
Head of Engineering, Research and Development 


