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Remissvar SOU 2017:114 reboot — omstart for
den digitala férvaltningen

Konsumentverket, har utifrn de aspekter som verket har att beakta, i
huvudsak inget att invinda mot forslagen i betdnkandet. Konsumentverket vill
dock sérskilt kommentera nedanstiende punkter.

Kapitel 5.1 - Om samverkan — mdéjligheter och befogenheter
Konsumentverket stiller sig positivt till att digitaliseringmyndigheten tilldelas
anslag for frivillig samverkan mellan olika aktorer for att frimja den offentliga
sektorns digitalisering.

Kapitel 7 — Mal for den offentliga forvaltningens
digitaliseringsarbete

Konsumentverket ar tveksamt till forslagen om mal for statliga myndigheters
digitaliseringsarbete. Myndigheternas uppdrag varier och det kan vara svart att
mata och redovisa effekterna av ett sddant arbete.

Kapitel 21 - En lag om infrastruktur for digital post

Av utredningen framgar att mottagare, om de begart det, har ritt att fa digital
post fran statliga myndigheter om det inte finns sarskilda skl for det.
Konsumentverket anser att myndigheter sjdlva méaste avgora nir det dr
oldmpligt att anvénda en viss typ av informationsfléde via Mina meddelanden.
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Detta yttrande har beslutats av stillforetrddande generaldirektoren Ivar
Ronnbéck. I handléggningen har ocksé foredragande verksjuristen
Elin Séderlind deltagit.

Ivar Ronnbick . Elin St6derlind
Beslutande Foredragande
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