LANTMATERIET

e S L S—
1(8)
YTTRANDE Regeringskansliet
2018-04-10 F‘mans.departemen’.cet .
fi.remissvar@regeringskansliet.se
Dnr 102-2018/611 fi.df.remisser@regeringskansliet.se

Reboot — omstart f6r den digitala forvaltningen

SOU 2017:114
Regeringskansliets dnr Fi2018/00106/DF

Lantmdteriet tillstyrker utredningens forslag till de delar som handlar om
ambitionen att skapa enhetlighet i och samordning av den offentliga
forvaltningens digitaliseringsarbete.

Av utredningens f6rslag kan man dock f& uppfattningen att det 4r
digitaliseringsarbetet i sig som &r malet for atgardsforslagen. Det bor
tydligare komma fram att digitaliseringen och digitaliseringsarbetet i sig
endast &r ett medel, ett verktyg, for att mdojliggéra uppnéende av andra mal,
t.ex. forvaltningens effektivitet, 6kad siakerhet och enhetlighet, battre service
till medborgare, samordning, osv.

Det kan generellt papekas att utredningens férslag till ny lagstiftning
avseende de forvaltningsgemensamma digitala funktionerna har en
detaljeringsgrad som kan medféra svarigheter i framtiden. Lantméteriet
anser att de digitala funktionerna i stéllet bér regleras i en mera generell lag,
en ramlag, medan en mera detaljerad reglering av de aktuella funktionerna
kan ske genom verkstallighetsforeskrifter pa ldgre niva. P4 detta sitt skapas
bittre majligheter till att anpassa regleringen till de behov som den snabbt
foréanderliga tekniska utvecklingen fér med sig. Reglering pa lagniva bor i
stéllet reserveras till féreteelser som kan bedémas vara mera bestéende
under en langre tid. Regleringen méste &ven tydligt vara teknikoberoende
och fdr inte lasas fast vid de nuvarande existerande tekniska losningarna.

Hérutdver begransar Lantmiteriet sig till att ge foljande kommentarer.

Lantméteriet 801 82 Gavle
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lantmateriet@lm.se www.lantmateriet.se
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Avsnitt 5.1 Om samverkan — méjligheter och befogenheter

Lantmaiteriet instimmer med bedémningen att myndigheterna i sitt
digitaliseringsarbete maste ha st6d i rattsordningen for sina atgérder. Redan i
sitt tidigare remissvar 6ver delbetiankandet Digitalforvaltning.nu, SOU
2017:23, ansdg Lantmateriet att “avsaknaden av gemensamma réttsregler
forsvarar regeringens mélstyrning och myndigheters rittstillampning vid
digitaliseringsutvecklingen, vilket forsvérar uppdraget med det
gemensamma ansvaret for den myndighet som tilldelas detta.” Utgéende
fran detta ser Lantméteriet utredningens bedémning som vilkommen. P4
motsvande sétt anser Lantmaéteriet om bedémningen att regeringen och
riksdagen maste ha beredskap for att vid behov anpassa myndigheternas
uppdrag och befogenheter for det férvintade digitaliseringsarbetet.

Aven om forslaget om é@ndring av férordningen (2003:770) om statliga
myndigheters elektroniska informationsutbyte medfér en avsevird littnad
fér myndigheterna att &ven utanfor sina verksamhetsomrdden samverka
med andra myndigheter i frdgor om digitalisering, kan detta &nd4 vara
otillrdckligt da tillampning av annan relevant lagstiftning kan utgéra hinder
for en sddan 6ppning. Ett exempel pa detta 4r den beddmning som
Kammarriétten i Stockholm gjorde 2017-06-21 (mal nr 7355-16) kring
tillampningen av “samarbetsundantaget” frén upphandlingsplikten enligt
LOU i en situation dar Kungliga biblioteket och Riksarkivet genom
samverkanstverenskommelse avsag att digitalisera dagstidningar.

Det bor utredas om inte 6kade samverkansméjligheter utanfér
myndigheternas verksamhetsomraden ska utstrickas langre &n enbart till
digitalisering.

Avsnitt 5.2.1 Samverkan om idé och utveckling

Lantmateriet instimmer med att digitaliseringsmyndigheten ska tilldelas
sérskilda anslagsmedel for den frivilliga samverkan.

Om digitaliseringsmyndigheten ska ha som en uppgift att inritta forum fér
den frivilliga samverkan - sdsom utredningen foreslar — &r det dven viktigt
att separat kunna f6lja upp hur arbetet med denna frivilliga samverkan



Lantmiateriet 2018-04-10

fortloper. Det &r d& angeldget att det finns tydliga mal for detta arbete for att
knyta an finansieringen till sarskilda insatser.

Lantmaéteriets framhaller dock att genomférande av samverkan alltid &r
forenat med risker, d& det enbart bygger pa frivillighet och myndigheternas
goda vilja.

Avsnitt 6.1 Ett tydligt offentligt dtagande ir utgdngspunkten for effektiv
styrning

Lantmiteriet ansluter sig till beddmningen att det offentliga atagandet for
forvaltningsgemensamma digitala funktioner behéver regleras. Enligt vad
utredningen anger (s. 103) kan den digitala utvecklingen och samverkan
mellan myndigheterna inte g& utéver vad réttsordningen tillater varfér det
offentliga atagandet fér de nationella digitala tjansterna behover regleras i
forfattning. Aven om Lantméteriet i sig haller med om behovet av
forfattningsreglering av dessa funktioner (t.ex. Mina meddelanden och
Svensk e-legitimation) kan det likvl befaras att kravet pé sirreglering for
varje tjdnst for sig kan medféra en viss hammande faktor f6r snabb
anpassning till samhallsutvecklingen som ju kommer att kridva reglering av
nya funktioner. Den valda metoden kan anses ha en viss inneboende troghet.
Det kan déarfor — vilket Lantméteriet papekade redan i inledningen — vara
skél att 6vervdga om inte de gemensamma digitala funktionerna i stéllet bor
regleras genom en mera generell lagstiftning, genom en ramlag.

Avsnitt 7 Mal for den offentliga forvaltningens digitaliseringsarbete

Nar det giller en lagstiftning som innehéller mal f6r den offentliga
forvaltningens digitaliseringsarbete avstyrker Lantméteriet detta forslag.

Digitaliseringen r inte ett mal i sig, utan ett medel for att uppnéa 6nskade
effekter. Effekterna redovisas bland annat i myndigheternas
resultatredovisningar till regeringen. Det skulle vara svart fér en myndighet
att bedoma om malen uppfyllts eller inte.

Om det ska finnas mal for den offentliga férvaltningens digitaliseringsarbete,
héller Lantmateriet ddremot med om att malen ska vara gemensamma {6r
hela den offentliga verksamheten. Detta mal bér da fastslas i andra
styrdokument och behéver vara mer konkret sa att regeringen enkelt kan
folja upp hur utvecklingen framskrider. Férslagsvis kan den nya
digitaliseringsmyndigheten omfattas av detta mél och redovisa till
regeringen hur vil samtliga myndigheter lyckas i sitt digitaliseringsarbete.
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Avsnitt 8.3 En tidsbestimd strategi

Den nuvarande strategin har enligt Lantmiteriets uppfattning gett ett gott
stod for digitaliseringsarbetet. Den utgick fran de férutsittningar och
prioriteringar som géllde vid tidpunkten fér dess framtagande.
Forutsattningarna dndras dock, och darfér ser Lantméteriet positivt pa att nu
ersdtta nuvarande strategi for en digitalt samverkande statsférvaltning med
en ny strategi for digitalisering och it inom den offentliga férvaltningen med
tydliga milstolpar for nér foreslagna offentliga dtaganden och andra atgarder
ska vara pé plats. Det som utredningen tar upp som milstolpe angdende
regeringskansliets beslut om processer f6r beredning och bedémning av
forslag till nya férvaltningsgemensamma digitala funktioner &r enligt LM:s
uppfattning av stor betydelse for att skapa en snabb och enhetlig hantering
av frégorna. Ett lyckat genomférande av digitaliseringsfragorna forutsitter
att den for alla nédvandiga samordningen bérjar pa hogsta niva och att
regeringskansliet darfor ska vara den som ytterst ansvarar for
beredningsprocesserna (avsnitt 8.2) Det ar viktigt att processerna gors
genomgdende mycket effektiva for att skapa snabba beredningsordningar.

Da syftet med tidsbestdmningen av strategin till tre ar &r att sitta tryck pé
digitaliseringsarbetet &r det — enligt Lantméteriet — &ven rimligt att
utvdrderingen, som regeringen ska gora, ocksa ska goras inom en viss
bestdmd tid. Ett mera proaktivt alternativ kan dock vara att utvirderingen
av hur strategin faller ut gérs 16pande med regelbundna intervaller redan
under strategins giltighetstid och inte forst efter att strategitiden gatt ut.

Avsnitt 9 Informationssikerhet - en naturlig del i digitaliseringen

Lantméteriet anser det viktigt att informationssikerhetsarbetet koncentreras
till en instans som redan har kompetensen fér det, dvs. MSB. Att splittra upp
ansvaret mellan olika myndigheter, bl.a. till digitaliseringsmyndigheten,
kommer att medfora svarigheter med kompetensanskaffning, samordning
och riskerar endast att skapa en dkad otydlighet.

Avsnitt 10 m.fl.

Lantmateriet vill framhalla att vissa av férslagen innebér detaljregleringar
som saknar tydlig analys av vad de praktiska konsekvenserna blir om dessa
sérskilt detaljerade forslag inte genomférs.

Som exempel kan ndmnas det férslag som anges i avsnitt 10.2 att e-
legitimation, som far anses vara ett vél inarbetat begrepp, ska benimnas
elektronisk identitetshandling. Lantméteriet saknar en beskrivning av om ett
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fortsatt anvdndande av begreppet e-legitimation egentligen skulle innebéra
nagra praktiska problem.

Ytterligare ett exempel &r att det i avsnitt 13.6.1 ges ett forslag om att tjanst
for elektronisk identifiering blir funktion for elektronisk identitetskontroll.

Forslaget i avsnitt 14.3.7 dar &nnu ett exempel pa en foreslagen andring dar
det inte av utredningen framgar vilka de praktiska konsekvenserna skulle bli
om forslaget om gemensamt utformad dialogruta inte genomférdes. Samma
sak géller for de centrala definitioner som anges i avsnitt 21.2.

Avsnitt 12.8.2 Den statliga elektroniska identitetshandlingen och forslaget
om lag om infrastruktur f6r elektronisk identitetskontroll och
kvalitetsmirket Svensk elektronisk identitetshandling

Utredningen har inte lamnat férslag pa en mobil statlig elektronisk
identitetshandling (avsnitt 12.7.2). Som skal for att inte foresld detta anges i
utredningen endast att den statliga elektroniska identitetshandlingen inte ska
vara en konkurrent till redan existerande eller kommande mobila plattformar.
Med tanke pa de fordelar som en mobil statlig 16sning skulle innebéra, anser
dock Lantmateriet det vara sjalvklart att det alternativet inte kan avfardas
genom en hdnvisning till konkurrensaspekten utan att férst ha utretts

grundligt.

I forslaget till statlig elektronisk identitetshandling har utredningen bedémt
att den hdgsta nivin i tillitsramverket ska gélla for "Svensk elektronisk
identitetshandling”. Enligt Lantmaéteriets uppfattning kan detta sannolikt
komma att medféra att mobila l6sningar i stort sett omojliggors eftersom den
elektroniska identiteten enligt den hogsta tillitsnivén endast far finnas pé ett
fysiskt medium, t.ex. ett smartkort. Man bor darfor géra en fornyad
beddmning av detta stédllningstagande, da det annars kan komma att utgora
ett hinder for anvandning av "Svensk elektronisk identitetshandling” d& den
blir komplicerad, om ens méjlig, f6r ménga medborgare som saknar sarskild
utrustning som behovs for identifiering och signering.

For att underlatta okad digitalisering, vilket sker pa olika plattformar, bor
"Svensk elektronisk identitetshandling” fungera enkelt pa alla dessa, vilket
fysiska kort inte gor. Detta betyder att en mobil 16sning for identifiering och
signering maste stodjas. Hur detta ska kunna ske bor utredas.

Enligt forslaget vill utredningen koppla den fysiska och den digitala
identitetshandlingen. Lantmateriet anser att det bor ytterligare utredas
ytterst noggrant om det dr lampligt att koppla giltighetstiden mellan fysiska
och digitala identitetshandlingar. Digitala certifikat har normalt en betydligt
kortare giltighetstid &n den fysiska. En uppdatering av digitala certifikat kan
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ha betydelse fér mojligheten att under uppdateringstiden anvinda den
fysiska identitetshandlingen.

Avsnitt 12.8.7 Spérr av den statliga elektroniska identitetshandlingen

Det bér uttryckligen anges vad som ska gilla for giltigheten av den statliga
elektroniska identitetshandlingen om dess fysiska barare aterkallas eller
spérras. Likasa bor det beskrivas om — och i s4 fall hur — aterkallelse av den
fysiska identitetshandlingen eventuellt paAverkar de andra elektroniska
identitetshandlingar som har skapats med den statliga elektroniska
identitetshandlingen som underlag.

Avsnitt 13.6.4 Undantag fran skyldigheten att ansluta sig

Undantaget fran skyldigheten f6r en myndighet (m.fl.) att ansluta sig till
valfrihetssystemet bor endast glla tillfalligt, s& linge som hindret bestér,
t.ex. sd lange myndigheten &r bunden av andra avtal eller s4 linge de
tekniska hindren bestér. I annat fall finns det en risk att undantagen kommer
att besta under en lang tid. Mgjlighet till undantag kan @ven verka
hémmande f6r en myndighets vilja att aktivt striva efter att anpassa de
tekniska forutséttningarna. Det sjalvklara mélet ska vara att myndigheterna
ska se till att &ndra sina tekniska férutséttningar sa att anslutning ska vara
mojligt.

Avsitt 13.7 Ersdttningsmodell

Forslaget innebér att utfirdare av elektroniska identitetshandlingar,
leveranttrerna, ska fakturera Kammarkollegiet for det totala antalet
identitetsintyg som myndigheterna, m.fl. har begért inom ramen for
valfrihetssystemet. Leverantdren behéver darmed inte analysera fram en
enskild myndighets andel av totalanvéndningen. Lantméteriet menar att en
enskild myndighet gott och vl kan ha behov av att ta reda pa hur stor andel
av anvdndningen som hénfor sig just till den myndigheten. Utredningens
uttalande hir far inte medfora att leverantérerna far en mdojlighet att vagra
medverka till framtagande av sddan statistik.

Avsnitt 13.8 Krav pa kvalitetsmirket Svensk elektronisk
identitetshandling

Det kan finnas skél att se 6ver sjédlva namnet pa kvalitetsmirket. “Svensk
elektronisk identitetshandling” &r ett s3 pass allmant hallet och beskrivande
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uttryck att det knappast kommer att for ndgon utomstdende att framsta som
négot sirskiljande eller kvalitativt. Inte heller kommer det att hindra mindre
nogréknade aktdrer frén att anvinda sig av samma begrepp trots att dess
identitetshandlingar inte genomgatt nagot granskningsférfarande. Ett mera
varumérkesréttsligt perspektiv beh6ver darfor anldggas pa begreppet for att
betona den granskade identitetshandlingens sérart.

Avsnitt 14.3.4 Kvalitetsmirket Svensk elektronisk identitetshandling

Det som sdgs pé s. 252 ff. om att kvalitetsmérket Svensk e-legitimation (vilket
foreslas dndras till Svensk elektronisk identitetshandling) om att det
sannolikt inte ar ként bland allménheten och att det saknar status beror —
enligt Lantméteriets uppfattning — i hogsta grad p4 att bendmningen ér s&
allmént hallen sa att det inte finns n&got sirskiljande i den. Se vad som sagts
ovan under 13.8. Statushéjning och 6kning av kannedomsgraden kan endast
ske genom tkade riktade marknadsféringssatsningar.

Avsnitt 21.1 Utredningens tidigare 6verviganden och forslag

Utredningen har konstaterat att anslutning som mottagare till Mina
meddelanden bor grunda sig pa frivillighet. Lantmiiteriet anser dock att
"digitalt forst — principen” bor tillimpas dven hir. Detta skulle i sa fall

medftra att det for varje medborgare skapas en mottagaranslutning per
default. Genom en uttrycklig viljeyttring kan den enskilde dérefter vélja att
avstd fran anslutningen, och pé det sittet utdva sin valfrihet. Detta torde vara
sannolikt det enda séattet att f4 fullt genomslag f6r Mina meddelanden.
Fragan bor darfor utredas ytterligare, med sérskild fokus pa vad som krévs
for att detta ska vara mojligt. Erfarenheter frén motsvarande danska
l6sningar, Digital Post, bér hamtas.

Avsnitt 21.4 Att underlata att skicka forsindelsen digitalt via Mina
meddelanden ska kriva sirskilda skil

Om man infér en sddan bestammelse — ritt att fa digital post — &r det viktigt
att Mina meddelanden fullt ut uppfyller de tekniska forutséttningar som
krévs for att myndigheterna ska kunna skicka olika typer av filer, som i vissa
fall, t.ex. inom Lantmiteriet verksamhetsomrade, kan vara mycket stora.

Beslut i detta drende har fattats av bitridande generaldirektéren Anders
Lundquist. I den slutgiltiga handldggningen har deltagit
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utvecklingsdirektéren Anna Eriksson samt juristen Asko Annala, den
sistnémnda som foredragande.

For Lantmateriet

Anders Lundquisy

Bitrddande generaldirektor
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Asko Annala

Foredragande



