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Finansdepartementet

Yttrande over slutbetinkandet Reboot — omstart for den digitala
forvaltningen (SOU 2017:114)

Region Ostergétland har beretts mojlighet att yttra sig Sver slutbetinkandet
Reboot — omstart for den digitala forvaltningen (SOU 2017:114).

Sammanfattning

Slutbetdnkandet Reboot — omstart for den digitala forvaltningen (SOU
2017:114) behandlar fyra omraden. Effektiv styrning som foreslar kombinationer
av styrmedel for nationella digitala tjanster, statlig elektronisk identitetshandling
for att sdkerstilla en individs grundidentitet, grdnsoverskridande anvindning av
elektroniska identitetshandlingar samt mina mina meddelanden som #r en
basstruktur for sdkra elektroniska meddelanden.

Region Ostergdtland #r positiv till slutbetinkandets innehall och sarskilt
forslaget att privata utforare av kommunala angelédgenheter ska f2 ansluta sig till
basstrukturen mina meddelanden. Region Ostergotland anser att det ér fortsatt
viktigt med fortydliganden vad giéller omradena informationssckerhet,
elektroniska identitetshandlingar samt finansieringsprinciper.

Bakgrund

Reboot — omstart for den digitala forvaltningen (SOU 2017:114) 4r
slutbetéinkandet av utredningen om effektiv styrning av nationella digitala
tjdnster som regeringen beslutade om den 19 maj 2016. Bakgrunden till
utredningen &r bland annat att Statskontoret och E-delegationen i olika
utredningar framfort att Sverige visar sdmre resultat i internationella matningar
inom e-forvaltningsomradet. E-delegationen konstaterade i sitt slutbetiinkande
(SOU 2015:66) att offentlig sektor &r i behov av att mobilisera samverkan kring
gemensamma digitala [5sningar.

f)vervéigand en

Digitalisering &r centralt for Region Ostergétlands arbete med att effektivisera
och utveckla sina verksamheter. I Region Ostergdtlands strategiska plan lyfts
digitaliseringens mdjligheter inom hela verksamheten. Region Ostergétland ska
utveckla sitt arbete med att ta till vara digitaliserings m&jligheter for att bade
samhéllsaktdrer, medborgare och patienter ska fa bttre/littare tillgang till
Region Ostergdtlands verksamheter samt for att underlétta och effektivisera de
interna arbetsprocesserna. Principen digitalt forst ska vigleda, vilket innebir att
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digitala tjinster ska vara forstahandsval for kontakter med Region Ostergotland
dé det &r relevant och lampligt.

For att medborgares perspektiv ska sta i centrum fordras ett samlat ramverk och
Region Ostergdtland vilkomnar dirfor ambitionen att skapa en effektiv styrning
av utveckling, implementering och forvaltning av nationella digitala tjanster och
elektronisk identitetshantering.

Kapitel 5 — Effektiv styrning av en samverkande forvaltning

Region Ostergotland instimmer i forslaget om att digitaliseringsmyndigheten
tilldelas sérskilda anslagsmedel for frivillig samverkan mellan olika aktérer. En
nationell och regional samverkan &r en forutsdttning for ett lyckosamt
digitaliseringsarbete. Detta utrycks bland annat i den digitala agendan for
Ostergétland och dess fokusomrade Digitalt stod inom offentlig verksambhet.

Kapitel 7 — Mal for den offentliga férvaltningens digitaliseringsarbete

En av de storsta utmaningarna for verksamhetsutveckling, handlar om att
digitaliseringen ofta skir genom verksamheten pé ett icke-traditionellt sétt. Det
kan till exempel innebéra att investeringarna och vinster inte uppstar inom
samma organisation. Region Ostergétland betonar vikten av metoder for
mitbarhet i fortsatt utveckling, implementering och forvaltning. Det viktigt att
métten blir matbara pa ett hanterbart sitt samt att nyckeltal inte utformas s3 att
digitaliseringen blir ett sjdlvindamal i sig.

Region Ostergotland delar malbilderna i slutbetiinkandet men att
formuleringarna kan tolkas som att sikerhet och kvalitet stér i
motsatsforhallande till varandra. Begreppet informationssikerhet bér tydligare
forenas i begreppet kvalitet.

Region Ostergétland stiller sig positiv till forslaget om en nationell
harmonisering genom att rekommendera fullméktige i kommuner och regioner
att utforma egna mal i samma anda som de mal som slutbetinkandet foreslar pa
nationell niva.

Region Ostergdtland viilkomnar slutbetinkandets tvirsektoriella perspektiv pa
informationssékerhet, liksom att regeringen ska inleda ett arbete att samordna
och strukturera styrning i dessa processer.

Kapitel 8 — En dvergripande plan — ett ramverk — for
férvaltningsgemensamma funktioner

Region Ostergotland delar asikt i forslaget att re geringen bor fornya
avsiktforklaringen mellan staten och Sveriges Kommuner och Landsting
avseende digitalisering och IT sd att den ligger i linje med utredningens forslag.
Detta kan géras genom uppdrag till den nya digitaliseringsmyndigheten. Nér
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hela den offentliga sektorn arbetar mot samma mal stirks forutséttningarna for
att exempelvis skapa standardiserad tillgang till information och ppen data,
vilket kan fa regionala tillvixteffekter genom innovation och foéretagande.

Kapitel 9 — Informationssikerhet — en naturlig del i digitaliseringen

Region Ostergtland &r positiv till utredningens forslag gillande nyckeltal,
réttsliga krav samt tillsyn kopplat till informationssékerhet, men efterfragar
fortydliganden. Slutbetéinkandet foreslar att regeringen tar fram lagkrav pa att
samtliga offentliga myndigheter ska infora ledningssystem for
informationssikerhet. Region Ostergstland framhaller att sidana lagkrav redan
finns inom hilso- och sjukvarden. Region Ostergdtland lyfter att det forutom
slutbetéinkandets forslag pa ledningssystem dven borde finnas rittsliga krav pa
kontrollfunktioner, det vill séga att offentliga myndigheter ska ha en oberoende
funktion for ledning, samordning, riskkontroll och féljande av regler avseende
informationssékerhet.

Slutbetdnkandet bedomer att samtliga myndigheter bor omfattas av en, for hela
den offentliga forvaltningen, gemensam reglering giéllande tillsyn av
informationssidkerhetsarbetet med tillhdrande incidentrapportering. Region
Ostergotland framhaller vikten av kartldggning och analys genomfdrs av vilka
konsekvenser framtida forslag innebér for regioner, sérskilt inom hélso- och
sjukvardsomradet.

Kapitel 10 — Forvaltningsgemensamma digitala funktioner och elektronisk
identifiering

Region Ostergdtland #r positiv till slutbetinkandets bedémningar men att
ytterligare beaktande behover tas avseende konsekvenserna av implementering
av digitala identiteter. Offentlig forvaltning anvinder idag digitala certifikat pa
flera olika sétt och har byggt en omfattande infrastruktur pé interna regelverk.
Det behover dven fortydligas hur reservhanteringen av identitetshandlingar ska
utformas i det ldge funktioner slés ut.

Kapitel 12 — Statlig elektronisk identifiering

Region Ostergdtland delar forslagen kring statlig elektronisk identifiering och
principerna for utfdrdande av identitetshandlingar.

Region Ostergtland ser positivt pa forslaget att digitaliseringsmyndigheten ges
i uppdrag att arbeta fram olika begrepp for att beskriva elektroniska
identifieringshandlingar pa olika tillitsnivéer. Om olika begrepp ska anvindas
maste det dock sékerstillas att det blir tydligt for en slutanvéndare vad
begreppen star for.
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Kapitel 15 — Arbetstagare, student, stillféretridare och elektronisk
identifiering

Slutbetidnkandet bedomer att arbetstagare inte ska anvinda sina privata
elektroniska identitetshandlingar i tjinster. Region Ostergotland dr mycket
tveksam till denna reglering eftersom behovet av olika typer av identifiering kan
vara nédvandig for full tillgéng av olika tjdnster.

Kapitel 21 - En lag om infrastruktur for digital post

Region Ostergtland 4r positiv till forslaget att privata utforare av kommunala
angeldgenheter ska fa ansluta sig som avséndare i mina meddelanden. Detta
innebér att mina meddelanden har forutsittning att utvecklas till en stérre
samhdllsfunktion.

Utredningen gor bedomningen att det inte behdvs nagon nationell bestimmelse
som ger ritt att behandla kénsliga personuppgifter inom lagens
tillimpningsomrade och bedomer att undantagen i dataskyddsférordningen &r
tillrickliga. Region Ostergétland 6nskar i sammanhanget peka pa att vad
betréffar hdlso- och sjukvardsomradet finns en sdrskild sirreglering géllande
hantering av patientuppgifter och sirskilt avseende e-post.

Kapitel 22 - Konsekvensanalyser

Region Ostergotland hade girna sett att slutbetinkandet hade inkluderat nagon
form av estimat for kostnaden att anpassa befintliga tjdnster/funktioner till det
foreslagna. Detta giller inte minst att genom sikerhetsgranskningar sékerstilla
att de tjénster/funktioner som ska anslutas moter stillda
informationssidkerhetskrav.

Mats Johansson
Regionstyrelsens ordférande



