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Yttrande éver SOU 201 7:114, Reboot - omstart f6r
den digitala férvaltningen

Statens tjéinstepensionsverk (SPV) lamnar foljande yttrande Gver slutbetéinkan-
det. I den mén annat inte anges nedan tillstyrker SPV utredningens forslag,

5 Effektiv styrning av en samverkande forvaltning

En avgorande forutsittning for framgangsrik utveckling av forvaltningen vad
giller atgirder av infrastrukturkarakdr &r att myndigheterna ges bade rittsliga
och ekonomiska forutsittningar for att delta i storre myndighetsdvergripande
samverkansprojekt. Detta giller sven i sidana fall dar nyttan inte direkt avser
myndighetens kirnverksamhet och i hégre grad tillkommer andra myndigheter
in den egna, trots att denna Adrar sig kostnader for medverkan i samverkans-
projektet. Det 4r ddrfor lampligt att bade de réttsliga och ekonomiska forutsitt-
ningarna for myndighetsévergripande samverkan ses Gver.

Vad giller den f6reslagna bestimmelsen i 2 a § forordningen (2003:770) om
statliga myndigheters elektroniska informationsutbyte anser SPV att sndamalet
for samverkan enligt bestimmelsen tydligare bor anges. Begreppet digitali-
sering av den offentliga férvaltningen #r oprecist och mot bakgrund av att den
féreslagna bestimmelsen utgdr en specialreglering som ska gilla framfsr for-
valtningslagen bdr det i méjligaste méan tydliggéras nir specialregleringen #r
tillamplig utan att det angivna indamélet for samverkan utanfér myndigheter-
nas ordinarie verksamhetsomraden samtidigt begréinsas for mycket.

For det fall den foreslagna bestimmelsen infors bir dven Gvervigas om forord-
ningen om statliga myndigheters elektroniska informationsutbyte bér byta
namn.
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7 Mal for den offentliga forvaltningens digitaliseringsar-
bete

SPV instdmmer i utredningens beddmning av virdet av konkreta mal for myn-
digheternas digitaliseringsarbete. De av utredningen foreslagna malen #ir dock
allmént héllna och det #r svart for myndigheterna att p4 et likvirdigt sitt redo-
visa sina resultat i forhailande till sidana mal i enlighet med den foreslagna
skyldigheten i 3 § forslag till férordning med mél for de statliga myndigheter-
nas digitaliseringsarbete. De foreslagna méalen tjsnar béttre som utgdngspunkt
for regeringen vid utformning av mer konkreta mal for respektive myndighet
samt vid utformning av en strategi for digitalisering och IT i den offentliga
forvaltningen. Dessutom riskerar malens undanskymda placering att minska
deras genomslagskraft.

I sammanhanget vill SPV framhalla vikten av att re geringen, vid sidan av att
stilla upp tydliga och uppfSljningsbara mal, skapar goda forutsdtiningar for
utvecklingen av den digitala forvaltningen genom att kontinuerligt se dver re-
gelverket for att undanrsja réttsliga hinder eller otydligheter som foranleder
myndigheter att avsta fran digitaliseringsatgirder som annars skulle kunna
medfSra stor nytta, t.ex. avseende regelverket rérande elektroniska informat-
ionsutbyten mellan myndigheter och grénsdragningen for digitalt forst,

En ytterligare frutsittning for framgangsrik digitalisering inom den offentliga
férvaltningen ir god samordning inom Regeringskansliet. Ambititsa mal fiin
regeringens sida méste forenas med sikerstillande av att ansvariga departe-
ment har resurser att konkret arbeta med digitaliseringsfragor. Detta giller sir-
skilt vid myndighetsévergripande samverkan som involverar flera ansvariga
departement.

9 Informationssikerhet ~ en naturlig del i digitaliseringen

SPV instéimmer i behovet av en generell reglering avseende informationssiker-
het och anser ait regeringen bor 1ata utreda forutsittningarna f6r en lag om
informationssiikerhet som omfattar hela den offentliga férvaltningen.

14 En infrastruktur for elektronisk identifiering

SPV instdmmer i behovet av ett tydligt regelverk avseende elektronisk identifi-
ering. En generell utgangspunkt bér dock vara att i mdjligaste min undvika
detaljreglering i form av lag. Forslaget till lag om infrastruktur for elektronisk
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identifiering och kvalitetsmérket Svensk elektronisk identitetshandling framstér
1 vissa avseenden som vil detaljerat, t.ex. i exemplifieringen i 2 § som héinvisar
till tekniska begrepp som idag &r aktuella. Vidare kan ifragasittas om det ir av
sadant varde for anvindarvinligheten att skyldigheten for myndigheterna att
utforma dialogrutan med valbara elektroniska identitetshandlingar p4 samma
séitt bor lagregleras.

Vad gilier tidpunkten f6r det foreslagna ikrafttridandet anser SPV att det #r
angelédget att myndigheterna ges tillréicklig tid for genomforande av nddvin-
diga tekniska anpassningar efter att den slutliga lydelsen av den foreslagna
forfattningen om infrastruktur for elektronisk identifiering har beslutats. Tid-
punkten for ikrafttradande bor dérfor vara senare éin den 1 januari 2020.

21 En lag om infrastruktur for digital post

SPV instémmer i ldmpligheten av att Mina meddelanden regleras i lag. Inte
desto mindre bor en utgdngspunkt i det fortsatta forfattningsarbetet vara att
sdkerstlla ett maximalt flexibelt regelverk genom att i mojligaste man halla
detaljreglering pa ligre niva.

SPV stiller sig dven bakom utgdngspunkten att det ska finnas en skyldighet for
myndigheter att formedla vissa handlingar digitalt till enskilda, i vart fall om
den enskilde begért det. Utredningens forslag bér samordnas med forslaget i
SOU 2018:25 Juridik som stod for forvaltningens digitalisering om ett tilligg
till forvaltningslagen med inneborden att handlingar till enskilda fran myndig-
heter ska formedlas digitalt om det inte &r olimpligt eller att den enskilde mot-
satt sig det. Det bor dock fortydligas vilka handlingstyper som ska undantas
fran den foreslagna skyldigheten. Av SOU 2018:25 framgér (s. 493) att den i
det betéinkandet féreslagna bestimmelsen inte innebér en skyldighet for myn-
digheter att 1émna ut allménna handlingar i elektronisk form. Motsvarande
fortydligande, att handlingar som limnas ut enligt 2 kap. tryckfrihetsférord-
ningen inte omfattas, bor &ven goras betriffande vilka handlingstyper som om-
fattas av den foreslagna skyldigheten for myndigheterna i 7 § forslag till lag
om infrastruktur for digital post. SPV anser att en generell skyldighet for myn-
digheter att lamna ut allm#nna handlingar i elektronisk form bor foregas av
noggrann analys, sdrskilt avseende forutsittningarna for avgiftsuttag vid
elektroniska utlimnanden.

Oavsett hur {Grfattningsregleringen pa detta omrade slutligen utformas bér
myndigheterna ges en tillricklig frist frén det att réickvidden av myndigheternas
skyldighet pd detta omrade faststéllts till dess att skyldigheten bérjar géilla. Eit
ikrafttriidande av en sadan skyldighet den 1 juli 2019 framstar som orealistiskt.
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SPV instdmmer i forslaget att skapa ett valfrihetssystem for digitala brevlador.
Det dr dock angeléget att férutséttningarna for valfrihetssystemet blir foremal
16r ett brett samrad for att bade astadkomma ett attraktivt valfrihetssystem sam-
tidigt som kostnaderna for de avséindande myndigheterna hails pa en nivia som
klart understiger kostnaden for befordran av forsindelser per post. Det sist-
nédmnda géller sirskilt om den foreslagna skyldigheten for myndigheterna att
férmedla handlingar till enskilda genom Mina meddelanden genomfors.

Detta yttrande har beslutats av vikarierande generaldirektﬁrén Maria Humla
efter foredragning av verksjuristen Johan Lindeberg. I beredningen av yttrandet
och vid foredragningen har dven chefsjuristen Asa Lindahl deltagit.
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