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Remiss av slutbetankandet reboot — omstart for den
digitala férvaltningen (SOU 2017:114)

Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete, Sida, har genom remiss daterad
2018-04-18 getts tillfille att yttra sig. Remissvaret bifogas.

Beslut i detta drende har fattats av verdirektor Marie Ottosson pa foredragning av

verksamhetsarkitekt Alessandro Jelmini i nédrvaro av avdelningschef Ann-
Charlotte Zackrisson och enhetschef Jenni Wigholm.
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Yttrande SOU 2017:114 Reboot — omstart fér den digitala
forvaltningen

Sida har tagit del av det rubricerade slutbetinkandet och limnar foljande synpunkter
mot bakgrund av myndighetens erfarenheter av digitalisering och deltagande i olika
former av samverkan kring digitalisering. Sida konstaterar att vissa sakfragor faller
utanfor Sidas verksamhetsomraden och avstér dérfor fran att 1imna synpunkter pa
utredningens specifika frslag med undantag for synpunkter pé de mer generella
kapitlen 5, 7 och 9.

(")vergripande synpunkter

Sida ser ett behov av ett mer tydligt och samordnat forhallningssitt kring offentlig
sektors nyttjande av digitaliseringens méjligheter. Mer samordning av olika aktdrers
resurser och prioriteringar behdvs for att offentlig sektor ska kunna bedriva en
effektiv och kvalitativ verksamhet och ge medborgare en samordnad service utifrén
olika perspektiv och livshindelser.

Sida bedomer att utredningen i sina forslag har tagit hinsyn till det samhills-
perspektiv som begreppet digitalisering innebér och som dven bor fa genomslag vid
den digitala transformationen av den offentliga forvaltningen. Sida tycker att det &r
viktigt att se digitaliseringen som ett medel for att uppna de fordelar och
vérdeskapande nytta som fordndringen och dess mojligheter fr med sig.

Slutbetdnkandet innehaller detaljerade forfattningsforslag som inte bara beskriver
vad som &nskas utan &ven hur det ska genomforas. Sidas uppfattning 4r att mjuka
styrmedel i form av bland annat gemensamt 6verenskomna principer, standarder,
stod och finansiering dr bittre laimpade &n lag for att driva pa offentlig sektors
digitala foréndring. Alltfor detaljerade forslag riskerar att begréinsa framtida
utveckling snarare dn hjilpa den framat. Sida stiller sig dirfor avvaktande till
forfattningsforslag som &r teknik- och verktygsspecifika. Vi anser att digitalisering
inte gdr att skilja fran 6vrig styrning och utveckling av myndigheternas verksamhet.
Med ett sndvt teknik- och verktygsfokus &r risken stor att digitaliseringen enbart ses
som en infrastrukturfraga och inte det viktiga redskap som det ir for en myndighet
att pa ett effektivare sitt genomfora sitt uppdrag.

Myndigheten anser utifran ovan beskrivna resonemang att det finns ett behov av ett
fortsatt arbete i samverkan for att sikerstilla att den digitala omformningen och dess
mdjligheter omhéndertas inom offentlig sektor.
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Sida utvecklar synpunkterna pa utredningens specifika forslag nedan, vilket gérs
med utgéngspunkt i slutbetéinkandets avsnittsindelning och anvinder utredningens
begrepp “digitaliseringsmyndigheten”.

Kapitel 5.1 - Om samverkan — méjligheter och befogenheter

Utredningens f6rslag att utéka majligheterna till samverkan ér positivt och viktigt
utifrén de pavisade begrinsningarna i forvaltningslagen. Sida vilkomnar dérfor
forslaget om att statliga myndigheter far samverka utanfor sina verksamhetsomraden
1 fragor kring digitalisering. Myndigheten ser dven att motsvarande 6ppning for
bredare samverkan borde provas dven inom andra omraden och inte begrénsas till
fragor som ror digitalisering.

Kapitel 7 - Mal for den offentliga férvaltningens digitaliseringsarbete

Digitaliseringen innebdr méjligheter och utmaningar for samhéllet och det offentliga
Sverige. Sida vilkomnar ansatsen kring en gemensam inriktning kring digitalisering
men anser att digitalisering ddremot inte &r ett mal i sig, det 4r ett redskap for att
uppnd regeringens mal om medborgarnytta och effektivisering av statsforvaltningen.
Sida anser att utredningens forslag pd mélformulering fokuserar mer pa redskapet
och mindre pa effektmalet. Sida &r dérfor tveksamma till forslaget om
malformulering i en sarskild férordning. Uppdraget att bedriva verksamheten
effektivt och utveckla verksamheten regleras redan i myndighetsforordningen. En
sérskild rapportering pa det specifika malet kring digitalisering riskerar dven att
skapa merarbete och det ér oklart hur den nationella uppfljningen baserat pa
myndigheternas rapportering ska tas vidare.

Kapitel 9 - Informationssidkerhet — en naturlig del i digitaliseringen

Sida delar utredningens tolkning att informationssdkerhetsarbetet lider av uppdelad
styrning. Sida stodjer ddremot inte forslaget att Digitaliseringsmyndigheten ska fa i
uppdrag att ta fram och mita nyckeltal for informationssékerhetsrelaterade aspekter
samt forslaget att regeringen ska ta fram rittsliga krav att infora ett systematiskt och
riskbaserat informationssikerhetsarbete. Sida anser att det &r olyckligt att dela upp
ansvaret ytterligare och foreslér istéllet att Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap, MSB fér detta ansvar.



