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KOMMUNLEDNINGSKONTORET
Johannes Soéderlund

Kommunstyrelsen 2018-04-09

Remissyttrande: Slutbetankandet reboot - omstart for den
digitala forvaltningen (SOU 2017:114)

Sammanfattning

Taby kommun har getts méjlighet att inkomma med synpunkter pa férslagen i
reboot — omstart f6r den digitala férvaltningen, till och med 23 april 2018.
Utredningen innehaller férslag till effektiv styrning av utveckling, inférande och
férvaltning av nationella digitala tjanster.

Kommunledningskontoret anser att férslagen i grunden ar nédvandiga for
Sveriges digitalisering, dock behdvs fler initiativ pa nationell niva fér den framtida
utvecklingen. En gemensam malbild fér digitaliseringen ar positiv s& lange denna
inte inkraktar pa det kommunala sjélvstyret. Kommunledningskontoret féreslar
darfér ett antal forbattringar for att ytterligare starka arbetet nationellt. | huvudsak
dessa:

» Forbattra styrningen av myndigheter genom att formulera tydligare mal for
det nationella digitaliseringsarbetet.

» Etablera den infrastruktur och standarder som behévs for att myndigheter
och organisationer pa ett effektivt satt kan utbyta data och samverka
nationellt.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att:
- Kommunledningskontorets tjansteskrivelse ska utgéra Taby kommuns
remissyttrande till Finansdepartementet.

Arendet

Taby kommun har getts méjlighet att inkomma med synpunkter pa forslagen i
reboot — omstart fér den digitala férvaltningen till Finansdepartementet under
perioden 23 januari till och med 23 april 2018. Utredningen har haft i uppdrag
analysera och ge fdrslag till effektiv styrning av utveckling, inférande och
férvaltning av nationella digitala tjanster.
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Utredningen beddmer att regeringens politik fér den digitala férvaltningen inte har
varit tillracklig och att kraftfullare styrning behévs for att Sverige ska kunna
tillgodogdra sig digitaliseringens mojligheter. Utredningen beskriver att om
styrning ska vara effektiv maste den riktas direkt till den eller de offentliga
myndigheter som ska styras, samt att styrningen behdver anpassas béade till den
eller de som ska styras och till den typ av verksamhet eller de
férvaltningsgemensamma digitala funktioner som avses.

Déarfér féreslar utredningen att mal fér den offentliga forvaltningens digitalisering
ska beslutas av riksdagen och att dessa ska vara bindande for statliga
myndigheter och i férekommande fall f{ér kommuner och landsting. Utredningen
beddmer att malet bér vara ett rikimarke for riksdagens beslut om bestammelser
for kommuner och landsting. Utredningen féreslar utifran detta att regeringen tar
initiativ till en férnyad avsiktsférklaring mellan staten och Sveriges Kommuner och
Landsting for digitalisering och it i den offentliga sektorn.

Utrednings forslag till mal fér offentliga myndigheter:

Den offentliga férvaltningens anvédndning av digitala medel ska leda till att det blir
sa enkelt som mdjligt fér s& manga som mdjligt att utéva sina réttigheter och
fullgéra sina skyldigheter samt ta del av férvaltningens service. Den offentliga
férvaltningens anvéndning av digitala medel ska vara séker samt dka kvaliteten
och effektiviteten i den offentliga férvaltningen som helhet.

Utrednings férslag till mal fér statliga myndigheter:

Den statliga férvaltningens anvandning av digitala medel ska leda till att det blir
sa enkelt som mdjligt fér s& manga som mdjligt att utéva sina réttigheter och
fullgéra sina skyldigheter samt ta del av den statliga férvaltningens service. De
statliga myndigheternas anvédndning av digitala medel ska vara sdker samt 6ka
kvaliteten och effektiviteten i den offentliga férvaltningen som helhet.

Utredningen foreslar ocksa atgarder inom gemensamma funktioner, bland annat:
informationssékerhet, grundidentifiering, statlig elektronisk identitetshandling och
en infrastruktur fér elektronisk identifiering. Dessutom féreslar utredningen en lag
om infrastruktur for digital post, att mottagare som har begart det har ratt att fa
digital post fran statliga myndigheter.

Kommunledningskontorets synpunkter

| grunden anser kommunledningskontoret att férslagen ar nédvandiga fér en mer
effektiv digitaliseringspolitik. Kommunledningskontoret anser samtidigt att
féljande &r viktigt att beakta i det vidare arbetet:

o Den digitala utvecklingen paverkar samhéllet i snabb takt. Strukturer
férandras och ger mdjligheter till nya tjanster och I6sningar inom alla
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sektorer — inte minst kring smarta lI6sningar i det gemensamma
stadsrummet. Exempelvis transporter, autonoma fordon, trafikstyrning,
smarta byggnader och platser samt nya satt att mata, f6lja upp och
planera utvecklingen av framtidens samhallen.

For att kunna dra full nytta av digitaliseringen kravs darfér att
mojligheterna anvands pa ratt satt. Bara en del av digitaliseringens varde
skapas da enskilda féretag och organisationer effektiviserar sina interna
processer och utvecklar nya lésningar och produkter. En minst lika stor
del av nyttan uppstar i granssnittet mellan olika aktérer, nar
digitaliseringen kan skapa ett varde som ar stérre an varje enskild
organisation for sig. Detta ar extra viktigt att ta hansyn till da
myndigheternas arbete med standarder och funktioner inte enbart berér
verksamhet i egen regi utan ocksa paverkar alla privata utférare av
valfardstjanster och naringslivet i stort.

Digitaliseringsmyndigheten behdver darfér fa i uppdrag att planera fér,
beskriva och utveckla de standarder och den infrastruktur som behdvs fér
att myndigheter och organisationer pa ett effektivt satt kan utbyta data och
samverka nationellt.

o En gemensam malformulering &ar bra s& lange det inte inkréktar pa det
kommunala sjalvstyret. Styrningen kan ocksa férbattras genom att
formulera tydligare mal fér digitaliseringsarbetet. Exempelvis:

o Den offentliga férvaltningens arbete med digitalisering ska:

» gdra det sa enkelt som mdjligt fér medborgare och
néaringsliv

* minska kostnaderna genom 6kad effektivisering

= Jka effektiviteten som helhet inom den offentliga
férvaltningen

o Den statliga férvaltningens arbete med digitalisering ska:

» gdbra det sa enkelt som mdjligt fér medborgare och
néringsliv

* minska kostnaderna fér den statliga férvaltningen genom
Okad effektivisering

» Oka effektiviteten som helhet inom den offentliga
férvaltningen

Téaby kommun féreslar att lampliga uppféljningsverktyg infors, exempelvis
indikatorer, for att kunna félja upp och styra digitaliseringsarbetet.
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Ekonomiska aspekter
| férslaget finns inga for kommunen tydliga ekonomiska konsekvenser.

Bilagor

Slutbetankandet reboot - omstart fér den digitala férvaltningen (SOU 2017:114):
http://www.regeringen.se/remisser/2018/01/remiss-av-sou-2017114-reboot--
omstart-for-den-digitala-forvaltningen/

Carina Lundberg Uudelepp
Kommundirektor



