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Foljebrev — Remissvar SOU 2025:39 Digital teknik pa lika villkor

Till Socialdepartementet,

Bengtsfors kommun har beretts majlighet att lamna synpunkter pa betdnkandet Digital
teknik pa lika villkor (SOU 2025:39). Vi vill framféra att kommunen i huvudsak ar positiv till
utredningens forslag och dess ambition att skapa likvardighet, tydlighet och 6kad kvalitet i
anvandningen av digital teknik inom socialtjansten.

Samtidigt vill vi sarskilt understryka de utmaningar som sma och socioekonomiskt utsatta
kommuner star infor nar det galler resurser, infrastruktur och kompetensforsorjning. Dessa
forutsattningar behover beaktas for att intentionerna i betinkandet fullt ut ska kunna
forverkligas i hela landet.

Harmed 6verldamnas Bengtsfors kommuns remissvar.
Med vanlig halsning,
Susanne Ohrn

Ordférande Kommunstyrelsens sociala utskott
Bengtsfors kommun
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Remissvar — SOU 2025:39 Digital teknik pa lika villkor

Bengtsfors kommun tackar for mojligheten att lamna synpunkter pa betankandet Digital
teknik pa lika villkor. Vi staller oss i huvudsak positiva till utredningens forslag och dess
syfte att 6ka likvardigheten och tydligheten kring anvindning av digital teknik inom
socialtjansten. Samtidigt vill vi som liten och socioekonomiskt utsatt kommun framhalla
nagra sarskilda perspektiv.

Sammanfattning

Bengtsfors kommun ar positiv till utredningens forslag och dess fokus pa likvardighet,
integritet och utveckling av digitala hjalpmedel inom socialtjansten. Vi vill samtidigt
understryka att férslagens genomslag ar beroende av att staten sakerstaller resurser,
kompetensstdd och infrastruktur. Endast da kan malet om digital teknik pa lika villkor fullt
ut realiseras dven i sm4, socioekonomiskt utsatta kommuner.

1. Resurs- och kompetensforutsattningar

Mindre kommuner har ofta begransade resurser, bade ekonomiskt och kompetensmaéssigt,
for att infora och utveckla digitala stod. For att sdkerstélla likvardighet behover staten
tillféra riktade stodmedel for teknikanskaffning, utbildning och kompetensutveckling.

2. Infrastruktur och tillgang

Digital teknik bygger pa stabil bredbands- och mobilnétstackning. I glesbygdsomraden ar
infrastrukturen fortsatt ojamn, vilket riskerar att forsamra kvaliteten och rattssidkerheten i
valfardstekniken. Vi vill understryka behovet av statliga investeringar i digital infrastruktur
aven i mindre och socioekonomiskt utsatta kommuner.

3. Integritet och samtycke

Vi valkomnar betoningen pa integritet och samtycke, men vill patala att kommuner behoéver
tydliga vagledningar och praktiska verktyg for hur samtycke ska hanteras - sarskilt for
personer med kognitiva funktionsnedsattningar. Har behovs nationellt stod och
utbildningsinsatser for att undvika en 6kad administrativ borda.
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4. Bedomning och metodstéd

Utredningen forutsatter att bedomning av beslutsformaga gors nara brukaren. Detta ar i
grunden positivt, men i mindre kommuner med begransad specialistkompetens kravs
centralt framtagna metodstod, mallar och utbildningar for att sakerstélla likvardig kvalitet i
hela landet.

5. Teknikneutralitet och tydlighet

Vi ser virdet av teknikneutralitet i regelverket, men vill samtidigt betona risken for att
alltfor generella formuleringar blir svara att omsatta i praktiken. Det bor darfor
kompletteras med exempel, rekommendationer och goda praktiker som sarskilt speglar
férutsattningarna i mindre kommuner.
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