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Sammanfattning

| ssmmanfattningen redovisas forst de delar av utredningens forslag som social- och
omvardnadsforvaltningen i Tidaholms kommun instimmer i, direfter framfors vara fran
utredningen avvikande standpunkter och sist lyfts andra aspekter vi finner relevanta i
sammanhanget.

Samma stdandpunkt

Vi instimmer i utredningens bedomning att fler personer, saval barn som vuxna, ska fa tillgang till
digital teknik vid insatser enligt SoL och LSS. Vi héller med utredningen om att digital teknik ska
kunna inbegripa alla insatser enligt SoL och LSS, samt att anvandande av digital teknik inte ska
begransas till vissa typer av tekniker. Nar det galler digital teknik som anvands vid insatser till barn
delar vi utredningens bedomning att de bestammelser som redan finns i SoL och LSS nar det giller
bedomning av barnets basta ar tillrackliga ocksa vid anvandning av digital teknik. Detsamma giller
att befintliga bestammelser i SoL och LSS for att ta tillvara barns ratt till delaktighet och inflytande
nar det giller beslut och atgarder som ror dem ticker andamalet. De krav som idag finns i SoL
och LSS kring god kvalitet bedomer vi aven omfattar anvandning av digital teknik. Vi anser darfor,
i likhet med utredningen, att det saknas behov av sarskild reglering i kring kvalitet kvid anvandning
av digital teknik.

Nar det giller anvandning av digital teknik for monitorering, sensorering eller positionering finns
idag sarskilt integritetsskyddande bestimmelser i SoLPuL. Eftersom bestimmelserna, sa som de ar
formulerade idag, giller insatserna hemtjanst och sirskilt boende for dldre, haller vi med
utredningen om att bestimmelserna behover utvidgas till att gilla alla insatser enligt SoL och LSS.
Vi ser positivt pa forslaget om att foreskrifter ska tydliggor hur behandling och lagring av
personuppgifter ska minimeras. Vi instaimmer i forslaget om att bestaimmelserna om det
integritetshojande samtycket i SoLPuL ska gilla saval vuxna som barn, samt att det ar olampligt att
faststilla en specifik aldersgrans som ska avgora barns inflytandegrad nar det galler samtycket till
personuppgiftsbehandlingen. Barn ska samtycka till behandling av personuppgifter om de har
formaga att forsta vad saken giller och barns mognad och formaga till sjalvbestimmande varierar
dven bland barn i samma alder. En forutsittning for att barn ska kunna ge ett informerat samtycke
ar att barnet har fatt relevant och anpassad information om vad personuppgiftsbehandlingen
faktiskt innebar. Vi ar darfor positivt installda till utredningens forslag om att det behovs
vagledning kring informationens innehall och hur den ska ges. Om ett barn saknar formaga att
samtycka till personuppgiftsbehandlingen anser utredningen att bada vardnadshavares samtycke
behdvs for att behandlingen av personuppgifter ska fa ske. Vi delar den asikten. For vuxna
personer med nedsatt beslutsformaga foreslar utredningen en sarskild hantering av det
integritetshojande samtycket for personuppgiftsbehandling. Vi ser generellt positivt pa en sadan
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hantering. Vi haller med utredningen om att den foreslagna hanteringen kring samtycke ocksa ska
gilla en narstaende som stadigvarande bor ihop med den som beviljats insatsen, i det fall den
nirstaende omfattas av behandlingen av personuppgifter. Utredningen anser att det inte behdver
regleras vilken yrkesgrupp som ska bedéma om en person har nedsatt formaga att laimna
samtycke till personuppgiftsbehandling. Vi instammer i det och aven i att det inte behover regleras
sarskilt hur bedémningen av den enskildes formaga att limna samtycke ska goras. Vi ser positivt
pa forslaget om att Socialstyrelsen bor fa i uppdrag att ta fram ett metodstdd for att personal ska
kunna stodja personer med nedsatt beslutsformaga att uttrycka sin instillning till
personuppgiftsbehandlingen. Vi delar utredningens uppfattning att den bedomning som gors kring
den enskildes formaga att limna samtycke till personuppgiftsbehandlingen ska dokumenteras samt
att beddémningen av den enskildes beslutsformaga och instillning till personuppgiftsbehandlingen
kontinuerligt bor foljas upp.

Awvikande stdndpunkt

Utredningen anser att det inte behovs en sarskild reglering i lagstiftningen for att anvandandet av
digital teknik ska ske andamalsenligt vid prévning av insatser och genomforande av insatser enligt
SoL och LSS. Utredningen menar att det ar tillrackligt med de grundlaggande principer som redan
finns i lagstiftningen vad giller sjalvbestammande, inflytande och beaktande av individuella behov
och forutsattningar. | motsats till utredningen anser vi att det behovs sarskild reglering vid
anvandande av digital teknik, eftersom tillsyn har identifierat patagliga brister vid hantering av
digital teknik inom aldre- och funktionshinderomsorg, dar bland annat ratten till individuell
behovsbedomning, delaktighet, sjalvbestimmande och samtycke har frangatts. Ett ytterligare skal
ar att bade kommuner, utférare av insatser och personer som foretrider enskilda som tar emot
insatser enligt SoL och LSS, har uttryckt osikerhet och farhagor kring anvandande av digital teknik.
Regleringen ska vara ett stod for kommuner och privata utforare vid val mellan digital teknik och
andra arbetssatt och i sakerstallandet att enskildas principiella rattigheter tillvaratas. Vi instimmer
saledes inte heller i utredningens beddmning att en reglering av anvandning av digital teknik vid
insatser enligt SoL och LSS till vuxna personer med nedsatt beslutsformaga bara ska avse teknik
for monitorering, sensorering eller positionering. Som framgar i utredningen upplever personal de
juridiska forutsattningarna for anvandning av digital teknik sarskilt otydliga i relation till personer
med nedsatt beslutsformaga.

| motsats till utredningen anser vi att det ska kravas sirskild kompetens for att fa bedoma om en
person har nedsatt formaga att limna samtycke till personuppgiftsbehandling vid anviandning av
digital teknik for monitorering, sensorering eller positionering. Kompetenskraven ska gilla
utforarpersonal inom aldre- och funktionshinderomsorg. Vi avser da hela hanteringen kring det
integritetshojande samtycket for personuppgiftsbehandling nar det giller personer med nedsatt
beslutsformaga. For att klara av att gora en sadan svar bedomning menar vi att det inte ar
tillrackligt med de allmant formulerade krav kring personals kompetens som finns i SoL och LSS,
som darutover inte efterlevs idag. Vi menar att en reglering kring vilken kompetens som behovs
for att fa gora bedomningen, skulle ge personalen bittre forutsattningar att géra andamalsenliga
bedomningar och ytterst sakra att den enskildes rattigheter uppfylls. Nar det giller
dokumentation av bedomningen anser vi, i motsats till utredningen, att befintliga
dokumentationskrav inte ar tillrackliga, utan tycker att det bor inforas i Socialstyrelsens
foreskrifter och allmianna rad om dokumentation (SOSFS 2014:5) vad som ska dokumenteras.
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Uppfdljning av bedémningen av den enskildes beslutsformaga och instillning till
personuppgiftsbehandlingen anser vi att det bor finnas sarskild reglering kring, som ska
komplettera bestammelser som redan finns i SoL och LSS och SOSFS 2014:5. Darutover bor
framga i SoLPuL att den enskildes beslutsformaga och instillning till personuppgiftsbehandlingen
kontinuerligt ska foljas upp. Darutover tycker vi att det behover tillkomma bestammelser i SoLPuL
om att den enskildes beslutsformaga och installning till personuppgiftsbehandlingen ska féljas upp
och dokumenteras, samt att de tre foreslagna villkoren som ska vara uppfyllda vid nedsatt
beslutsformaga ocksa giller vid uppfdljningen. Var beddmning ar att sarskild reglering kring
uppfoljning kan underlitta arbetet for kommuner och utforare av insatser enligt SoL och LSS, samt
minska risken for att uppfoljningar nedprioriteras vid hog arbetsbelastning.

Ovrigt

Eftersom utredningens forslag ar begransat till anvandning av digital teknik vid insatser enligt SoL
och LSS anser vi att det behover goras tydligt om forslaget aven avser personlig assistans som
utfors genom assistansersattning enligt SFB.

Nar det giller utredningens forslag om att digital teknik endast ska fa anviands utanfor
manniskokroppen, lyfter vi fragan om reglering av ansvarsfragor och personuppgiftshantering ar
tillrackligt tydlig i de fall hantering av digital teknik i manniskokroppen utférs som egenvard inom
ramen for Sol eller LSS.

Vi foreslar att kunskap om digital teknik fors in i Socialstyrelsens allmanna rad om vilka kunskaper
handlaggare respektive utforarpersonal inom aldre- och funktionshinderomsorg bor ha. Det kan
fortydliga att ocksa sadan kompetens kan vara en forutsittning for god kvalitet.

Vi vill uppmarksamma att de fortydliganden av barns ratt till kontinuerlig, tydlig och relevant
information som har forts in i nya SoL ocksa behover foras in i LSS. Att informationen ar begriplig
kan vara sarskilt viktigt da en insats ska ges genom digital teknik.

Da utredningen behandlar vardnadshavares samtycke till personuppgiftsbehandling da digital teknik
anvands for monitorering, sensorering eller positionering, diskuteras vad som giller da ett barn
vardas enligt LVU. Vi anser att de juridiska villkoren hir behovs fortydligas.

Utredningen foreslar en sarskild hantering kring vuxna personer med nedsatt beslutsférmaga vad
giller det integritetshojande samtycket for personuppgiftsbehandling vid anvandning av digital
teknik for monitorering, sensorering eller positionering. Hanteringen innebar bland annat att den
enskildes instillning ska klarliggas sa langt som majligt och att det for andamalet kan behdva
hamtas in information fran bland annat anhoriga och narstaende. Eftersom personer med nedsatt
beslutsformaga har svart att ge ett samtycke till att kontakter tas med andra, kan det krivas en
sekretessbrytande bestammelse for att det ska vara mojligt att klarlagga den enskildes installning.

| detta drende har social- och omvardnadsnamnden i Tidaholms kommun beslutat. Lena Olsson,
verksamhetsutvecklare, och Mimmi Berndtsson, IT-strateg, har varit foredragande i arendet.

Fler ska fa tillgang till insatser med digital teknik (avsnitt 8.3)

Social- och omvardnadsforvaltningen i Tidaholms kommun ser positivt pa att fler personer kan fa
tillgang till digital teknik vid genomférande av insatser enligt socialtjanstlagen (2025:400), forkortad
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Sol, och lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, forkortad LSS.
Anvandning av sadan teknik har visat flera positiva effekter for enskilda. Vi stiller oss ocksa
positiva till att bade barn och vuxna ska kunna ta del av digital teknik och att tillgangen till sadan
teknik ska vara jamlik. Utifran att anvandandet av digital teknik idag ar avsevirt vanligare inom
aldreomsorg an funktionshinderomsorg, anser vi att det ar sarskilt angelaget att barn och vuxna
med funktionsnedsattning ocksa kan fa del av teknik som kan oka sjilvstindighet och delaktighet.

Lagstod for att digital teknik far anvdndas vid alla insatser enligt SoL och LSS
(avsnitt 8.4)

Vi instammer i utredningens forslag om att digital teknik ska kunna inbegripa alla insatser enligt
SoL och LSS och att det genom en generell bestimmelse i respektive lag ska framga att digital
teknik far anvandas vid utférande av insatser. Precis som utredningen ger uttryck for tycker vi att
det ar olampligt att begransa anvandandet av digital teknik till vissa insatser enligt SoL eller LSS,
eftersom tillgangen till sadan teknik da kan bli ojamlik. Det ar angeldget att inte utestanga personer
fran mojligheten att uppleva de positiva effekter tekniken har fort med sig for enskilda, sa som
okad trygghet, sjalvstandighet och delaktighet. Eftersom utredningens forslag ar begransat till
anvandning av digital teknik vid insatser enligt SoL och LSS anser vi att det behover fortydligas om
forslaget aven avser personlig assistans som utfors genom assistansersattning enligt
socialforsakringsbalken (2010:110), forkortad SFB.

Regleringen ska vara teknikneutral och omfatta teknik som anvinds vid utférande av
insatser enligt SoL och LSS (avsnitt 8.5)

Tidaholms kommun instammer i utredningens forslag om att anvandande av digital teknik vid
utforande av insatser enligt SoL och LSS generellt inte ska begransas till vissa typer av tekniker,
eftersom teknikutvecklingen gar snabbt. Utredningen foreslar daremot att tekniken endast ska fa
anvands utanfor manniskokroppen, utifran att digital teknik som anviands i manniskokroppen for
med sig patagliga halsorisker samt problematik kopplat till etik och integritet. Tidaholms kommun
tycker att det ar en rimlig bedomning. Vi vill i ssmmanhanget dock stilla fragan om reglering av
ansvarsfragor och personuppgiftshantering ar tillrackligt tydlig i de fall egenvdrd utfors inom ramen
for SolL eller LSS. Egenvard ar enligt 2 § lagen (2022:1250) om egenvard en hilso-och
sjukvardsatgird som behandlande hilso- och sjukvardspersonal har bedomt att en patient kan
utfora sjilv eller med hjalp av nagon annan”. En hilso- och sjukvardsatgard ar enligt 3 § samma lag
”en atgird for att medicinskt forebygga, utreda eller behandla sjukdomar eller skador”. Hilso- och
sjukvardshuvudmannens ansvar ar reglerat i hilso- och sjukvardslagen (2017:30), forkortad HSL,
och patientsakerhetslagen (2010:659), forkortad PSL. PSL ar ytterst styrande vid en
egenvardsbedémning, da den ska avgora om det finns risk for att en person skadas om hilso- och
sjukvardsatgarden utfors som egenvard. Insatser enligt SoL och LSS far inte ges for sjukvardande
insatser enligt HSL, men kan ges vid behov av hjilp med egenvard, eftersom det da inte ar fraga
om en hilso- och sjukvardsatgird enligt HSL. En enskild person kan till exempel beviljas hjalp med
egenvard inom ramen for hemtjanst eller personlig assistans eller fa egenvard utford som en del av
en beviljad insats, till exempel vid verkstillighet av beslut om boende. Vad som kan vara egenvard
ar inte reglerat, men det kan avse vitt skilda halso- och sjukvardsatgirder, sa som saromlaggning,
likemedelshantering, respiratorvard, hemdialys, utforande av traning ordinerad av fysioterapeut
(Socialstyrelsen, 2023) och sondmatning (Prop. 2019/20:92). Aven hanteringen av en digital
blodsockermatare som sitter innanfor kroppen skulle kunna bedémas som egenvard. Om den
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enskilde har behov av hjilp med egenvarden skulle den hjilpen kunna ges enligt SoL eller LSS, till
exempel av personlig assistent, hemtjanstpersonal eller personal pa boende. Vid utférande av
egenvard i enlighet med SoL eller LSS giller det regelverk som foljer med de lagarna och inte HSL
och patientskadelagen (1996:799), daven om sjilva egenvardsbedémningen utfors enligt HSL. Enligt
utredningen saknas indikationer pa att det vid utférande av insatser enligt SoL och LSS finns behov
av digital teknik som anvands i den minskliga kroppen. Som framgar ovan skulle sadan teknik anda
behdva hanteras av personal inom verksamhet enligt SoL eller LSS och da bli foremal for
behandling av personuppgifter. Utredningen beror medicintekniska produkter under avsnitt 3.3.3
(s. 62—64) och avsnitt 8.5 (s. 236), men inte kopplat till egenvard. Utifran de svarigheter som
kommuner redan upplever idag kring ansvarsfragor vid anvindning av digital teknik och vid
egenvard, kan har behovas ett fortydligande.

Angaende sidrskild reglering i SoL och LSS om anvindandet av digital teknik (avsnitt
8.6.1 - 8.6.3)

Utredningens bedomning ar att det inte behovs sarskild reglering i lagstiftningen for att
anvandandet av digital teknik ska ske andamalsenligt vid provning av insatser och genomférande av
insatser enligt SoL och LSS. Utredningen anser att det ar tillrackligt med de grundlaggande
principer som redan finns i respektive lag vad galler sjalvbestimmande, inflytande och beaktande
av individuella behov och forutsattningar. | motsats till utredningen anser Tidaholms kommun att
det behovs sarskild reglering vid anvandande av digital teknik. Grunden till den bedomningen ar att
bade kommuner, utférare av insatser och personer som foretrader enskilda som tar emot
insatser enligt SoL och LSS, har uttryckt osikerhet och farhagor kring anvandande av digital teknik.
Darutover framgar av utredningen att tillsyn av Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har
identifierat patagliga brister vid hantering av digital teknik inom bade aldre- och
funktionshinderomsorg, dar bland annat ratten till individuell behovsbedomning, delaktighet,
sjalvbestimmande och samtycke har frangatts. Detta trots att respekt for manniskors integritet
och riatt till sjalvbestammande, inflytande och delaktighet vid utformning av insatser har funnits
lange i sociallagstiftningen. Harav och med anledning av att anvandningen av digital teknik vid
utforande av insatser enligt SoL och LSS forvantas oka, anser vi att de juridiska forutsattningarna
behover fortydligas. Regleringen ska vara ett stod for kommuner och privata utforare vid val
mellan digital teknik och andra arbetssatt och i sakerstallandet av att enskildas principiella
rattigheter tillvaratas. Regleringen behover inte nodvandigtvis inforas i SoL eller LSS, men mojligen
i forordning eller foreskrift. Om inte det bedoms lampligt skulle Socialstyrelsen kunna utforma
vigledning i fragan (till exempel genom meddelandeblad). Vi anser ocksa att det i Socialstyrelsens
foreskrifter och allmidnna rad om dokumentation (SOSFS 2014:5) ska tydliggoras vad som ska
dokumenteras vid bedomningar och inhamtande av samtycke av den enskilde i samband med
anvandning av digital teknik (i SOSFS 2014:5 finns idag bestimmelser kring dokumentation av den
enskildes samtycke i andra situationer). Regleringen ska forhindra att sadan felaktig anvindning av
digital teknik som redan pavisats fortgar eller till och med tilltar i samband med ett okat
anvandande av tekniken. Regleringen behover atminstone finnas tills kunskapen och kompetensen
kring anvandande av digital teknik blivit tillrackligt god och den osakerhet som idag finns kring
teknikanvandandet inte langre finns kvar.

Utredningen uttalar att befintlig reglering i SoL och LSS innebar att den enskilde har mojlighet att
paverka hur en insats ska genomforas och att det darfor saknas skal att infora en sarskild ritt till
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inflytande i fragan om en insats ska ges med eller utan digital teknik. Vi instimmer i att nuvarande
lagstiftning ska mojliggora ett sadant inflytande, men som namnts ovan har tillsyn visat att denna
rattighet ibland frangas. Eftersom beslut om digital teknik tas av bade handliggare och utférare
kravs att de har god kunskap kring juridiska villkor och hur den enskildes rattigheter uppfylls. For
att den enskilde ska kunna ge ett reellt samtycke till anvandning av digital teknik forutsatts att hen
pa ett begripligt och individanpassat sitt har informerats om forutsattningar och konsekvenser vid
beslut om samtycke. Utredningen anser ocksa att befintlig reglering i SoL och LSS tillforsakrar att
hansyn tas till den enskildes individuella behov och forutsattningar vid beslut och utférande av
insatser och att det darfor saknas skal att infora krav pa vad som sarskilt ska beaktas vid en
bedomning av om digital teknik ska anvandas eller inte. | ssmmanhanget namner utredningen till
exempel hansyn till den enskildes behov av mansklig kontakt. Har vill vi uppmarksamma skillnaden
mellan handlaggares och utférares maojlighet att gora en bedomning med hansyn tagen till den
enskildes individuella forutsattningar och behov. Handldggare bedomer dagligen enskildas behov
kopplat till skiliga levnadsforhallanden, daribland behov av social samvaro. De har kunskap om
lagstiftning, forarbeten och rattspraxis och gor i varje enskilt arende olika avvagningar i relation till
principer och mal i lagen. Pa verkstillighetssidan ser det annorlunda ut. Dar finns generellt inte
samma kunskap och vana att gora bedomningar och fatta beslut i relation till lagstiftningens syfte
och mal. Utforare av insatser har heller inte samma majlighet som en handliggare att fa en
helhetsbild av den enskildes situation och behov, eftersom beslut och uppdrag for en och samma
person skickas till olika utférare beroende pa vad insatser avser. For en utforare kan det darfor bl
svarare att bedoma om digital teknik ska anvindas eller inte kopplat till den enskildes behov av
social kontakt, eftersom utforaren inte alltid har kunskap om andra insatser som den enskilde ar
beviljad och om de tillgodoser ett sadant behov. Utifran detta bedomer vi i Tidaholm att det ur
ett rattssakerhetsperspektiv, atminstone for verkstallighetssidan, behovs nagon form av vagledning
kring vad som ska beaktas vid bedomning av om digital teknik ska anvandas eller inte. Det ska
bidra till att grundlaggande principer och mal i lagstiftningen uppfylls.

For att principiella rittigheter i SoL och LSS ska uppfyllas krivs ocksa att utférare har kunskap om
och informerar den enskilde om mojligheten att overklaga verkstilligheten av beslutet i det fall
den enskilde inte ar n6jd med utformningen av insatsen, sa som att digital teknik ska anvindas.
Domstolen kan da préva om utformningen av ett beslut enligt SoL eller LSS tillférsakrar den
enskilde skaliga levnadsforhallanden respektive goda levnadsvillkor (Se t.ex. HFD 2012 ref. 11;
HFD 2012 ref. 59). Om den enskilde inte informeras om denna moéjlighet finns en risk att hen
kanner sig tvungen att medge den foreslagna utformningen av insatsen for att inte bli utan insats.
Det ar da inte fraga om ett reellt samtycke, eftersom den enskilde inte har informerats om
forutsattningar, mojligheter och konsekvenser fullt ut.

Angaende eventuell reglering vid anviandande av digital teknik vid utférande av
insatser till barn (avsnitt 8.6.4)

Utredningens bedomning ar att de bestimmelser som redan finns i SoL och LSS nar det galler
bedémning av barnets basta ar tillrickliga ocksa vid anvandning av digital teknik och att det inte
behovs ytterligare reglering kring vad som ska inga i en sadan beddmning nar insatser ges med
digital teknik. Vi instimmer i den bedémningen. Idag finns redan vigledningar fran statliga
myndigheter for hur bedomning av barnets basta ska goras, Socialstyrelsens foreskrifter kring vad
som ska dokumenteras vid bedomningen samt olika arbetssatt som inlemmats i kommunernas
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verksamhetssystem. Manga handlaggare ar vana vid att beakta barnets biasta. Diremot anser vi att
de forslag vi angett under tidigare punkter ska gilla for alla, saledes ocksa for barn.

Insatser med digital teknik ska vara av god kvalitet (avsnitt 8.6.6)

Utredningen bedomer att de krav om god kvalitet som redan finns i SoL och LSS aven tacker
anvandning av digital teknik och att ytterligare reglering darfor inte behovs. Generellt instaimmer
vi i den bedémningen, men vill anda diskutera kvalitetskravet kring personal. Som utredningen
patalat ar en forutsattning for god kvalitet att det finns personal med lamplig kompetens. Vid
anvandning av digital teknik kravs saledes att det finns personal som har kunskap inom omradet
och hur grundlaggande principer i SoL och LSS ska uppfyllas vid nyttjande av digital teknik.
Samtidigt framgar i utredningen att kunskapen hos handlaggare och omsorgspersonal brister nar
det giller hantering av digital teknik samt att det kan vara svart att rekrytera personal med sadan
kunskap. Socialstyrelsen har tagit fram allmanna rad om vilka kunskaper handliggare samt
utforarpersonal i dldreomsorg respektive funktionshinderomsorg bor ha (SOSFS 2007:17; SOSFS
2008:32; SOSFS 201 1:12; SOSFS 2014:2). Vi anser att det kan vara bra om kunskap om behov av
och anvindning av digital teknik laggs till i de allmadnna raden, for att fortydliga att ocksa sadan
kompetens kan vara en forutsattning for god kvalitet. | 6vrigt instammer vi med utredningen om
att befintliga bestammelser om systematisk uppfoljning av insatsers och verksamheters resultat
och kvalitet, samt olika typer av riskbedomningar aven avser insatser som ges genom digital
teknik. Det saknas darfor behov av sarskild reglering i SoL och LSS om kvalitet kopplat till digital
teknik.

Anvindandet av integritetskanslig digital teknik behover regleras sadrskilt (avsnitt
8.7.1 - 8.7.4)

Idag finns integritetsskyddande bestaimmelser i lag (2001:454) om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten, forkortad SoLPUL, vid anvandning av digital teknik som innebar monitorering,
sensorering eller positionering. Bestimmelserna galler idag hemtjanst och sarskilt boende for
aldre. Vi instammer i utredningens bedomning att regleringen behéver utvidgas till att galla
anvandning av sadan integritetskanslig teknik vid alla insatser enligt SoL och LSS. Utredningen
anser att det behovs foreskrifter som tydliggor hur bestimmelserna i SoLPuL kring minimering av
behandling och lagring av personuppgifter ska uppnas. Vi delar den asikten.

Barns beslutskompetens ska tas tillvara genom tillampning av befintlig reglering i SoL
och LSS (avsnitt 9.2.1)

Utredningens bedomning ar att befintliga bestammelser i SoL och LSS for att ta tillvara barns ratt
till delaktighet och inflytande nir det giller beslut och atgirder som roér dem ar tillrackliga och att
det inte behovs sarskild reglering da insatser utfors genom digital teknik. Vi instammer generellt i
den bedomningen utifran att barnets basta, ratt till information och att fa komma till tals ar val
reglerat i bade SoL och LSS. Det finns darfor inte behov av att infora sirskilda regler avseende
barns beslutskompetens vid anvandning av digital teknik. Det vi anda vill uppmarksamma ar att i
nya SolL har barnets rattigheter fortydligats genom att det i lagen har inforts att barnet
kontinuerligt ska fa relevant information, att informationen ska vara anpassad till barnets
individuella behov och situation i fraga om alder, mognad och individuella forutsattningar, samt att
den som ger informationen sa langt det ar mojligt ska forsikra sig om att barnet har forstatt
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informationen. Vi bedémer att en sadan reglering ocksa behover fortydligas i LSS, inte minst vid
anvandning av digital teknik.

Barns samtycke och beslutskompetens for behandling av personuppgifter vid digital
teknik for monitorering, sensorering eller positionering (avsnitt 9.3.1 — 9.3.6)

Vi instammer i utredningens bedomning att de forslag som avser integritetshojande samtycke som
behandlats ovan ska gilla alla, alltsa dven barn. Barn ska samtycka till behandlingen av
personuppgifter om de har féormaga att forsta vad saken giller. Vi instimmer aven i utredningens
beddmning att det ar olampligt att faststilla en specifik dldersgrins som ska avgora barns
inflytandegrad nar det galler samtycke till behandlingen av personuppgifter. Eftersom barns
mognad och formaga till sjalvbestimmande varierar dven bland barn i samma alder, ska i stillet en
individuell bedomning av barnets beslutsformaga utifran alder och mognad goras. Mognad ar
avgorande for beslutsformagan. Nar det giller barns mojlighet att ge ett informerat samtycke
behover ett barn fa relevant och anpassad information om vad personuppgiftsbehandlingen faktiskt
innebar. Vi instimmer i utredningens bedomning att det har kan finnas behov av vagledning vad
galler vilken information som ska ges och hur informationen ska anpassas till barnets
forutsattningar och behov. Vi vill ocksa ater uppmarksamma att LSS idag inte ar lika tydlig som SoL
nar det galler barns ratt kopplat till information. Det ar angelaget att rattigheter for barn med
funktionsnedsattning ocksa fortydligas, inte minst eftersom en rapport fran Socialstyrelsen visar
att barn med intellektuell funktionsnedsattning ibland inte ges mojlighet att komma till tals pa
grund av att personal saknar kompetens i alternativ och kompletterande kommunikation (AKK)
eller inte informerar barnet pa ett satt som for barnet ar begripligt (Socialstyrelsen, 2024)

Utredningens bedomning ar att det ska kravas samtycke fran bada vardnadshavare till behandling
av personuppgifter om barnet sjalv saknar formaga att samtycka till behandling av personuppgifter
da digital teknik anviands for monitorering, sensorering eller positionering. Vi instammer i den
bedomningen. Nar det giller barn som far vard enligt lag (1990:52) med sarskilda bestimmelser
om vard av unga, forkortad LVU, uttalar utredningen att vem som far samtycka till
personuppgiftsbehandlingen ska folja samma principer for bestimmanderatten som giller i 6vrigt
vid atgirder for barn som vardas enligt LVU utanfér hemmet. Utredningen niamner att om barnet
behdver insatser enligt LSS eller SolL vid sidan av pagaende LVU-vard, ska samtycke till sadana
insatser efterfragas av barnets vardnadshavare. Enligt utredningen kan sadana insatser beviljas da
vardnadshavare samtycker till dem. Da ska ocksa vardnadshavares beslutanderitt vad giller
samtycke till personuppgiftsbehandling vid anvandning av digital teknik for monitorering,
sensorering eller positionering gilla. Enligt utredningen ar det forst da vardnadshavare inte
samtycker till insatser enligt SoL eller LSS som namndens beslutanderitt enligt | | § LVU intrader,
bade vad giller insatser enligt SoL och LSS samt samtycke till personuppgiftsbehandlingen vid en
sadan insats. Har anser vi att det behovs ett fortydligande, eftersom tva kammarrattsdomar
(Kammarritten i Jonkopings dom i mal nr 2156-03; Kammarritten i Goteborgs dom i mal nr
5710-10) har slagit fast att vardnadshavare inte har beslutanderatt om insatser enligt LSS da deras
barn vardas enligt LVU, utan att det ar nimnden som da kan begira insatser enligt LSS. Det
behdver adven tydliggdras om vardnadshavare da ocksa forlorat sin ratt att samtycka till behandling
av personuppgifter vid anvandning av digital teknik for monitorering, sensorering eller
positionering vid insats enligt LSS eller SoL. For ovrigt uttalar utredningen att de forslag som
utredningen ligger fram inte omfattar vard som ges enligt LVU. Utifran det och eftersom 9 §

tidaholm.se

tidaholms.kommun@tidaholm.se
0502-60 60 00




Sida 9 av 14

g1k TIDAHOLMS
4 FOMMUN

SoLPUL kring minimering av behandling och lagring av personuppgifter samt det integritetshojande
samtycket bara galler insatser enligt SoL och LSS, uppfattar vi det som att digital teknik for
monitorering, sensorering eller positionering inte far anviandas vid genomfdrande av beslut om
vard enligt LVU, savida den enskilde inte darutdver har ett beslut om insats enligt SoL eller LSS
som mdjliggdr en sadan anvindning.

| ssmmanhanget vill vi namna att nar det galler barns samtycke till behandling av personuppgifter
vid anvandande av digital teknik for monitorering, sensorering eller positionering skulle det kunna
bli aktuellt bade da barnet sjilv tar emot en insats och nar barnet stadigvarande sammanbor med
en vuxen person som tar emot en insats. | det senare fallet kan det i praktiken komma att
innebdra att om barnets forilder/vardnadshavare beviljats en insats som ska genomféras med hjilp
av digital teknik for monitorering, sensorering eller positionering, kan barnets beslut att inte
samtycka till behandling av hens egna personuppgifter omojliggora att forildern far stod med
sadan teknik. Ytterst skulle det da kunna bli sa att barnet kinner sig tvungen att samtycka. Ett
annat tankbart scenario ar om en vardnadshavare hellre vill ha en insats utford genom
personalstod an genom digital teknik for monitorering, sensorering eller positionering. For att
omojliggora anvandning av sadan teknik skulle vardnadshavare kunna uppmuntra barnet till att inte
samtycka till personuppgiftsbehandling for egen del, eftersom anvindning av sadan teknik kraver
samtycke av bada. For en vardnadshavare kan det vara en mer framkomlig vag att fa personalstod i
stallet for digitalt stod, i jamforelse med att 6verklaga den erbjudna verkstalligheten till allman
forvaltningsdomstol. Det ar viktigt att vara medveten om att barn i sammanhanget kan hamna i
lojalitetskonflikter.

Reglering av anvandning av digital teknik vid insatser till vuxna personer med nedsatt
beslutsformaga (avsnitt 10.3 — 10.4)

Enligt utredningen bor en reglering av anvandning av digital teknik vid insatser enligt SoL och LSS
till vuxna personer med nedsatt beslutsformaga inte avse all anvandning av digital teknik, utan
endast sarskilt integritetskanslig. Har avses teknik for monitorering, sensorering eller
positionering. Till skillnad fran utredningen anser vi att det behdvs reglering kring anviandning av
digital teknik for att sakerstalla delaktighet, inflytande och sjalvbestimmande for personer med
nedsatt beslutsformaga, inte bara for sarskilt integritetskanslig teknik. Vi instdmmer inte i
utredningens uppfattning att en sarskild reglering kring digital teknik kan skapa storre osakerhet
kring utférande av insatser utan digital teknik. Som framgar i utredningen upplever personal de
juridiska forutsattningarna for anviandning av digital teknik som otydliga, och da sarskilt i relation
till personer med nedsatt beslutsférmaga. Var uppfattning ar att det kring insatser som ges med
personalstdd och utan digital teknik finns en lang tradition, vana och kunskap bland personal nar
det giller respekt for den enskildes integritet, sjalvbestimmande och samtycke. Detsamma kan
inte sagas nar det giller anvandning av digital teknik i relation till dessa grundlaggande principer i
lagstiftningen. Som utredningen namner far insatser inte utforas med tvang. Det behdver darfor
framga i dokumentationen i det enskilda arendet hur den enskilde har informerats om tekniken
och hur hansyn har tagits till den enskildes inflytande och sjalvbestaimmande vid val som giller
digital teknik. Det ska inte bara galla vid teknik for monitorering, sensorering eller positionering,
utan aven annan digital teknik, till exempel vid anvandning av duschrobot. For den enskildes skull
och personalens rittsliga stillning behover det vara tydligt vad som giller och framga hur man har
gatt till vaga, att den enskilde inte har motsatt sig insatsen etc. Exakt hur och var reglering ska ske
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kan vi inte ange har. Reglering skulle kunna ske i SoL och LSS, forordning och/eller foreskrift.

Nar det giller anvandning av digital teknik for monitorering, sensorering eller positionering
foreslar utredningen en sarskild hantering vad giller det integritetshdjande samtycket for
personuppgiftsbehandling nar det giller personer med nedsatt beslutsférmaga. Forslaget innebar
att tre sarskilda villkor maste vara uppfyllda for att tekniken ska fa anvandas. Enligt utredningen
ligger en sadan hantering sa nira ett faktiskt samtycke som mojligt. Vi ser generellt positivt pa en
sadan hantering, under vissa forutsattningar som foljer nedan. Vad giller det andra villkoret om att
den enskildes vilja ska klarliggas sa langt som mdjligt, ser vi positivt pa att flera killor kan anvidndas
for att forsoka klarligga den enskildes standpunkt. Det kan ge hogre triffsakerhet an om bara
personal, anhorig, narstaende eller legal foretradare skulle avgora fragan. Utredningen uttrycker
att hur omfattande atgirder som behover vidtas for att klarlagga den enskildes instillning far
avgoras av forhallandena i det enskilda fallet. Eftersom en person med varaktigt nedsatt
beslutsformaga inte kan lamna samtycke till att information inhamtas fran anhoriga och
nirstaende, undrar vi om det for andamalet kan behdvas en sekretessbrytande bestimmelse. Nar
det giller legala stallforetradare ar dennes specifika uppdrag avgorande for vilka kontakter som far
tas med denne. Om en god man till exempel bara ar forordnad for att forvalta egendom ar hen
inte behorig att agera inom ramen for andra omraden, sa som att sorja for person. Sammantaget
bedomer vi att de juridiska forutsattningarna behover tydliggoras, for att forhindra overtradelse av
sekretess.

Det andra villkoret forutsatter att den att den enskilde genom olika stodatgarder ska fa mojlighet
att uttrycka sin standpunkt till personuppgiftsbehandlingen. Det i sig stéller hoga krav pa att
personal har kinnedom om hur olika atgirder kan hjilpa den enskilde att uttrycka sin installning.
Det kan till exempel galla kunskap om alternativ kompletterande kommunikation (AKK). Enligt
Socialstyrelsen (2024) varierar erbjudande om utbildning i AKK mellan olika verksamheter inom
funktionshinderomsorg. Det ar till exempel mindre vanligt att personal i bostad med sarskild
service erbjuds sadan utbildning i jamforelse med personal i daglig verksamhet (42 respektive 62
%). Darutover finns enligt Socialstyrelsen betydande skillnader mellan verksamheter som bedrivs
av kommunal eller privat utférare, dar de senare i hogre grad erbjuder utbildning i AKK.
Sammantaget anser vi i Tidaholm att detta kan medfora en rattsosakerhet generellt, men ocksa i
relation till anvandande av digital teknik. Om inte sadan kunskap finns hos den som ska férsoka
klarlagga den enskildes installning, faller syftet med villkoret.

Reglering av anvandning av digital teknik vid insatser till personer med nedsatt
beslutsformaga i det fall de sammanbor med ndrstaende (avsnitt 10.4)

Vi instammer i utredningens forslag om att det integritetshojande samtycket da digital teknik
anvands for monitorering, sensorering eller positionering ocksa ska avse en nirstaende som
stadigvarande bor ihop med den som beviljats insatsen, i det fall den narstaende omfattas av
personuppgiftsbehandlingen. Vi instimmer ocksa i att om den nérstdende har nedsatt
beslutsformaga ska beddémningen av den narstaendes formaga att lamna samtycke till
personuppgiftsbehandling goras pa samma sitt som for den som far den aktuella insatsen.
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Den som ska bed6ma om en person har nedsatt beslutsformaga behéver ha tillriacklig
kompetens (avsnitt 10.5)

Utredningen anser att den som ska bedéma om en enskild person har nedsatt formaga att limna
samtycke till personuppgiftsbehandling vid anvandning av digital teknik for monitorering,
sensorering eller positionering, maste ha tillricklig kompetens for att klara av uppgiften. Samtidigt
menar utredningen att nagot sarskilt kompetenskrav inte behdver inféras, utan att det ar
tillrackligt med de allmanna krav om personals kompetens som redan finns i SoL och LSS. Vi
instammer inte i den bedomningen, utan anser att det bor inforas ett sarskilt kompetenskrav for
den som ska géra bedomningen. Vi avser da inte bara beddmningen om den enskilde har nedsatt
beslutsformaga, utan hela hanteringen kring det integritetshdjande samtycket for
personuppgiftsbehandling nar det giller personer med nedsatt beslutsformaga (de tre villkoren
som behandlats ovan). For att klara av att géra en sadan svar bedémning menar vi att det inte ar
tillrackligt med de allmant formulerade krav kring personals kompetens som finns i SoL och LSS.
Det ar ocksa ett faktum att dven om lagstiftningen staller krav pa personals kompetens ser det
annorlunda ut i praktiken. Enligt Socialstyrelsen (2025) varierar det betankligt mellan olika
verksamheter inom funktionshinderomsorg om personalen har den kompetens som onskas och i
den del verksamheter saknar majoriteten av personalen rekommenderad grundutbildning pa
gymnasieniva. Aven utredningen niamner att lagstiftningens krav pa utbildning och kompetens inte
efterlevs och att det kan innebara begransningar i kunskap om kommunikation och
dokumentation. Utredningen bedémer att en sarskild reglering kring krav pa personals kompetens
for att gora den aktuella bedomningen inte kommer att eliminera befintliga brister. Vi tror inte
heller att ytterligare bestimmelser kommer att eliminera kommuners svarigheter att rekrytera
baspersonal med lamplig utbildning och kunskap inom aldre- och funktionshinderomsorg. Vi tror
daremot att en reglering som innebar att det kravs viss kompetens pa verkstillighetssidan inom
aldre- och funktionshinderomsorg for att fa gora den svara bedomningen kring beslutsformaga och
samtycke till personuppgiftsbehandlingen, skulle vara ett stod for personalen och ytterst sikra att
den enskildes rattigheter uppfylls. Vi kan inte har ange vad som ska kravas for kompetens, men
tanker att den baspersonal som ska gora bedomningen till exempel bor ha sarskild kompetens
kring kommunikation (AKK), samtalsteknik, beslutsférmaga, funktionshinder, aldrande, samtycke
och for sammanhanget relevanta juridiska kunskaper. Vilken kompetens som ska kravas kan till
exempel framga i foreskrifter fran Socialstyrelsen. Kompetenskraven skulle kunna framja kvaliteten
pa bedémningarna, men ocksa gora bedéomningarna mer enhetliga. Vi anser diremot inte att det
behover inforas sarskilda kompetenskrav pa handlaggare som genom myndighetsutovning ska gora
beddmningar om beslutsformaga och samtycke till personuppgiftsbehandling. Anledningen till det
ar att de i varje arende som galler en insats enligt SoL eller LSS gor bedomningar om
beslutsformaga och hanterar samtycken av olika slag. Det ingar i det dagliga arbetet, oaktat om
insatsen ror digital teknik eller inte. De ar saledes vana vid att gora sadana bedomningar. Dartill
har de oftast en socionomexamen, social omsorgsexamen eller motsvarande och har genom
utbildningen kontinuerligt behandlat fragor om integritet, sjalvbestimmande och samtycke.
Utforarpersonal inom aldre- och funktionshinderomsorg har oftast inte den vanan eller
kompetensen. Det ar darfor angelaget att de ges forutsattningar att genomféra bedéomningarna pa
ett andamalsenligt sitt.

Utredningen bedomer att det inte bor inte inforas sarskild reglering om vilka yrkesgrupper som
ska beddma om en person har nedsatt formaga att limna samtycke till personuppgiftsbehandling

tidaholm.se

tidaholms.kommun@tidaholm.se
0502-60 60 00




Sida 12 av 14

g1k TIDAHOLMS
A@ KOMMUN

vid anvandning av digital teknik for monitorering, sensorering eller positionering. Vi anser inte
heller att det ska regleras att den ska goras av till exempel legitimerad personal, utan att det
avgorande i stallet ska vara att den som ska gora bedomningen har den sarskilda kompetens som
kravs for att bedomningen ska kunna goras andamalsenligt och rattssikert (se ovan). | likhet med
utredningen anser vi ocksa att verkstallighetspersonal och handliaggare for det aktuella drendet ska
kunna samrada i fragan, forutsatt att sekretessbestimmelserna tillater det. Nar det giller social
barn- och ungdomsvard finns i SoL redan krav pa sarskild utbildning och erfarenhet for personal
som ska utreda, bedéma och fdlja upp insatser enligt SoL. De kraven torde vil ocksa inbegripa
beddmningar kring ett barns beslutsformaga och mdjlighet att limna samtycke till
personuppgiftsbehandling.

Hur bedomningen av en persons beslutsformaga bor goras (avsnitt 10.7)

Utredningen anser att det inte behdver regleras hur bedémningen av den enskildes formaga att
limna samtycke ska goras. Vi instimmer i att en sadan bedomning ar svar att reglera, eftersom
enskildas funktionstillstand, levnadsomstandigheter och andra villkor ser olika ut och bedomningen
ska vara situationsanpassad och bedémas individuellt. Daremot ska verksamheterna, som
utredningen patalar, ha processer och rutiner for att sakra kvaliteten i verksamheten och det
giller dven aktuella bedémningar. Var bedomning ar att rattssikerheten i stillet ska tryggas genom
dokumentationen. | dvrigt ser vi positivt pa utredningens forslag om att Socialstyrelsen bor fa i
uppdrag att ta fram ett metodstod for att personal i verksamheten ska kunna stodja personer med
nedsatt beslutsformaga att uttrycka sin installning till personuppgiftsbehandlingen.

Dokumentation av bedomningen kring personuppgiftsbehandlingen (avsnitt 10.8)

Vi instammer i utredningens uppfattning att den bedomning som gors kring den enskildes formaga
att lamna samtycke till personuppgiftsbehandlingen vid anvandning av digital teknik ska
dokumenteras. Genom dokumentationen ska det ga att utlasa vad som har gjorts for att
sakerstalla att forutsattningarna for att behandla den enskildes personuppgifter ar uppfyllda.
Utredningen bedomer att de bestimmelser som idag finns i SoL och LSS kring dokumentation ar
tillrackliga. Vi instaimmer inte i den bedomningen, utan anser att eftersom anvandning av digital
teknik for monitorering, sensorering eller positionering ar sa integritetskinsligt, behdvs sirskild
reglering kring dokumentationen. Vi avser da inte bara bedéomningen om den enskildes
beslutsformaga, utan hela hanteringen kring det integritetshojande samtycket for
personuppgiftsbehandling nir det giller personer med nedsatt beslutsformaga (de tre villkoren
som behandlats ovan). Vi tycker att det bor inforas i SOSFS 2014:5 vad som ska dokumenteras.

Bedémningen av den enskildes beslutsformaga och instdllning till
personuppgiftsbehandlingen bor foljas upp (avsnitt 10.9)

Vi instammer i utredningens uppfattning att bedomningen av den enskildes beslutsformaga och
installning till behandling av personuppgifter vid anvandning av digital teknik for monitorering,
sensorering eller positionering, kontinuerligt bor foljas upp. Bade formaga till samtycke och
installning till personuppgiftsbehandlingen kan foriandras. Vi haller diremot inte med utredningens
bedomning att uppfoljningen inte behover regleras sarskilt, utan tacks av befintliga bestammelser i
SoL, LSS och SoLPuL. Utifran att anvindande av tekniken ar sa integritetskinslig anser vi att det
kan behovas fortydliganden kring uppfoljningen. Fortydligandena bor komplettera bestammelser
som redan finns i SoL och LSS och Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om
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dokumentation (SOSFS 2014:5). | den senare finns idag flera regleringar kring vad som ska eller
bor dokumenteras vid uppfoljning av beslut och genomforande av insatser, inte minst nar det
galler barn och unga. Vi anser darutover att det behover tillkomma bestaimmelser i SoLPuL om att
den enskildes beslutsformaga och instillning till personuppgiftsbehandlingen ska foljas upp och
dokumenteras sarskilt, samt att de tre foreslagna villkoren ocksa giller vid uppfoljning (vid nedsatt
beslutsformaga). Var bedomning ar att sirskild reglering kring uppféljning kan underlitta arbetet
for kommuner och utforare av insatser enligt SoL och LSS, samt minska risken for att
uppfoljningar nedprioriteras vid hog arbetsbelastning.
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