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Finansdepartementet
fi.remissvar@regeringskansliet.se

Betédnkandet SOU 2021:57 Om folkbokféring,
samordningsnummer och identitetsnummer (dnr
Fi2021/02516)

Statens servicecenter har gatt igenom utredningen utifran de
utgangspunkter som myndigheten har att beakta. Statens servicecenter
vill framfora foljande synpunkter. Ovriga forslag har Statens
servicecenter inga invandningar mot.

Statens servicecenter &r positiv till att kontroll av biometriska
uppgifter ska ske pa myndighetens servicekontor. Daremot vill Statens
servicecenter betona att det i dagslaget ar svart att 6verblicka de
verksamhetsmaéssiga, personella och ekonomiska konsekvenserna av
forslaget. Exempelvis utformningen av rutiner, val av utrustning och
antal arenden kommer ha avgorande betydelse fér hur inférandet av
biometrikontroller pa servicekontor kommer paverka Statens
servicecenters verksamhet. Det finns darfor ett stort behov av
tydlighet kring hur kontrollen av biometriska uppgifter pa
servicekontor ska utforas (7.6.1 Nar ska kontroll av biometriska
uppgifter fa ske?). Generellt bor informationssakerhetsaspekten kring
forslagen beaktas noggrant da det kan fa allvarliga konsekvenser om
biometriska data kommer obehériga tillhanda. En dvergripande
riskanalys behdver ocksa genomforas for att identifiera risker, dess
konsekvenser och sakerhetsatgarder innan tekniken borjar anvéandas
pa servicekontor.
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Ett inférande av identitetsnummer (13.1 Ett nytt identitetsnummer)
kommer fa konsekvenser for I6nehanteringen pa Statens servicecenter
da det kommer kravas utveckling och anpassning av samtliga
I6nesystem.

Statens servicecenter invander inte mot att det fors in en ny punkti 3 §
forordningen (2019:214) om viss gemensam offentlig service i syfte
att forordningen battre ska spegla den verksamhet som faktiskt bedrivs
pa servicekontoren (13.3.5 Statens servicecenters roll i
identitetsbedémningarna). Daremot vill Statens servicecenter
poangtera att behovet av den reglering som utredningen foreslar &r
begransat for det fall bestimmelserna om samordningsnummer och
identitetsnummer utformas i enlighet med utredningens forslag.
Vidare menar Statens servicecenter att den situation som
Forsakringskassan pekat pa i sin skrivelse inte ar unik och att det finns
ett behov av att pa en mer Gvergripande niva utreda vilka moment i
handlaggningen av ett arende vid servicekontor som kan anses utgora
ett led i myndighetsutévning. Statens servicecenter hanvisar
harigenom till vad myndigheten fort fram i sitt yttrande den 10
september 2018 med anledning av betdankandet SOU 2018:43 Statliga
servicekontor — Mer service pa fler platser (dnr Fi 2018/02198/SFO).
Statens servicecenter forordar alltjamt att det i 3 § férordningen
istallet ska inforas en generell bestdammelse om att andra arendetyper
an de uppraknade far forekomma under forutsattning att de ar av
enklare beskaffenhet och inte avser myndighetens slutliga beslut i ett
arende.

Vad géller de ekonomiska konsekvenserna ér utredningens bedémning
att det inte bor innebara nagra tillkommande kostnader for Statens
servicecenter att utfora identitetskontroller for Skatteverkets rékning
(19.4 Ekonomiska konsekvenser for det allmanna). Statens
servicecenter vill dock understryka att det ar svart att bedoma hur ett
genomfdrande av de av utredningen foreslagna fordndringarna
kommer att paverka servicekontoren. Osakerheten i dessa avseenden
far till foljd att det ar svart att i dagslaget bedoma de ekonomiska
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konsekvenserna for Statens servicecenter. Statens servicecenter delar
inte utredningens syn att myndigheten har ratt att ta ut avgifter for de
serviceavtal myndigheten ingar. Verksamheten vid servicekontoren ar
i huvudsak anslagsfinansierad utom avseende ersattning for
administration av alderspension samt hanteringen av id-kort for
Skatteverkets rakning. I 6vrigt ar avgiftsfinansiering bara aktuellt vid
beslut av regeringen samt Gvergangsvis i ett introduktionsskede nar en
ny myndighet gar in i servicesamverkan.

| detta drende har generaldirektor Asa Lindh beslutat efter
foredragning av strategisk verksamhetsutvecklare Markus
Gunnarsson. | den slutliga handldggningen har ocksa rattschef Gustaf
Johnssén deltagit.

Asa Lindh
Markus Gunnarsson
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