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Bankfoéreningens synpunkter pa remissen Om folkbokféring,
samordningsnummer och identitetsnummer (SOU 2021:57)

Svenska Bankforeningen har beretts tillfélle att yttra sig dver rubricerad remiss och
vill med anledning av det framféra ett antal synpunkter.

Bankféreningen valkomnar remissens huvudsakliga innehall och viljan att skapa
battre forutsattningar for att folkbokforingen ska innehalla korrekta uppgifter.
Intentionen att skapa en ny identitetsbeteckning — identitetsnummer — ar ocksa
vallovlig.

Vasentliga synpunkter

1.

Det svenska samhallet har byggt in ett stort administrativt beroende till bade
personnummer och samordningsnummer och det finns for- och nackdelar
med det. Det &r manga intressenter i det svenska samhallet som pa olika satt
forlitar sig pa uppgifterna i folkbokféringen och darfor ar det angelaget att
uppgifterna ar korrekta. Uppgifter som férmedlas fran
folkbokféringsdatabasen / SPAR fungerar som forlitande part-komponent for
bankerna vid exempelvis utfardande av BankID.

Utredningen introducerar en ny identitetsbeteckning — identitetsnummer — i
Sverige. Fragan om samordningsnummer och identitetsnummer har
paralleller med fragan om personnummer och identitets- och
identifieringsfragan. Nar det galler identitetsfragan i Sverige hanvisar
Bankféreningen till referens Ju2019/01281/L4 som sammanfattar féreningens
bedémning av hur identitetsfragan bér hanteras.

En huvudfraga i utredningen galler viljan att astadkomma ett sakrare system
fér samordningsnummer och éka numrens anvandbarhet i samhallet. En
utmaning med det ar att syftet med samordningsnummer, sedan deras
tillkomst ar 2000, har varit att fran myndigheternas perspektiv ha en

Besok (Visit): Post: t: +46 (0)8 453 44 00
Blasieholmsgatan 4B Box 7603

Stockholm SE-103 94 Stockholm e: info@swedishbankers.se
Sverige (Sweden) Sverige (Sweden) www.swedishbankers.se


mailto:fi.remissvar@regeringskansliet.se

Svenska
Bankforeningen

Swedish Bankers’ Association 2(5)

gemensam personbeteckning for personer som inte kan fa ett

personnummer. Nu vill regeringen vanda pa syftet med samordningsnummer
sa att innehavare av dem i storre utstrackning ska kunna anvanda dem, eller
snarare identitetsnumret, som en saker och faststalld unik personbeteckning.

| utredningen gar att l1asa att “ur den enskildes perspektiv ar det viktigt att ha
en séker och fungerande identitetsbeteckning for att kunna skéta sitt
vardagliga liv och den funktionen bedémer vi att identitetsnumret kan fylla.
Sékrare nummer medfér dven positiva konsekvenser for foretag pa sa sétt att
féretagen i hégre utstrdckning kan lita pa att den person man &r i kontakt med
ar just den han eller hon utger sig fér att vara”.

Bankféreningen valkomnar intentionen med en fungerande
identitetsbeteckning, digitalisering gor det svarare att klara sig i samhallet
utan en e-legitimation. For att na dit boér darfor det uppgraderade
samordningsnumret, eller formodligen identitetsnumret, uppfylla samma krav
som innehavarna av svenska personnummer. Blir det en unik
personbeteckning med hdg sdkerhet kan bankerna i stérre utstrackning
anvanda den i sin kundkannedomprocess vilket kan ge férutsattningar att
aven utfarda e-legitimation.

For att uppratthalla fortroendet for identitetsnumret som identitetsbeteckning
bor vasentliga avsteg fran processen som galler for svenska medborgare och
personnummer sa langt som mgjligt inte goras i utformningen av hur
identitetsnummer utfardas. Verksamhetsutévare behéver kunna kontrollera
folkbokféring genom SPAR och identiteten genom en fysisk id-handling med
mojlighet till férdjupad kontroll mot utfardaren. Den forlitande parten maste
bade kunna forlita sig pa identiteten och kunna kontrollera och styrka den
identiteten. Utan dessa sakerhets- och kontrollkomponenter pa plats finns
risk for att fortroendet for den nya identitetsbeteckningen paverkas och
funktionen inte uppfylls.

En sadan utveckling forutsatter att forlitande parter och verksamhetsutovare
kan styrka och kontrollera identitetsbeteckningen. For att kunna anvandas
brett behdver identitetsbeteckningen bidra till att forhindra penningtvatt och
utfardaren maste ocksa maojliggora den identitetskontroll som banken
férvantas géra. Om utgangspunkten ar att banken ska ta emot kunder
baserat pa identitetsnummer sa maste hela identitetskedjan fungera. En
person far inte ha mer an ett identitetsnummer och banken maste kunna lita
pa individen — baserat pa uppgifter i folkbokféringen, den presenterade id-
handlingen och kontrollen mot utfardaren. Ingen bank kommer att vilja utfarda
ett BankID om det finns oklarheter kring vem de har framfér sig. Bankernas
BankID lyder idag under tillitsramverket fran myndigheten DIGG och
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kvalitetsmarket svensk e-legitimation samt kraven som kommer med elDAS-
forordningen.

Att utredningen inte har berért fragan om den fysiska id-handlingen minskar
forutsattningarna for att identitetsnumret ska kunna anvandas brett i
samhallet. Utan id-handling och kontroll mot utfardaren som har utfardat
identitetsnumret finns det ju inget som styrker att just den personen har ratt
att anvanda det identitetsnumret.

Polismyndigheten ar idag den enda utfardaren som kombinerar
kontroliméjligheter i sjalva id-handlingen (passet och nationella id-kortet) med
kontroliméjligheter genom e-tjanst mot utfardaren (sig sjalv). For att motverka
telefonbedragerier och id-stéld behdver bankerna kunna forlita sig pa en
robust utfardandeprocess av identiteter, kontrollerbara dokumentsakringar i
id-handlingen genom NFC (dvs avlasning av kortets chip) och en mgjlighet att
i realtid via e-tjanst kontrollera id-handlingens giltighet.

Bankerna har de senaste aren sokt forstaelse for behovet att héja den
gemensamma sakerhetsnivan avseende identiteter i Sverige. Det effektivaste
sattet att gora det ar att minska antal utfardare av id-handlingar.
Bankféreningen havdar att en dedikerad myndighet (Polismyndigheten) bor
halla i en saker utfardandeprocess, det ar en férandring som skulle gynna
hela samhallet. Syftet med att minska antalet utfardare ar att fa till en battre
grundidentifiering, en battre kontroll av den utfardade id-handlingen och
battre forutsattningar for att utfarda e-legitimationer. Férdelen ar ocksa att
hittar man ett fel i processen, eller nagot annat som behdver justeras, sa ska
det vara enkelt att andra det. Dessutom bidrar en sadan férandring till att
motverka bedragerier mot de svenska valfardsystemen. Bedrageribrottslighet
gar inte att utreda bort, resurserna till Polismyndigheten ar alldeles for
knappa, och for att motverka bedragerier ar det de férebyggande och
sakerhetshojande atgarderna som har bast effekt.

Bankféreningen anser, med bakgrund av ovan, att det saknas skal till att
kraven for att fa en identitetsbeteckning for utlanningar, eller andra enskilda
som har en sadan anknytning till Sverige att personen kan antas behdva en
identitetsbeteckning, ska vara vasentligt annorlunda an de krav som bor galla
for svenska medborgare. Kraven for att fa ett identitetsnummer utfardat i
Sverige bor darfér vara de samma (sa langt som ar majligt) som kraven for
svenska medborgare att fa ett pass och nationellt id-kort utfardat.
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3. Utredningen uttrycker en forvantan att identitetsnummer ska kunna bli mer
anvandbara i samhallet for den enskilde pa ett satt som snarare ar jamforbart
med personnumret. Historiskt har bankerna upplevt en stor osékerhet infor
samordningsnumret.

Det ar darfér angelaget att lardomar dras av vad som inte har fungerat
tillfredsstallande avseende samordningsnumret om staten gar vidare med att
utfarda ytterligare en identitetsbeteckning. Det stukade fértroendet for
samordningsnumret far inte spilla éver pa identitetsnumret.

4. Svarigheterna att hantera samordningsnummer for bankerna har varit att
identiteten av innehavaren av samordningsnumret inte har behovt vara
faststalld. Ungefar hélften av alla samordningsnummer ar ostyrkta. De
ostyrkta samordningsnumren kan finnas for att Polismyndigheten och
domstolar behdver dela information genom misstankeregistret men att det
finns s& manga ostyrkta samordningsnummer underlattar missbruk. Férutom
att identiteten ofta inte ar faststalld fér samordningsnummer sa framgar det
heller inte av numret pa vilket myndighetsuppdrag som en person har blivit
tilldelat ett samordningsnummer. Det kan vara for att en person ska arbeta
och betala skatt i Sverige men ocksa som namnt innan att man blivit démd
eller finns i misstankeregistret.

En av utmaningarna med samordningsnummer har varit att det kan rekvireras
fran flera stallen och det blir det darmed sakerhetsmassigt svart for andra
parter att forlita sig pa den uppgiften och bygga sakerhet pa det.

Bankféreningen valkomnar darfér forandringen att det fors in en bestdmmelse
i folkbokféringslagen (1991:481) som innebéar att den som lamnar sadan
anmalan ska instélla sig personligen hos Skatteverket for identitetskontroll.
Det ar ocksa rimligt att Skatteverket ska ansvara for identitetskontrollen i
samband med tilldelning av identitetsnummer.

5. Bankféreningen valkomnar ocksa forslaget att Skatteverket ska ansvara for
kontrollen av identitetsuppgifter i samband med tilldelning av
samordningsnummer samt att det ska markeras med "sékra uppgifter” eller
"osakra uppgifter” i folkbokféringsdatabasen beroende pa om samtliga
identitetsuppgifter styrkts eller inte. Uppgifterna bor tillgangliggoras for de
som prenumererar pa SPAR.
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6. For bankerna ar det angelaget att sakerstélla en hog kvalitet pa
identitetsnumret och om verktyg som hembesok kravs for att Oka
tillférlitligheten i folkbokforingen sé ar Bankféreningen positivt stalld till det
forslaget.

Att anvanda biometri i processen for att sakerstalla att det ar en och samma
person over tiden ar férmodligen nédvandigt. Annars finns en stor risk att
man i nadgon man gor sig beroende av vad andra tidigare har gjort i
identitetskedjan.

Men vad gér man om biometri inte finns? | sadana fall behdvs en alternativ
process, vi efterfragar en beskrivning av en sadan process. Att bankerna far
fortroende for identitetsnumret ar avgoérande for numrets framgang.

7. Forslaget att nummer ska kunna avregistreras kan innebéara att banken blir
sittande med ett engagemang dar individen inte langre finns tillganglig, enligt
Skatteverket. Bankerna behdver fa en signal fran SPAR att numret ar
avregistrerat, en liknande process som for personnummer nar nagon ar
avliden, utvandrad osv.

SVENSKA BANKFORENINGEN

Hans Lindberg Peter Géransson
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