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Sammanfattning

Uppdraget!

Enligt kommitténs direktiv ska ett brottsofferperspektiv genomgdende
beaktas i analyser av kriminalpolitiska utmaningar och i arbetet med
att identifiera behov av dtgirder. Kommittén ska

¢ utifrin kommitténs bedémning av kriminalitetens utveckling i den
forsta delen av uppdraget analysera vilka konsekvenser utvecklingen
kan {8 vad giller vem som blir utsatt f6r brott, var och pd vilket sitt

e bedémaivilken grad det finns f6rmiga hos berérda aktorer i sam-
hillet att ge relevant stod och skydd.

Kommitténs utgangspunkter och férslagen i korthet

I den férsta volymen av delbetinkandet beskrivs brottlighetens struk-
tur och utveckling 6ver tid, och i dessa redogorelser belyses dven utsatt-
heten for brott 1 olika grupper 1 samhillet. I denna andra volym har
kommittén gjort en genomlysning av samhillets ansvar f6r och arbete
med att ge information, stéd och skydd till personer som utsatts f6r
brott. Redovisningen berér dven frigor om sambhillets stod till och
skydd av vittnen. Frigor som ror brottsutsattas rittigheter hanteras
pa flera olika nivder 1 samhillet och av manga olika aktorer. Att minga
aktorer utfor brottsofferstddjande arbete gér omridet svirnavigerat
for bade brottsutsatta och f6r dem som arbetar med dessa frigor. Mot
denna bakgrund har kommittén limnat évergripande forslag som ett
led i att pd sikt skapa en bittre dverblick och ett mer sammanhaillet
och likvirdigt stdd till brottsutsatta.
Kommittén limnar féljande forslag:

! Kommittédirektiven framgar i sin helhet i bilaga 1-3.
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¢ Brottsoffermyndigheten bor ges ett forstirkt uppdrag att, 1 samrid
med andra berérda aktérer, systematiskt sammanstilla och tillging-
liggora relevant kunskap pd brottsofferomridet.

e Socialstyrelsen bor ges 1 uppdrag att, 1 samrdd med berorda aktorer,
kartligga kommunernas arbete med att erbjuda stéd och hyilp till
den som utsatts for brott och dennes nirstdende. Socialstyrelsen
boér ocksd ges 1 uppdrag att, i samrdd med berérda aktorer, ta fram
en utvecklad vigledning for att stodja kommunernas socialtjins-
ter 1 det brottsofferstddjande arbetet.

¢ DPolismyndigheten bér ges 1 uppdrag att utveckla ett stéd som under-
littar f6r medarbetare vid Polismyndigheten att upptylla skyldig-
heten att limna information till brottsutsatta. Vidare bor Polis-
myndigheten ges 1 uppdrag att utveckla den skriftliga information
som skickas ut vid brottsanmalan 1 syfte att gora informationen
mer relevant och anpassad till den enskilde. Slutligen foreslér kom-
mittén att regeringen bor utreda forutsittningarna fér Polismyn-
digheten att, med iakttagande av kraven pd saklighet och opartisk-
het, férmedla uppgifter om brottsutsatta.

Sambhadllets stod och skydd till brottsutsatta
— i och utanfor rattsprocessen

Att bli utsatt for brott kan leda till olika negativa konsekvenser och
ibland kan man som utsatt, eller som nirstiende, ha behov av st6d eller
skydd fr@n samhillet. I detta delbetinkande gors en genomlysning
av olika aktdrers ansvar och arbete pd brottsofferomridet. I delbetin-
kandet beskrivs det ansvar som kommunernas socialnimnder har fér
dem som vistas i kommunen. I detta ansvar ingdr dven att vid behov
ge stod till dem som utsatts for brott. Vidare beskrivs hilso- och sjuk-
vardens roll 1 att uppmirksamma och behandla konsekvenserna av
brottsutsatthet, den myndighetssamverkan som bedrivs fér att upp-
ticka valdsutsatthet och det brottsofferstddjandearbete som utdvas av
organisationer i civilsamhillet.

Brottsutsatta kan dven ha ritt till ekonomisk ersittning, och i delbe-
tinkandet redogors for olika ersittningsformer: skadestind, forsik-
ringsersittning och brottsskadeersittning. Delbetinkandet beskriver
dven Polismyndighetens brottsofferarbete, t.ex. nir det giller att infor-
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mera brottsutsatta om mojligheten till stéd vid anmilan av brott.
Vidare beskrivs Polismyndighetens ansvar for att gora riskbedém-
ningar och tillhandahilla tekniskt skydd fér att foérhindra upprepad ut-
satthet. Andra former av skyddande insatser som samhillet tillhanda-
héller, och som beskrivs i delbetinkandet, ir kontaktférbud och skyddat
boende.

I delbetinkandet beskrivs ocksd samhillets arbete for att tillgo-
dose brottsutsattas rittigheter under rittsprocessen. Inledningsvis redo-
gors for resultat frin den Nationella trygghetsundersokningen om
brottsutsattas erfarenheter av rittsvisendet. Frigor om information,
delaktighet och bemotande under rittsprocessen tas direfter upp samt
barns sirskilda behov i rittsprocessen.

Hirutéver redogérs dven for det arbete som syftar till att ge stod
och skydd till vittnen. Hir beskrivs t.ex. det arbete som Brottsoffer-
myndigheten bedriver tillsammans med Domstolsverket for att det
ska finnas vittnesstdd vid alla tingsritter och hovritter 1 landet. Vidare
beskrivs den vittnesstddjande verksamheten som Brottsofferjouren
Sverige bedriver. Domstolsverkets arbete med sikerhet och trygghet
1 domstolarna samt Polismyndighetens och Kriminalvirdens arbete
med vittnesskydd ir andra frigor som behandlas 1 denna volym.

Utredningens 6vervaganden och forslag

For att minska brottsligheten och 6ka tryggheten krivs, utdver ett
effektivt brottsbekimpande och férebyggande arbete, dven ett ritts-
sikert stdd och skydd till den som drabbas av brott. Att information,
stdd och skydd till brottsutsatta och vittnen fungerar, sdvil under ritts-
processen som 1 &vrigt, kan bidra till att minska de negativa konsekven-
serna av brottsutsatthet. Det kan ocksd bidra till att ge upprittelse for
den som drabbats och 6ka fortroendet f6r samhillet. Det dr 1 samman-
hanget viktigt att den information som limnas ir anpassad till mot-
tagaren och att det stéd och det skydd som erbjuds ir relevant.

Kriminalitetens utveckling de nirmaste dren kommer att paverka
vem som blir utsatt f6r brott och pd vilket sitt. De kriminalpolitiska
utmaningar som kommittén har identifierat, och som beskrivs 1 vo-
lym 1, dr dirfér relevanta dven for utvecklingen av det brottsoffer-
stodjande arbetet.
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Kommittén har diskuterat flera olika omriden dir det finns utveck-
lingsbehov och dir det pdgdr arbete 1 utredningar eller 1 Regerings-
kansliet. I sitt fortsatta arbete avser kommittén att noga folja utveck-
lingen p4 dessa omrdden. Brottsofferperspektivet kommer att vara en
integrerad del i kommitténs fortsatta arbete. I detta delbetinkande,
volym tv4, har kommittén riktat in sig pd Svergripande frigor i syfte
att bidra till en kunskapsbaserad brottsofferpolitik som ir hdllbar éver
tid. Nedan foljer en redogorelse av forslagen.

Forstarkt uppdrag till Brottsoffermyndigheten

Kommittén féreslar att Brottsoffermyndigheten ges ett férstirkt upp-
drag att, 1 samarbete med andra berérda aktérer, systematiskt samman-
stilla och tillgingliggéra relevant kunskap pd brottsofferomradet.
I uppdraget bor ingd att foresld en modell for regelbunden uppfolj-
ning av vilket stéd och bemétande brottsutsatta fir frin myndighe-
ter och andra aktorer 1 samhiillet.

Brottsofferpolitiken bér vara grundad 1 kunskap om brottsutsat-
tas behov och om de insatser som samhillet tillhandah&ller. Brottsoffer-
myndigheten ir expert- och kunskapsmyndighet pd brottsofferom-
rddet och arbetar foér att frimja brottsutsattas rittigheter samt
uppmirksamma deras behov och intressen. Utdver Brottsoffermyndig-
heten finns flera andra myndigheter som tar fram kunskap pa brotts-
offeromrddet. Kommittén bedémer dock att kunskapen om brotts-
utsattas behov och vilket st6d som efterfragas behéver 6ka och breddas
t.ex. till att omfatta fler brottsoffergrupper. Kunskapen behover dven
sammanstillas, f6ljas upp och spridas pa ett systematiskt sitt. En gedi-
gen kunskapsgrund biddar f6r en god kompetensutveckling inom
berérda myndigheter.

Det finns flera bestimmelser som pa olika sitt syftar till att stédja
och skydda brottsutsatta och vittnen. Det giller dven ekonomisk kom-
pensation f6r den som drabbats. Ansvaret ir férdelat pa flera olika akto-
rer. Manga verksamheter ger ocksd uppskattat och virdefullt stod till
personer som utsatts fér brott och stéd under rittsprocessen. Kom-
mittén kan dock konstatera att det dr svirt att fi en 6vergripande bild
av hur de rittigheter som lagstiftningen uppstiller for brottsoffer han-
teras 1 praktiken. Det arbete som bedrivs {6ljs inte alltid upp pd ett
systematiskt sitt, vare sig pd nationell, regional eller lokal niv.
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For att ta stillning till om samhillet har férmiga att ge st6d och
skydd tll brottsutsatta behovs kunskap om vilka stéd- och skydds-
behov som olika grupper av brottsutsatta har. Att 16pande félja upp
de insatser som brottsutsatta fir ir viktigt {or att {3 en bild av i vilken
utstrickning samhillet lever upp till de mal som satts upp. Samhiillets
aktdrer miste ha forutsittningar att vidta relevanta och rittssikra
tgirder som anpassas till den kunskap och de behov som identifieras.

Kartlaggning och utveckling av kommunernas arbete
pa brottsofferomradet

Kommittén féreslar att Socialstyrelsen ges i uppdrag att, i samrdd med
berérda aktorer, kartligga kommunernas arbete med att erbjuda stod
och hyjilp till brottsutsatta och dennes nirstdende. Utdver att kart-
ligga den information och de stédinsatser som erbjuds, bér uppdra-
gen innefatta att kartligga hur olika insatser f6ljs upp 1 dagsliget
samt att limna forslag pd hur olika insatser borde f6ljas upp fram-
over. Kommittén foresldr ocksd att Socialstyrelsen ges i uppdrag at,
1 samrdd med berorda aktorer, ta fram en utvecklad vigledning for att
stddja kommunernas socialtjinster 1 det brottsofferstodjande arbetet.
Vigledningen bor ta sin utgingspunkt 1 den ovan féreslagna kartligg-
ningen av kommunernas brottsofferstddjande arbete.

Kommunernas socialnimnder ansvarar for att de som vistas 1 kom-
munen fir det stdd och den hjilp som de behover i de fall de utsatts
for ett brott eller nir en nirstdende utsatts fér brott. For att veta 1
vilken mdn kommunernas socialnimnder lever upp till sitt ansvar krivs,
1ett forsta steg, samlad kunskap om vilket stéd och skydd som kom-
munerna erbjuder den som utsatts fér brott och dennes nirstiende.
I dag saknas 6vergripande och systematisk kunskap om vilka brotts-
offerstddjande insatser som ges av socialtjinsten och hur ofta olika
insatser ges. Vigledningen f6r kommunerna i det brottsofferstddjande
arbetet behover ocksd utvecklas och uppdateras. Vigledningen kan
sedan utgora grund for framtida uppfoljande kartliggningar av kom-
munernas brottsofferstod.

Aven om det brottsofferstédjande arbetet behéver anpassas till
lokala problembilder och férutsittningar, bor samhillet kunna erbjuda
brottsutsatta stdd oavsett var i landet man befinner sig. Kommittén
bedomer att ett forbittrat brottsofferstddjande arbete fran socialtjins-
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ten ir ett forsta steg i att utveckla ett mer koordinerat och samman-
hallande brottsofferstdd i samhillet i stort.

Genom att arbeta fram olika former av verksamhetsstod skulle
kommunernas brottsofferstddjande arbete kunna bli mer likvirdigt och
mer tillgingligt f6r olika grupper i befolkningen. For att skapa férut-
sittningar for ett kunskapsbaserat och mer enhetligt brottsofferstod
ilandet bor de insatser som erbjuds av socialtjinsten dven dokumen-
teras och foljas upp.

Polismyndighetens information till brottsutsatta bor
utvecklas och bli mer situationsanpassad

Kommittén foreslar att Polismyndigheten ges 1 uppdrag att utveckla
ett stdd som underlittar {6r medarbetare vid Polismyndigheten att upp-
fylla skyldigheten att limna relevant information ull brottsutsatta.
Hirutover foresldr kommittén att Polismyndigheten ges 1 uppdrag
att utveckla den skriftliga information som skickas ut vid brotts-
anmilan 1 syfte att gora informationen mer relevant och anpassad till
den enskilde. T uppdraget bor ingd att verviga behovet av ett verktyg
for att bedoma vilket brottsofferstdd som den enskilda individen beho-
ver. Ett sddant utvecklingsarbete bor ske 1 samrdd med bl.a. Brotts-
offermyndigheten och andra relevanta aktdrer p& omrédet. Slutligen
foresldr kommittén att regeringen bor utreda forutsittningarna for
Polismyndigheten att, med iakttagande av kraven pd saklighet och opar-
tiskhet, formedla uppgifter om brottsutsatta. En sidan utredning bor
dven omfatta frigor om sekretess och skydd av personuppgifter vid
digital formedling av kontaktuppgifter.

Polismyndigheten har en avgérande roll 1 att sikerstilla att brotts-
utsatta fir den information de har ritt till vid en polisanmilan och under
forundersokningen. Av Riksrevisionens granskning av effektiviteten
1 Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta fram-
gdr att myndighetens ambition att ge information bdde muntligen
och skriftligen inte uppnds fullt ut. Detta indikerar, menar Riksrevisio-
nen, att bide styrningen och stédet till medarbetare behéver utveck-
las p detta omrdde. Studier har ocksd uppmirksammat att brottsutsatta
onskar mer information, samt att informationen ska vara anpassad
till olika drenden.
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Ett stort antal medarbetare pd olika tjinster inom Polismyndig-
heten kommer i kontakt med brottsutsatta och har dirmed ett infor-
mationsansvar, vilket i sig utgdr en utmaning for att sikerstilla kvali-
teten i informationsarbetet till brottsutsatta. Kommittén bedémer
att det finns ett behov av att utveckla Polismyndighetens stéd till de
medarbetare som har i uppgift att limna information till brottsutsatta.
Vidare bér myndighetens styrning utvecklas for att tydliggora vilken
information som olika medarbetare férvintas ge, pa vilket sitt och nir.
Den skriftliga informationen som skickas ut till personer som polisan-
milt ett brott behéver utvecklas och anpassas till den enskilde i stérre
utstrickning. Faktorer som kan vara relevanta att beakta ir brotts-
typ, dlder och var i landet personen i friga bor.

Polismyndighetens ansvar att informera om vilket stéd som finns
att tillgd f6r brottsutsatta ir reglerat 1 forundersékningskungérelsen,
men motsvarande reglering finns inte avseende ansvar att férmedla
kontakten tll olika stodverksamheter. Detta ir diremot ett arbete som
Polismyndigheten i viss utstrickning ind3 genomfér. Kommittén
bedémer att det finns ett behov av att underlitta det arbete som 1 dag
gors av Polismyndigheten med att férmedla brottsutsattas kontakt-
uppgifter i syfte att ge tillgdng till stddinsatser. P4 s8 sitt 6kas ocksd
férutsittningarna for att fler brottsutsatta ska {8 situationsanpassad
information om stéd.
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Den 26 mars 2020 beslutade regeringen att inritta en parlamenta-
risktrygghetsberedning. I kommitténs uppdrag ingdr att identifiera
vilka viktiga kriminalpolitiska utmaningar som samhillet stir infor
(dir.2020:32). Kommitténs utgingspunkter och tillvigagingssitt be-
skrivs 1 volym 1, Samtida och framtida kriminalpolitiska utmaningar.
Enligt direktivet ska ett brottsofferperspektiv genomgdende beaktas
1 kommitténs analyser av kriminalpolitiska utmaningar och 1 arbetet
med att identifiera behov av dtgirder.
Kommittén ska enligt direktivet

e utifrin kommitténs bedémning av kriminalitetens utveckling 1 den
forsta delen av uppdraget analysera vilka konsekvenser utveck-
lingen kan {3 vad giller vem som blir utsatt for brott, var och pd
vilket sitt, och

e bedémaivilken grad det finns f6rmiga hos berérda aktorer i sam-
hillet att ge relevant stod och skydd.

I volym 1 beskrivs brottlighetens utveckling, bl.a. utifrdn brottsoffer-
undersdkningar som belyser utsattheten {6r brott 1 olika grupper i sam-
hillet. Den férsta punkten ovan behandlas allts4 till stor del i volym 1
1 detta delbetinkande. I denna andra volym redovisas en 6vergripande
beskrivning av samhillets ansvar och arbete med brottsofferstéd och
skydd av brottsoffer. Redovisningen beror dven frigor kring samhillets
stdd till och skydd av vittnen. I denna delredovisning uppmirksam-
mas dven omraden dir stédet till och skyddet av brottsoffer och vitt-
nen behover utvecklas.

For att ta stillning till huruvida samhillet har f6rmiga att ge stod
och skydd till brottsoffer behévs kunskap om vilka stéd- och skydds-
behov som olika grupper av brottsutsatta har. Att f6lja upp huruvida
personer som utsatts fér brott faktiskt upplever att de fir det stod
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som de behover ir ocksa viktigt for att f3 en bild av 1 vilken utstrick-
ning samhillet lever upp till de m&l som satts upp.

6.1 Definition av begrepp

I texten nedan anvinds bide begreppet brottsoffer och brottsutsatt
och ingen &tskillnad kommer att géras mellan begreppen, iven om det
finns vissa nyansskillnader mellan dem. Brottsoffer, menar vissa, ir
ett ndgot vidare begrepp som idven innefattar personer som drabbats
av brott, t.ex. 1 egenskap av anhorig, utan att brottet direkt riktats mot
dem (Granstrom och Mannelqvist 2016, Persson 2004, SOU 1998:40).
Andramenar i stillet att begreppet brottsoffer dr snivare i den meningen
att det krivs att man som brottsutsatt genomgitt en tolkningspro-
cess och kommit att sjilv definiera sig som ett brottsoffer och fitt
samhillet att tolka ens erfarenhet i enlighet med denna definition
(Carlsson och Wennerstrém 2010).

Att vara brottsoffer eller brottsutsatt innebir att nigon annan
utsatt en f6r ndgot som kan betraktas som ett brott. Ibland kan det
vara sd att den som utsatts for handlingen inte sjilv uppfattar att det
ror sig som ett brott 1 juridisk mening. Mycket av den forskning som
finns om brottsoffer och brottsutsatthet ir baserad pd erfarenheter
och hindelser som inte i rittslig mening har faststillts som brott. Det
ir vil kint att en mycket liten andel av alla hindelser som sambhillet
betraktar som brott, leder till polisanmilan och in firre till dtal och
till en fillande dom. En stor del av det stdd som sambhillet erbjuder
brottsoffer kriver inte heller att en polisanmailan gjorts. Det behéver
alltsd inte vara faststillt att en person utsatts for ett brott for att den-
samma ska ha ritt till samhillets stédinsatser. Diremot finns vissa
stdd, t.ex. olika former av ekonomisk kompensation, som kriver att en
polisanmilan gjorts.

Den juridiska termen malsigande anvinds hir nir brottsutsattas
roll 1 rittsprocessen beskrivs. Termen mélsigande ir betydligt snivare
in brottsoffer och brottsutsatt och avser enligt 20 kap. 8 § i rittegings-
balken (1942:740) den part som i en rittsprocess har blivit utsatt for
ett brott och dirmed blivit férnirmad eller lidit skada. I samband med
polisens skyddsitgirder benimns brottsoffer som skyddsperson. I lag-
stiftning som ror brottsoffers ritt till olika former av ersittningar
benimns denna grupp som skadelidande. Den senare termen kommer
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diremot inte att anvindas i texten nedan dven om frigan om skade-
stdnd och andra ekonomiska ersittningar berors.

6.2 Sambhallets skyldigheter gentemot brottsutsatta
vilar pa internationella avtal

Samhillet har kommit att 3 ett allt storre ansvar att skydda minni-
skor frin att utsittas f6r brott. Detta giller inte minst barn, dir sam-
hillet har ett ansvar att sikerstilla att barn har goda livsvillkor och
att skydda dem frin olika former av utsatthet, diribland utsatthet fér
brott.

Samhillet har dven ett ansvar nir minniskor vil har utsatts for
brott. Sveriges och andra linders dtaganden gentemot brottsutsatta
grundar sig bl.a. p internationella verenskommelser om minskliga
rittigheter. De internationella bestimmelser som har betydelse for
brottsutsattas rittigheter ir manga. Det forsta internationella avtal
som syftade till att tillvarata brottsutsattas intressen var FN:s brotts-
offerdeklaration.' T Sverige har dven Europakonventionen, som defi-
nierar generella rittigheter som stater férbinder sig till att respektera,
inférts som svensk lag.” Flera av dessa rittigheter ir relevanta for
brottsutsatta. Exempelvis kan den universella ritten till frihet och per-
sonlig sikerhet medféra att EU:s medlemsstater behover vidta sir-
skilda 8tgirder i relation till personer som utsatts for brott. Férbudet
mot diskriminering giller ocksd det stéd och skydd som sambhillet
tillhandah&ller med anledning av brottsutsatthet samt brottsutsattas
medverkan i rittsprocessen. EU har ocksd vidtagit flera dtgirder och
antagit ett antal instrument fér att stirka brottsoffers rittigheter.
Ar 2012 antogs Europaparlamentets och ridets direktiv 2012/29/EU
om faststillande av miniminormer fér brottsoffers rittigheter och for
stdd tll och skydd av dem (brottsofferdirektivet). Annan relevant
EU-reglering ir Ridets direktiv 2004/80/EG om ersittning till brotts-
offer (ersittningsdirektivet), Europaparlamentet och ridets direktiv
2017/541/EU om bekdmpande av terrorism (terrorismdirektivet) och
Europaparlamentet och ridets férordning 2018/1805 om ¢msesidigt
erkinnande av beslut om frysning och beslut om férverkande. EU
har utover detta utvecklat flera ytterligare instrument for att méta de

' FN:s deklaration om grundliggande rittsprinciper {61 offer f6r brott och maktmissbruk, 1985.
2 Lag (1994:1219) om den europeiska konventionen angiende skydd f6r de minskliga rittig-
heterna och de grundliggande friheterna.
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sirskilda behov som offer for vissa brottstyper har. EU har dven tagit
fram en strategi om brottsoffers rittigheter som giller fér dren
2020-2025 och som syftar till att dels stirka den brottsutsatta, dels
stirka samarbetet for brottsoffers rittigheter (KOM (2020) 258). I
strategin identifieras fem centrala omrdden’ som medlemslinderna
bér arbeta med samt behovet av att uppmirksamma vissa sirskilt
sdrbara grupper av brottsoffer, exempelvis kvinnor som blivit utsatt
for vald av en nirstdende, barn, personer med funktionsnedsittning
samt personer som blivit utsatta f6r terroristbrott, minniskohandel
eller hatbrott.

Enligt internationella avtal har brottsoffer ritt tll relevant och
anpassad information om det rittsliga férfarandet och om sina rittig-
heter. Brottsoffer har dven ritt till limpligt stod och skydd och att
medverka i den straffrittsliga processen. Brottsoffer har vidare ritt
till medkinsla och respekt och att behandlas pd ett professionellt och
icke-diskriminerande sitt, bdde 1 och utanfor rittsvisendet (Granstrém
och Mannelqvist 2016). Medan generella minskliga rittigheter syftar
ull att skydda individer frdn att utsittas {6r brott, tar de mer speci-
fika rittigheterna f6r brottsoffer snarare sikte pd de som redan utsatts
for brott och som av den anledningen behéver samhillets stéd och
skydd (Doak 2008, Granstréom och Mannelqvist 2016). Sveriges efter-
levnad av brottsofferdirektivet hiller pd att utvirderas av EU-kommis-
sionen och publicering av resultaten vintas 1 bérjan av 2022. Victim
Support Europe har i en internationell granskning analyserat Sveriges
implementering av brottsofferdirektivet. I granskningen pekas en rad
utvecklingsomriden ut (Victim Support Europe 2019).

Det finns dven internationella konventioner som behandlar utsatt-
het for specifika former av brott. Europarddets konvention om fore-
byggande och bekimpning av vild mot kvinnor och vild i hemmet
(Istanbulkonventionen) som ratificerades av Sverige 2014 innehiller
bl.a. krav pd st6d och skydd till vildsutsatta samt pd utbildningsin-
satser riktade till yrkesgrupper som kommer i kontakt med véldsut-
satta. Enligt konventionen ska alla ha tillgéng till en nationell stodtele-
fon som ir tillginglig dygnet runt samt till insatsen skyddat boende.
Sveriges efterlevnad av konventionen har utvirderats och slutsatsen

3 Dessa omriden ir (1) effektiv kommunikation med brottsoffer och en siker miljo fér anmilan
av brott, (2) bittre stdd till och skydd av de mest utsatta brottsoffren, (3) enklare tillging till
ersittning f6r brottsoffer, (4) bittre samarbete och samordning mellan aktorer som ir relevanta
for brottsoffers rittigheter samt (5) stirkande av den internationella dimensionen av brottsoffers
rittigheter.
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ir att Sverige pA manga omraden har en progressiv politik p8 detta om-
ride. Diremot har Europarddets expertgrupp om véld mot kvinnor
(Grevio) uppmirksammat en rad omriden dir Sverige rekommen-
deras att forbittra arbetet mot vild mot kvinnor och véld i familjen
(Grevio 2019). Bland annat bor Sverige bli mer effektiv 1 arbetet f6r
att motverka diskriminering av sirbara grupper av vildsutsatta kvin-
nor, forbittra samordning och samverkan p3 ett nationellt plan och i
enskilda drenden, férbittra kunskapsliget genom forbittrad statistik
och genom utbildningssatsningar av yrkesgrupper som méter valds-
utsatta, samt utdka rittsvisendets utredningskapacitet. Aven arbetet
med valdsutdvare behover forbittras och goras mer enhetligt i Sverige,
enligt Grevios granskning. Istanbulkonventionen ir en central utgdngs-
punkt for Sveriges tiodriga nationella strategi for att forebygga och
bekimpa mins vild mot kvinnor som léper under dren 2017-2026
(Skr. 2016/17:10). Flera av de omrdden som enligt granskningen beho-
ver férbittras 1 arbetet med véld mot kvinnor och 1 hemmet ar frigor
som ocks8 uppmirksammas i den svenska nationella strategin.
Sverige har dven ratificerat konventionen om skydd {6r barn mot
sexuell exploatering och sexuella évergrepp. Aven i denna konvention
finns bestimmelser om att de som utsatts fér dessa brott har ritt till

stod och skydd.

6.3 Flera olika aktorer har ansvar for stod
till och skydd av brottsutsatta i Sverige

I Sverige har en rad olika myndigheter och aktérer ansvar for att pd
ett nationellt, regionalt och lokalt plan kartligga och utveckla arbetet
med stdd och skydd till brottsutsatta. Bide Brottsoffermyndigheten
och Brottsférebyggande radet (Br) har uppdrag att ta fram och sprida
kunskap pd omrdden som rér brottsutsatta. Brottsoffermyndigheten
har specifikt i uppgift att frimja brottsoffers rittigheter, uppmirk-
samma deras behov och intressen samt vara ett informations- och kun-
skapscentrum for brottsofferfrigor. Brottsoffermyndigheten ansvarar
ocksd for att prova drenden om brottsskadeersittning och férdela
medel ur brottsofferfonden. Medlen frin brottsofferfonden finan-
sierar forskning och brottsofferinriktade projekt med syfte att 6ka
kunskapen om brottsoffer eller att ge bittre bemétande och stod till
brottsoffer och till vittnen.
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Jamstilldhetsmyndigheten arbetar f6r att sikerstilla att regeringens
jamstilldhetspolitiska prioriteringar fir genomslag 1 praktiken. En
sddan prioritering ir att mins vild mot kvinnor och hedersrelaterat vild
ska upphéra. Nationellt centrum fér kvinnofrid (NCK) har reger-
ingens uppdrag att hoja kunskapen nationellt om mins vald mot kvin-
nor, hedersrelaterat vald och fértryck samt vild i samkénade relationer.
Ocksd Linsstyrelserna har 1 uppdrag att implementera regeringens
politik i linet och 1 uppdraget ingdr bl.a. att verka for en hillbar social
utveckling vilket innefattar tillgdng till stéd f6r den som hamnar i en
utsatt situation. Som exempel nimns att Linsstyrelserna ska verka
for att utsatta for vald 1 nira relationer, prostitution eller minnisko-
handel f6r sexuella indamal far stod och att dessa brott férebyggs.

I Socialstyrelsens uppdrag ingdr att bistd kommunernas social-
nimnder och hilso- och sjukvirden med kunskapsstdd, bl.a. 1 arbetet
mot vald 1 ndra relation, hedersrelaterat vild och fortryck, konsstymp-
ning, sex mot ersittning samt i arbetet med barn som riskerar att fara
illa. Sveriges kommuner och regioner (SKR) ir en medlemsorgani-
sation som ger Sveriges kommuner och regioner stéd i arbetet. Aven
Folkhilsomyndigheten och Myndigheten f6r ungdoms- och civilsam-
hillesfrigor (MUCEF) berér i sitt arbete frigor om brottsutsatthet
och det st6d som brottsutsatta kan vara i behov av. Det finns dven stif-
telser och kunskapscentrum som ir centrala aktdrer for att ta fram
och sprida kunskap om brottsutsatta och det stéd och skydd som
riktas till olika grupper av brottsutsatta.

Aven i det praktiska arbetet med att tillgodose brottsutsattas rittig-
heter dr en rad olika aktérer involverade (detta beskrivs mer utférligt
1 kapitel 7). Till exempel har kommunernas socialnimnder enligt 5 kap.
11 § socialtjinstlagen (2001:453) 1 uppgift att verka for att brottsut-
satta och dennes nirstdende fir st6d. Socialnimnden har ett sirskilt
ansvar f6r att kvinnor som blivit utsatta f6r vild 1 en nira relation,
liksom barn som utsatts for, bevittnat eller pd andra sitt upplevt vald
av eller mot nirstiende, fir stod for att forindra sin situation. En
sirskild utredare har pa regeringens uppdrag limnat forslag till en ny
socialtjinstlag (SOU 2020:47). Utredaren foreslar bl.a. att ocks per-
soner som blivit utsatta f6r hedersrelaterat vild och fortryck ska
nimnas 1 den nya socialtjidnstlagen, pd samma sitt som vildsutsatta
kvinnor och barn. Att dessa grupper benimns explicit ska dock, enligt
utredningen, inte tolkas som att de ir prioriterade framfér andra
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brottsoffer utan det ir individens behov som ska styra socialtjinstens
prioriteringar.

Hilso- och sjukvirden ska arbeta f6r att férebygga ohilsa. Hilso-
och sjukvérden och tandvirden har ocks3 ett ansvar for att varden hal-
ler god kvalitet (se nirmare under avsnitt 7.2). Detta ansvar innefat-
tar att ge brottsutsatta vard 1 de fall det foreligger virdbehov samt
att hinvisa till andra stod- eller virdinstanser om de bedémer att den
virdsokande har ett behov av det. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter
och allminna rdd (SOSFS 2014:4) har virdgivaren ansvar att utarbeta
rutiner for nir och hur frigan om véldsutsatthet ska stillas och ska dven
ta fram rutiner f6r hur personalen ska agera nir man fir kinnedom
om vildsutsatthet.

Mycket av det stéd som samhillet erbjuder brottsutsatta tillhanda-
halls 1 praktiken av civilsamhillet. I de fall organisationer i civilsam-
hillet utfor socialtjdnstinsatser enligt socialtjinstlagen regleras dessa
insatser i lag med krav pd dokumentation och uppféljning.

Polismyndigheten har enligt férundersokningskungorelsen
(1947:948) en skyldighet att informera personer som anmiler brott
om deras rittigheter att f3 stod och skydd, om ritten av f malsigande-
bitride eller en stodperson tilldelat sig vid ritteging, om mojligheten
att begira skadestind eller fi brottsskadeersittning och om hur iren-
det fortskrider. Polismyndigheten, och i ett senare skede Kriminal-
vérden, ir dven skyldiga att, om mélsigande s3 6nskar, informera om en
anhillen eller ddmd person avviker fran hikte eller permission, nir en
démd person har permission (som inte dr évervakad), om ett fingelse-
straff omvandlas till intensivévervakning med fotboja och nir den
domde slipps efter avtjinat straff. Polismyndigheten har dven ett ansvar
att skydda brottsutsatta och vittnen vid behov och samtliga polisom-
riden har brottsoffer- och personsikerhetshandliggare som arbetar
med stdd och skydd av brottsutsatta och vittnen.

Personer som utsatts for brott kan dven ha ritt till ekonomisk kom-
pensation frén girningspersonen, frén f6rsikringsforetag eller frén sta-
ten f6r de skador eller lidande som brottet orsakat eller med anledning
av andra konsekvenser, t.ex. inkomstbortfall. Bestimmelser om sidana
utbetalningar regleras 1 olika lagar: socialférsikringslagen (1999:799),
enskilda forsikringsvillkor, skadestdndslagen (1972:207) respektive
brottsskadelagen (2014:322). D3 en betydande mingd drenden rérande
ekonomisk kompensation vid brott bestdr av forsikringsersittningar
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kan niringslivet sigas ha en viktig roll i samhillets férméga att kom-
pensera personer som utsatts for brott.

6.4 Att ge brottsutsatta stod ar viktigt av flera skal

Brottsutsatta ir rittighetshavare och statens ansvar gentemot denna
grupp har 6kat 6ver tid. Det finns flera anledningar till att samhillet
bér arbeta med att tillgodose brottsutsattas, liksom deras anhorigas,
behov genom att minska de negativa skadeverkningarna av brottet
och genom att forbittra métet med exempelvis rittsvisendets myn-
digheter. Att bli utsatt {6r brott, sirskilt nir det sker upprepat och 1
ung alder, riskerar att medfora olika negativa konsekvenser bade pd
kort och pd ling sikt. Att bli utsatt f6r sexuellt vald ir t.ex. férknippat
med negativa hilsoeffekter 1angt senare 1 livet (NCK 2014). Vidare
kan brottsutsatthet dven innebira ett trauma som, vid sidan av andra
negativa konsekvenser, ocksd 6kar risken for att man sjilv bérjar begd
brott (Overlien 20017, se dven volym 1). Att arbeta med brottsutsatta
kan med andra ord dven ses som en form av brottsférebyggande arbete.
Att arbeta f6r att minska de negativa skadeverkningarna av brotts-
utsatthet dr en del 1 folkhilsoarbetet och ett sitt att arbeta for att
frimja en jimlik hilsa 1 befolkningen (SOU 2017:47). Ocks3 social-
tjinsten ska arbeta for att frimja jimlika och, enligt forslag fran utred-
ningen om en ny socialtjinstlag, dven jimstillda levnadsforhillanden
(SOU 2020:47) och det brottsofferstddjande arbetet kan ses som en
del 1 att frimja jimlika och jimstillda levnadstorhdllanden

Under en rittsprocess har milsigande olika rittigheter, som att
{3 vara delaktig, {3 information samt att bemétas pad ett respektfulle
sitt. Att rittsprocessen upplevs som respektfull och rittvis, och inte
innebir en s.k. sekundir viktimisering, har ocks3 positiva effekter pd
brottsoffers likandeprocess och pdverkar sannolikt det fortroende
som minniskor har {6r rittsvisendet och f6r samhillet i stort. Att den
brottsutsatta medverkar i rittsprocessen forbittrar dven utredningen
och har visat sig 6ka sannolikheten att en férundersékning inleds
(Br& 2007) och att en anmilan resulterar i ett personuppklarat brott
(Br& 2008a). Huruvida en person viljer att medverka i en rittsprocess
paverkas av flera faktorer. Relationen till girningspersonen/girnings-
personerna och ridsla for repressalier ir tv3 aspekter som har stor pa-
verkan. Rittsvisendets myndigheter kan ocks3 underlitta denna med-
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verkan for bdde mélsigande och vittnen genom att gora processen
forutsigbar med hjilp av information och stéd. Ocksé den fortsatta
utvecklingen av rittsvisendets digitalisering behéver ta hinsyn till
brottsutsattas behov.

6.5 Sarskilt utsatta och sérskilt sarbara brottsoffer
6.5.1 Vissa grupper utsatts mer dn andra

Brott ir o]amnt fordelat i befolkningen och pd samma sitt som vissa
grupper 1 storre utstrickning begdr brott in andra, loper vissa
grupper storre risk att utsittas f6r brott. Exempelvis drabbas boende
1 socioekonomiskt utsatta omriden bdde direkt och indirekt av brotts-
lighet 1 storre utstrickning dn personer som bor 1 mer resursstarka
omriden. Unga ir en grupp som ir sirskilt utsatt fér brott och detta
giller f6r manga olika former av brott. Bland unga ir det vidare vissa
grupper av unga som ir sirskilt utsatta. Unga pojkar/min ir sirskilt
utsatta f6r valdsbrott medan unga flickor/kvinnor ir sirskilt utsatta
for sexualbrott och f6r vild av en partner. Hbtqi-ungdomar och unga
med svaga ekonomiska resurser ir ocksd grupper som ir sirskilt
utsatta fér brott (Brd 2020a, MUCEF 2021). Utsattheten fér hot och
krinkningar p internet ir hogre bland unga in bland vuxna, och bland
unga uppger flickor en hogre utsatthet in pojkar (Bri 2019a). Aven
utlindsk bakgrund pdverkar risken att utsittas fér brott och det ir
framfor allt gruppen svenskfédda personer med tva utrikesfodda foril-
drar som uppvisar hogre nivder av utsatthet (Brd 2020a, 2020b).
Olika trygghetsundersokningar och skolundersékningar dir minni-
skor uppger 1 vilken utstrickning de utsatts for brott ir ett virdefullt
kunskapsunderlag som kan belysa brottsutsatthet i olika grupper 1
befolkningen, men vissa grupper nds sillan av dessa. Smd barn ir en
sidan grupp. Aven marginaliserade grupper som hemlésa och perso-
ner med missbruk ir personer som ir sirskilt utsatta fér brott men
vars roster inte finns representerade 1 trygghetsundersdkningar. En
liknande problematik finns vid skolundersékningar om brottsdelta-
gande och utsatthet, dir de allra mest utsatta individerna i mindre
utstrickning medverkar. Andra grupper, vars utsatthet vi vet lite om,
ir de som kommer till Sverige t.ex. som flyktingar eller f6r att arbeta.
Slutligen ir personer som sjilva begdr brott och som lever 1 en milj6
dir mycket brott begds, ocksd en brottsutsatt grupp. I och med att
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dessa grupper sillan polisanmailer brott dr det viktigt att samhallet
har strukturer f6r att finga upp dessa gruppers brottsutsatthet pd andra
sitt. Motiven for att gora detta ir flera. Samtidigt som det forbittrar
och utjimnar livsvillkor dr det ocks3 ett sitt att férebygga framtida
brott och rikta detta arbete mot riskgrupper och riskindivider.

6.5.2 Sarbarhet bestims av flera faktorer

Mycket av den forskning som finns om brottsoffer utgdr frin att det
finns grupper av sirskilt sirbara brottsoffer. I dessa sammanhang
avses inte enbart, och kanske inte heller frimst, de grupper som ir
mest utsatta fér brott. Med sdrbara brottsoffer avses de grupper vars
brottsutsatthet fir stora negativa konsekvenser och de grupper som,
nir de utsitts for brott, har svirare att tillvarata sina intressen och
rittigheter (Lindgren, Pettersson och Higglund 2004). Olika former
av hatbrott ir exempel pa brott som fér allvarliga konsekvenser for de
enskilda individer som drabbas, men ocksa for de grupper 1 samhillet
som dr maltavla f6r hatet och som kan uppleva diskriminering och stig-
matisering utan att blivit utsatta fér direkta hatbrott (Granstrém,
Mellgren och Tiby 2019, Andersson 2018).* Ocksa vild som utévas
av en nirstiende, oavsett om det ir en partner eller en annan familje-
medlem som ir utdvare, kan 3 mycket allvarliga konsekvenser efter-
som det ofta sker upprepat och for att girningspersonen ir nigon
som den utsatta lever med och har olika band tll (Holmberg och
Enander 2011, Hyden 2012). Om utsattheten sker inom ramen fér
en hederskontext och de som utévar vildet och kontrollen ir foril-
drar och syskon blir utsattheten mycket omfattande, bl.a. for att
véldet eller fortrycket ofta legitimeras av ett kollektiv (Baianstovu m.{l.
2019, Socialstyrelsen 2019). Den som utsitts kan dven vara beroende
av den person som utdvar vildet, ekonomiskt eller pd andra sitt. Det
gor det ocksd svdrare att soka stod och skydd frin samhillet.

Vissa grupper ir sirskilt sdrbara pd grund av att de saknar sociala,
ekonomiska och politiska resurser att gora sin rost hérd och att for-
indra sin situation. Marginaliserade grupper ir sirbara dven utifrdn
denna aspekt. Aven utlindska personer som tillfilligt vistas i Sverige
pd grund av arbete eller som vistas i Sverige illegalt, ir ytterligare exem-

* Det finns studier som problematiserar antagandet att hatbrott fir allvarligare konsekvenser
in brott utan hatbrottsmotiv, se Mellgren, Andersson och Ivert (2017).
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pel p& grupper som kan betraktas som sirbara utifrin denna aspekt
(Litzén 2004, Wergens 2004). Likasd dr personer i prostitution eller
som utsatts fér minniskohandel exempel pd grupper som ofta har
begrinsade resurser att gora sin rost hord och som, av olika anledningar,
kan befinna sig i situationer som gér det svirare att polisanmila och
soka stod.

Nir den traditionella brottsligheten 1 allt hogre grad digitaliseras
kan bristande vana och kunskap om dessa arenor innebira en sirbar-
het for vissa grupper. Aldre personer med liten vana av internetmil-
jon kan ha svirt att identifiera ett brottsférsok, exempelvis vissa typer
av internetbedrigerier, vilket leder till att brottet fullbordas (Brd 2018a).
Begrinsad vana och kunskap om den digitala arenan paverkar sanno-
likt férmdgan att f6rstd hur och nir brottet skedde och dven f6rma-
gan att hantera konsekvenserna av brottet.

Det finns dven andra grupper som har svirt att tillvarata sina
rittigheter nir de drabbas av brott och som av den anledningen ir sir-
skilt sdrbara. Grupper som av olika anledningar ir beroende av andra
for t.ex. omvardnad ir ofta dven beroende av andra f6r att synliggora
sin utsatthet. I och med att det inte sillan dr personer i dessa minni-
skors nirhet som ir de som utsitter dem f6r brott blir utsattheten och
sarbarheten sirskilt pdtaglig. Personer med funktionsnedsittning och
ildre kan vara sdrbara utifrdn denna aspekt (Lindgren, Pettersson
och Higglund 2004). Barn och unga ir sirskilt sdrbara bdde pd grund
av att de i stor utstrickning utsitts av nirstdende, att deras dlder gor
att konsekvenserna av utsattheten far sirskilt allvarliga konsekvenser
och pd grund av att de 1 stor utstrickning ir beroende av vuxna fér att
tillvarata sina rittigheter och for att {3 tillgdng till st6d och skydd.

6.5.3  Stdd till brottsoffer paverkas av samhillets normer

I vissa fall betraktas sirskilt sdrbara brottsoffer ocksd som sirskilt
skyddsvirda (Granstrém och Mannelqvist 2016). De kan beskrivas som
idealiska offer (Christie 2001) 1 den meningen att de, nir de utsitts
for brott, har litt att £8 samhillets sympatier och att bli betraktade
som brottsoffer. Samhillets syn pé vilka grupper som sirskilt bor vir-
nas har varierat éver tid.

I andra fall giller snarare det motsatta, att samhillet har svirare att
betrakta en grupp som brottsoffer pd grund av att gruppen uppfattas
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som klandervird eller som att de sjilva har orsakat sin brottsutsatt-
het. Manga studier har visat hur brottsofferskapet och samhillets
sympatier minga ginger ir villkorat och att brottsoffer forvintas vara
och bete sig pd vissa sitt for att i stéd (van Dijk 2009). Sannolik-
heten f6r att dtal vicks har visat sig pdverkas av huruvida den brotts-
utsatta ses som endast brottsoffer, som part i en konflikt eller som
medskyldig (Diesen 2005). Aven stodet frin ideella organisationer har
visat sig paverkas av liknande grinsdragningar (Ryding 2005). Det inne-
bir att de mest utsatta inte sjilvklart ir den grupp som fir mest st6d
av samhillet. Att pojkar och min i mindre utstrickning erbjuds st6d
och dven sjilva sillan sker stod kan delvis bero pd att de inte betrak-
tas som brottsoffer av andra och att de dven sjilva har svirt att iden-
tifiera sig med denna roll (Burcar 2005, Hansen Lofstrand 2008, Rypi
2012). Kvinnor i1 missbruk som utsitts f6r vld av en partner eller
nirstdende dr en annan grupp som har lyfts fram som sirskilt utsatt
(Holmberg, Smirthwaite och Nilsson 2005, G&lnander 2020) och dir
sambhillet bristerisitt stdd (Socialstyrelsen 2020a). Ocks& grupper vars
utsatthet samhillet ofta uppmirksammar, t.ex. kvinnor som utsatts
for vild av en partner, behover forhilla sig till dessa normer om hur
brottsoffer férvintas bete sig (Térnqvist 2017).

Uppfattningar om en grupp, eller om en individs beteende, kan alltsd
paverka kvaliteten pd det stdd som samhillet erbjuder vid brottsutsatt-
het. I vilken utstrickning man ser sig sjilv som entydigt brottsoffer
eller som medansvarig, liksom ens relation till girningsmannen, verkar
ocksd pdverka i vilken grad en brottsutsatt individ begir eller forvin-
tar sig stod (Carlsson och Wennerstrém 2010).

6.6 Konsekvenser av brott

Att bli utsatt for brott kan leda till en rad olika konsekvenser. Dessa
konsekvenser varierar bl.a. beroende pd vilket brott man utsatts f6r
men olika individer och grupper paverkas dven olika av brott. Att ha
blivit utsatt f6r ndgon form av brott ir en inte helt ovanlig erfarenhet
och fér de allra flesta ir de eventuella reaktioner man fir 1 anslutning
till brottet 6vergdende. Att ha blivit utsatt f6r brott behover alltsd inte
vara en livsforandrande erfarenhet. Aven i de fall dir brottsutsattheten
ger upphov till starka kinslomissiga reaktioner, dr dessa manga gdnger
overgdende. De konsekvenser som redogors f6r nedan ska alltsd inte
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tolkas som att de ir bestiende, dven om det 1 allvarliga fall ocks3 kan
paverka en person genom hela livet.

Brott kan f& bide praktiska och ekonomiska konsekvenser. Att
drabbas av vildsbrott, 1 synnerhet nir det sker upprepat, har visat sig
kunna pédverka bdde den fysiska och psykiska hilsan negativt. I en
kartliggning av vildsutsatthet 1 befolkningen studeras erfarenheter
av fysiskt, psykiskt och sexuellt vild i barndomen och 1 vuxenlivet
(NCK 2014). Att ha blivit utsatt f6r allvarliga former av sexuellt vald
i barndomen eller som vuxen 6kar risken f6r att som vuxen uppleva
bade fysisk och psykisk ohilsa. Kopplingen mellan utsatthet f6r all-
varligt fysiskt och psykiskt vald och fysisk och psykisk ohilsa dr ocksd
stark dven om utsatthet f6r dessa brott 1 vuxen 8lder inte leder till
forsimrade utfall 1 samtliga studerade mitt.

I en undersékning som genomforts av ddvarande Polismyndig-
heten 1 Vistra Gotaland studeras konsekvenser av att utsittas f6r miss-
handel och personrin. Av dem som utsatts for dessa brott menar de
flesta att de kinslomissiga konsekvenserna ir de mest pitagliga
(Qvarnstrém och Lindgren 2004). Aven lindrigare brott, som inte inne-
burit nigon fysisk skada, kan f psykiska efterverkningar (Socialstyrel-
sen 2012).

Socialstyrelsen (2012) framhadller att, iven om konsekvenserna av
brottsutsatthet varierar, finns det nigra gemensamma drag som ofta
dterkommer 1 kriser och krisreaktioner. De konstaterar att vanliga
krisreaktioner ir

e Kkinslor av 6vergivenhet och otrygghet,

o forlorad sjilvkinsla,

e behov sdvil av nirhet och omtanke som av isolering,
e okad misstinksamhet, allmin panikkinsla,

e koncentrationssvarigheter, svirigheter att forstd och att tolka
information,

e kinsla av overklighet.
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Socialstyrelsen listar dven vanliga psykosomatiska reaktioner som kan
uppstd till {6]jd av dessa kinslotillstdnd. Det kan handla om

o fysisk svaghet, forlamningskinsla,

¢ andningssvérigheter, hjirtklappning,
e aptitloshet,

e somnloshet,

o gritattacker.

Utéver ridsla och oro, kan kinslor som ilska och skam uppstd som en
f6ljd av brottet. Det dr vanligt att minniskor sjilva tar pd sig skulden
for sin egen brottsutsatthet (Lindgren 2004, Socialstyrelsen 2012).
Det kan férstds som ett sitt att gora ansprik pa ett aktorskap och dir-
med f6rsoka ta kontroll éver situationen, men det kan dven ge upp-
hov till kinslor av skam (Socialstyrelsen 2012). Att skuldbeligga sig
sjilv for att man utsatts fér brott har uppmirksammats i relation till
kvinnor som utsatts for vld av sin partner och i samband med utsatt-
het fér sexualbrott. Men ocks andra brott, som bedrigerier pa nitet,
kan gora att man skuldbeligger sig sjilv vilket ger upphov till kiinslor
av skam, ndgot som bl.a. férekommer bland ildre som utsitts fér
dessa brott (Brd 2018a).

Negativa kinslor kan dven uppstd i relation till samhillets stdd, eller
brist pd stdd, och kan dven handla om rittsprocessen som manga upp-
lever som stressande (Brd 2009). Detta giller sirskilt de personer som
utsitts for hot som en foljd av att man polisanmilt brottet, men
erfarenheterna ir inte begrinsade till denna grupp.

Det finns flera grupper som, nir de utsitts f6r brott, riskerar att
drabbas av mer omfattande negativa konsekvenser dn andra. Det kan
handla om personer som ir beroende av dem som utsitter dem fér
brott eller att personer som utsitts fér hatbrott kan 3 starka reak-
tioner som f6ljd 1 och med att brottet riktar sig mot ens person pd
ett mer patagligt sitt in annan brottslighet. Vilka konsekvenser ett
brott f&r kan dven vara ssmmankopplat med en persons, eller en grupps,
benigenhet att soka och {3 stdd. I vissa fall kan konsekvenserna bli
allvarliga pd grund av att man ir obenigen att soka stéd pd grund av
skam eller ridsla f6r diskriminering mot den grupp man tillhér eller
identifierar sig med.
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6.6.1 Konsekvenser av brottsutsatthet bland unga

Unga ir generellt sett mer brottsutsatta in vuxna. Konsekvenserna
av brottsutsatthet kan bli sirskilt allvarliga f6r denna grupp pd grund
av att de befinner sig i en utvecklingsperiod. Socialstyrelsen (2005) har
sammanstillt vilka psykiska och emotionella konsekvenser som brotts-
utsatthet fir f6r unga. I rapporten konstateras att brottsutsatthet exem-
pelvis kan leda till dngest, depression, och andra psykiska problem och
att det kan orsaka posttraumatiskt stressyndrom.

Fér unga bidrar dven den miljo som de vistas 1 till att brottsut-
sattheten fir allvarliga konsekvenser. Ofta utsitts unga i sin hemmiljs,
sitt bostadsomrdde eller i skolan. Det ir alltsd inte ovanligt att den per-
son som begdtt brottet finns i den unges nirhet, oavsett om det ir en
jimnarig skolkamrat eller om det dr en niira anhérig. Det férstirker ris-
ken och oron for att utsittas igen eller att behéva mota girningsper-
sonen igen (Socialstyrelsen 2005).

Vidare kan brottsutsatthet leda till att man begrinsar sitt liv pd
olika sitt. I Brs skolundersokning som riktar sig till elever i drskurs nio
stills frigor om detta (Brd 2020a). Bland flickor 1 rskurs nio uppger
56 procent och bland pojkar 46 procent att oro att utsittas fér brott
medfért nigon konsekvens 1 form av att man undvikit personer,
platser, stannat hemma kvillstid eller hillit sig borta frn skolan. Av
den grupp som uppger att de utsatts for brott eller mobbning under
det gdngna dret ir konsekvenserna av oron f6r brott avsevirt hogre
oavsett kon.

6.7 Brottsutsattas behov

Variationen 1 konsekvenser som f6ljer av brott innebir att de behov
som brottsutsatta har varierar. Att bli uppmirksammad och lyssnad
pd har beskrivits som generella behov som giller {or 1 princip alla som
utsatts for brott. Ocksd behovet av emotionellt stéd och information
har beskrivits som universellt, vilket dven giller for finansiella behov
som kan uppkomma som en {6ljt av brottsutsatthet (Ten Boom och
Kuijpers 2012). Socialstyrelsen (2012) uppmirksammar vidare att kris-
bearbetning i ménga fall ir ett behov f6r brottsutsatta och for deras
nirstiende. Myndigheten konstaterar dven att brottsutsatta ofta dnskar
information om vilka férutsittningar som finns f6r ekonomisk kom-
pensation.
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Medan personer som utsatts for tillgreppsbrott oftare har prak-
tiska behov och uttrycker ett behov av ekonomisk kompensation t.ex.
fran forsikringsbolag, har personer som utsatts f6r olika vildsbrott
mer grundliggande behov, menar ten Boom och Kuijpers (2012).
Offer for vildsbrott uppger relativt ofta att de har behov av skydd och
forebyggande insatser som minskar risken for upprepad utsatthet,
alltsd att f3 sitt behov av sikerhet uppfyllt. Medan emotionellt st6d
i form av att ha ndgon att prata med verkar vara ndgot som minga
brottsoffer upplever ett behov av, finns det dven studier som indike-
rar att detta behov dr vanligare bland dem som utsatts for valdsbrott
(ibid).

Kunskapen ir dn sd linge relativt begrinsad om konsekvenserna
av att utsittas for brott pd internet och huruvida de som utsitts dir
har andra behov av stéd och skydd dn de som utsitts for brott som
inte sker pd internet (Jansen och Leukfeldt 2018). Det ir dock troligt
att det finns en skillnad. Utsatthet pd internet skiljer sig pa flera sitt
fran utsatthet 1 den fysiska verkligheten. Exempelvis dr utsattheten inte
beroende av att girningsperson och offer ir i fysisk nirhet av varan-
dra, utsattheten begrinsas dirfor inte av vare sig geografiska avstind
eller tid pd dygnet. Utsattheten kan dirmed bli mycket intensiv. En
person kan utsittas f6r minga girningar och av olika girningsper-
soner pd kort tid, och mdnga personer kan utsittas samtidigt av en
och samma girningsperson. Utsattheten kan ocksa bevittnas av andra
som befinner sig pd samma digitala plattformar och den kan pdgd ling
tid efter att det initiala brottet har begdtts (exempelvis nir det giller
spridning av krinkande bilder).

Enligt internationella studier upplever personer som utsatts {or
olika brott pd internet (Leukfeldt, Notté och Malsch 2020) och specif-
ikt nitbedrigerier (Cross, Richards och Smith 2016) bide kinslomis-
siga, sociala, ekonomiska och praktiska konsekvenser. De utsatta anger
samma behov av stéd och information som forskning visar att per-
soner utsitta for traditionell brottslighet har. I studierna jimférs inte
om behoven skiljer sig 4t mellan dem som utsatts pd internet och dem
som utsatts i andra sammanhang. Sidana jimférelser har diremot gjorts
1 internationella studier om utsatthet f6r mobbing. Studenter som
utsatts f6r mobbning pd internet rapporterar 1 hdgre grad problem med
sin psykiska hilsa, s som sociala problem, dngest och depression, in
de som utsatts utanfér internet. Studenter som utsatts {6r mobbning
utanfor internet upplever & andra sidan mobbningen som mer allvar-
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lig och elakare och de anger 1 hégre grad att utsattheten paverkar resten
av livet (Campbell m.fl. 2012). De som utsitts {6r mobbing bide pd
nitet och fysiskt rapporterar 1 hogst grad kinslomissiga och sociala
problem (Landstedt och Persson 2014, Khong m.{l. 2020).

Flera av de behov som brottsoffer uttrycker att de har enligt ovan
refererade studie, ir omriden svenska myndigheter och civilsamhillet
arbetar med. For att bedéma vilka insatser som ir limpliga kan faktorer
som &lder, kon, utlindsk bakgrund, sexuell liggning, kénsidentitet
och funktionsnedsittning vara av vikt, dd de pdverkar utsattheten for
och konsekvenserna av brott och dirmed individens behov (Social-
styrelsen 2012). Socialtjinsten har ett utvecklat arbete f6r kvinnor som
blir utsatta f6r vld 1 nira relation. Det finns diremot dven andra grup-
per av brottsoffer som med stor sannolikhet ir i behov av stéd sett
utifrin vanligt fdrekommande konsekvenser.

Det behovs dirmed mer aktuell kunskap om vilka behov olika grup-
per av brottsoffer har utifrin en svensk kontext f6r att veta om de
insatser som i dag finns och det sitt varpd rittsprocessen ir utformad
moter brottsoffers behov i dagens Sverige.
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/ Samhallets stdd och skydd
till brottsutsatta

Flera olika aktérer arbetar med att erbjuda olika former av stéd och
skydd till brottsutsatta. Fér att samhillet ska kunna ge stdd behover
brottet komma till samhillets kinnedom. I och med att de flesta brot-
ten aldrig polisanmils dr det viktigt att samhillet ocks8 har andra struk-
turer for att uppmirksamma brottsutsatthet. Brottsutsatthet och moj-
ligheten till stdd kan uppmirksammas genom generella eller riktade
informationssatsningar. Det dr ocksd viktigt att myndigheter som kom-
mer 1 kontakt med enskilda 1 sin verksamhet har kunskap om t.ex.
vildsutsatthet f6r att dessa myndigheter ska ha férmdga att uppticka
vald och annan brottsutsatthet och dirmed kunna hinvisa personer
till hjilp och stéd. Socialtjinsten och hilso- och sjukvarden har en sir-
skilt viktig roll i att uppticka och uppmirksamma vildsutsatthet och
annan brottsutsatthet. Den som utsatts for brott uppsoker inte alltid
socialtjinsten eller hilso- och sjukvirden utifrin den situationen. Per-
soner kan soka stdd eller vard utifrdn andra behov utan att specifikt
nimna brottsutsattheten och om man ser till de barn som avlidit till
foljd av brott, och de vuxna som avlidit tll f6ljd av brott av en nir-
stiende, vet man att dessa personer ofta haft tidigare kontakter med
olika myndigheter utan att utsattheten uppmirksammats (Social-
styrelsen 2018). Det ir dirfor viktigt att socialtjinsten och hilso- och
sjukvdrden dr medvetna och uppmirksammar situationer dir brotts-
utsatthet kan finnas med i bilden. Frigan om personen har utsatts fér
brott kan behova stillas och Socialstyrelsen har utarbetat kompetens-
stod med f6rslag pd hur detta kan goras pd ett professionellt sitt (Social-
styrelsen 2016a).

Utover socialtjinsten och hilso- och sjukvirden, betonar Social-
styrelsen (2018) ocksd den viktiga roll som Myndigheten f6r familje-
ritt och forildrastdd, Arbetsformedlingen och Arbetsmiljéverket har
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1arbetet med att uppmirksamma brottsutsatthet eller risk for detta.
Aven om myndigheterna har olika uppdrag har de till viss del lik-
artade utmaningar d& det handlar om att uppticka vald i nira rela-
tioner. Minga gdnger ir det samma personer som de olika aktérerna
moter 1 sin verksamhet och dirfor ir det viktigt att rutinmissig stilla
frigor om vald. Bdde Socialnimnden och hilso- och sjukvirden ir akts-
rer som ocksd arbetar med de konsekvenser och behov som kan upp-
komma som en f6ljd av brottsutsatthet.

Polismyndigheten har, vid upprittande av en anmilan om brott, 1
uppdrag att ge information om en rad férhillanden, bl.a. vilket st6d som
finns att tillgd. De gor ocksd en bedémning av skyddsbehov och ger
skydd i de fall behovet bedéms finnas.

Organisationer 1 civilsamhillet har nu liksom tidigare en viktig
roll 1 det brottsofferstddjande arbetet. Sedan slutet av 1970-talet har
kvinnojourer i Sverige arbetat med att ge stéd och skydd &t kvinnor som
utsatts £6r hot och vald, ofta inom ramen fér en nira relation. Dessa
organisationer fortsitter att ha en avgdrande roll i arbetet med just
denna brottsutsatta grupp och 1 dag har manga kommuner upparbe-
tade samarbeten med en ideell kvinnojour. Aven vid brottsofferjou-
rer och andra organisationer 1 civilsamhillet arbetar minniskor ideellt
for att ge stod till brottsutsatta, deras anhoriga och till personer som
ska vittna i en ritteging.

Dispostition

Nedan ges en 6vergripande bild av det stéd och skydd som finns att
tillgd vid brottsutsatthet. Beskrivningen ir inte uttémmande men
kan ligga till grund f6r en mer grundlig kartliggning av st6d och skydd
till brottsoffer i olika delar av landet. Inledningsvis redogérs for social-
tjinstens ansvar och arbete med att ge brottsutsatta och deras anhériga
stdd. Ndgra utvecklingsomriden pd omrddet uppmirksammas. Dir-
efter berdrs hilso- och sjukvirdens ansvar f6r och arbete med brotts-
utsatta, liksom andra myndigheters samverkan for att 6ka upptickten
av vildsutsatthet. Sedan ges nigra exempel pé de ideella organisatio-
ner som erbjuder samtalsstdd med anledning av brottsutsatthet, {6ljt
av en beskrivning av olika former av ekonomisk kompensation som
aktualiseras vid brottsutsatthet. Efter dessa olika former av brotts-
offerstdd beskrivs Polismyndighetens arbete med att ge stod och skydd
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till brottsutsatta. En redogorelse gors hir for olika former av skydd
som brottsutsatta kan erbjudas, som kontaktférbud och skydd i form
av larm samt skyddat boende. Avslutningsvis beskrivs de resultat som
Brottsforebyggande rddet (Brd) presenterar i sina rapporter om hur
brottsutsatta upplever samhillets stod och vilka grupper som frimst
tenderar att erbjudas och fi ta del av samhiillets st6d nir de utsatts for
brott.

7.1 Socialtjanstens stod till brottsutsatta och deras
anhoriga

Enligt 2 kap. 1 § socialtjinstlagen (2001:453) ansvarar kommunernas
socialnimnder f6r att de personer som vistas 1 kommunen fir det
stdd och den hjilp som de behover. I 5 kap. 11 § samma lag anges att
socialgjdnsten ansvarar for att ge stéd och hjilp till personer som
utsatts for brott och deras nirstiende. Kommunernas socialnimnder
har dven ansvar f6r att informera om socialtjinstens arbete och erbjuda
stod 1 sitt uppsokande arbete. Socialtjinsten ansvarar fr att de insat-
ser som erbjuds hiller god kvalitet och i detta ingdr ett bra bemé-
tande (Socialstyrelsen 2012).13 kap. 5 § socialtjinstlagen finns en gene-
rell bestimmelse om samverkan. Av den framgir att socialnimnden
vid behov ska utforma och genomféra insatser i samverkan med andra
aktorer. Vidare finns det 1 5 kap. 1 a § socialtjinstlagen en sirskild
bestimmelse om samverkan 1 frigor som rér barn som far illa eller ris-
kerar att fara illa. Exempel pd brottsofferstddjande insatser som kan
erbjudas av kommunernas socialtjinster ir:

e Samtalsstdd som kan erbjudas av olika aktdrer beroende pd den

enskildes behov.

o Kontaktperson som ska ge stdd till den enskilde i personliga ange-
ligenheter.

e Hijilp vid kontakt med myndigheter och andra aktérer.
¢ Formedling av kontakt med frivilligorganisationer och andra aktérer.
e Boende.

e Fkonomiskt bistind.
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Det finns publikationer dir socialtjinstens ansvar for brottsutsatta
och deras nirstiende beskrivs sivil som de olika insatser som social-
yinsten kan erbjuda (Carlsson och Wennerstrém 2010, Socialstyrelsen
2005, 2006, 2012). Genom en vigledande rapport ger Socialstyrelsen
(2012) stéd till landets socialnimnder 1 tillimpningen av socialtjinst-
lagen vid bedémningar av behov av insatser {6r brottsoffer och deras
nirstiende. Rapporten syftar dven till att ge en allmin orientering om
vad brottsutsatthet kan innebira. En aktuell bedémning av Social-
styrelsen (2020b) ir att det saknas dvergripande och systematisk kun-
skap om vilka brottsofferstddjande insatser som ges av socialtjinsten
och hur ofta olika insatser ges.

I vissa kommuner har det inrittats sirskilda stédcentrum fér brotts-
utsatta dit dven forildrar och nirstiende till brottsutsatta kan vinda
sig f6r stod. Av de kommuner som har stédcentrum riktar sig dessa
1 de flesta fall till unga brottsutsatta (den exakta 8ldersgruppen
varierar). Goteborgs stodcentrum har diremot en bredare malgrupp
och riktar sig till bdde vuxna och unga. De har exempelvis stédgrup-
per till forildrar vars barn blivit utsatta f6r sexuella 6vergrepp.

I dagsliget finns ingen nationellt samordnande funktion av kommu-
ners arbete med stod till brottsutsatta. Diremot samarbetar vissa kom-
muner i avgrinsade frigor, t.ex. gillande samverkan i anslutning till
Barnahus och avseende insatsen skyddat boende dir stéd och skydd
pé flera hdll kan ges i en nirliggande kommun. Enligt den s.k. Istanbul-
konventionen' ska alla ha tillging till insatsen skyddat boende och
under 2021/2022 kartligger linsstyrelserna kommunernas tillgdng
till skyddat boende for att sikerstilla att alla invinare har tillgdng till
dennainsats (dnr. A2021/01299). Insatsen skyddat boende, liksom ut-
vecklingsbehov kopplade till insatsen, beskrivs mer i avsnitt 7.8.

Liknande 16sningar som de ovan nimnda, dir flera kommuner ir
anslutna till och nyttjar en verksamhet, skulle kunna anvindas i storre
utstrickning 1 det brottsofferstddjande arbetet. Till exempel skulle
detta mojliggdra att en storre del av befolkningen fir tillgdng till kom-
munala stddcentrum for (unga) brottsutsatta. Det skulle iven kunna
mojliggdra att verksamheter som Barnahus kunde utvecklas till att om-
fatta fler mélgrupper.

I dagsliget ser omfattningen och utformningen av kommunernas
arbete med brottsofferstdd olika ut runtom 1 landet. Att lokala forut-

! Europarddets konvention om férebyggande och bekimpning av vild mot kvinnor och vild i
hemmet.
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sittningar och niv4 av utsatthet priglar det arbete som utfors i enskilda
kommuner ir inte konstigt och kan dven vara 6nskvirt. En {6]jd av
detta dr dock att mojligheten att som brottsutsatt {8 stéd ser olika
ut i landets kommuner. Detta har uppmirksammats av Socialstyrel-
sen (2020b) som menar att detta understryker behovet av att utveckla
bide riktlinjer for vad ett kommunalt brottsofferstddjande arbete boér
bestd av, och métt som kan anvindas for att gora jimforelser mellan
olika kommuner och regioner i syfte att skapa ett mer jimlikt brotts-
offerstsd.

7.1.1  Socialtjanstens stod till unga brottsutsatta

Kommunernas socialnimnder har ett sirskilt ansvar {6r de barn som
befinner sig i kommunen. Socialtjinsten har ocks3 ett sirskilt ansvar
foér barn som far illa eller riskerar att fara illa, t.ex. pd grund av att de
bevittnat eller blivit utsatta f6r brott (Socialstyrelsen 2005, 2006;
SOU 2020:47). I relation till gruppen barn som bevittnat vild mot en
nirstdende eller blivit utsatta f6r vald av en nirstdende finns ett utveck-
lat arbete inom socialtjinsten. I flera utredningar och rapporter har
dock behovet av att stirka barnrittsperspektivet 1 det stdd som ges till
barn uppmirksammats (Barnombudsmannen 2020, Bris och Sveriges
Stadsmissioner 2020, SOU 2016:19, SOU 2017:112, SOU 2020:47).

For att stirka det straffritesliga skyddet f6r barn som utsatts f6r
att bevittna vild 1 nira relation inférdes den 1 juli 2021 ett sirskilt
barnfridsbrott. Barnens stillning stirks ocksa generellt bl.a. genom att
uppdraget f6r den som ir sirskild foretridare f6r barn enligt lagen
om sirskild féretridare f6r barn utvidgas.

I minga av landets kommuner finns, som tidigare nimnts, stod-
centrum f6r unga brottsoffer som man kan kontakta f6r samtalsstéd,
for praktiskt stéd och for hjilp 1 kontakt med exempelvis polis, 3kla-
gare och forsikringsbolag. Aven unga vittnen kan f§ stéd vid dessa
kommunala stédcentrum. Det dr diremot lingt ifrdn alla kommuner
som erbjuder denna specialiserade verksamhet. Kommitténs uppfatt-
ning ir att tillgdngen till liknande kommunala stédcentrum skulle
behova ka.

Alla kommuner har enligt 5 kap. 1c § socialtjinstlagen ett ansvar
att kunna erbjuda medling om en person under 21 begitt ett brott.
Tillimpningen av medling regleras i lag (2002:445) om medling med
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anledning av brott. Av lagen framggr att medling ska ske i bigge parters
intresse och att den tjinar till att minska de negativa f6ljderna av brot-
tet. Mer specifikt syftar medlingen till att girningspersonen ska 3 en
okad insikt om konsekvenserna av brottet, och att milsigande fir en
mojlighet att bearbeta sina upplevelser. Vidare ir medling frivilligt for
bigge parter, brottet ska vara polisanmilt och girningspersonen ska
ha erkiint girningen eller delaktighet i den. I flera situationer bedoms det
diremot vara olimpligt att genomféra medling, bl.a. om personen som
begdtt brott dr under 12.

Inom ramen f6r Barnahusverksamheten samverkar socialtjinsten
1 mdnga kommuner med andra aktorer, som polis, dklagare, rittsmedi-
cin, barnmedicin och barn- och ungdomspsykiatri (BUP). Samverkan
sker framforallt 1 det inledande skedet av en férundersékning och 1
den sociala utredningen. Socialtjinsten har som regel en samordnande
roll i detta arbete (Barnafrid 2019). I slutet av 2018 var 222 av landets
290 kommuner knutna tll ett av landets 31 Barnahus. Sett till befolk-
ningsmingden 2018 hade 85 procent av befolkningen tillging till ett
Barnahus. I Barnafrids granskning av barnahusverksamheten fram-
kommer att verksamheten saknas 1 Halland, norra Kalmar lin, vissa
delar av Skdne och i norra Sverige. Sedan 2018 har verksamheten inférts
pa ytterligare platser, exempelvis i Jimtland, men samtliga kommuner
ir dnnu inte knutna till ett Barnahus. Barnahusverksamheten beskrivs
mer ingdende 1 avsnitt 8.4 dir dven vissa utvecklingsomriden iden-
tifieras.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFS
2014:4) ska socialnimnden erbjuda tillfilliga boenden till personer
under 18 &r som blivit utsatta f6r vild och andra évergrepp av sin
partner samt till personer som blivit utsatta f6r hedersrelaterat vald
eller fértryck. Dessa boenden bér motsvara de behov av stéd och
skydd som individen har (Socialstyrelsen 2020a).

Barn som bor pd skyddat boende ihop med en virdnadshavare har
sillan sjilva f3tt detta som en insats frén socialtjinsten (SOU 2017:112,
se vidare avsnitt 7.8.7). Ettav de férslag som férts fram 1 tidigare utred-
ningar och rapporter for att sikerstilla att barns rittigheter tillgod-
oses dr att barn bor ha sitt eget ombud 1 sin kontakt med socialtjins-
ten och andra stédverksamheter och myndigheter (Heimer, Ndsman
och Palme 2017, Maskrosbarn 2012, SOU 2016:19). Det saknas i nuli-
get svensk forskning och nationella utvirderingar om barnombud och
liknande st6djande funktioner fér barn (SOU 2020:47). Diremot drar
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flera statliga utredningar och organisationer som Maskrosbarn och
Barnrittsbyran slutsatsen att barnombud eller barnrittsbyrier fyller
en viktig funktion f6r barn och denna typ av ombud skulle kunna
bidra till att barn kidnner sig mer trygga och delaktiga i kontakten med
t.ex. socialtjinsten. Frigan om barnombud har dven uppmirksam-
mats 1 relation till barn som bor i skyddat boende. Utredningen En
héillbar socialtignst — En ny socialtjinstlag (SOU 2020:47) foreslar 1 sitt
slutbetinkande att frigan om behovet av och férutsittningarna fér
oberoende barnombud bér utredas vidare. Denna friga skulle exempel-
vis kunna behandlas inom ramen f6r den nyligen tillsatta utredningen
som ska ta fram en nationell strategi for att férebygga och bekimpa
vald mot barn (dir. 2021:29).

Utredningen om en ny socialtjinstlag (SOU 2020:47) pekar dven
pa behovet av att utreda de regler som styr gallring och sekretess fér
barnakter. I den s.k. Vanvirdsutredningen (SOU 2011:61) uppmirk-
sammas detta sirskilt. Frigan om sekretess och gallring for barnakter
ir dock relevant dven i1 férhillande till barn som utsatts f6r vld och
andra évergrepp 1andra sammanhang. Att senare i livet kunna f3 insyn
1 de insatser och den kontakt man som barn haft med socialtjinsten
ir viktigt, dven 1 situationer dir man som barn inte varit placerad utan-
for det egna hemmet. Dagens gallringsbestimmelser kan dven f6rsvira
for socialtjinsten att f en inblick i vilka insatser som tidigare getts
till ett barn och dirmed blir det svért att fd en helhetsbild av barnets
tidigare forhallanden.

7.1.2  Fler brottsoffergrupper kan behéva stod

Som ovan nimnts har socialnimnden ett sirskilt ansvar for kvinnor
och barn som utsatts {6r vld av nirstdende och fér barn som bevittnat
vild mot nirstdende. I forslaget till en ny socialtjinstlag (SOU 2020:47)
foreslds vissa omformuleringar 1 syfte att tona ner inriktningen pd
specifika milgrupper och i stillet betona de insatser som socialnimn-
den ska erbjuda den enskilde och vad insatserna syftar till. Diremot
lyfts fortfarande kvinnor och barn som blivit utsatta f6r vild av nir-
stdende fram som exempel p& milgrupper som kan vara i behov av st6d
och hjilp fér att forindra sin situation. P4 samma sitt lyfts personer
som ir eller har varit utsatta for vald eller fértryck med hedersmotiv
fram 1 foreslaget tll en ny socialtjinstlag. Att dessa grupper benimns
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explicit innebir, enligt utredningen, inte att de ir prioriterade fram-
for andra brottsoffer. Det ir fortfarande individens behov som ska
styra socialtjinstens prioriteringar.

Socialtjinstens brottsofferstddjande arbete har i praktiken i stor
utstrickning riktats mot kvinnor och barn som utsatts f6r vald 1 en
nira relation. Att bli utsatt fér vald eller andra dvergrepp som barn
eller att som vuxen utsittas f6r vald av en nirstdende innebir ofta att
valdet och évergreppen sker upprepat och uppbrottet frin en partner
eller annan familjemedlem som utsitter en for vald ir en svir och
riskfylld process. Att socialtjinsten har utvecklat sitt arbete for att
mota dessa gruppers behov av stdd édr alltsd angeliget och 1 hogsta
grad motiverat. I nuliget saknas det dock kartliggningar av vilka andra
grupper av brottsoffer som socialtjinsten méter som kan vara i behov
av stod tll f6ljd av sin brottsutsatthet. Grupper som lyfts fram av
Socialstyrelsen som angeligna att uppmirksamma ir min som utsatts
for vald av en nirstdende, personer med funktionsnedsittning, per-
soner utsatta for hatbrott och ildre. Aven kvinnor med missbruks-
problem uppmirksammas dterkommande som sirskilt utsatta, dir
socialgjinstens och hilso- och sjukvirdens kunskap och insatser behs-
ver utvecklas for att kunna ge stdd &t denna grupp, bide i relation till
missbruket och till eventuell vildsutsatthet (Socialstyrelsen 2011,
2020a). Aven digitaliseringen av samhillet har gjort oss sirbara for
nya typer av brott och 1 viss utstrickning har utsattheten férindrats
(se vidare avsnitt 8.3.1).

Socialgdnsten har ansvar f6r samtliga personer som vistas 1 kom-
munen, och méter dven personer som begitt brott eller som soker
stdd for andra problem in just brottsutsatthet. I och med att det dr
kint genom forskning att det finns en stor éverlappning vad giller
att utdva och utsittas (eller tidigare ha utsatts) f6r exempelvis vald
(Overlien 2007), kan verksamheter som inte direkt riktar sig till brotts-
utsatta och deras anhériga ocksd behdva ta detta 1 beaktande och
utveckla sin kunskap for att kunna ge std utifrén brottsutsattheten.
Personer som utsitter andra f6r vald kan bira pd egna trauman och ha
erfarenhet av egen utsatthet. Kommunernas avhopparprogram och be-
handlingsverksamheter for vildsutévande min eller for personer med
missbruksproblem ir exempel pd verksamheter som inte primirt riktar
sig till brottsutsatta, men som indd méter personer dir en stor andel
kan antas ha dessa erfarenheter.
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I och med att ideella verksamheter som riktar sig till brottsoffer
och deras anhoriga sillan moter de personer som sjilva begir brott,
eller har kapacitet att stédja personer i missbruk, kan socialtjinstens
moten med socialt marginaliserade grupper ses som en styrka. Malsitt-
ningen att gora framtidens socialtjinst mer tillginglig aktualiserar dock
behovet av att kartligga om det finns grupper av brottsutsatta som
socialtjinsten inte ndr 1 dagsliget, men som skulle vara i behov av stéd,
eller om det finns insatser som behéver utvecklas for att méta brotts-
utsattas och anhorigas behov.

7.1.3  Kuvalitetssadkring och uppféljning av socialtjanstens
brottsofferstod ar under utveckling

Arbetet med att ge stdd &t barn och kvinnor som blivit utsatta fér
vald av nirstdende, liksom vild och fortryck som utdvas 1 syfte att
bevara eller uppritta en person eller en grupps heder, ir pd manga sitt
vilutvecklat och insatser som skyddat boende f6ljs i ndgon mén ter-
kommande upp, genom forskning och genom Socialstyrelsens Oppna
jamforelser. Det finns dock flera utvecklingsbehov identifierade som
ror det stéd och skydd som ges till kvinnor och barn som blivit utsatta
for vald och fortryck av en nirstdende. Det pdgir ett arbete med att
tydligare definiera insatsen skyddat boende juridiskt och sirskilt barns
situation 1 skyddade boenden behover férbittras (detta berors dven
1avsnitt 7.8.1 och 7.8.2). Det finns dven ett utvecklingsbehov vad giller
att uppticka vildsutsatthet i hemmet. Enligt Socialstyrelsens (2018)
dédsfallsutredningar har bdde de barn och vuxna som avlidit till f61;d
av brott (mer specifikt brott av nirstiende for de avlidna vuxna) haft
upprepade myndighetskontakter. Socialstyrelsen menar att dessa myn-
digheter i vissa fall borde ha uppmirksammat risken f6r vdld och agerat
utifrdn detta. Socialstyrelsen har, som en {6ljd av sina slutsatser, fore-
slagit en rad dtgirder som syftar till att utveckla olika myndigheters
arbete med att uppmirksamma vildsutsatthet.

Trots dessa identifierade utvecklingsbehov, ir kunskapsliget relativt
bra vad giller grupperna vildsutsatta kvinnor och barn. Vad giller
dvrigt brottsofferstdd drar Socialstyrelsen (2020b) diremot slutsatsen
att kunskapsliget ir bristfilligt vad giller kvaliteten 1 socialtjinstens
stdd till brottsutsatta och deras anhériga. Det saknas enligt Social-
styrelsen ocksd det vetenskapliga stdd som behovs for att utveckla
maétt och indikatorer som kan anvindas i1 Socialstyrelsens 6ppna jim-

249



Samhallets stod och skydd till brottsutsatta SOU 2021:85

forelser for att folja upp socialtjinstens brottsofferstdd. Socialstyrelsen
rekommenderar att den vigledning om brottsofferstod som ir frin
2012 uppdateras och utvecklas for att tydliggora hur god kvalitet siker-
stills 1 brottsofferstddet. Socialstyrelsen har dven foreslagit métt for
att kunna kartligga socialtjinstens brottsofferstdd och i ett senare
skede dven folja upp detta stod pd en 6vergripande nivi. De métt som
foreslds av Socialstyrelsen (2020b) beror féljande omriden:

¢ Information pid kommunens webbplats.
o Tillginglighet utanfér kontorstid.

e Handliggarnas kompetensutveckling.

o Insatser riktade till brottsutsatta.

o Extern samverkan.

o Uppsokande verksamhet.

e Andelen brottsutsatta som fatt stod av socialtjinsten utifrdn Bris
trygghetsundersékning.

For att utveckla det brottsofferstddjande arbetet och sikerstilla god
kvalitet i socialtjinsten pd detta omrdde behovs det, som tidigare
nimnts, mer kunskap om vilka brottsoffergrupper som socialtjins-
ten kommer 1 kontakt med, vilket st6d de efterfrdgar och vilka insat-
ser som ges. De insatser som ges behdver enligt Socialstyrelsen (ibid)
dokumenteras och dven foljas upp och utvirderas. Uppféljningar och
utvirderingar behdver ocksd anvindas fér verksamhetsutveckling,
ndgot som 1 dag inte gors 1 sirskilt stor utstrickning enligt Social-
styrelsens 6ppna jimforelser (Socialstyrelsen 2021). Inspektionen for
vird och omsorg (IVO) har pekat pd liknande brister. Utredningen
Hillbar socialtjinst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) foreslir att
kravet pd uppfoljning ska fortydligas och att Socialstyrelsen, 1 nira sam-
arbete med Sveriges kommuner och regioner (SKR), fir 1 uppdrag att
ta fram ett forslag pd hur myndigheten kan utveckla stodet till kom-
muner for systematisk uppféljning. Enligt samma utredning behver
ocksd den nationella statistiken, som ir en forutsittning och ett verk-
tyg for att socialtjinsten ska kunna arbeta kunskapsbaserat och f6lja
upp resultatet av specifika insatser, utvecklas. Samtidigt limnar utred-
ningen férslag som innebir att ménga insatser till brottsutsatta ska
kunna ges utan bistdndsbeslut enligt 4 kap. 1 § socialtjinstlagen i syfte
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att gora dem mer tillgingliga. Dirmed kommer insatserna heller inte
att omfattas av dokumentationsplikt vilket torde férsvira utvecklingen
av kunskapsbaserad praktik. Denna mélkonflikt kan vara vird for
Socialstyrelsen att uppmirksamma och f6lja upp.

Det fragmenterade ansvaret for brottsofferstéd och de minga
aktdrer som arbetar med att tillgodose brottsoffers rittigheter paver-
kar dven socialtjinstens arbete. I en granskning genomférd av Victim
Support Europe av hur medlemsstaterna implementerat brottsoffer-
direktivet (2012/29/EU) betonas att det i Sverige saknas en samman-
hillen bild av samhillets brottsofferstddjande arbete (Victim Support
Europe 2019). Aven om minga aktorer har god kunskap om den lag-
stiftning och de riktlinjer som styr det egna arbetet, saknas det enligt
granskningen kunskap om andra aktérers skyldigheter och arbete. Det
konstateras dven i granskningen att koordinationen i det brottsoffer-
stddjande arbetet skulle behéva stirkas. Denna slutsats relaterar inte
specifikt till socialtjinstens arbete men ir sirskilt aktuell f6r social-
yjdnsten 1 och med det 6vergripande ansvar som kommunen har for
invdnarna och f6r dem som befinner sig 1 kommunen.

7.2 Halso- och sjukvardens har en viktig roll
i att uppmaérksamma och behandla
konsekvenserna av brottsutsatthet

Malet for hilso- och sjukvirden idr enligt 3 kap. 1 § hilso- och sjuk-
vardslagen (2017:30) en god hilsa och en vird pi lika villkor f6r hela
befolkningen. Hilso- och sjukvirden ska dven arbeta for att fore-
bygga ohilsa enligt bestimmelser 1 3 kap. 2 § i samma lag samt enligt
6 kap. patientsikerhetslag (2010:659) hinvisa till andra aktérer om det
bedéms finnas behov av det. Hilso- och sjukvirden och tandvirden
har ansvar for att virden hiller god kvalitet enligt 5 kap. 1 § 1 hilso-
och sjukvérdslagen, 3 § tandvardslagen (1985:125) samt 6 kap. patient-
sikerhetslagen. For att kunna arbeta hilsofrimjande krivs ett bredare
angreppssitt dn att enbart behandla akuta symptom. Att utreda orsa-
ken till symptomen kan vara avgorande for att besviren inte ska upp-
repas. En potentiell orsak till olika hilsorelaterade besvir ir valdsut-
satthet och av den anledningen kan frigan om vildsutsatthet behéva
stillas. Bdde Socialstyrelsen och Nationellt Centrum for kvinnofrid
(NCK) har utarbetat kompetensstdd med forslag pd hur frigan om
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vald kan stillas pd ett professionellt sitt. Socialstyrelsen (2016a) rekom-
menderar att médrahilsovirden, psykiatrin och barn- och ungdoms-
psykiatrin rutinmissigt stiller frigor om valdsutsatthet och att kun-
skapen utvecklas om vald i nira relationer. Detta di den frimsta
anledningen till att man inte stiller frigan om vildsutsatthet uppges
vara bristande kunskap om dmnet och bristande beredskap for att
hantera svaret.

I relation till brottsutsatta ansvarar hilso- och sjukvirden for att
ta om hand och dokumentera fysiska skador som uppkommit till f6ljd
av ett brott och dven for att tillhandahilla traumabehandling eller
annan behandling av psykologiska konsekvenser av brottsutsattheten.
Hilso- och sjukvirden ansvarar dven fér att utfirda rittsintyg dir
skador som uppkommit till f61jd av ett brott dokumenteras och som
sedan kan ligga till grund for en rittslig bedomning om ett brott begitts.
Rittsintyg utfirdas pd begiran frin Polismyndigheten eller 8klagare.

7.3 Myndigheter i samverkan for att 6ka upptackten
av valdsutsatthet

I den nationella strategin for att férebygga och bekimpa mins vald
mot kvinnor 2017-2026 understryker regeringen att samhillet aktivt
och systematiskt miste verka for att oka upptickten av vild
(Skr. 2016/17:10).

Arbetsférmedlingen, Foérsikringskassan, Migrationsverket och
Socialstyrelsen har ett gemensamt regeringsuppdrag 2019-2021 om
att férbittra myndigheternas férméiga att uppticka vald 1 nira rela-
tioner (52018/03696/JAM). Under 2019 har myndigheterna utifrén
regeringsuppdraget tagit fram en myndighetsgemensam plan for perio-
den 2019-2021 for att bli bittre pd att uppticka vald i nira relationer.
I denna plan har myndigheterna identifierat gemensamma utvecklings-
omriden och myndighetsspecifika ml. Det myndighetsgemensamma
arbetet fokuserar pd innehdllet i rutiner och metoder, om dessa ir kinda
eller inte samt hur dem kan inféras i verksamheterna och foljas upp.
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7.4 Samtalsstod och stod via chatt fran
organisationer i civilsamhallet

En stor del av samhillets brottsofferstéd utférs av organisationer 1
civilsamhillet. Flera olika organisationer erbjuder samtalsst6d eller stod
via chatt till brottsutsatta. Civilsamhillet har ofta mojlighet att erbjuda
specialiserad och méilgruppsanpassad kompetens och ett tillgingligt
stod. Att f8 vara anonym nir man tar kontakt och soker stod i frigor
som kan vara kinsliga och ibland férknippade med skam framhills
som avgérande av flera organisationer. Tillgingligheten pa chatt och
dven mojligheten att ge stdd sent pd kvillar och helger ir ocksd en
stor fordel med det stod som civilsamhillet erbjuder. Detta giller inte
minst f6r gruppen barn och unga.

Brottsofferjouren, som bestdr av drygt 70 lokala jourer, genom-
forde 98 755 stodinsatser ar 2020. Brottsotferjouren (2021) uppger
att varje stodsdkande 1 genomsnitt fr ungefir tre s.k. dtgirder, vilket
inkluderar stdd- eller informationssamtal (via, telefon, chatt eller mejl)
och andra tgirder som jouren genomfér it den stédsékande. Antalet
stodsdkande dr drygt 30 000 under ett &r (8r 2020). I en majoritet av
fallen initieras kontakten av Polismyndigheten efter att milsigande
tackat ja till detta i samband med polisanmilan. Ungefir tv4 tredjedelar
av alla stddsokande dr kvinnor/flickor och de flesta ir mellan 26 och
64 ar. Det vanligaste brottet som man utsatts f6r ir misshandel.

Till Barnens ritt i samhillet (Bris) kan barn och unga héra av sig,
bl.a. med anledning av brottsutsatthet. St6d av Bris finns tillgingligt
dygnet runt och under 2020 hade man cirka 6 700 samtal eller kon-
takter som rorde vald, overgrepp eller krinkningar, en 6kning med
21 procent jimfért med 2019 (Bris 2021).

Kvinno- och tjejjourer riktar sig till kvinnor och flickor som ut-
satts for vld och hot. De flesta kvinno- och tjejjourerna ir anslutna
till ndgon av de tv4 riksorganisationerna Unizon och Riksorganisatio-
nen for kvinnojourer och tjejjourer 1 Sverige (Roks). Unizon hade
under dr 2020 drygt 138 500 stédkontakter. Detta dr en markant 6k-
ning frin foregiende &r men metoden att samla in statistik har dven
forindrats (2020 tillfrigas Unizons jourer iven om stédkontakter som
skett via sms). En stor andel av stodkontakterna, sirskilt vid tjej-
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jourerna, sker via internet.” Till tjejjourerna kan unga flickor vinda
sig av olika anledningar och med olika typer av funderingar. En av de
vanligaste anledningarna till att kontakta en tjejjour ir diremot utsatt-
het for valdtike eller andra sexuella 6vergrepp, enligt Unizon.’

De flesta kvinno- och tjejjourer ger ocksd stod till kvinnor och
flickor som utsatts f6r vald och fortryck som utférs med ett heders-
motiv. Det finns dven vissa kvinnojourer och andra stddorganisatio-
ner som har detta som en specifik kompentens. Exempelvis erbjuder
Somaya kvinno- och tjejjour och Terrafem bide samtalsstéd och
skyddat boende for kvinnor och flickor som utsatts fér hedersrela-
terat vald eller fortryck. Riksorganisationen Glom aldrig Pela och
Fadime (GAPF) och Elektra erbjuder stod till bdde kvinnor/flickor
och till min/pojkar som upplever hedersrelaterat fortryck. Aven
Ridda barnen har en stédlinje och chatt — Kirleken ér fri — som riktar
sig till personer med upplevelser av hedersrelaterat fortryck dit bide
flickor och pojkar kan vinda sig om de behéver stéd. Akillesjouren
ir en organisation som arbetar med min som blivit utsatta for vald 1
nira relationer.

Riksfoérbundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners,
queeras och intersexpersoners rittigheter (RFSL) erbjuder samtalsstod
till hbtqi-personer som utsatts for trakasserier, hot och vald samt till
nirstiende till utsatta hbtqi-personer. RFSL har dven skyddat boende
1 Stockholmsomridet.

Det finns dven anhérigféreningar som ger stod it anhoriga till per-
soner som utsatts for brott. Foreningen Anhoriga for sexuellt utnytt-
jade barn (ATSUB) ger stod till barn, ungdomar och anhériga som
utsatts for sexuellt utnyttjande. Riksorganisationen f6r anhériga till
vildsdodade (RAV) ir ytterligare en férening som riktar sitt stod till
anhoriga och andra nirstiende.

En del av civilsamhillets brottsofferstodjande insatser utfors pd
uppdrag av socialtjinsten som di ocksd har ansvar {or att insatserna
utfors med god kvalitet och att de f6ljs upp. Mycket av det stéd som
genomfdrs av organisationer i civilsamhillet ir dock inte reglerat i lag
och det kan dirmed vara svért att 6verblicka det stéd som ges. Utan
en systematisk uppfoljning kan det vara svirt f6r kommunerna, som

? Unizon poingterar att kvinnojourerna tidigt under pandemin f6rsigs med chatt {6r att kunna
nd ut till fler. Minga jourer upplevde att de p3 detta sitt fick kontakt med fler kvinnor som
annars inte skulle kontaktat dem. De betonar vikten av att behélla detta som en méjlig kontaktvig
iven efter pandemin (Trygghetsberedningen 2020).

* Roks arbetar for tillfillet med att bearbeta statistiken férar 2020.
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ytterst dr ansvariga for att de som vistas i kommunen fir st6d och hjilp
vid behov, att bedéma om det finns grupper av brottsutsatta som har
svart att f8 stod eller om det finns former av stéd som skulle behova
utvecklas.

7.5 Ekonomisk kompensation till brottsutsatta
personer

Enligt FN:s brottofferdeklaration (1985) har brottsutsatta ritt till
ersittning frin girningspersonen och frin staten. Aven inom EU reg-
leras vissa frigor om ersittning till brottsutsatta 1 ersittningsdirek-
tivet (2004/80/EG). I Sverige kan den som varit utsatt for brott 3
ekonomisk kompensation genom skadestind, forsikringsersittning
och brottsskadeersittning. Utredningen Ersdttning till brottsoffer
(SOU 2021:64), vars uppdrag var att se ver vissa regler som giller
brottsoffers ritt till skadestdnd och méjligheten att 8 ut sddan ersitt-
ning, har limnat f6rslag pd hojda nivier pa krinkningsersittning, en
utvidgad ritt till krinkningsersittning for vissa yrkesgrupper och
sirskild anhorigersittning. Utredningens férslag remissbehandlas for
nirvarande. Aven den offentliga sjukforsikringen kompenserar for
delar av det inkomstbortfall som kan uppsta vid sjukdom eller skada,
oavsett om brottsutsatthet ir den bakomliggande orsaken. Olika regler
giller f6r de olika ersittningsformerna och i enskilda fall kan flera
ersittningsformer komma i friga.*

Hur stor andel av de anmilda brotten som skulle kunna ge ekono-
misk ersittning, men dir ersittning inte soks, ir svirt att uppskatta.
En grov uppskattning av hur stor andel av de anmilda brotten som
potentiellt skulle kunna ge ritt till brottsskadeersittning hos Brotts-
offermyndigheten har gjorts av Brd (2014). Enligt denna skattning har
utbetalningar av ersittningar till brottsoffer (skadestnd, forsikring
eller brottsskadeersittning) skett i knappt en fjirdedel av de drenden
dir brottsoffret kan ha haft ritt till ndgon form av ersittning. Brés
bedémning ir dirmed att det finns ett stort antal fall dir det hade
varit mojligt att séka ersittning men att det inte gjorts (Brd 2014).

*Till exempel kan ett brottsoffer erhilla skadestind som ticker en del av skadan och direfter f3
brottsskadeersittning for resterande belopp. Flera ersittningsformer kan dven bli aktuella d3
regler och ersittningsbelopp fér skadestdnd resp. brottsskadeersittning skiljer sig (Brottsoffer-
myndigheten 2020).
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7.5.1 Skadestand

Bestimmelser om skadestind regleras i skadestdndslagen (1972:207).
Den som har utsatts for ett brott kan ha ritt till skadestdnd for de
skador som brottet har lett till. Huvudregeln vid skador som orsakats
genom brott ir att girningspersonen ska ersitta brottsoffret for ska-
dan. For att brottsoffret ska f3 skadestdnd frin girningspersonen krivs,
om girningspersonen inte frivilligt betalar detta, att skadestindet fast-
stills av domstol. Skyldigheten f6r girningspersonen att betala skade-
stdnd faststills med st6d av skadestdndslagen. Brottsoffret kan fram-
stilla ett yrkande om skadestind 1 en brottmalsprocess eller genom
att ansdka om stimning for skadestdnd 1 en tvistemdlsprocess.

Skadestdndet ska i férsta hand betalas av den démde girningsper-
son som skadat brottsoffret. Om flera girningspersoner varit involve-
rade i brottet har domstolen méjlighet att pdféra girningspersonerna
ett solidariskt ansvar for betalningen av skadestdndet. Det innebir
att brottsoffret kan kriva ut hela skadestdndet frdn var och en av gir-
ningspersonerna.

Girningspersonen kan vilja att betala skadestindet till den skade-
lidande pa frivillig vig genom att t.ex. kontakta brottsoffret. En betal-
ning pa frivillig vig kan dock ofta innebira praktiska svirigheter f6r
girningspersonen och dirfor dr det vanligt att det slutar med att brotts-
offret begir verkstillighet av betalningen hos Kronofogdemyndig-
heten. I vissa fall kan andra ansvarsobjekt dn girningspersonen behéva
ansvara skadestdndsrittsligt f6r den skada som girningspersonen orsa-
kat. Ett exempel ir att virdnadshavare till barn kan bli skyldiga att
ersitta brottsoffret for den skada som barnet orsakat enligt 3 kap. 5 §
skadestdndslagen.

Det nuvarande utbetalningssystemet innebir ett stort mitt av
delaktighet och ansvar hos brottsoffret att utkriva den ersittning han
eller hon har ritt till av domstol. Frdgan om hur utbetalningssystem
kan forenklas har behandlats i flera utredningar men inte lett till
ndgra lagforslag. I utredningen En ny brottsskadelag (SOU 2012:26)
behandlades denna problematik, liksom mojligheten for staten att
betala ut skadestdndet. Utredningen kom dock fram till att en sddan
forindring av utbetalningssystemet skulle leda till stora konsekvenser
for andra delar av utbetalningssystemet, bl.a. genom att férsikrings-
skyddet vid brott troligtvis skulle férsvagas avsevirt. I riksdagen har ett
flertal motioner lagts fram dir syftet varit att effektivisera utbetalningar
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av den ersittning som utgir till brottsoffer (se t.ex. 2009/10:Ju345,
2018/19:1212,2020/21:3096 och 2020/21:3298). Frigan om ett f6rind-
rat utbetalningssystem diskuterades dven i utredningen Ersdttning till
brottsoffer (SOU 2021:64), dir flera politiska foretridare hade invind-
ningar mot det nuvarande utbetalningssystemet. Kommittén delar upp-
fattningen att utbetalningssystemet méste vara mer effektivt och att
det ska vara enklare att erhdlla ersittning som brottsoffer. Frigan om
utbetalningssystemet ir dirmed ett angeliget utvecklingsomride.

7.5.2  Forsakringsersattning

Den som utsatts for brott kan ocks8 {4 ersittning fran sitt f6rsikrings-
bolag, t.ex. via hem- eller olycksfallsférsikring eller via arbetsgiva-
rens forsikring 1 de fall brottet skett 1 samband med yrkesutévning.
En majoritet av de tillgreppsbrott som anmiils till Polismyndigheten
avskrivs direkt och det dr vidare mycket ovanligt att en misstinkt
person kan knytas till ett bostadsinbrott (Brd 2021). Detta innebir att
forsikringsforetagens utbetalningar av skadeersittning fyller en viktig
funktion fér en stor grupp brottsutsatta, frimst f6r dem som utsatts
for tillgreppsbrott dir mojligheterna till skadestdnd — vilket kriver
en kind girningsperson — ir mycket begrinsade.

Ritten till férsikringsersittning varierar beroende pa den enskil-
des forsikringsvillkor och mellan olika férsikringsbolag, men kriver
som regel att brottet polisanmilts samt att det finns dokumentation
av t.ex. skador som grund f6r utbetalning av skadeersittning. Enligt en
dversikt av branschorganisationen Svensk Forsikring av férsikringar
1 Sverige har 96 procent av befolkningen en hemférsikring och anta-
let f6rsikrade personbilar och andra motorfordon uppgér till drygt
8 miljoner (Svensk forsikring 2021). Forsikringstickningen dr dirmed
hég 1 Sverige. Samtidigt saknar omkring 400 000 personer hemfor-
sikring och det rittsliga och ekonomiska skydd férsikringen inne-
bir. Av dversikten framgdr dven att det under 2019 intriffade knappt
124 000 skador till f6ljd av brott som ticks av hem-, bit-, féretags- och
fastighetsforsikringar, varav 59 000 gillde skador rérande villor och
andra bostider, och omkring 45 000 gillde cykelstlder. Sammanta-
get utbetalades 1,3 miljarder kronor f6r skador till {61jd av dessa brott.
Gillande stolder av och ur fordon, visar den senast tillgingliga stati-
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stiken (2018) att dessa uppgick till omkring 34 000, for vilket det
sammantaget utbetalades 823 miljoner kronor 1 skadeersittning.

7.5.3  Brottsskadeersattning

Om den som utsatts for brott inte kan f3 ersittning genom skade-
stdnd frin girningspersonen, och det inte heller finns nigon forsik-
ring som ticker hela skadan, kan ersittning med std av brottsskade-
lagen (2014:322) betalas ut av staten. Denna ersittning betalas ut
genom Brottsoffermyndigheten i form av s.k. brottsskadeersittning.
Brottsskadeersittningen kan utgd férst sedan alla andra mojligheter
till ersittning, som betalning frdn girningspersonen eller férsikrings-
ersittning, har uttémts.

Brottsskadeersittningen kan 1 sirskilda fall utbetalas till andra dn
den brottet direkt riktas mot, exempelvis till anhoriga d& en person
dédats genom brott. Innan lagindringen som innebar inférande av
ett sirskilt barnfridsbrott, dir det blir olagligt att utsitta barn for att
bevittna vild 1 en nira relation, kunde ocks barn som bevittnat vild
fd brottsskadeersittning utbetald trots att de d& inte betraktades
som brottsutsatta i juridisk mening. I och med inférandet av det nya
barnfridsbrottet har detta dndrats. I barnfridsbrottet ir det bevitt-
nande barnet mélsigande och har dirmed ritt till skadestdnd och
brottsskadeersittning pd samma sitt som mélsidgande 1 6vriga brott.

Skadestdnd och brottsskadeersittning kan betalas ut som ersitt-
ning for personskador (fysiska eller psykiska), sak- och férmdgenhets-
skador samt fér krinkning.” Fér att brottskadeersittning ska utbetalas
krivs, som huvudregel, att

o skadan eller krinkningen har uppstatt till f6ljd av brott,
e brottet har polisanmiilts,

o de sokande i skilig utstrickning har bidragit till att det anmilda
brottet kan utredas,

> 1 praktiken betalas brottsskadeersittning mycket sillan ut f6r sak- och férmégenhetsskador,
dven om mojligheten finns i vissa situationer.
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e girningspersonens skuld ir faststilld genom fillande dom, godkint
strafféreliggande eller beslut om 4talsunderlitelse,’

e ansokan limnas inom tre &r frin brottet eller frin att det rittsliga
forfarandet har avslutats.

Brottsoffermyndighetens hantering av brottsskadeersittning:
utveckling och struktur

Ar 2020 inkom drygt 10 000 drenden om brottsskadeersittning till
Brottsoffermyndigheten och perioden 2011-2020 uppvisar relativt
stabila nivier avseende antalet inkomna eller avgjorda drenden (Brotts-
offermyndigheten 2021, 2019, 2016). En majoritet av dessa drenden
avser vuxna brottsutsatta och de allra flesta drenden (94 %) ror ersitt-
ning for personskador. Kénsfordelningen bland de vuxna som anséker
om brottsskadeersittning for personskador ir jimn. Bland de drenden
dir ansokan giller barn har andelen pojkar varit hégre dn andelen
flickor under flera ar (2016-2020).

Av alla de drenden som avgjordes under 2020 ledde 44 procent till
bifall. Det ir ungefir lika vanligt att kvinnor/ flickor anséker om
brottsskadeersittning som min/pojkar. En nigot hégre andel drenden
om ersittning till kvinnor/flickor ledde till bifall (45 %) jaimfért med
andelen drenden ledde till bifall som gillde min/ pojkar (41 %).

Vad giller avgjorda drenden redovisar Brottsoffermyndigheten
statisk uppdelat pd olika brottstyper.” Den antalsmissigt stdrsta brotts-
typen under 2020 avsig skador till f6ljd av vildsbrott. De brottstyper
som oftast ledde till bifall var mordbrand (85 %) och évergrepp i ritts-
sak (72 %). Dessa brottstyper dr dock ovanliga. Vidare ledde en majo-
ritet (mellan 60 och 70 %) av besluten till bifall i drenden som rérde
vild/hot/férgripelse mot tjinsteman, grovt fortal, olaga hot och sexual-
brott som inte var vildtikt. Detsamma giller irenden som rorde ska-
dor orsakade av rdn och utpressning. Knappt hilften (mellan 40 och
50 %) av drenden som rorde skador av grov stéld, brott mot frihet

¢ Undantag kan gilla om girningspersonen ir kind men avlidit, limnat landet eller dr yngre in
15 4r. I dessa fall ricker det med att girningspersonen erkint under polisférhér eller att det utifrén,
t.ex. utredningsmaterial och medicinsk dokumentation, kan bedémas som évervigande sanno-
likt att skadan uppstdtt genom brott.

7 Brottsoffermyndigheten redovisar drenden som rér skador orsakade av véldsbrott, sexualbrott
och brott mot frid och frihet uppdelat pd vuxna och barn. For brotten rin, grov stsld, utpress-
ning, mordbrand, vild/hot/férgripelse mot tjinsteman och 6vergrepp i rittssak gérs ingen uppdel-
ning mellan vuxna och barn.
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och frid som inte ir olaga hot, samt f6rsok till mord/ drdp och andra
grova valdsbrott, ledde till bifall. Fér andra brott, si som valdtikt,
mord/drdp och andra grova vildsbrott ledde mellan 30 och 40 pro-
cent till bifall.

Enligt Brottsoffermyndighetens rsredovisning fér 2020 avgjor-
des 1 263 drenden om ersittning fér skada av brott mot barn.* Om-
kring hilften av dessa drenden ledde till bifall, bide fér flickor och poj-
kar. Andelen bifallsbeslut var hogst vid drenden som gillde skador
av brott mot frihet och frid, inklusive olaga hot (63 %), och vid sexual-
brott, inklusive valdtike (58 %).

7.6 Polismyndighetens stdod och skydd till
brottsutsatta

Polismyndighetens brottsofferstodjande och skyddande arbete genom-
fors bdde inom ramen fér myndighetens brottférebyggande, utredande
och ingripande verksamhet samt vid Polisens kontaktcentrum (PKC)
och av annan personal som upprittar anmilningar. Samtlig personal
som kommer i kontakt med brottsutsatta ska ha kompentens att ge
ett bra bemétande samt ha tillgdng till, och kunna férmedla, relevant
och uppdaterad information om de rittigheter och mgjligheter till stod
och skydd man har som brottsutsatt. Enligt 13 och 14 §§ i férunder-
sokningskungorelsen (1947:948) har Polismyndigheten ett ansvar att
informera om en rad férhdllanden, bl.a. om ritten till milsigande-
bitride, om mojligheterna att begira skadestind eller brottsskadeersitt-
ning samt om mdjligheten att anséka om rittshjilp och kontaktfor-
bud. Personal ska ocks3 ha kompetens att genomfora initiala respektive
fordjupade riskbedémningar vid hot om vald pd individniva, samt for-
méga att omgiende vidta relevanta skyddsdtgirder (Polismyndigheten
2017).

§ Avser drenden om skador orsakade av vldsbrott, sexualbrott eller brott mot frid och frihet.
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7.6.1  Polismyndighetens informationsskyldighet om stdd
till brottsoffer

Polismyndigheten har enligt férundersékningskungorelsen ett ansvar
att, 1 anslutning till att de tar emot en polisanmilan, informera om bl.a.
vilket stod det finns att {3 f6r brottsoffer. Denna frga diskuteras vidare
1avsnitt 8.2, dir malsdgandes ritt till information och delaktighet under
rittsprocessen behandlas. Hir avgrinsas frigan om Polismyndighe-
tens informationsskyldighet till att frimst beréra informationen om
tillgingligt brottsofferstod.

Det har vid upprepade tillfillen uppmirksammats att Polismyndig-
hetens informationsarbete behéver utvecklas nir det ror bla. infor-
mationen om brottsofferstdd. Av dem som 1 Brds Nationella trygg-
hetsundersokning (NTU) uppger att de blivit utsatta fér ndgot av de
brott som 1 undersdkningen definieras som brott mot person ir det
29 procent som uppger att de erbjudits stéd frin en ideell stddorga-
nisation. Aven om polisanmilan avsevirt 6kar sannolikheten att
erbjudas stdd, dr det fortfarande en stor andel som inte upplever att
de erbjudits stdd ocksd bland dem som polisanmalt brottet. Vidare dr
det relativt vanligt att personer som utsatts f6r brott upplever att de
faktiskt varit 1 behov av stéd men att de inte erbjudits eller fitt st6d
(Bri 2018b).

Polismyndigheten har enbart i uppdrag att ge information om det
stdd som finns att tillgd, och inte nédvindigtvis férmedla kontakten
mellan brottsutsatt och stédorganisation. I en granskning av Victim
Support Europe av den svenska implementeringen av brottoffer-
direktivet pdpekas att lagstiftningen som reglerar Polismyndighe-
tens ansvar att ge information till brottsutsatta om vilket st6d som
finns tillgingligt dr svag och skulle behova fortydligas (Victim Support
Europe 2019). I nuliget kan myndigheten leva upp till sitt ansvar enbart
genom att nimna att det finns stod att tillgd, vilket enligt den ovan
nimnda granskningen inte anses vara tillrickligt for att leva upp till
brottsofferdirektivet och mélsittningen att underlitta for brottsut-
satta att komma i kontakt med stédorganisationer.

Riksrevisionens (2021) granskning av Polismyndighetens informa-
tionsarbete till brottsutsatta visar att frigan om styrning och stod till
medarbetare ir central f6r att myndigheten ska kunna leva upp till mél-
sittningen att brottsutsatta ska 3 situationsanpassad information om
stdd. Det finns stora regionala skillnader 1 hur frigan om att hinvisa
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brottsutsatta till ndgon stédverksamhet hanteras inom Polismyndig-
heten. Myndigheten har lagstadgat ansvar att informera om vilket st6d
som finns att tillgd for brottsutsatta, men som tidigare nimnts finns
inget krav pd ocksd formedla kontakten till olika stodverksamheter.
Detta ir diremot ett arbete som Polismyndigheten i viss utstrickning
indd genomfor. Polismyndighetens hinvisningar har generellt sett
minskat 6ver tid. Efter att myndigheten fatt lagstadgat ansvar att infor-
mera om brottofferstdd i anslutning till en polisanmilan, 6kade hin-
visningarna dr 2012 till en niva dir ndra 5 procent av alla anmilningar
hinvisades vidare till Brottsofferjourens brottsofferstdd. Direfter
minskade hinvisningarna till Brottsofferjouren Sverige och l3g ar 2018
pa 2,4 procent. Riksrevisionen konstaterar att minga olika funktio-
ner inom Polismyndigheten har 1 uppgift att férmedla information
till brottsutsatta och att medarbetarnas utbildning och kompetens
inte alltid motsvarar de krav som stills. Vidare menar Riksrevisionen
att Polismyndigheten behéver inféra rutiner med tydlig ansvarstor-
delning (vem som ska informera om vad, samt nir och hur denna infor-
mation ska férmedlas) som sikerstiller att brottsutsatta fir den infor-
mation som de behdver under drendets ging.

Ett sdtt att underlitta arbetet med att férmedla kontakten mellan
brottsutsatta och stodverksamheter ir, bl.a. enligt Polismyndigheten,
att skapa ett elektroniskt system som underlittar att dverféra kontake-
uppgifter till de personer som tackat ja till att bli kontaktad av en
stddorganisation. Detta finns inte 1 nuliget men 1 det fall ett sddant
digitalt system infors bor hansyn tas till frigan om sekretess och skydd
av personuppgifter, nigot som sirskilt lyfts fram som viktigt av utred-
ningen En stirkt réttsprocess och en dkad lagforing (SOU 2021:35) 1
relation till frigan om vittnen. I {érmedlingen av information behéver
man dven iaktta frgan om samtycke frin den brottsutsatta (bdde vad
giller att dennes personuppgifter limnas ut och att hinvisning gérs till
den specifika brottsofferstddjande organisationen) samt kravet pa sak-
lighet och opartiskhet som enligt Polismyndigheten férsvirar imple-
menteringen av ett digitalt system.
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7.6.2  Polismyndighetens formaga att bedoma risk och
forebygga upprepad utsatthet

I samband med att en anmilan om brott tas emot ska en initial
bedémning géras av risken att den brottsutsatta ska drabbas av vald
eller hot om vild igen. En sidan bedémning ska géras oavsett vilket
brott som anmils, men det ir sirskilt viktigt vid anmilan om brott dir
risken for upprepad utsatthet ir hog, som vid anmilan om partner-
vald. En initial riskbedémning miste kunna goras oavsett var och nir
en polisanmilan om brott tas emot. Det dr dirfor viktigt att varje polisa-
nstilld som ir skyldig att ta emot och uppritta en anmilan har den
kompetens som krivs for att gora en sidan beddmning (Polismyndig-
heten 2017).

I en kartliggning av Polismyndighetens arbete med tekniskt skydd
av brottsutsatta framkommer dock att kompentensen att genomféra
riskbeddmningar varierar hos dem som upprittar anmilningar. Det
finns dirmed en risk f6r systematiska brister 1 hur riskbedémningar
avseende hot och vild gors i samband med en anmilan om brott. Vid
tiden for Brds (2015a) kartliggning provade man i tio lin ett nytt
stdd, kallat Rationell anmilningsrutin (RAR), 1 det system dir brott
och hindelser skrivs in. Det nya stodet skulle inféras nationellt i slutet
av 2014 och innebir att den som tar upp en anmilan om vissa brotts-
typer méste svara pd en friga 1 systemet om det finns en hotbild som
kriver ytterligare dtgirder. I de lin dir stodet provades fanns det en
storre tilltro bland tillfrigade poliser, in i andra lin, att behov av st6d
och skydd uppmirksammandes pd ett systematiskt sitt i samband med
anmilan om brott. I en annan intervjustudie framkom att frigan 1
RAR upplevdes som otydlig och att instruktionerna om hur bedém-
ningen ska géras var bristfilliga (Mellgren m.fl. 2012). Enligt studien
bedémde anmilningsupptagare, oftare in brottoffersamordnare, att
det fanns en hotbild. Det gillde sirskilt de anmilningar som togs emot
via telefon av Polisens kontaktcenter.

Om den initiala riskbedémningen pekar p4 att det finns risk fér
hot eller vald kan det bli aktuellt med en strukturerad riskbedém-
ning.” En sidan riskbedémning genomférs av utbildad personal vid
Polismyndighetens sirskilda brottsoffer- och personsikerhetsverk-

? Riskbedémningsinstrumenten som Polismyndigheten anvinder ir SAM (Stalking Assessment
and Management) vid stalkning, SARA (Spousal Assault Risk Assessment guide) f6r att bedoma
risken f6r upprepat partnervald, ssmt PATRIARK vid bedémningar av vilka skyddstgirder som
kan behovas 1 drenden som ror hedersrelaterat vald.
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samhet. Dessa bida bedomningar kan sedan kompletteras ytterligare
med en f6érdjupad riskbeddmning. Behov av en férdjupad riskbedém-
ning kan exempelvis foreligga i fall som rér grov organiserad brotts-
lighet, hedersrelaterad brottslighet eller grinséverskridande brotts-
lighet. S3dana bedémningar genomférs av analytiker vid regionens
underrittelseenhet. Riskbedémningarna utgdr underlag f6r bedom-
ningen av skyddsbehov hos den brottsutsatta. I de fall det bedéms
finnas ett skyddsbehov inleds ett skyddsirende.

Utvirderingar visar att triffsikerheten i Polismyndighetens risk-
bedémningar varierar och att rutinerna kring vilka dtgirder som ska
vidtas kan behova ses dver och systematiseras (Mellgren m.fl. 2012,
Strand m.fl. 2016).

7.6.3  Polismyndighetens arbete med tekniskt skydd
av brottsoffer

I april 2010 gav regeringen divarande Rikspolisstyrelsen (RPS) 1 upp-
drag att sikerstilla att de som ir utsatta for forfoljelse och hot kan
erbjudas larm- och skyddspaket (Ju2010/2309/KRIM). I reglerings-
brevet for 2014 fick Brd i uppdrag att folja upp hur dessa larm och
skyddspaket anvints och fungerat.

Den tekniska utrustningen som Polismyndigheten kan tillhanda-
hilla utgors av en larmtelefon med avlyssningsfunktion och en inspel-
ningsenhet f6r fast telefon. I vissa fall kan skyddspersonen ocksa {3 ett
direktnummer till larmcentralen inprogrammerat i sin privata mobil-
telefon.

Brés (Brd 2015a) bedomning var att antalet larmtelefoner vid under-
sokningstillfillet tickte det kinda behovet, men det uttrycktes en
osikerhet om huruvida behovet alltid uppticks och uppmirksammas
(se ovan om initiala riskbeddmningar). Inspelningsenheterna anvindes
mycket sillan, det huvudsakliga motivet till det var att de upplevdes
som utdaterade eftersom de skulle kopplas till fast telefon. De akus-
tiska larmen anvindes framférallt 1 fall dir hotbilden inte var tillrick-
ligt hog f6r att motivera en larmtelefon. Brés generella beddmning var
att Polismyndigheten kunde erbjuda denna form av skydd i ganska hog
utstrickning.
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Anvindning av larmtelefon varierar i landet

Brds (2015a) kartliggning visar pd skillnader i landet med avseende pd
hur ménga larmtelefoner som ldnats ut under den studerade perioden
(2010-2013), bide totalt och per 100 000 invdnare. Om dessa skill-
nader framfor allt beror pd skillnader i tilltron till den tekniska och
skyddande funktionaliteten, skillnader i skyddsbehov i olika delar av
landet eller skillnader i bedémningen av vad som krivs for att 1dna ut
en larmtelefon kunde diremot inte faststillas. Det ir troligt att flera
forklaringar har relevans. Brd bedémer att det finns en ambition att
gora sd enhetliga och strukturerade bedémningar som mojligt, men 1
intervjuer framkom samtidigt att det férekom att man ocks3 forlitade
sig pd magkinsla och fértrogenhetskunskap nir beddmning om larm-
telefon skulle goras.

Larmet har viss betydelse for polisens formaga att skydda
den som hotas

Utéver att kartligga anvindningen av det tekniska skyddet, har Brd
ocksa haft 1 uppdrag att bedéma vilken betydelse som utrustningen
haft f6r att avvirja fara, m.a.0. om det tekniska skyddet forbittrade
Polismyndighetens férméga att tillhandahélla skydd. I Brds (2015a)
genomging av myndighetens hindelserapporter rérande skarpa larm
gick det inte att enkelt lisa ut hur stor faran var och om Polismyndig-
hetens agerande lett till att faran avvirjts. I flera av hindelserappor-
terna framgdr dock att den hotande hunnit avligsna sig fran platsen
innan polisen anlint. Det framgdr diremot inte om larmandet haft
ndgon betydelse f6r att den hotande ska ha avligsnat sig. I enkiter till
personer som haft larmtelefon svarar hilften att larmet avvirjde den
fara som de befann sig i nir de tryckte pd larmet, den andra hilften
svarade att larmet delvis avvirjt faran. I intervjuer med personer som
tidigare haft larmtelefon berittar de som larmat att polisen varit snabbt
pd plats, snabbare in om man larmar pd via 112. Larmtelefonen
uppfattas vidare som avgorande for att alls kunna larma och fér att
polisen pd sd sitt skulle kunna gripa den som hotar och skydda den
hotade. Diremot fungerade inte GPS-positioneringen helt, den utsatta
fick dirfor sjilv ange var hen befann sig, nigot som inte hade varit
mojligt 1 ett dnnu mer utsatt lige.
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Larmtelefon och kontakten med samordnare har stor betydelse
for den utsattas kinslan av trygghet och stéd

Brd (2015a) beskriver att antalet skarpa larm ir relativt 3 i forhal-
lande till hur m&nga larmtelefoner som l8nas ut. I intervjuer framgir
samtidigt att larmet haft en stor, och ibland avgérande, betydelse for
de utsattas kinsla av trygghet och mojlighet att gd vidare och &teran-
passa sig till ett normalt liv. Att {3 18na en larmtelefon har gett en
kinsla av att bli trodd och tagen p4 allvar, vilket varit stirkande. Flera
av dem som haft larm anser att larmet visserligen inte utgér ett skydd
1 sig, men menar samtidigt att mojligheten att kunna larma och pakalla
uppmirksamhet vid behov ind4 har ingivit en kinsla av trygghet. I sam-
band med att man fir [ina en larmtelefon f&r man ocksd en kontakt-
person. Samtliga skyddspersoner 1 Bris kartliggning uppger att den
kontakten, och det faktum att nigon féljer upp ens drende, varit mycket
viktig. Alla vittnar om att de fatt en bra bemétande vilket ocksa stirkt
den utsattas fortroende for Polismyndigheten.

7.7 Skydd till brottsutsatta genom kontaktférbud

Kontaktférbud syftar till att férebygga hottulla och farliga situationer.
Beslut om kontaktférbud fattas av Aklagarmyndigheten eller i dom-
stol. Vem som helst kan ans6ka om kontaktférbud {or sin eller annans
rikning, antingen hos Polismyndigheten eller direkt hos Aklagar-
myndigheten. Det vanliga dr dock att ansékan gors i samband med
en polisanmilan om brott. Lagens tillimpningsomrade ir brett, men
1 praktiken utfirdas kontaktférbud oftast for att skydda en kvinna
frdn en man som hon tidigare haft en parrelation med. I 62 procent
av de drenden som ingick i Aklagarmyndighetens (2011/2020) gransk-
ning var parterna nuvarande eller fore detta partners med eller utan
barn. Den totala andelen drenden dir parterna var nirstdende uppgick
till 75 procent. Av skyddspersonerna i dessa irende var 80 procent
kvinnor och av férbudspersonerna, alltsd de personer som forbudet
avses gilla, var 86 procent min.

Handliggningen av en ansékan om kontaktférbud ska ske skynd-
samt, ett beslut ska kunna meddelas inom en till tvi veckor frin det
att en ans6kan om kontaktférbud kommit in, beroende pd vilken typ
av kontaktférbud som avses (Aklagarmyndigheten 2020a).
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Infor ett beslut om kontaktférbud gérs en risk- och proportio-
nalitetsbedémning. Det som bedéms 4r om det pi grund av omstin-
digheterna i det enskilda fallet finns en klar och konkret risk for att
forbudpersonen ska utsitta skyddspersonen for brott, forfoljelse eller
andra allvarliga trakasserier. Dessutom bedéms om skilen uppviger
de konsekvenser ett kontaktférbud innebir f6r férbudspersonen.

Regeringen har i propositionen Skdirpta straff for vdld och andra
krinkningar i néira relationer (prop. 2020/21:217) {oreslagit att straffet
for overtridelse av kontaktforbud skirps. Mindre allvarliga 6vertridel-
ser av kontaktforbud ska inte lingre vara fria frin straff utan i stillet
straffas med boter. I propositionen féreslds ocksa att ett utvidgat kon-
taktforbud ska kunna férenas med villkor om elektronisk évervak-
ning som en forstahandsdtgird. Vidare foresls att det s.k. visentlig-
hetskravet f6r kontaktférbud avseende en gemensam bostad och fér
sirskilt utvidgat kontaktférbud tas bort. Lagindringarna féreslas trida
1 kraft den 1 januari 2022.

7.7.1 Fyra typer av kontaktférbud

Det finns olika typer av kontaktférbud som innebir olika grader av
forbud och skydd. Ett ordindrt kontaktforbud innebir att férbuds-
personen inte aktivt fir ta nigon kontakt med skyddspersonen. For-
budet omfattar bdde personliga och elektroniska kontakter, samt
handlingar som syftar till att pdkalla skyddspersonens uppmirksam-
het eller skapa indirekt kontakt. Om ett ordinirt kontaktférbud inte
beddms vara tillrickligt kan ett utvidgat kontaktforbud meddelas. Skill-
naden mellan ett ordinirt och utvidgat kontaktforbud ir att det
senare dven avser forbud att uppehilla sig pd specifika platser dir
skyddspersonen brukar uppehilla sig. Det vanligaste ir att ett ordi-
nirt kontaktférbud utfirdas forst, och att man sedan avvaktar erfaren-
heterna av det. Om férbudspersonen fortsitter att kontakta skydds-
personen trots det ordinira kontaktférbudet kan beslut fattas om att
utvidga forbudet.

Sedan den 1 juli 2018 kan ett utvidgat férbud férenas med villkor
om elektronisk évervakning (fotboja) (prop. 2017/18:81). Ett sddant
villkor blev forsta gdngen mojligt 1 och med en lagindring 2011, men
di endast 1 kombination med ett sirskilt utvidgat kontaktférbud
(prop. 2010/11:45). Ett sdrskilt utvidgat kontaktforbud innebir att f6r-
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budspersonen férbjuds att uppehilla sig inom ett storre geografiskt
omrdde in vid ett utvidgat kontaktférbud.

En granskning visade att under perioden 2011-2013 hade endast
tvd beslut fattats om sirskilt utvidgat kontaktférbud med villkor om
fotboja (Brd 2015b). For att stirka skyddet mot trakasserier och fér-
foljelse utokades alltsd mojligheten att villkora kontakférbud med
fotboja till att ocksd avse utvidgat kontaktférbud genom dndringarna i
lagen 2018.

Utdver dessa typer av kontaktférbud finns ocksd en kvalificerad
form av ordinirt kontaktférbud, kontaktforbud avseende gemensam
bostad. Det innebir att férbudspersonen forbjuds att under en period,
hogst tv8 ménader, vistas 1 den gemensamma bostaden. Syftet ir att
skyddspersonen ska anvinda férbudstiden fér att kunna ordna en alter-
nativ boendesituation.

Kontaktforbud fir meddelas f6r hogst ett &r men den vanligaste
forbudstiden ir fyra tll sex ménader. Forbudstiden fir forlingas med
max ett dr i taget. Ett utvidgat eller sirskilt utvidgat kontaktférbud som
ir férenat med villkor om elektronisk 6vervakning far f6rlingas med
hégst tre mdnader i taget. Kontaktforbud avseende gemensam bostad
far meddelas for hogst tvd ménader, och kan direfter forlingas med tvd
veckor 1 taget. Ett kontaktférbud kan ocksd omprévas under giltig-
hetstiden. En omprévning ska géras om de férhillanden som ligger till
grund for beslutet om ett kontaktférbud har férindrats. En omprév-
ning kan antingen leda till att férbudet upphivs eller till att exempel-
vis ett ordinirt férbud omvandlas till ett utvidgat.

7.7.2  Skillnader i landet avseende andelen beviljade
kontaktférbud

Flera granskningar och kartliggningar har pekat pa att det finns skill-
nader 1 hur lagen om kontaktférbud tillimpas 1 olika delar av landet.
I Aklagarmyndighetens (2020b) granskning frdn 2020 beskrivs att
mellan de 3klagarkammare som har hogst respektive ligst andel bevil-
jade ansokningar skiljer det 30 procent. Flera 8klagarkammare ligger
dterkommande 6ver respektive under genomsnittet f6r beviljade ansok-
ningar. Motsvarande skillnader kunde pavisas 1 Brds (2015b) gransk-
ning, dir andelen beviljade ansdkningar vid landets 8klagarkammare
varierade mellan 48 och 20 procent.
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En analys av vad skillnaderna kan bero p4 forsvéras enligt Aklagar-
myndigheten (2020b) bl.a. av att det saknas uppféljningsverktyg som
pa ett vederhiftigt sitt beskriver handliggningen av kontaktférbud i
olika delar av landet. Regeringen anser att det kan det finnas anledning
for myndigheten att folja upp tillimpningen av kontaktférbudslag-
stiftningen och vid behov arbeta med ytterligare riktlinjer fér dess till-
limpning (prop. 2020/21:217).

7.7.3  Overtradelser av kontaktforbud

Kontaktférbud ir en férebyggande dtgird som syftar till att avskricka
den person som hotar frin att kontakta skyddspersonen. Nir ett kon-
taktforbud 6vertrids har samhillets 1 ndgon mén brustit i sin skydds-
formiga. Andringen 2018, som innebar att dven utvidgade kontakt-
forbud kan villkoras med fotboja, var ett sitt att stirka skyddet. Med
elektronisk overvakning okar risken for uppticke vilket kan ge star-
kare avskrickningseffekt, men 6vervakningen dkar ocksd méjlighe-
terna att skydda den utsatta genom att man kan varna skyddspersonen
om att forbudspersonen tagit sig in 1 férbudsomrddet. De féreslagna
indringarna i prop. 2020/21:217, dir ett utvidgat kontaktférbud ska
kunna férenas med villkor om elektronisk évervakning som en forsta-
handsdtgird, ir ytterligare en dtgird som syftar till att stirka skyddet
av den som utsitts.

Ar 2020 anmildes drygt 4000 6vertridelser av kontaktférbud, visar
Brés statistik ¢ver anmilda brott. Antalet anmilda dvertridelser av
kontaktférbud har varierat det senaste decenniet, med bide minsk-
ningar och ékningar.

Hur stor andel av de beviljade kontaktférbuden som &vertrids
gdr inte att ldsa ut ur den officiella statistiken. Brd (2015b) har jim-
fort antalet forbudspersoner som blev féremal f6r beslut om kontak-
tforbud 2013 med antalet personer som blev skiligen misstinkta for
overtridelser samma &r. Enligt jimférelsen blev nistan en tredjedel
av férbudspersonerna skiligen misstinkta fér dvertridelser. Resulta-
ten ska dock tolkas med forsiktighet eftersom det inte framgir om
samtliga registrerade dvertridelser avsig kontaktférbud som beslutats
under 2013. Enligt Bris intervjuer med 3klagare har kontaktférbudet
en brottsférebyggande effekt i de allra flesta fall, medan det i nigra
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allvarliga fall férekommer att férbudspersonen évertrider kontakt-
forbudet upprepade ginger.

7.7.4  Myndigheterna pekar pa utvecklingsomraden
i hur lagen om kontaktforbud tillampas

Aren 2008 och 2012 undersskte Aklagarmyndigheten (2008, 2013)
handliggningen av besoks- respektive kontaktférbudsirenden. Flera
av de brister som konstaterades 2008 var fortfarande aktuella vid
granskningen 2012. Bida granskningarna drog exempelvis slutsatsen
att 3klagarnas tillimpning av kontakférbudslagen var restriktiv. Mot
bakgrund av resultaten fr&n 2008 utarbetades en handbok fér hand-
liggning av besoksférbudsirenden. Handboken har sedan uppdaterats
under 2019 och 2020 (Aklagarmyndigheten 2011/2020). Granskningen
2012 resulterade 1 att nya riktlinjer utvecklades fér bedémningen av
risk och proportionalitet i kontakférbudsirenden (Aklagarmyndig-
heten 2015). Under 2020 redovisade Aklagarmyndigheten, tillsammans
med Polismyndigheten, resultaten av ytterligare en uppféljning av
hur kontaktférbudslagen tillimpas. I denna pekas bade ett antal fram-
gangsfaktorer och ett antal utvecklingsomriden ut (Aklagarmyndig-
heten 2020b). De utvecklingsomrdden som pekas ut dr behov av

e statistikverktyg som gor det mojligt att f6lja upp genomstréom-
ningstid och utgdng i1 irenden om kontaktférbud,

o forlingda handliggningsfrister f6r att det ska vara mojligt att utféra
ett kvalitativt arbete,

e att minimera antalet ansdkningar som saknar grundliggande férut-
sittningar att leda till kontaktférbud, samt

e kompetensutveckling i teori och praktik.

7.8 Skydd till brottsutsatta genom skyddade
boenden

Sverige har, 1 och med undertecknandet av Europarddets konvention
om férebyggande och bekimpning av vild mot kvinnor och vild 1
hemmet, férbundit sig till att sikerstilla att alla 1 Sverige har tillgdng
till insatsen skyddat boende. Detta ir en frdga som under 2020/2021
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kartliggs av Lansstyrelserna (dnr. A2021/01299). I SOSES (2014:4)
angdende vald 1 nira relationer uttrycks att socialnimnden vid behov
ska erbjuda tillfilliga boenden till personer som utsatts for vald, t.ex.
av en nirstdende. Dessa boenden ska motsvara den vildsutsatta per-
sonens behov av skydd. De flesta skyddade boenden erbjuder dven rad-
givning, information och samtalsstod.

7.8.1 Tillgangen till skyddat boende ar 6verlag god

Ar 2019 genomférde Socialstyrelsen (2020a) en kartliggning av lan-
dets skyddade boenden. De identifierade 282 skyddade boenden varav
58 finns i nigon av landets storstadsregioner. I hilften av landets kom-
muner finns minst ett skyddat boende. I de kommuner dir skyddat
boende saknas finns minga ginger upparbetade samarbeten med nir-
liggande kommuns skyddade boende. I kartliggningen framkom, uti-
frén intervjuer med 15 socialsekreterare, att tillgdngen till skyddade
boenden generellt sett upplevs som hég och att det 6ver tid blivit lit-
tare att hitta skyddat boende.

Skyddade boenden bedrivs 1 olika regi. Drygt hilften drivs i ideell
regi och av de ideella kvinnojourerna ir de flesta anslutna till nigon
av de tvd riksorganisationerna Unizon (tidigare SKR) och Roks. En
dkande andel skyddade boenden, knappt 40 procent, bedrivs i privat
regi. Det finns dven skyddade boenden som bedrivs 1 kommunal regi;
knappt tio procent av samtliga skyddade boenden 2019 var kommu-
nalt organiserade. Socialstyrelsen (2020a) menar att nigra av anled-
ningarna till att antalet (liksom andelen) skyddade boenden som be-
drivs i privat regi har kat kan vara att verksamheter som tidigare
arbetat med unga ensamkommande asylsokande eller inom individ
och familjeomsorg bérjat erbjuda skyddat boende. Det bedéms dven
vara en relativt enkel verksamhet att starta i och med att det i nuliget
saknas krav pd personal med sirskild kompetens i och med att insatsen
skyddat boende inte ir juridiskt definierad. Det finns dock forslag pd
att detta ska dndras f6r att 6ka mojligheterna att f6lja upp och siker-
stilla kvaliteten pd dessa boenden (se bl.a. Ds 2020:16, SOU 2017:112)

I tabell 7.1 nedan redovisas antalet platser som finns i skyddade
boenden, f6r vuxna och for barn, uppdelat pa driftsform. Vilken andel
som respektive driftsform stdr f6r redovisas ocks3.
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Tabell 7.1 Skyddade boenden, efter driftsform

Antal och andelar (%) boenden resp. platser pa boenden

Driftsform Skyddade boenden Platser for vuxna Platser for barn
Antal Andel Antal Andel Antal Andel

(%) (%) (%)

Kommunal 20 9 212 13 229 10
Ideell 115 54 645 39 1116 47
Privat 78 37 796 43 1040 44
Totalt 213 100 1653 100 2385 100

Kélla: Socialstyrelsen (2020a).

Socialstyrelsens (2020a) kartliggning visar att antalet skyddade boen-
den har 6kat 6ver tid. Det har dven antalet personer, bdde vuxna och
barn, som bor i skyddade boenden. Mellan 31 juli 2018 och 1 augusti
2019 bodde ungefir 6 500 vuxna och 6 200 barn minst en natt pi ett
skyddat boende.'® Ar 2011 beddms antalet ha varit ungefir 4 700 vuxna
och 3 200 barn. Antalet barn som bor pa skyddat boende ir med andra
ord betydande under hela perioden och ser dven ut att ha 6kat. Det
ir dock svirt att faststilla antalet boende och férindringen 1 antal
over tid, dels dd det saknas personuppgiftsbaserad statistik, dels dd
ménga som bor pa skyddat boende omplaceras i olika boenden inom
ramen for ett socialtjinstbeslut.

En stor andel av dem som bor pd skyddat boende har utlindsk
bakgrund, vilket stiller sirskilda krav pd verksamheternas kompetens
och arbete (SOU 2017:112). Till exempel behéver informationsmate-
rial tillgingliggoras pd olika sprik och skyddade boenden behéver ha
upparbetade samarbeten med tolkar for att den stédsékande ska
kunna {3 sina rittigheter tillgodosedda samt kunna {3 tillgdng till det
stdd som erbjuds. Den grupp som bor pd skyddat boende utmirker
sig utifrdn sitt behov av skydd. Men det ir ocksd sannolikt att de som
bor pd ett skyddat boende har ett mindre socialt nitverk och i ligre
grad ir etablerade p& arbetsmarknaden jimfért med befolkningen
generellt. Det pdverkar inte enbart behovet av samtalsstéd, utan 6kar
formodligen ocksd behovet av stdd 1 praktiska frigor som exempelvis
med boende.

10 Siffrorna ir baserade pd enkitsvar i Socialstyrelsens (2020a) kartliggning.
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7.8.2  Skyddat boende som insats fran socialtjansten

En placering 1 ett skyddat boende sker 1 de allra flesta fall av kom-
munernas socialtjinst och det ir ocksi kommunen som finansierar
en vistelse 1 ett skyddat boende. Nir organisationer i civilsamhillet,
som ideella kvinnojourer, utfér stodinsatser pd uppdrag av kommu-
nens socialnimnd omfattas arbetet av socialtjinstlagen vilket bl.a. med-
for krav pd god kvalitet, dokumentation och uppféljning. Verksam-
heten omfattas dven av tillsynsansvaret hos IVO (Skr. 2016/17:10).

Det férekommer att kvinnor séker skydd hos kvinnojourer direk,
utan att forst kontakta socialtjinsten. Kvinnojourerna har dock i allt
hogre grad ett upparbetat samarbete med kommunens (och ibland nir-
liggande kommuners) socialtjinst. Socialtjinsten involveras dirmed dven
1 de situationer dir de inte sjilva initierat insatsen.

Tidigare utredningar har féreslagit att skyddat boende ska definie-
ras juridiskt och att kraven pa kvalitet ska stirkas. Utredningen Ett
fonster av maojligheter — stirkt barnréttsperspektiv for barn i skyddar
boende (SOU 2017:112) har foreslagit att skyddat boende ska regle-
ras som en boendeinsats 1 socialtjinstlagen och bli en placeringsform
fér barn 1 enlighet med det regelverk som finns fér placeringar i
HVB-hem. I dagsliget gors ingen placering av barn i skyddat boende
utan de ir medfoljande till virdnadshavaren. Det f6r med sig en rad
konsekvenser, vilka utvecklas vidare nedan (se avsnitt 7.8.7). Utred-
ningen féresldr ocksd att skyddade boenden blir tillstdndspliktiga
och att den som vill bedriva en verksamhet med skyddat boende méste
ansoka om detta hos IVO. Forslagen bereds for nirvarande vid
Regeringskansliet."'

7.8.3  Tillgdngligheten har okat dver tid men fér vissa grupper
saknas tillgangen till skydd

Enligt Socialstyrelsens (2020a) kartliggning erbjuder samtliga skyd-
dade boenden skydd till kvinnor medan en betydligt mindre andel,
38 procent, erbjuder min skydd i sina boenden. Det ir vanligare att
privat drivna skyddade boenden kan erbjuda min och pojkar skydd

jimfért med kommunalt eller ideellt drivna boenden.

! Regeringen har i budgetpropositionen fér 2022 aviserat en reform f6r skyddade boenden for
vildsutsatta vuxna och barn samt en satsning pd stadigvarande boende fér vildsutta kvinnor och
barn.
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Runt 90 procent av kartlagda boenden tar emot medféljande barn
(92 %), hbtg-personer (90 %) och personer som utsatts f6r heders-
relaterat vild (98 %) medan 82 procent tar emot personer som utsatts
for prostitution eller minniskohandel foér sexuella indamdl. Drygt
60 procent av skyddade boenden kan erbjuda stéd till personer med
fysisk eller psykisk funktionsnedsittning (62 respektive 65 %). Perso-
ner med missbruksproblem kan erbjudas skydd vid 22 procent av kart-
lagda boenden. I tabell 7.2 nedan framgdr vilka grupper som kan erbju-
das stoéd 1 skyddat boende uppdelat pd driftsform.

Tabell 7.2 Skyddade boenden, efter driftsform och tillgdnglighet

Antal och andel (%) boenden som tar emot olika grupper av sbkande

Grupp Kommun Ideell Privat Samtliga
Antal Andel Antal Andel Antal Andel Antal Andel
n=20 (%) n=115 (%) n=78 (%) n=213 (%)

Kvinnor 20 100 115 100 78 100 213 100
Mén 5 25 24 21 52 67 81 38
Personer med fysisk

funktionsnedséattning 15 15 75 65 42 54 132 62
Personer med psykisk

funktionsnedséattning 17 85 65 57 57 73 139 65

Personer utsatta for

hedersrelaterat vald 20 100 112 97 76 97 208 98
Hbtq-personer 19 95 100 87 73 94 192 90
Personer med

missbruks- eller

beroendeproblematik 6 30 13 11 27 35 46 22
Medfdljande barn 15 75 110 96 70 90 195 92
Personer som utsatts

for prostitution eller

méanniskohandel for
sexuella andamal 17 85 97 84 61 78 175 82

Annan grupp 8 40 35 30 35 45 78 37
Kalla: Socialstyrelsen 2020a. Anm: Flera svarsalternativ ar mojliga.

Enligt Socialstyrelsens (2020a) kartliggning av skyddade boenden har
det pd senare r skett en kning i antalet skyddade boenden som erbju-
der fristiende ligenheter. Anledningen till detta ir sannolikt delvis eko-
nomisk, det ir minga ginger billigare och littare att {3 tag pd enskilda
ligenheter in stora fastigheter som kan fungera som kollektiva skyd-
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dade boenden. Socialstyrelsen menar att 6kningen inneburit att vissa
grupper 1 storre utstrickning kan erbjudas stéd. Flera skyddade boen-
den uppger att grupper som min eller personer med missbrukspro-
blem kan erbjudas skydd i fristiende ligenheter men inte 1 kollektiva
boenden. Detsamma giller fér personer som ir behov av personlig
assistans eller av ledsagare, assistanshund eller av insats frin ildre-
omsorgen. Aven kvinnor med medféljande tondrsbarn placeras ofta
i fristdende ligenheter, bdde f6r barnens skull men ibland ocksd for
de andra boendes trygghets skull i de fall det rér sig om dldre pojkar
som dr medfoljande barn. Socialstyrelsens bedomning ir att tillginglig-
heten tll skyddade boenden 6kat 6ver tid men det ar fortfarande rela-
tivt f4 boenden som kan ta emot kvinnor i missbruk och personer
med funktionsnedsittning.

Den kartliggning som Linsstyrelserna (2016) genomfoérde under
2015 av tillgdngen till skyddat boende for sirskilt utsatta personer
visade pd stora brister. I kartliggningen konstateras att socialtjins-
ten har svért att ordna plats 1 ett skyddat boende {6r personer som
har sirskilda behov. Man drar slutsatsen att vildsutsatta personer ofta
har sirskilda behov men att dessa inte alltid uppmirksammas och inte
heller tillgodoses 1 skyddade boenden. Ett antal dtgirder foreslds 1
Linsstyrelsernas kartliggning for att ka kunskapen hos olika myn-
digheter om véldsutsatta personer med sirskilda behov samt for att
skapa 6verblick och forbittra det stéd som erbjuds.

I Socialstyrelsens (2020a) kartliggning uppger 78 procent av skyd-
dade boenden att de avvisat stddsékande. Stodsokande kan avvisas av
olika skil, t.ex. att boendet ir fullbelagt, vilket ibland ir ett resultat
av den svdra boendesituationen som gor det svirt att flytta frin
skyddade boenden. Ibland behéver personer nekas boende pa grund
av att boendet saknar méojlighet eller kompetens att ta emot den
stodsokande. Det kan bero pd att personen i fraga har ett alltfor stort
stodbehov eller det kan grunda sig en sikerhetsbedémning.

Hur tillgingligt ett boende 4r avgors bl.a. av de tider som det skyd-
dade boendet kan ta emot nya stédsokande personer. Enligt Socialsty-
relsens (2020a) kartliggning kan samtliga boenden ta emot nya st6d-
sokande vardagar dagtid, 86 procent kan gora detta under vardagar
kvillstid, 75 procent kan gora detta dagtid under helger. Drygt hilf-
ten kan ta emot nya stédsékande under nattetid. Att ha tillging till
tolk pd sitt modersmal eller teckensprikstolk ir ytterligare en aspekt
som avgdr huruvida man kan ta tillvara sina rittigheter och ta del av
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det stdd som erbjuds. Tillgingligheten pdverkas dven av om det finns
det finns skyddade boenden dir de fysiska utrymmena ir anpassade
for personer 1 rullstol. Drygt hilften av de boenden som till frigats i
kartliggningen uppger att det finns toalett och dusch som ir anpas-
sad till personer 1 rullstol.

7.8.4  Stadigvarande boende en viktig malsattning

Utdver bristande tillginglighet f6r vissa grupper finns det andra
utmaningar kopplade till skyddade boenden. Bland annat ir den svira
boendesituationen i Sverige ett problem f6r kvinnor som séker skydd
1 skyddade boenden. Flera blir kvar 1 boenden lingre in vad de har
behov av som en effekt av att det dr svirt att hitta langsiktiga boende-
l6sningar 1 minga delar av landet. Ett undantag ir Unizon som rap-
porterar att kvinnor i genomsnitt tillbringat firre dygn pd deras kvinno-
jourer under 2020 jimfort med 2019. Unizon utesluter dock att det
beror pd att boendesituationen férbittrats. Med anledning av denna
problematik har regeringen gett Linsstyrelserna i uppdrag att kart-
ligga kommunernas insatser for att hjilpa vildsutsatta kvinnor och
barn att ordna stadigvarande boende (dnr. A2021/01299). I uppdra-
get ingdr dven att kartligga tillgdng till och genomsnittlig vistelsetid
pd skyddat boende samt att kartligga kommuners insatser for att
mojliggdra f6r vildsutsatta personer att bo kvar 1 den egna bostaden
genom att den vildsutdvande personen 1 stillet flyttar. Att den per-
son som utdvar vild mot en nirstdende och som bor tillsammans med
de valdsutsatta bor hinvisas till tllfilligt boende av kommunen 1 de
fall det bedoms limpligt har dven foreslagits 1 utredningen Azt bryta ett
véldsamt beteende (SOU 2018:37). Aven utredningen En socialt héllbar
bostadsforsérjning (F12020:06) har uppdrag som berér boendesitua-
tionen for kvinnor som blivit utsatta f6r vld och som ir eller har
varit 1 behov av skyddat boende. Utredningen ska analysera hur férturs-
systemen hos de kommunala bostadsférmedlingarna fungerar samt
foresld hur de kan utvecklas f6r att frimja en socialt hillbar bostads-
forsorjning.
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7.8.5 Integritet, trygghet, sakerhet och rattssdkerhet
pa skyddade boenden

Enligt SOSF (2011:9) ska sikerhetsrutiner dokumenteras skriftligen
och 1 det ingir att dokumentera den sikerhetsplanering som ska
goras vid in- och utflytt. I Socialstyrelsens (2020a) kartliggning fram-
kom att nistan alla skyddade boenden erbjuder egna rum, l8sbara toa-
letter och duschar, kék och gemensamma utrymmen. Méjligheten till
sjalvbestimmande och integritet ir siledes god sett utifrdn dessa aspek-
ter. En hog andel av skyddade boenden (92 %) har skriftligt dokumen-
terade sikerhetsrutiner for att gora en individuell sikerhetsplanering
tillsammans med den skyddssékande personen i anslutning till inflytt-
ning. Det ir en 6kning sedan Socialstyrelsens tidigare kartliggning
2016 d& andelen var 84 procent. De allra flesta boenden (94 %) har
dven rutiner som relaterar till sekretess och tystnadsplikt. De flesta
boenden uppger ocks3 att de har rutiner {6r att hantera personer med
olika former av skyddade personuppgifter (78 %). Nigot firre boen-
den (76 %) gor sikerhetsplaneringar vid utflyttning vilket ofta beror
pd att det kan ske plotsligt. Aven om utflyttning frin skyddat boende
vanligtvis sker 1 samrdd med socialtjinsten, férekommer att utflytt
sker plotsligt och utan att personal vid det skyddade boendet infor-
meras. Av samtliga boenden gor 71 procent gor en sikerhetsplaner-
ing vid inflyttningen thop med medféljande barn och 62 procent gor
detta vid utflyttningen. Andelen skyddade boenden som goér detta har
okat patagligt sedan 2016.

Enligt utredningen Etr fonster av mdjligheter — stirkt barnviitts-
perspektiv for barn i skyddat boende (SOU 2017:112) ir det ovanligt
att socialnimnden féljer upp placeringar 1 skyddat boende, nigot som
enligt samma utredning bor forindras. Ocksd Socialstyrelsen (2020a)
lyfter att socialtjinstens stod efter utflytt frin skyddat boende kan
behéva utvecklas. Detta giller inte minst barn som bott pd ett skyd-
dat boende. Av skyddade boenden har 88 procent skriftliga rutiner fér
att gora anmilningar i fall dir socialtjinsten behdver ingripa dg ett
barn misstinks fara illa.

Sikerhetsfrigor ir dven en arbetsmiljofrga. Personal och volonti-
rer ska skyddas mot hot och risker enligt Arbetsmiljslagen (1977:1160).
Enligt Socialstyrelsen (2020a) har det sedan 2016 skett en 6kning
avseende andelen skyddade boenden som har rutiner f6r detta (i dags-
liget 77 %), men det finns stora skillnad mellan olika driftsformer.
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Kvaliteten i arbetet, bl.a. gillande sikerhetsrutiner, har dock férbitt-
rats sedan 2016.

7.8.6  Kuvalitetssakring, uppfoljning och tillsyn

Socialstyrelsens (2020a) kartliggning visar att skyddade boenden 1
stor utstrickning ir kunskapsbaserade verksamheter dd en hég andel
av forestdndarna (79 %) personalen (57 %) har hogskoleutbildning. Av
skyddade boenden uppger 81 procent att de har kunskap om struk-
turerade beddmningsinstrument och 65 procent har {6ljt upp verksam-
heten under de senaste tvd dren genom att tillfriga de stddsékande hur
de upplevt verksamheten och det std de fitt. Kartliggningen visar
ocksd att minga som arbetar i skyddade boenden har erfarenhet av
socialtarbete och skyddade boenden erbjuder ocksa personalen olika
former av vidareutbildningar. Medan flera boenden har kompetens om
sirskilt utsatta grupper, bedomer Socialstyrelsen att kompetensen om
utsatthet hos personer med missbruks- eller beroendeproblematik ir
fortsatt 1ag. Lansstyrelsernas (2016) rapport om tillgdngen till skyddat
boende for sirskilt utsatta grupper betonar ocks3 att kunskapen beho-
ver 6ka om flera olika grupper som bedéms som sirskilt utsatta.

I 6 kap. 2 § (SOSFS 2014:5) framgir att beslutade insatser som
bedrivs med stdd av socialtjinstlagen bor dokumenteras i en genom-
forandeplan som upprittas hos utféraren, 1 det hir fallet det skyddade
boendet. Av 11 kap. 5 § 1 socialgjinstlagen framgar att socialtjinsten
ska dokumentera handliggningen av beslut och genomférandet av
olika insatser.

I en genomfdrandeplan bér specificeras mél med insatsen, vem eller
vilka som ansvarar for genomférandet, nir och hur insatsen ska genom-
foras och hur den ska féljas upp. Av Socialstyrelsens (2020a) kartligg-
ning framgdr att skyddade boenden dokumenterar genomférda
insatser 1 allt storre utstrickning och andelen skyddade boenden som
upprittar genomforande planer har 6kat sedan 2016. Kartliggningen
visar att 84 procent av alla boenden upprittar en genomférandeplan
for de stodsokande och 91 procent har skriftliga rutiner for doku-
mentation av genomférande av insatser. Att dokumentera insatser ir
ett sitt att sikerstilla att insatserna genomfors pd ett rittssikert sitt
och det mojliggdr uppfoljning av insatserna, vilket i sin tur dr en for-
utsittning for att insatserna ska kunna vara kunskapsbaserade.
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7.8.7 Barns situation i skyddade boenden

Varje &r bor ett stort antal barn pd skyddade boenden och antalet har
enligt Socialstyrelsens (2020a) kartliggning 6kat under de senaste dren.
Som nimnts tidigare uppskattas ungefir 6 200 barn ha bott minst en
natt pd ett skyddat boende under perioden 31 juli 2018 till 1 augusti
2019. Bade BRIS, Sveriges Stadsmissioner och Socialstyrelsen har
uppmirksammat barns situation i skyddade boenden. BRIS och
Sveriges Stadsmissioner har arbetat fram en modell {6r skyddat boende
som utgdr fran ett barnrittsperspektiv; modellen tillimpas 1 ett skyddat
boende i Linképing och 1 tv8 boenden 1 Goteborg. De har dven for-
fattat en rapport dir barn som bott 1 skyddat boende ger sin bild av
denna upplevelse och hur ir att leva med vild (BRIS och Sveriges Stads-
missioner 2020). T utredningen Ett fonster av maojligheter — stéirkt barn-
réttsperspektiv for barn i skyddat boende (SOU 2017:112) foreslds bla.
hur barn ska synliggéras och goras mer delaktiga 1 frigor som ror
barnen under vistelser i skyddat boende, samt hur barnens ritt till
skolgdng, vird och andra stédinsatser ska sikras. I april 2021 beslu-
tades att en sirskild utredare ska limna forslag till en samlad natio-
nell strategi for att férebygga och bekimpa vild mot barn, inklusive
hedersrelaterat vald och fértryck (dir. 2021:29). Detta sker mot bak-
grund av att tidigare utredningar och rapporter konstaterat att det
finns patagliga brister vad giller att tillgodose barns rittigheter 1 dessa
situationer.

Enligt Socialstyrelsens (2020a) kartliggning av skyddade boenden
kan 92 procent (195 boenden) ta emot medféljande barn. Det dr dock
en ligre andel (84 %) av dessa boenden som uppger att de har kom-
petens att ta emot dessa. Bdde bland ideellt och bland privat drivna
skyddade boenden ir det en storre andel som uppger att de tar emot
medféljande barn in som uppger att de har kompetens pd omridet.
Motsatt forhillande giller f6r kommunala boenden. Det finns dven
skillnader mellan olika driftsformer vad giller 1 vilken m&n man erbju-
der personal och ideellt aktiva vidareutbildning om barns utsatthet
och behov. Socialstyrelsens kartliggning visar ocksd att 92 procent
av skyddade boenden erbjuder ndgon form av stédverksamhet som
ir riktad till barnen. Manga skyddade boenden erbjuder stédsamtal
till barn eller krissamtal enligt modellen Trappan. Vissa skyddade boen-
den organiserar verksamheter som undervisning och férskola och olika
former av fritidsaktiviteter f6r barn. Flera boenden arbetar med att
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underlitta och hyilpa till i kontakten med skola och férskola och med
myndigheter. De kan dven erbjuda skjuts till aktiviteter och verk-
samheter. Av kartliggningen framgir diremot inte hur vanligt det ir
att olika former av stdd erbjuds barn. I Socialstyrelsens (2021) 6ppna
jaimforelser framgdr dock att relativt £ kommuner (24 %) har en aktuell
skriftlig och pd ledningsnivd beslutad rutin f6r hur skolgdngen ska
sikras for barn 1 skyddat boende.

Medan ménga skyddade boenden har olika former av verksam-
heter for barn, finns det fortfarande brister i arbetet med barnen. De
brister som uppmirksammats i ovan nimnda utredningar och rappor-
ter ror barns ritt till information och delaktighet, barns ritt till skol-
gdng och meningsfull fritid, barns ritt till (och stora behov av) st6d
och vérd, barns sikerhet samt deras situation efter att de flyttat frin
ett skyddat boende. Som tidigare nimnts (i avsnitt 7.8.5) visar Social-
styrelsens (2020a) kartliggning att en relativt stor andel av skyddade
boenden fortfarande inte gor sikerhetsbedémningar thop med barnet
1 anslutning till att barn flyttar in pd och ut frdn skyddade boenden.
Andelen som gor dessa sikerhetsbeddmningar med barn har dock
okat sedan 2016, visar Socialstyrelsen (2020a). Att gora dessa beddm-
ningar vid utflytt och f6lja upp hur man sikrar att barn inte far illa
efter utflytt ir enligt Socialstyrelsen ett omrdde som bor prioriteras
sett utifrdn socialtjinstens skyldighet {6r barn som riskerar att utsittas
for vald. Enligt tidigare utredningar ir det ovanligt att socialnimn-
den foljer upp barnets vistelse 1 det skyddade boendet (SOU 2017:112).
Det finns diremot inte anledning att tro att behovet av stod skulle
upphora nir ett barn limnar ett skyddat boende (SOU 2017:112,
Grip 2012). Att socialtjinstens kontakt med familjen bryts ir sir-
skilt allvarligt f6r de kvinnor som har utlindsk bakgrund (vilket dr
runt 70 %) eftersom de 1 hogre grad 4n andra kvinnor saknar nitverk
och anknytning till arbetsmarknaden.

Som utredningen Ett fonster av mdojligheter — stirkt barnrittsper-
spektrv for barn i skyddat boende (SOU 2017:112) konstaterar betrak-
tas barn som vistas 1 skyddat boende vanligen som medféljare till en
virdnadshavare. Detta fir enligt utredningen en rad féljdverkningar.
D3 barnet inte placeras i skyddat boende genom ett beslut som rér
barneti friga, saknas det krav pd dokumentation vilket férsvirar social-
nimndens mojligheter att f6lja upp barnets behov av stéd och hjilp
fore, under och efter vistelsen. I och med att det ir otydligt om bar-
net dr foremal for en socialtjinstinsats dr det inte heller tydligt om
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barnets vistelse omfattas av tillsynsansvaret hos IVO och tillimp-
ningsomradet {6r lex Sarah. Utan dokumentation om barnets vistelse
pd skyddat boende ir det enligt utredningen dirmed oméjligt fér
barnet sjilv att senare i livet f8 information om vistelsen. Det innebir
iven att kunskapen om dessa barn blir bristfillig.

Det har forts fram forslag pa att barn som bor i skyddat boende ska
ha en egen kontaktperson eller en egen socialsekreterare som ansva-
rar for barnets sikerhet pa kort och lang sikt, samt f6r att barnet ges
information och gors delaktig i det stéd som erbjuds (SOU 2017:112).
I utredningen om en ny socialtjinstlag fors forslag fram 1 syfte att
stirka barnrittsperspektivet i socialgjinstens arbete (SOU 2020:47).
Bland annat fértydligar utredningen att barns &sikter ska tas 1 beak-
tande vid beddmning av barnets bista och att den som limnar informa-
tion till barn har ansvar att forsikra sig om att barnet har forstdct
informationen. Utredningen foreslir dven en kad méjlighet f6r social-
nimnden att enskilt kunna prata med barn utan virdnadshavarens
nirvaro eller samtycke, samt att en utredning tillsitts f6r att under-
soka behovet av och férutsittningarna for ett oberoende barnom-
bud. Dessa forslag ir inte begrinsade till barns situation 1 skyddade
boenden, men de paverkar de krav som kan stillas pd de skyddade
boenden som tar emot barn och ir en vigledning i det framtida utveck-
lingsarbetet for att stirka barns ritt 1 skyddade boenden.

7.9 Resultat fran Bras kortanalyser om stod
till brottsutsatta'”

INTU undersdks om personer som utsatts for brott ockss erbjudits
och erhillit stéd med anledning av brottsutsattheten. Brd har 1 ett par
kortanalyser analyserat vilka faktorer som paverkar sannolikheten att
erbjudas och ta del av stéd. De har dven analyserat vilka grupper som
uppger att de haft behov av st6d som inte funnits att tillg3.

Av dem som utsatts for misshandel, hot, rin eller sexualbrott ir
det ungefir 10 procent som uppger att de erbjudits stéd frin en ideell
organisation. Andelen som erbjudits stdd frdn en ideell organisation
efter att ha utsatts for bostadsinbrott dr 20 procent. Att det ir storre
andel av dem som utsatts f6r bostadsinbrott som erbjudits stod hor

12 Kapitel 7.9 baseras pa Bris kortanalyser Stdd till brottsoffer och Stéd till hatbrottsutsatta (Bri
2018b resp. 2020c).
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samman med att dessa brott polisanmils 1 stérre utstrickning. For
att ta del av samhiillets stod krivs 1 regel inte att man har gjort en polis-
anmilan. Diremot visar Brds kortanalys (2018b) att den faktor som
fraimst pdverkar sannolikheten att erbjudas samhilleligt stéd dr huru-
vida brottet polisanmilts. Av dem som utsatts f6r brott mot person
(misshandel, hot, rén eller sexualbrott) ir det 5 procent som erbjudits
och fatt stéd frdn en ideell organisation och 3 procent som fitt stod
fran socialtjinsten.

7.9.1 Sannolikheten att erbjudas ideellt stod paverkas
av olika faktorer

Sannolikheten att erbjudas ideellt stod 6kar avsevirt om brottet polis-
anmilts.” Av dem som polisanmilt brottet ir det 29 procent som upp-
ger att de erbjudits ideellt stod. Aven andra faktorer paverkar sanno-
likheten att erbjudas ideellt stod, t.ex. relationen till girningspersonen.
For kvinnor ékar sannolikheten att erbjudas st6d om girningsperso-
nen ir en nirstdende eller bekant, liksom vid upprepad utsatthet.
Samma samband framtrider inte fo6r min. Diremot ¢kar sannolik-
heten att erbjudas stéd om en man utsatts fér brott av flera girnings-
personer. Vilket brott man utsatts f6r paverkar ocksd sannolikheten
att erbjudas ideellt stod, liksom demografiska faktorer i vissa fall. Kvin-
nor dverlag och ocksd ensamstdende kvinnor med barn erbjuds stéd 1
storre utstrickning, medan min 1 8ldersgruppen 45-64 och utrikes-
fodda erbjuds ideellt stod 1 mindre utstrickning.

7.9.2  Vissa uppger att de behovt stod som inte funnits
att tillga

Av de som utsatts for brott mot person uppger 17 procent att de
haft behov av stéd men att detta inte funnits att tillgd. Aven bland
dem som polisanmilt brottet ir det en stor andel som uppger att de
haft behov av stéd som de inte erbjudits eller fatt. Om detta beror
pd att informationen om ritten till stdd fr&n Polismyndighetens sida
brustit, om det ir ett resultat av de brottsutsattas svirigheter att ta

3 Det framgir inte av Bris (2018b) rapport hur personer som inte polisanmilt brott kommit
1 kontakt med ideella stddverksamheter. Som brottsoffer kan man soka stdd pd egen hand och
hilso- och sjukvird och socialtjinst kan hinvisa kontakten till ideella stddverksamheter, t.ex.
kvinnojourer. I vilken utstrickning dessa resultat styrs av gruppers eget stodsdkande ir oklart.
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till sig informationen som ges eller om det snarare handlar om ett
missndje med det stoéd som erbjudits gir inte att utlisa av frigan. Aven
om en polisanmilan markant 6kar sannolikheten att erbjudas st6d av
sambhillet, verkar det samtidigt vara si att de som polisanmiler brott
ocksd har ett stérre behov av stéd. Att ha blivit utsatt {6r brott av en
nirstiende dkar sannolikheten att ha haft behov av stéd som inte
funnits att tillgd. Detta verkar dven vara fallet vid upprepad utsatthet
och utsatthet av flera girningspersoner. Aven demografiska faktorer
spelar viss roll f6r vilka behov brottsutsatta har. Att vara kvinna, att
vara 25-79 r, att ha utlindsk bakgrund och att vara ensamstiende
okar sannolikheten att ha behov av st6d som inte finns att tillgd. Ocksd
l8g inkomst okar sannolikheten f6r detta medan alkoholpdverkan hos
den brottsutsatta minskar sannolikheten. Det ir ofta samma grupper
som 1 storre utstrickning uppger att de erbjudits stéd som ocksa upp-
ger att stodet inte varit tillrickligt. Kvinnor som blir utsatta f6r brott
av en nirstiende ir en sidan grupp. Samtidigt finns det andra grupper
som erbjuds stéd 1 mindre utstrickning och som 1 stérre utstrick-
ning haft behov av st6d som inte funnits att tillgd. Utrikesfodda ir
exempel pd en sddan grupp. Att som man ha blivit utsatt {6r brott av
en nirstdende verkar inte 6ka sannolikheten att erbjudas st6d men
bide min och kvinnor som blivit utsatta for denna typ av brott upp-
ger, 1 stdrre utstrickning dn vid andra brott, att de haft behov av st6d
som inte funnits att tillgs.

Bland de hushill som utsatts for bostadsinbrott uppger 20 pro-
cent att de erbjudits ideellt stéd och 3 procent uppger att de ocksd
fatt stod med anledning av brottet. Vissa som erbjuds stod kan ha avbéjt
det och att det dr anledningen till att de inte erhdllit ndgot stéd. Dir-
emot uppger en dryg tiondel (12 %) av dem som utsatts for bostads-
inbrott att de varit i behov av st6d men att stdd inte funnits att tillgd.

7.9.3  Andelen som uppger att de behovt stéd som inte
funnits att tillga har okat 6ver tid

Andelen som uppger att de erbjudits ideellt st6d med anledning av
att de polisanmilt brott (mot person) varierar frin &r tll &r, men
ingen tydlig riktning syns i variationen 6ver tid. Samma sak giller for
vissa specifika brottstyper. Diremot har andelen som uppger att de
haft behov av st6d som inte funnits att tillgd dkat bland dem som
polisanmilt brott mot person. Okningen framtrider framfér allt mel-
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lan ren 2014 och 2016 och ir tydligast bland kvinnor. Bland dem som
polisanmilt hot dr det framfér allt bland kvinnor som andelen 6kat
som uppger att de haft behov av stéd som inte funnits att tillgs.
Bland dem som polisanmailt misshandelsbrott har andelen som upp-
ger att de haft behov av stéd som inte funnits att tillgd 6kat och
denna 6kning syns bdde bland min och bland kvinnor. Ocksa av dem
som polisanmailt rdn har denna andel 6kat. Skillnader mellan min
och kvinnor sirredovisas inte f6r detta brott av Bra. Det framtrider
ingen skillnad 6ver tid vad giller andelen som har haft behov av stod
som inte funnits att tillgd om man ser till dem som polisanmilt sexual-
brott och bostadsinbrott. Exakt vilket st6d som brottsutsatta saknat
gdr inte att utlisa av NTU.

7.9.4 Hatbrottsutsatta och samhéllets brottsofferstod

Bri (2020d) har dven analyserat frigan om brottsofferstod 1 relation till
personer som utsatts fér hatbrott. Overlag visar analysen pj lik-
nande resultat som den analys som behandlar stéd till brottsutsatta
generellt. Totalt 9 procent av dem som uppger att de utsatts fér brott
med hatbrottsmotiv de senaste tre dren (under perioden 2005-2016)
svarar att de erbjudits st6d av nigon ideell organisation. Bland dem
som polisanmilt brottet ir det en betydligt hogre andel, 23 procent,
som erbjudits ideellt stdd. Samma monster framtrider om man stu-
derar dem som uppger att de fitt stdd antingen frin en ideell orga-
nisation eller frdn socialtjinsten. Totalt uppger 4 procent att de fatt
stdd frén en ideell organisation och 3 procent att de fitt stdd frin social-
tjansten. Aven hir ir andelarna hégre om man studerar dem som
polisanmilt brottet.

Aven om polisanmilan inte ir ett krav for att fi stéd som brotts-
offer, varken hos organisationer i civilsamhillet eller hos socialtjins-
ten, ir det ofta genom en polisanmilan som brott kommer till sam-
hillets kinnedom. De som polisanmiler brott verkar dven ha ett storre
stddbehov dn andra brottsutsatta (utifrdn de resultat som rappor-
teras 1 NTU) och samtidigt som en polisanmilan 6kar sannolikheten
bide att erbjudas och erhilla stod, upplever den grupp som polis-
anmilt brott, 1 storre utstrickning in andra, att de haft behov av stod
som inte funnits att tillgd. Medan 22 procent av dem som utsatts for
brott med hatbrottsmotiv upplever detta 6verlag, ir andelen som polis-
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anmilt brottet 36 procent. Bris slutsats dr att detta 1 stor utstrick-
ning speglar en informationsbrist och en avsaknad av stéd snarare dn
ett missndje med erhdllet stéd. Det talar for att den information som
Polismyndigheten ger till brottsutsatta, och de rutiner som finns for
att limna information, behéver utvecklas.

Det vanligaste hatbrottsmotivet ir frimlingsfientlighet. Det framgar
bide om man ser till statistiken éver anmilda brott och till trygghets-
undersokningar (Brd 2018c¢). Detta ir diremot den grupp som i minst
utstrickning uppger att de erbjudits stéd av en ideell organisation
med anledning av brottsutsattheten. Bland dem som utsatts fér homo-
fobiska eller antireligiésa hatbrott ir det vanligare att ha erbjudits
ideellt stod. Storst andel som erbjudits ideellt stéd finns bland dem som
utsatts f6r hatbrott med flera motiv. Liksom 1 andra sammanhang,
framtrider hir en bild dir det ir samma grupper som erbjudits stéd
som dven uppger att de haft behov av stéd som inte funnits att tillgd
(Brd 2020¢).
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8 Samhallets ansvar i relation
till brottsutsatta under
rattsprocessen

En viktig del av brottsutsattas rittigheter ir mojligheten att delta i
rittsprocessen. Det kan dven ses som ett av de sitt f6r brottsutsatta att
{3 upprittelse. Upprittelse kan beskrivas som en kinsla av tillfreds-
stillelse, revansch eller rittvisa hos den som utsatts f6r ett brott.
Granstrom och Mannelqvist (2016, s. 17) beskriver att det finns tre
olika sitt for samhillet att striva efter att ge upprittelse till brotts-
utsatta:

e Mot den skyldige genom att ett straff déms ut.

e Forden skyldige genom att hen miste genomgé behandling eller
genom andra medel forindra sig for att bli en god samhillsmed-
borgare.

e Forden drabbade genom att tillgodose ritten att delta i ritteging
eller genom att kompensera for skador.

Att {4 sin sak provad 1 domstol antas kunna leda till en kinsla av upp-
rittelse. Detsamma giller att {3 ekonomisk kompensation frin gir-
ningspersonen eller staten f6r den fysiska, materiella eller emotionella
skada som brottet givit upphov till. I vissa situationer kan girnings-
personens intresse och den brottsutsattes intresse vara svarforenliga.
Det ir viktigt att detta uppmirksammas nir s8 ir fallet och att hinsyn
tas till den brottsutsattas behov ocksd i dessa situationer. Flera rittig-
heter som brottsoffer har enligt brottsofferdirektivet (2012/29/EU)
ror ritten att f3 information utifrdn sina férutsittningar, att f3 gora
sin rost hord och delta i rittsprocessen och att dir bli behandlad med
virdighet, samt att bli skyddad frin ytterligare krinkningar och ska-
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dor. Det ir angeliget att rittsprocessen utformas pi ett sidant sitt
att den mojliggdr deltagande och att den inte innebir ytterligare krink-
ningar av den som utsatts, eller pd annat sitt drabbats, av brott genom
s.k. sekundir viktimisering (Holmstrém och Burgess 1978, Lindgren
2004, Lindgren, Pettersson och Higglund 2004).

For att skapa dessa forutsittningar krivs kunskap om brottsut-
sattas upplevelser av rittsprocessen, om de konsekvenser som olika
former av brottsutsatthet ir férknippade med, rutiner for att brotts-
utsatta fir gora sin rost hord och ta del av relevant information i olika
skeden av rittsprocessen samt utbildning i bemétandefrigor, dir ett
professionellt och respektfullt bemétande gdr hand 1 hand. For att
rittsprocessen ska kunna innebira upprittelse for alla brottsutsatta
behover processen anpassas till individers olika férutsittningar, bl.a.
med hinsyn till funktionsvariation, dlder och sprikkunskaper.

Disposition

Nedan presenteras en sammanfattning av resultat frin Brds Natio-
nella trygghetsundersékning (NTU) dir brottsutsattas erfarenheter
av rittsvisendet undersoks. Direfter beskrivs frigor som rér brotts-
utsatta, som 1 olika utredningar och 1 kommitténs samtal med exper-
ter har lyfts fram som angeligna att arbeta vidare med. Hit hor brotts-
utsattas ritt till information och delaktighet i rittsprocessen, frigor
om bemétande och digitalt bemétande och barns sirskilda behov 1
rittsprocessen. Sedan beskrivs olika former av stéd som kan erbjudas
vid en rittsprocess: mélsigandebitride, vittnesstod och vittnesskydd.
Kapitlet avslutas med en beskrivning och diskussion om utvecklingen
mot allt fler stora brottmal med stora antal mélsigande.

8.1 Brottsutsattas erfarenheter av rattsvasendet
— resultat fran NTU

I NTU stills frigor om brottsutsattas erfarenheter av rittsvisendet
(Br 2020b). Frigorna stills till dem som uppger att de polisanmilt ett
brott som de utsatts for de senaste tre &ren (det kan bide vara de sjilva
eller ndgon annan som anmilt brottet). Dessa fir frigor om hur de
upplevt polisens tillginglighet, bemdtande och effektivitet samt den
information de ftt. Det stills dven frigor om hur man upplevt kon-
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takt med en &klagare. Erfarenheter av malsigandebitride och av bemo-
tandet 1 domstol underséks ocks3, liksom hur litt det varit att forstd
rittegdngen och hur néjda personer ir med den information de fitt om
rittegingen.

Av NTU 2020 framgar att drygt 40 procent av dem som besvarat
frigan (vilket ir olika grupper for de olika frigorna) ir ganska eller
mycket positiva till sin kontakt med polisen (Brd 2020b). Ungefir lika
stor andel av dem som kommit i kontakt med en 3klagare, drygt
40 procent, har ganska eller mycket positiva erfarenheter av den kon-
takten. Av dem som har erfarenhet av domstol uppger knappt 60 pro-
cent att de har positiva erfarenheter. Storst andel positiva, knappt
70 procent, finns bland dem som haft kontakt med ett méalsigande-
bitride. Det ir dock en betydligt mindre grupp som kommer 1 kon-
takt med ett mélsigandebitride jimfort med antalet som kommer i
kontakt med t.ex. polisen. Overlag har kvinnor mer positiva erfaren-
heter av sina kontakter med rittsvisendet in min. Skillnaden mellan
kvinnor och min ir stérst om man ser till andelen som har positiva
erfarenheter av polisen och av mélsigandebitride.

8.1.1  Brottsutsattas erfarenheter av polisen

Utifrdn Brds (2020b) skattningar har ungefir en fjirdedel av befolk-
ningen utsatts for ett (eller flera) brott som de polisanmilt de senaste
tre dren. Av dem som varit i kontakt med polisen med anledning av
brottsutsatthet uppger 44 procent att de dverlag ir néjda med denna
kontakt (figur 8.1 nedan). Polisens bemétande dr den aspekt som flest
ir ndjda med; 54 procent uppger att de ir mycket eller ganska nojda
med bemdtandet. Nirmare hilften (49 %) dr néjda med polisens till-
ginglighet medan andelen som ir néjda med den information de fitt
om hur polisen arbetar med drendet ir 34 procent. Andelen som ir
nojda med polisens effektivitet vad giller att utreda och klara upp
brottet ir 19 procent. Andelen som ir néjda med olika aspekter av
polisens arbete har legat pd en relativt stabil niva det senaste decenniet
(figur 8.1).
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Figur 8.1. Erfarenheter av polisen bland de som polisanmalt brott under
de senaste tre aren, 2007-2020

Andel med mycket/ganska positiva erfarenheter samt mycket/ganska
n6éjda med olika delar av polisens arbete

Procent
—— Positiva erfarenheter av polisen 80
N&jd med polisens tillgénglighet

= Njd med polisens bemétande

Néjd med polisens information 40

Nbjd med palisens effektivitet

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kélla: NTU 2020 (Bra 2020b).

8.1.2  Erfarenheter av polisen skiljer sig mellan olika grupper

I figuren ovan redogdrs for brottsutsattas erfarenheter av polisen
generellt. Det framgr att variationen 6ver tid ir liten, men att det finns
skillnader beroende pd vilken aspekt av polisens arbete som studeras.
Det finns dven skillnader mellan olika grupper 1 samhillet vad giller
upplevelser av polisens bemdtande och arbetssitt i samband med en
polisanmilan (Brd 2020b). Kvinnor ir generellt mer néjda med kon-
takten med polisen in min, och ildre ir pd det hela taget mer nojda in
yngre ldersgrupper (detta varierar dock beroende pa vilken variabel
som studeras). Ocks8 minniskors utbildningsnivd och familjeforhal-
landen samvarierar med hur positiva ens erfarenheter av polisens arbete
ir, dir de som har hogre utbildning ir mer néjda med polisens arbete
1 samband med en polisanmilan in dem med ligre utbildning. De som
ir ensamstiende med barn samt de som ir sammanboende utan barn
har mer positiva erfarenheter av polisen in de som ir ensamstiende
utan barn eller ssmmanboende med barn. Utlindsk bakgrund sam-
varierar ocksd med erfarenheter av polisen pd si sitt att svenskfédda
med tv4 utrikesfédda forildrarna generellt sett har minst positiva erfa-
renheter av polisens arbete.

Minniskors erfarenheter av polisen skiljer sig ocksd &t beroende
pd om brottet innehéll hot eller vald eller inte. Man ser i NTU 2020 en
ndgot storre andel med positiva erfarenheter av polisen 1 de fall de
utsatts for brott som innehéll hot och vald (46 %) jimfért med hin-
delser utan hot och véld (43 %). Samtidigt 4r andelen med direkt nega-
tiva erfarenheter av polisen ocks3 storre bland de som utsatts {6r brott
med inslag av hot och vld (28 %) in hos de som utsatts f6r hindel-
ser utan hot och vald (17 %). Dem som utsatts fér brott utan inslag
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av hot eller vald ir i1 storre utstrickning neutrala i sin bedémning av
polisen (Brd 2020b).

Huruvida minniskors erfarenheter av rittsvisendets aktérer ir posi-
tiva eller negativa pdverkas av olika faktorer, och det behéver inte enbart
vara ett resultat av kvaliteten pd myndigheternas arbete. Dessa upp-
gifter kan didremot vara av betydelse f6r att f6rstd hur man upplever
sitt mote med rittsvisendet. Mianniskors erfarenheter av rittsproces-
sen har dven visat sig kunna pdverka hur likandeprocessen utvecklas
efter att man utsatts f6r brott (Campbell 2002, Térnqvist 2017).

8.2 Information och delaktighet i rattsprocessen

Polismyndigheten har en avgérande roll {6r att ge den information
som brottsutsatta har ritt till vid en polisanmilan och under férunder-
sokningen. Den brottsutsatta ska enligt férundersékningskungérelsen
(1947:948) 18 information om sina rittigheter, om vilka méjligheter
det finns att i stoéd och om de beslut som fattas under utredningen
och férundersskningen. Ett stort antal medarbetare pé olika tjinster
inom Polismyndigheten kommer i kontakt med brottsutsatta och
har dirmed ett informationsansvar, vilket 1 sig utgér en utmaning fér
att sikerstilla kvaliteten 1 informationsarbetet till brottsutsatta.

De vanligaste sitten att anmila brott var 2020 via Polisens kontakt-
center (43 %), foljt av internetanmélningar (29 %), polisanstilld i tjinst
(11 %) och genom besék pa polisstation (10 %) (Riksrevisionen 2021).
Nir anmilan tas emot har operatorer pd Polisens kontaktcenter, ingri-
pandepoliser eller anstillda i reception pd polisstationer kontakt med
den brottsutsatta personen. Efter att en férundersékning har inletts
ir detistillet utredaren och férundersékningsledaren som har kontakt
med den brottsutsatta och som har ansvar {6r att information limnas
(ibid). Aven andra myndigheter inom rittsvisendet, liksom t.ex.
Kronofogden, har ett informationsansvar i relation till brottsutsatta.

Inom ramen f6r de dvergripande omrdden som nimndes ovan finns
en rad mer specifika férhillanden som den brottsutsatta ska informeras
om. Det giller t.ex.
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o de regler som giller for férordnande av mélsigandebitride enligt
lagen (1988:609) om mélsigandebitride eller meddelande av kon-
taktférbud enligt lagen (1988:688) om kontaktférbud samt om vilka
skyddsdtgirder som finns och om méjlighet till alternativt boende,

e reglerna om stédperson i 20 kap. 15 § och 23 kap. 10 § rittegings-
balken (1942:740),

e mojligheterna att {4 rittshjilp och rddgivning enligt rittshjilps-
lagen (1996:1619),

¢ vilka myndigheter, organisationer och andra som kan limna stod,
hjilp och vérd,

¢ de kontaktuppgifter som behdvs for att £ upplysningar om det
egna irendet,

¢ den fortsatta handliggningen och vilken roll mdlsigande kommer
att hai1den,

e ritten till tolkning och 6versittning,

e var mélsigande kan vinda sig med klagomal som rér handligg-
ningen av drendet,

e att milsigande pd begiran kan f information om hur drendet fort-
skrider hos polisen, 8klagare eller domstol, om det kan ske utan men
for utredningen,

e om en gripen, anhdllen eller hiktad person avviker eller om frihets-
berévandet hivs,

e beslut om 4tal.

Samhillets skyldighet att informera brottsoffer éverensstimmer med
de behov som brottsutsatta sjilva ger uttryck f6r (Brottsoffermyn-
digheten 2017). Samtidigt har flera studier uppmirksammat att brotts-
utsatta dnskar mer information, samt att informationen ska vara anpas-
sad for olika drenden (se t.ex. Brd 2016, Riksrevisionen 2021).

Nir en anmilan upprittas ska malsigande enligt férunderscknings-
kungorelsen (13 e §) fa en skriftlig bekriftelse av samma anmilan. Ett
automatiskt genererat brev skickas dven ut till mlsigande med utforlig
information. Informationen finns tillginglig pd olika sprik men ir inte
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anpassad efter olika brottstyper eller utifrdn andra aspekter (Riksrevi-
sionen 2021).

Det faktum att det ir relativt vanligt att personer som polisanmilt
brott anser att informationen brister kan bero pd olika faktorer
(Brottsoffermyndigheten 2017, Brd 2020b). Till exempel kan brotts-
offers motivation och férméaga att ta till sig information variera under
rittsprocessens ging och 1 inledningsskedet anses motivationen och
féormagan vara 13g. I en rapport om mélsigandes medverkan i rittspro-
cessen konstaterar Brd (2016) att informationen till mélsigande beho-
ver utvecklas for att minska oro och méjliggora en kinsla av kontroll
hos mélsigande. Ett utvecklat informationsarbete kan ocksd bidra till
att skapa adekvata férvintningar pd processen och pd sd sitt dven
minska viss besvikelse och frustration. Att gora informationen till
malsigande mer anpassad och tillginglig kan vara ett sitt att 6ka beni-
genheten att medverka under en rittsprocess men det méjliggdr dven
for att brottsutsatta upplever att rittsprocessen blir en form av
upprittelse.

Riksrevisionen (2021) bedémer 1 sin granskning av Polismyndig-
hetens arbete med information till brottsutsatta att myndighetens
ambition att ge information bdde muntligen och skriftligen inte upp-
nds fullt ut och att medarbetare inte ger information till brottsutsatta
1 den utstrickning som myndigheten har gett dem i uppgift att gora.
Detta indikerar, menar Riksrevisionen, att bdde styrningen och stodet
behover utvecklas pd detta omride. Riksrevisionen rekommenderar
foljande till Polismyndigheten:

o Folj regelbundet upp och utvirdera hur brottsutsatta informeras.

o Utvirdera, anpassa och utveckla stédet till olika kategorier av med-
arbetare.

e Se dver utbildningarna for operatérer pa Polisens kontaktcenter och
for civilanstillda receptionister s att medarbetare ges goda forut-
sittningar for att kunna ge relevant information vid anmilan.

o Infor rutiner och tydliggor ansvarstérdelning for att sikerstilla
att brottsutsatta fir den information som de behéver under hela
irendets ging.

Brottsoffermyndigheten och Riksrevisionen menar att ett omride
som behover utvecklas dr information till brottsutsatta rérande mojlig-
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heter att fi stod. Denna information bor férmedlas vid upprepade
tillfillen, dven i slutet av en rittsprocess, och bor ses dver for att gora
den mer littillginglig och anpassad till olika situationer och brotts-
offer (Brottsoffermyndigheten 2017, Riksrevisionen 2021). Aven in-
formationen till malsigande i ssmband med huvudférhandlingen beho-
ver utvecklas, enligt bdde Brd (2016) och Brottsoffermyndigheten
(2017).

8.3 Gott bemo6tande avgorande for kdnslan
av upprattelse

Frigan om bemétande dr central f6r att 6ka mélsigandes upplevelse
av delaktighet och deras 6nskan att medverka i rittsprocessen (Brd
2016). Polisens bemétande ir sirskilt viktigt. Ett gott bemotande bestdr
av flera olika komponenter. Brd (2016) lyfter fram fem centrala aspek-
ter av ett gott bemdtande av milsigande: (1) ett personligt bemétande,
(2) tllginglighet, (3) objektivitet, (4) sakkunskap och (5) férméga att
pd ett pedagogiskt sitt ge konsekvensbeskrivningar. I ett personligt
bemétande ingdr att bekrifta, vara empatisk och ha tilamod. Bekrif-
telsen kan dven ges genom att forklara varfér en utredning liggs ner
(att det sillan handlar om att mélsigande inte varit tillrickligt tro-
virdig) eller genom att férklara varfér man under utredningen stiller
frigor som kan upplevas som ifrigasittande och provocerande. I ett
gott bemdtande ingdr dven att férebygga och hantera orealistiska
férvintningar pd rittsprocessen.

Ett gott bemdtande frén polisens sida, thop med férstirkta st6d-
insatser, bedoms som sirskilt viktigt 1 de fall dir malsigande har 13gt
fortroende for polis och rittsvisende eller dir personen 1 friga lever
under inflytande av s.k. parallella rittssystem (Brd 2016). Polismyn-
dighetens form3ga att sikra denna kompetens bedéms av Brd som
relativt god, utifrin en genomgang av kursplaner vid olika polisut-
bildningar samt av vidareutbildningar som anstillda genomgér vid myn-
dighetens brottsoffer- och personsikerhetsverksamhet.
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8.3.1 Digitalt bemétande och mdéjlighet att folja arenden
digitalt ar under utveckling

Med en omfattande digitalisering av samhiillet skapas férvintningar pd
samhillets formdaga att tillgodose brottsutsattas behov genom digitala
yjinster. For stora delar av befolkningen ir det 1 dag sjilvklart att soka
information pd internet. Detta giller sjilvfallet dven brottsutsatta.
En viktig del 1 samhillets bemétande av brottsutsatta dr att tillging-
liggéra information om vilket stéd man har ritt till. Digitaliseringen
ger dven forutsittningar att anpassa informationen till olika grupper
av brottsutsatta.

For att oka ullgingligheten till information har en rad &tgirder
vidtagits. Den som utsatts for brott och ir ansluten till en digital brev-
ldda genom Mina meddelanden, kan sedan 2020 {2 digital post angiende
sitt drende frin Polismyndigheten, Kriminalvirden, Kronofogdemyn-
digheten och Brottsoffermyndigheten. Frin Aklagarmyndigheten och
Sveriges Domstolar skickas information med brev.

Brottsoffermyndigheten har haft i uppdrag av regeringen att pd
olika sitt utveckla den digitala tillgingligheten (Ju2019/04178 och
Ju2017/04739). I juni 2020 bérjade myndigheten skicka digital post
via tjinsten Mina meddelanden och i januari 2021 bérjade myndighe-
ten anvinda tjinsten Mina sidor, som gor det mojligt att begira och
f in handlingar digitalt.

Sedan 2020 finns webbplatsen brottsofferguiden.se, som utvecklats
av Brottsoffermyndigheten. Tanken ir att den som utsatts {6r brott
ska ha tillgdng till relevant information pd ett och samma stille. P4
webbplatsen ir informationen anpassad efter olika typer av brott,
den brottsutsattas dlder och utifrdn vilket steg i rittsprocessen den
som soker informationen befinner sig i. Dir finns dven information
som ir anpassad efter bostadsort om vilka organisationer som erbjuder
stdd for brottsutsatta.

Stiftelsen Tryggare Sverige har tidigare utvecklat en app dir tanken
varit att information om stéd ska finnas littillgingligt och anpassat
efter den brottsutsattas situation och ort som den befinner sig 1. En
liknande 16sning skulle kunna évervigas i relation till den information
som finns pa brottsofferguiden.se. Utvecklande av en app skulle dven
kunna mojliggora for enskilda att f6lja sitt drende i situationer nir
man ska medverka i en rittsprocess.
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Aven Polismyndigheten har pi sin webbplats information om olika
organisationer som erbjuder stdd till brottsutsatta och deras anhé-
riga. For den som har blivit utsatt for bedrigerier eller id-kapning
finns hos Konsumentverket en upplysningstjinst, Hall§ konsument,
som har information och vigledning om konsumenters rittigheter
och skyldigheter. Sedan 2020 ingdr Polismyndigheten i den krets av
s.k. informationsansvariga myndigheter och andra aktérer som ir
involverade i arbetet med upplysningstjinsten. Tjinsten syftar till att
ge sammanhdllen information till konsumenter om vilka 3tgirder
som behover vidtas vid bedrigerier och identitetskapningar och hur
man kan undvika att bli utsatt for den typen av brott.

Inom ramen for arbetet med att digitalisera rittsvisendet finns
ocks8 forutsittningar att, genom digitaliseringen av brottmalsférfaran-
det, bidra till en bittre service till enskilda. Polismyndigheten, Aklagar-
myndigheten, Ekobrottsmyndigheten, Kriminalvirden och Krono-
fogdemyndigheten har pd regeringens uppdrag identifierat vilka
relevanta meddelandefldden riktade till brottsutsatta som kan anslu-
tas till Mina meddelanden och analyserat 1 vilken mén tjinsten kan
anvindas for att brottsutsatta ska kunna f6lja och {4 fortlopande status-
uppdateringar om sitt drende.

Kommitténs uppfattning ir att det dr viktigt att brottsutsatta ska
kunna {3 ett ssmmanhdllet digitalt stod 1 brottm8lsprocessen och att det
krivs ett fortsatt utvecklingsarbete for att 3stadkomma detta. Utveck-
lingen mot ett allt mer individanpassat bemétande inom andra omrdden
medfor att enskilda personer stiller samma krav pd den offentliga
foérvaltningen. Det av regeringen nyligen inrittade ridet for digitali-
sering av rittsvisendet har ett tydligt uppdrag att utveckla arbetet
inom detta omride.

Digitaliseringen innebir en 6kad tillging till information
och stod for de allra flesta

Samtidigt som digitaliseringen férbittrar tillgingligheten genom att
oka tillgdngen till information och stdd, ir det angeliget att sikerstilla
att inte vissa grupper stings ute. I en rapport av Internetstiftelsen fram-
gdr t.ex. att iven om majoriteten av svenskarna har daglig tillging till
internet s3 finns det en mindre grupp (uppskattningsvis cirka 6 % av
befolkningen) som sillan eller aldrig anvinder internet. Gruppen ir
liten men den dr sammankopplad med sociodemografiska faktorer
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och utgors 1 hog grad av idldre, ensamstdende och ldginkomsttagare.
Detta ir grupper som enligt rapporten lever i ett utanférskap pa olika
sitt och som, 1 och med den snabba digitaliseringen, riskerar ett dub-
belt utanférskap (Internetstiftelsen 2020). Om kontaktvigarna till
olika stodfunktioner allt mer digitaliseras finns det alltsd en risk att
vissa grupper har simre tillgdng dn andra tll information, stéd och
kunskap om stddméjligheter vid brottsutsatthet (se iven Brd 2018a).
Parallellt med en utveckling mot ett allt mer digitaliserat rittsvi-
sende, bér tillgdngen till information och stéd sikras dven for de grup-
per som inte anvinder internet.

8.4 Barns rattigheter och sarskilda behov
i rattsprocessen

Det finns flera samhillsgrupper som kan vara i behov av sirskilt
anpassad information 1 samband med en rittsprocess. Nedan beskrivs
nigra utmaningar som relaterar till gruppen barn och unga.

Enligt Barnombudsmannen (2020) behover barnrittsperspekti-
vetiutredningar och rittsprocesser stirkas och barns méjligheter att
fa upprittelse miste sikerstillas. Till exempel belyser Barnombuds-
mannen brister i likvirdighet i utredningar dir barn utsatts f6r vild.
Kunskapen om barns behov och rittigheter, om vad barnets bista inne-
bir 1 olika situationer, om barns férmdiga att dterge svdra hindelser
och om hur man bist genomfér f6rhér med barn behéver ocks utveck-
las enligt tidigare rapporter och utredningar (Barnombudsmannen
2020, SOU 2016:19). Frigan om hur man sikrar kompetens om barn
1 rittsprocessen och hur tillgingen till samverkansmodellen Barnahus
kan utvecklas och goras mer likvirdig ir ytterligare en friga som har
lyfts i tidigare utredningar (Barnafrid 2019). Antalet Barnahus har 6kat
bide 1 Sverige och internationellt sett. Ett stort antal av Barnahusen
startades under 00-talets andra hilft 1 Sverige. Det ir diremot fort-
farande ett relativt stort antal kommuner (cirka 30 %) som inte ir
anslutna till den hir samverkansformen och ungefir 20 procent av
befolkningen i Sverige har dirmed inte tillgdng till denna verksamhet
(ibid).

Barnahusverksamheterna har blivit utvirderade vid ett flertal till-
fillen och det finns mycket kunskap om denna verksamhet (Barnafrid
2019, Johansson 2011, Kaldal m.fl. 2010, Landberg och Svedin 2013,
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Astrém och Rejmer 2008). Aven om de utvirderingar och den forsk-
ning som undersdkt denna verksamhetsmodell pekar ut en rad utma-
ningar och brister, framstir verksamhetsmodellen som lovande och
positiv for att tillgodose barns behov och rittigheter i en rittsprocess.
Nigra av de omriden som enligt Barnafrid (2019) bor utvecklas ir

o tillgingligheten till Barnahus (i Norge och 1 Danmark har alla inva-
nare tillgdng till Barnahus),

o okad likvirdighet,

e en utvidgning av vilka som ges stéd genom Barnahus (diskussio-
ner om ildre barns behov av liknande st6d har diskuterats och dven
barn som utsatts for internetrelaterade brott, hedersbrott och barn
som bevittnat vild),

o ett tydliggdrande av de nationella riktlinjer som finns och en ut-
vecklad nationell samordning,

e mojligheten att gemensamt dokumentera verksamheten ocks3 1
enskilda drenden. Detta kan kriva att sekretesslagstiftningen dndras.

Frigan om kompetens att genomféra f6rhor med barn och tillgdngen
till verksamheter som Barnahus ir angeligna frigor som behandlas
inom ramen f6r utredningen Nationell strategi for att forebygga och
bekimpa vild mot barn (dir. 2021:29). I det fortsatta arbetet kommer
Trygghetsberedningen att se 6ver frigor om kompetensforsérjning
inom Polismyndigheten. Inom ramen for detta arbete ir frigan om
kompetens att férhéra barn aktuell.

8.5 Malsdgandebitrade

Debatten om maélsigandes behov och ritt till ett eget bitride inled-
des under 1970-talet 1 samband med olika utredningar om sexual-
brottslagstiftningen (Andersson 2019).

Ett mélsigandebitride ir en advokat eller bitridande jurist som efter
beslut frén domstol hjilper mélsidgande att ta tillvara dennes intressen
under rittsprocessen. Enligt Brd (2016) limnar lagen om mélsigande-
bitride (1988:609) visst utrymme for tolkning av vad som ingdr i
bitridets arbetsuppgifter vilket medfor att olika bitriden tolkar sitt
uppdrag pd olika sitt. Ett mélsigandebitride kan bistd mélsigande i
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att fora skadestdndstalan i samband med huvudférhandling men det
finns olika uppfattningar om i vilken utstrickning och under vilka
former man kan st till tjinst efter huvudférhandlingen, t.ex. genom
att hjilpa milsigande att begira ersittning/skadestdnd. Det finns ocksi
olika syn pd om, och i s3 fall i vilken grad, ett malsigandebitride ska
ge kurativt stod till malsigande.

Mojligheten att tilldelas ett malsigandebitride har utvidgats vid
flera uillfillen. Som mélsigande har man ritt ll ett mélsigandebitride
om man t.ex. utsatts for sexualbrott, misshandel, olaga frihetsberévande,
rin eller annat brott som kan ge fingelse. Om férutsittningarna for
maélsigandebitride inte dr upptyllda kan 8klagaren informera mals-
dgande om mojligheten att {3 hjilp av en s.k. stodperson frin en ideell
organisation.

Tillgdngen till st3d frin ett malsigandebitride har i nigon mén dven
begrinsats pd senare tid. Som ett resultat av reformen En modernare
réttegang, som tridde 1 kraft 2008, behéver méilsigande och vittnen
sillan horas pd nytt 1 hégre ritt, utan i stillet anvinds inspelade f6r-
hér frin tingsritten (Andersson 2019). Malsigandebitridets uppdrag
har i hogre ritt direfter begrinsats genom en lagindring som tridde
1 kraft i juli 2018 (prop. 2017/18:86). Att begrinsa malsigandebitri-
denas uppdrag kan utifrdn te sig rimligt och som en befogad bespar-
ing. Samtidigt finns det risker med denna begrinsning och det ir
dirfor angeliget att lagindringen {6ljs upp utifrin bdde malsigandes,
mélsigandebitrides och &klagares perspektiv. En risk som har upp-
mirksammats dr att milsigande fortsitter ta kontakt efter avslutat
irende och att milsigandebitriden dirmed kan komma att utféra visst
arbete utan ersittning. Det finns ocksd en risk att milsigandes per-
spektiv, och behov av information om drendet, gloms bort nir det
inte lingre finns en representant som sirskilt beaktar dennes intressen.
Fran klagares hill finns det en oro att arbetsuppgifter flyttas éver till
klagarna 1 hogre ritt. Detta kan bade leda till en 6kad arbetsborda
samt till att 8klagarnas objektivitet dventyras nir de forvintas utféra
arbetsuppgifter och inta en roll som tidigare malsigandebitridet ansva-
rat for (Andersson 2019).

Att som brottsutsatt och som mélsigande under en ritteging ha
stdd av ett milsigandebitride dr en insats som dr mycket uppskattad
av dem som tilldelas detta (Bri 2016, 2020b). Aven 8klagare ser detta
stod som virdefullt f6r rittegingens fortskridande 1 stort (Brd 2016).
I vilka delar av den rittsliga processen som en malsigande ska ha ritt
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till mélsigandebitride, om malsigandebitridens uppdrag ska utvid-
gas och om ritten till detta st6d ska omfatta fler grupper av brotts-
utsatta ir aktuella frigor kopplade till just detta stod.

8.6 Vittnesstod och vittnesskydd

Samhillet stiller stora krav pd personer som bevittnat brott eller som
pd andra sitt har uppgifter av betydelse fér utredningen av brott.
Den som kallas som vittne till en huvudférhandling 1 domstol ir enligt
den allminna vittnesplikten skyldig att instilla sig och vittna under
ed. Limnar vittnet osanna uppgifter kan denne i sin tur démas for
mened.

De krav man stiller pa vittnen ir motiverade utifrin att ritts-
visendet manga ginger ir beroende av vittnesuppgifter for att kunna
utreda brott. Medverkan i ritteging innebir att vittnen har ritt tll
ersittning for férlorad arbetsinkomst och fér andra eventuella kost-
nader i samband med rittegingen. Att rittsprocessen, inklusive den
domstol dir rittegingen hills, upplevs som trygg och siker av mals-
dgande och vittnen ir avgorande {6r att minniskor ska vilja medverka
i rittsprocess. Ibland krivs dven att ett vittne fir skydd for att pd ett
sikert sitt kunna medverka i rittsprocessen.

Minga som kallas att vittna kinner obehag och oro infér denna
uppgift. Det dr dven vanligt, sirskilt i relation till vissa typer av brott,
att man viljer att inte samarbeta med rittsvisendet. Enligt en under-
sokning om tystnadskulturer som Brd (2019b) genomfort kan det
finnas motstdnd till att samarbeta med rittsvisendet 1 relation till
brott inom en hederskontext, vild 1 nira relation, kriminella nitverk,
brottiutsatta omrdden samt brott mot och inom organisationer. Att
minniskor 1 enskilda fall viljer att inte samarbeta med rittsvisendet
kan ha flera orsaker. En av de vanligaste anledningarna till att méls-
dgande inte vill medverka i en rittsprocess bedéms vara ridsla (Bra
2016). Ridsla for repressalier och bristande fortroende fér Polismyn-
digheten och andra myndigheter pdverkar ocksd benigenheten att
vittna i en ritteging (Brd 2019b). Att Polismyndigheten arbetar pd ett
fortroendeskapande sitt kan dirmed bidra till att fler som bevittnat
brott vigar anmila och senare medverka i en rittsprocess.

Aven domstolarna har ett ansvar fér malsigandes och vittnens
trygghet och sikerhet under rittsprocessen. Sikerheten har under dren
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stirkts vid Sveriges domstolar, bl.a. genom inrittandet av sikerhets-
kontroller pd flera hill och fler nirvarande viktare (Domstolsverket
2014, SOU 2021:35). Utredningen En stirkt rittsprocess och en dkad
lagforing (SOU 2021:35) uppmirksammar att vissa skyddsdtgirder
kan medféra att vittnen 6verlag kinner sig mer trygga med att med-
verka i en rittsprocess. Grinsen for vad som ir en stddjande och vad
som ir en skyddande &tgird ir inte alltid sjilvklar. Ett exempel pd en
dtgird som den ovan nimnda utredningen féreslir, som bide kan
skydda och bidra till att rittsprocessen upplevs som mindre obehaglig
overlag, ir ett forstirkt sekretesskydd av vittnens och forhorsperso-
ners kontaktuppgifter (SOU 2021:35).

Att sambhillet erbjuder relevant och littillginglig information, gott
bemotande och emotionellt stéd, t.ex. genom vittnesstodsverksam-
het (se nedan), dr angeliget for att gora rittsprocessen trygg f6r méls-
dgande och vittnen. Detta giller sirskilt i de sammanhang dir det
féorekommer hot och vild mot vittnen, men behovet ir inte begrin-
sat till dessa mer allvarliga situationer. Att erbjuda vittnen stod kan
vara ett sitt att avdramatisera processen och skapa en kinsla av kon-
troll fér de inblandade. Detta ir viktigt av flera skil. Dels forbittras
forutsittningarna for vittnens medverkan genom detta stéd. Dels kan
fortroendet for rittsvisendets myndigheter stirkas genom att for-
bittra upplevelsen av rittsprocessen for vittnen. Det har framforts
forslag pd att férundersokningskungérelsen utvidgas till att dven
omfatta information till vittnen (SOU 2021:35). Vittnen bor enligt
detta forslag f3 information om rittsprocessen och om sin egen roll
1 rittsprocessen, om hur de kan fd information om drendets fortskri-
dande, om ritten till ersittning vid t.ex. férhor, samt om vilka orga-
nisationer som erbjuder stdd. Nigon reglering av stodet till vittnen
finns inte 1 dagsliget, varken 1 lag eller annat regelverk (ibid).

8.6.1 Vittnesstodsverksamheterna

Vittnesstddsverksamheterna ger stéd och information till vittnen i
samband med en rittegdng och ir ett viktigt led 1 att minska stress, oro
och osikerhet hos vittnen och brottsoffer. Som nimnts ovan finns
ingen reglering av vittnesstddet i lag eller annat regelverk. Diremot
ska vittnesstddsverksamhet, enligt prop. 2000/01:79, finnas i landets
alla tings- och hovritter. Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket
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ansvarar for att se till att s dr fallet (Ju2006/5404). Brottsoffermyn-
digheten har ett 6vergripande ansvar for verksamheterna, inklusive
kvalitetsuppfoljning och statistikféring, och har tagit fram nationella
riktlinjer for vittnesstddsverksamheter 1 syfte att enhetliggéra arbetet
som utfors.

I dagsliget finns omkring 600 vittnesstdd runtom landet, och drygt
23 000 personer fick hjilp av vittnesstéd under 2020 (Brottsoffer-
myndigheten 2021). P4 lokal nivd bedrivs vittnesstddsverksamheten
1 huvudsak ideellt via lokala brottsofferjourer men med stéd frin
Brottsoffermyndigheten och den lokala domstolen. I vissa kommu-
ner finns kommunala stddcentrum f6r unga brottsutsatta som ocksd
ger stod &t unga personer (ofta definierat som under 21 &r) som ska
vittna i en rittegdng. Antalet vittnesstddjare som arvoderas fér sin
arbetsinsats har med stor sannolikhet 6kat vilket 1 sin tur dven med-
for 6kade administrativa kostnader (Brottsoffermyndigheten och Dom-
stolsverket 2015). Detta medfor givetvis dven forbittrad kvalitet 1 det
arbete som bedrivs, med storre mojligheter att skapa férutsebarhet i
verksamheten. Experter som kommittén samtalat med poingterar
dock att den ideella organisationsformen skulle behéva utvirderas for
att se om det dr det mest kostnadseffektiva alternativet.

Kompetensférsorjning och utbildning av vittnesstodjare

Brottsoffermyndigheten genomfér &rligen kartliggningar av vittnes-
stodsverksamheten och arbetar med att f6lja upp och sikra kvaliteten
och likvirdigheten i verksamheten. Bide Brottsoffermyndigheten och
riksorganisationen Brottsofferjouren Sverige har tagit fram utbildnings-
material for vittnesstddjare. Brottsoffermyndigheten har dven tagit
fram en webbaserad utbildning 1 samarbete med Domstolsverket. Det
ir diremot de enskilda organisationerna som ansvarar f6r rekryteringen
av vittnesstddjare. De personer som engagerar sig som vittnesstddjare
genomgdr en utbildning som den lokala vittnesstodsverksamheten, i
de flesta fall en lokal brottsofferjour, ansvarar fér. Brottsoffermyn-
digheten genomfér drligen ett utbildningsinternat for alla som arbetar
som vittnessamordnare i syfte att erbjuda kompetensutveckling och
mojlighet till erfarenhetsutbyte.

Det verkar 1 nuliget inte vara svirt att pd ett generellt plan rekry-
tera ideellt engagerade till verksamheten. Diremot delar Sverige andra
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linders erfarenhet vad giller att uppnd en bredd i den grupp som enga-
gerar sig (Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket 2015).

Syftet med Brottsoffermyndighetens nationella riktlinjer f6r vitt-
nesstodsverksamheten ir att enhetliggora arbetet som sker runt om
landet. Riktlinjerna ir en del 1 den 4rliga verksamhetsuppféljningen som
genomfors nationellt av Brottsoffermyndigheten och lokalt av vittnes-
stodsverksamheten, 1 vissa fall tillsammans med den lokala domstolen.
Vidare kan riktlinjerna utgora en grund for att formulera skriftliga
samverkansavtal mellan enskilda domstolar och vittnesstodsverksam-
heter. Riktlinjerna ir inte bindande men att féreningar foljer riktlin-
jerna, exempelvis gillande inlimning av statistikuppgifter till Brotts-
offermyndigheten, har betydelse fé6r bedémningen om huruvida
vittnesstddsbidrag beviljas.

Finansiering av vittnesstodsverksamheten

I nuliget finansieras en betydande del av vittnesstédsverksamheten via
verksamhetsstdd frin Brottsofferfonden. Verksamhetsstédet finansie-
rar dven samordningen av vittnesstddsverksamheten och de kostnader
som det innebir att ha en anstilld samordnare. Brottsofferfondens
medel férdelas efter prévning hos Ridet f6r brottsofferfonden vid
Brottsoffermyndigheten enligt férordningen om brottsofferfond
(1994:426). Brottsotferfonden finansieras huvudsakligen av en avgift
som betalas av personer som démts fér brott som kan leda il fingelse.

P4 uppdrag av regeringen redovisade Brottsoffermyndigheten och
Domstolsverket under 2015 forslag till det 1angsiktiga arbetet med och
finansieringen av vittnesstddsverksamheten i rapporten Vittnesstid:
Forslag till en langsiktigt hillbar organisation for och finansiering av
verksambeten. Myndigheterna konstaterar att systemet kring vittnes-
stodsverksamheter ir vilfungerande i sin nuvarande organisatoriska
form men att finansiering via Brottsofferfonden alltid innebir ett
mitt av osdkerhet {6r de organisationer som bedriver vittnesstodsverk-
samhet. Stddet till verksamheterna har 6kat de senaste &ren till fol;d
av att avgiften till Brottsofferfonden har hojts. Till exempel har utbetal-
ningar av stdd rorande bide samordning av vittnesstéd och vittnes-
stodsbidraget 6kat med 45 respektive 47 procent mellan 2014 och
2020. Ndgon uppféljning av det dkade stddet har inte gjorts varfor
det ir svirt att avgora vilken pdverkan denna 6kning har haft. Enligt
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rapporten uttrycker flera lokala verksamheter oro fér verksamhetens
finansiering och menar att det ekonomiska stdet ar alltfér begrinsat.

8.6.2  Siakerhet och trygghet i domstolarna

Domstolsverket har tagit fram strategiska mal f6r Sveriges domstolar,
dir stirkt fértroende och 6kad trygghet i domstolarna ir ett av dessa
mal (Domstolsverket 2021). Att rittsprocessen, inklusive den domstol
dir rittegdngen hills, upplevs som trygg och siker av milsigande och
vittnen ir en friga som Domstolsverket arbetar med kontinuerligt.
Sikerheten i Sveriges domstolar bedéms ha férbittrats de senaste ren
genom att lokaler har setts 6ver, teknik utvecklats for att mojliggora
torhor via videolink, inforande av sikerhetskontroller vid fler dom-
stolar samt 6kad nirvaro av ordningsvakter (Domstolsverket 2014,
Domstolsverkets verksamhetsberittelse 2021-2023).

Av en undersokning som utredningen Stirkt ordning och séikerbet
i domstol (SOU 2017:46) genomfort, framgdr att 5 procent av olika
grupper av yrkesverksamma som arbetar i domstol ofta upplever ord-
ningsstérningar 1 den lokala domstolen, medan drygt 60 procent upp-
ger att de aldrig eller sillan upplever detta. Utredningen féresldr en
rad dtgirder som syftar till att férbittra ordningen i domstol och 6ka
tryggheten for t.ex. vittnen. Under 2021 arbetar Sveriges domstolar
med att genom utbildning ¢ka personalens sikerhetsmedvetenhet. Som
ett led 1 att 6ka foértroendet f6r domstolarna och tryggheten 1 dom-
stolarna utvecklas dven kommunikationen frin domstolarnas sida.
Mélsittningen ir att kontaktytorna gentemot domstolarna ska férenk-
las. Detta har bl.a. gjorts genom att utveckla informationen p3 webb-
platsen domstol.se samt genom ett digitalt stod dir brukares &sikter
samlas in (Domstolsverket 2021). Domstolsverket har dven 1 sin
verksamhetsplan f6r 2021-2023 planerat for en brukarenkit dir trygg-
heten 1 domstolens lokaler undersoks. Dessa fragor bedéms av kom-
mittén vara angeligna att folja upp och utveckla. Fér att utveckla trygg-
heten vid Sveriges domstolar ir den fysiska miljén en av flera viktiga
aspekter att ta hinsyn till.
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Domstolarnas ansvar fér vittnesstod

Domstolsverket ska verka for att det finns praktiska férutsittningar
for att bedriva vittnesstddsverksamhet vid domstolarna. Till férutsitt-
ningarna hor att det ska finnas indamalsenliga lokaler vid tingsritter
och hovritter dir vittnesstddjare kan méta méilsigande och vittnen,
samt att information om vittnesstddsverksamheten férmedlas vid
kallelse till rittegdng. Vidare ska Domstolsverket verka fér att personal
vid domstolar har kunskap om vittnesstddsverksamheten och att de
informerar vittnesstéd om kommande och instillda huvudférhand-
lingar. Varje domstol ska dessutom ha en kontaktperson som bl.a.
kan samarbeta med vittnesverksamhetens samordnare. Numera har
kallelsemallar utarbetats i syfte att gora informationen om vittnesstdd
mer likvirdig 1 olika delar av landet.

Domstolsverkets olika brukarundersékningar visar att mélsigande
och vittnen 6éverlag upplever bemétandet frén domstolspersonal och
vittnesstdd som gott. Det finns dock, menar myndigheten, anledning
att pd olika sitt vidta dtgirder som gor det mojligt att i hogre grad
finga upp dem som har behov av stéd och hjilp (Domstolsverket
2014). I samtal med kommitténs experter har det forts fram forslag om
att milsigande och vittnen ska anmila sig 1 en bemannad reception
nir de ska medverka vid en ritteging. P4 sd sitt skulle det vara littare
att sikerstilla att information om vittnesstdd ges och dven att finga
upp de sirskilda behov som vissa vittnen kan tinkas ha. Detta skulle
ocksd kunna dstadkommas genom att arbeta fér att den information
om stéd som finns framarbetad och tillginglig pa olika plattformar
ocksa nér fram till vittnen 1 hogre grad.

Domstolsverket ansvarar dven, tillsammans med Brottsoffermyn-
digheten och Brottsofferjouren Sverige, for att verka for ett utveck-
lat samarbete mellan domstolar och vittnesstddsverksamheterna. Kom-
mitténs experter bedomer att det finns ett fortsatt forbittringsbehov
av den information som férmedlas till vittnesstédsverksamheterna
om kommande och instillda férhandlingar (och antal vittnen och méls-
dgande vid respektive férhandling). Att enskildas personuppgifter
skyddas ir prioriterat, vilket patalas av utredningen En stirkt réttsprocess
och en kad lagforing (SOU 2021:35). Diremot bor den information
som ir nédvindig for att vittnesstdd ska kunna genomféra sin upp-
gift formedlas pd ett strukturerat och konsekvent sitt.
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Samarbetet mellan vittnesstodjare och domstol uppges vara mer
upparbetat vid landets tingsritter dn vid hovritterna. Det finns dock
utvecklingsbehov dven i relation till tingsritterna dir Domstolsverket
kan stddja genom att ta fram skriftliga riktlinjer {6r samarbetet och
utveckla rutiner fér hur exempelvis information férmedlas om kom-
mande och instillda férhandlingar (Brottsoffermyndigheten och Dom-
stolsverket 2015).

8.6.3  Polismyndighetens dvergripande ansvar for vittnesskydd'

Aven om flera utredningar och rapporter konstaterat att hot och véld
mot vittnen ir relativt ovanligt (Brd 2008, SOU 1990:92, SOU 2021:35),
finns det situationer dir vittnen och andra som medverkar i en ritts-
process har behov av och ritt till skydd. Polismyndigheten har ett gene-
rellt ansvar f6r férhérspersoners skydd och sikerhet enligt 2 kap. § 1
polislagen (1984:387). Polismyndigheten har dven i uppdrag att ge
allminheten skydd, upplysningar och annan hjilp 1 de situationer som
det dr limpligt att detta ges av myndigheten. Nir frigan om skydd av
en forhorsperson aktualiseras gors det en individuell bedémning av
hotbilden och av hur just denna individ bist skyddas. Skyddet kan
t.ex. bestd av att personen fir ett larm eller att polisen gir sirskilda
ronder.

I vissa fall kan mer avancerade skyddsdtgirder bli aktuella. Detta
arbete sker dd inom ramen f6r Polismyndighetens sirskilda person-
sikerhetsarbete. Utéver direkt skyddande insatser, ingdr det dven att
bistd 1 kontakten med andra myndigheter och att hantera eventuell
ekonomisk ersittning frdn staten (personsikerhetsersittning) till per-
soner som omfattas av sirskilt personsikerhetsarbete. I férordningen
om sirskilt personsikerhetsarbete (2006:519) regleras férutsittning-
arna for sikerhetsarbetet, bl.a. avseende vilka grupper som kan vara
foremal for detta arbete. Utdver vittnen, kan mélsigande, tilltalade,
misstinkta och andra som medverkar i en férundersékning eller i en
rittegdng som ror grov eller organiserad brottslighet vara féremal for
sirskilt personsikerhetsarbete (SOU 2021:35).?

! Avsnittet om vittnesskydd ir till stor del baserat p& utredningen En stirke rittsprocess och en okad
lagforing (SOU 2021:35).

2 Bland annat kan anstillda inom rittsvisendet och personer som limnat uppgifter till Polis-
myndigheten eller Sikerhetspolisen rérande grov eller organiserad brottslighet, samt nirstdende

till dessa, i skydd.
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Aven offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och rittegings-
balken (1942:740) innefattar bestimmelser som pdverkar regleringen
av sirskilt sikerhetsarbete. Enligt utredningen En stirkt réttsprocess
och en kad lagforing (SOU 2021:35) finns det inte ndgon anledning
att férindra lagstiftningen som reglerar Polismyndighetens person-
sikerhetsarbete. I nuliget dr verksamheten relativt oreglerad vilket
enligt utredningen skapar férutsittningar att anpassa skyddsdtgirderna
till olika typer av situationer.

8.6.4  Kriminalvardens ansvar for att skydda férhérspersoner
som avtjanar straff i anstalt

For att utreda brott som begds inom ramen {6r kriminella grupper-
ingar dr det avgdrande att personer vigar vittna. De som har stdrst
inblick 1 de brott som begds ir sannolikt personer som sjilva befinner
sigidessanitverk och som ocksd sjilva begdtt brott. For att 6ka incita-
menten f6r denna grupp att medverka i rittsprocesser har det fore-
slagits okade mojligheter till straffreduktion i de fall man limnar upp-
gifter som dr avgorande f6r brottsutredningen (SOU 2021:35).

De personer som ingdr i1 kriminella miljéer och som viljer att sam-
arbeta med rittsvisendets myndigheter 16per en f6rhojd risk att utsit-
tas for repressalier 1 form av hot och vald. T dessa situationer har sta-
ten ett ldngtgdende ansvar att skydda dessa individer. Kriminalvirden
ansvarar t.ex. for de personer som avtjinar straff i anstalt. I fingelse-
lagen (2010:610) finns bestimmelser om placering och om verkstillig-
hetens mal och utformning. Placeringar ska géras bl.a. med hinsyn
till risker som kan uppstd om rivaliserande grupper eller medlemmar
1 samma nitverk/ging placeras ihop eller om sammansittningen av
intagna av andra skil ir olimplig. Verkstilligheten ska vidare utformas
pa ett sikert och humant sitt och negativa f6ljder av verkstilligheten
ska motverkas.

Aven om det finns flera bestimmelser som i praktiken innebir att
Kriminalvirden bér arbeta med att skydda personer i behov, stir det
inte uttryckligen att myndigheten ska vidta skyddsdtgirder och inte
heller vilka dtgirder som ska vidtas. Utredningen En stirkt réttspro-
cess och en kad lagforing (SOU 2021:35) poingterar visserligen att det
inte finns skal att tro att de skyddsdtgirder som vidtas ir otillrick-
liga; snarare har JO riktat kritik mot att de dtgirder som vidtas ibland
ir alltfor ingripande. Utredningen konstaterar dock att det kan finnas
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anledning att tydligare reglera Kriminalvirdens skyddsdtgirder i syfte
att gora arbetet mer strukturerat och enhetligt och for att undvika att
de vidtagna skyddsétgirderna strider mot andra bestimmelser.

8.6.5  Starkt sekretess av vittnens personuppgifter

En individ som ir féremdl for sirskilt sikerhetsarbete kan behova
skydda sina personuppgifter. Detta kan géras genom en sekretessmar-
kering, genom skyddad folkbokforing alternativt genom fingerade
personuppgifter. [ utredningen En stirkt réttsprocess och en 6kad lag-
foring (SOU 2021:35) foreslds ett stirkt sekretesskydd av person-
uppgifter till vittnen, milsigande och deras nirstdende. Redan 1 dags-
liget finns det bestimmelser som mojliggor att besluta om sekretess
for forhorspersoners kontaktuppgifter. Mojligheterna ir dock begrin-
sade till specifika situationer. I syfte att gora rittsprocessen tryggare
for vittnen och maélsigande, och forutsatt att uppgifterna inte har
biring pd bedémningen 1 ansvarsfrigan i brottsmalet eller att allmin-
intresset viger tyngre in behovet av sekretess, bor kontaktuppgifter
och andra personuppgifter (t.ex. personnummer) beliggas med sekre-
tess. Uppgifter om varifrdn en férhorsperson vittnar, nir detta sker
via link eller videoupptagning, bor enligt utredningen skyddas 1 stérre
utstrickning. Slutligen foreslar utredningen att tjinstemin som har
skyddsidentitet som ir beslutat av en annan stat ska kunna vittna
under sddan skyddsidentitet dven i Sverige.

Frigan om stirkt sekretesskydd av kontaktuppgifter till vittnen
och andra férhérspersoner kan dven komma att paverka det stédjande
arbete som Brottsofferjouren Sverige och andra organisationer i civil-
samhillet bedriver for att stodja brottsutsatta och vittnen. En av de
utmaningar som Polismyndigheten uppmirksammar ir att informa-
tionsdverfdringen av kontaktuppgifter mellan myndigheten och ideella
organisationer forsvaras av sekretessfrigor.

Den ovan refererade utredningen foreslar ett flertal straffrittsliga
forindringar som syftar till att skydda vittnen. Utredningen hinvisar
dven till tidigare utredningars férslag om att utéka méjligheten att dbe-
ropa vittnesmal frin férundersékningen (se exempelvis SOU 2017:98).
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8.7 En utveckling mot allt fler stora brottmal
foranleder diskussion om brottsutsattas
upprattelse

Frigan om brottsutsattas upprittelse aktualiseras ofta 1 diskussioner
om straff. Ofta ses brottsutsattas upprittelse och likandeprocess som
avhingig att en girningsperson hills ansvarig och déms for det brott
som den enskilda individen blivit utsatt f6r (Burman 2011). Det finns
anledning att fundera 6ver rittsvisendets foérutsittningar att leva
upp till denna samhilleliga férvintansbild.” Detta blir sirskilt relevant
1 ljuset av att stora drenden med omfattande férundersokningar och
langa férhandlingstider 6kat (Brd 2017)* och bedéms fortsitta 6ka
(Brd m.fl. 2021).

Experter som kommittén talat med beskriver det som proble-
matiskt att stora personalresurser tas 1 ansprik i arbetet med enskilda
stora drenden, med att identifiera ett ofta stort antal mélsigande och
driva varje enskild mélsigandes del av drendet till avslut. Experterna
menar att resurserna i stillet hade kunnat anvindas f6r att uppticka
nya brott och hindra aktiva girningspersoner frin att beg brott mot
nya brottsoffer. Brottstyper som enligt kommitténs experter sirskilt
aktualiserar denna konflikt dr sexualbrott och bedrigerier som begds
over internet, dir enstaka girningspersoner kan utsitta ett stort antal
personer for brott samtidigt.

Det finns alltsd en konflikt mellan att § ena sidan anvinda resur-
serna till att ge upprittelse till samtliga brottsoffer i ett drende, och att
4 andra sidan forhindra aktiva girningspersoner att utsitta nya perso-
ner for brott. Experterna uppmuntrar en diskussion om huruvida méj-
ligheterna till férundersékningsbegrinsning (FU-begrinsning)’ kan
utnyttjas (eller utvidgas) 1 hogre grad vid drenden med ménga méls-
dgande, samtidigt som brottsoffers behov av upprittelse, exempelvis
1 form av ritt till skadestind, tas 1 beaktan.

I dagsliget finns mojlighet f6r polis och 8klagare att FU-begrinsa,
vilket bl.a. dr aktuellt i stora bedrigerimal. Denna méjlighet till FU-
begrinsning giller diremot inte i de fall di nigot visentligt allmint eller

* Huruvida detta ir enskilda brottsoffers forvintansbild saknas det kunskap om.

* Utvecklingen kan enligt Brd (2017) férklaras av bla. digitaliseringen som underlttar for krimi-
nella aktdrer att utfora brott pd ett storskaligt och effektivt sitt. Br menar dven att kriminella
nitverk allt mer dgnar sig dt avancerad ekonomisk brottslighet som ir svirare att utreda in valds-
och narkotikabrott.

® Det vill siga att av processekonomiska skil ligga ner en férundersékning trots att det finns
anledning att fullfslja den (23 kap. 4 a § RB).
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enskilt intresse dsidositts genom att férundersdkningen liggs ned. Vid
denna bedémning ska ett brottsofferperspektiv beaktas. En grov krink-
ning av integriteten kan vara ett visentligt enskilt intresse som hindrar
FU-begrinsning (R4R 2008:2). En sidan bedémning blir t.ex. aktuell
1 omfattande drenden om sexualbrott éver internet.

Forindrade forutsittningar att utreda brott innebir att frigan om
upprittelse, och hur detta kan erbjudas av samhillet och rittsvisen-
det, kan behéva omprovas. Den friga som aktualiseras dr om upprittel-
sen av att en girningsperson hills ansvarig och déms for det brott som
man sjilv blivit utsatt fér (Burman 2011), kan tillgodoses pd annat sitt.
Sambhillets stdd till personer som utsitts f6r brott behover alltsd ha,
och har ocksd 1 dagsliget, en bredare ansats in den eventuella upp-
rittelse som rittsprocessen kan bidra till {6r den drabbade. Detta dels
med anledning av det ovan beskrivna, dels 1 ljuset av att de allra flesta
personer som utsitts for brott viljer att inte anmila brottet. De
flesta polisanmilningar leder inte heller till att &tal vicks och dnnu
ovanligare ir det att dtalet leder till en fillande dom och att en ansva-
rig pa sd sitt hills ansvarig fér brottet. Om rittsvisendet ska striva
efter att ge upprittelse till s minga brottsoffer som mojligt behover
processen snarare in slutresultatet dirfér vara 1 fokus.
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9 Kommitténs dvervaganden
och forslag

For att minska brottsligheten och 6ka tryggheten krivs, utéver ett
effektivt brottsbekimpande och férebyggande arbete, dven ett ritts-
sikert stod och skydd till den som drabbas av brott. Att information,
stdd och skydd till brottsutsatta och vittnen fungerar, sivil under
rittsprocessen som 1 6vrigt, kan bidra till att minska de negativa kon-
sekvenserna av brottsutsatthet. Det bidrar ocksa till att 6ka fértroen-
det f6r samhiillet. Det dr i sammanhanget viktigt att den information
som limnas dr anpassad till mottagaren och att det st6d och det skydd
som erbjuds ir adekvat.

Av kommitténs uppdrag framgir att kommittén genomgiende ska
anligga ett brottsofferperspektiv i sina analyser av utmaningarna for
kriminalpolitiken. I volym ett beskrivs de kriminalpolitiska utmaning-
arna framéver, sdsom kommittén uppfattar dem. De utmaningar som
identifierats ir dven relevanta for utvecklingen av det brottsofferstod-
jande arbetet. Det giller exempelvis utmaningar kopplade till den allt
mer utbredda digitaliseringen i samhillet och utmaningar kopplade
till socialt utsatta omrdden. Det handlar ocks om sirskilt utsatta grup-
per i samhillet. I omriden dir kriminaliteten har stor piverkan p4 lokal-
samhillet ir det t.ex. mdnga som inte kinner sig trygga i sitt eget
bostadsomride, inte minst kvinnor, eller som kinner ndgon som drab-
bats av det 6kande antalet skjutningar eller andra vldsyttringar. Krimi-
nalitetens utveckling de nirmaste dren kommer att pdverka vem som
blir utsatt f6r brott och pé vilket sitt. Utvecklingen av brottsofferpoli-
tiken méste dirfor anpassas till utvecklingen p8 det kriminalpolitiska
omridet 1 &vrigt.

Kommittén har diskuterat flera olika omriden dir det finns utveck-
lingsbehov. Inom rittsvisendet har utvecklingsbehov vad giller kon-
taktforbud, stod till malsigande och vittnen i samband med rittspro-
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cessen och domstolarnas roll 1 att skapa en trygg rittsprocess disku-
terats. Flera utredningar har de senaste &ren analyserat och limnat for-
slag pd brottsofferomridet, t.ex. nir det giller ersittning till brotts-
offer (SOU 2021:64) och skydd och stéd till vittnen (SOU 2021:35).
Dessa forslag dr nu pi remiss och bereds i Regeringskansliet. Aven
fragor som ir kopplade till skyddat boende och barns situation i skyd-
dat boende bereds 1 Regeringskansliet. Det finns dirtill flera nyligen
tillsatta utredningar, som utredningen om en nationell strategi for att
forebygga och bekimpa vild mot barn (dir. 2021:29), som kommer
att hantera flera av de frigor som kommittén bedémer angeligna.
Kommittén avser att i sitt fortsatta arbete noga f6lja utvecklingen pd
dessa omrdden. Brottsofferperspektivet kommer genomgiende att vara
en integrerad del 1 det arbete dir kommittén kommer att analysera sam-
hillets férmiga att méta olika utmaningar pd det kriminalpolitiska
omrédet. I detta delbetinkande har kommittén riktat in sig pd 6ver-
gripande frigor, som ror stdd till brottsutsatta samt Polismyndighetens
information till denna grupp, 1 syfte att bidra till en kunskapsbaserad
brottsofferpolitik som ir hillbar éver tid.

9.1 Kunskapen om brottsutsattas behov
och samhadllets insatser behover utvecklas

9.1.1  Forstarkt uppdrag till Brottsoffermyndigheten

Kommitténs bedomning: Brottsofferpolitiken ska vara grundad
1 kunskap om vilka behov olika grupper av brottsutsatta har och om
vilket resultat insatser riktade mot brottsutsatta fir. Samhillets
aktorer ska ha de foérutsittningar som krivs f6r att kunna vidta
relevanta och rittssikra dtgirder som anpassas till den kunskap och
de behov som identifieras. Arbetet ska f6ljas upp pa ett samlat och
systematiskt sitt.

Forslag: Brottsoffermyndigheten bér ges ett férstirkt uppdrag att,
1 samrdd med andra berérda aktérer, systematiskt sammanstilla och
tillgingliggdra relevant kunskap pd brottsofferomridet. I uppdra-
get bor ingd att foresld en modell for regelbunden uppféljning av
vilket stéd och bemétande brottsutsatta fir frin myndigheter och
andra aktorer 1 samhillet.
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En kunskapsbaserad brottsofferpolitik

Brottsoffermyndigheten ir Sveriges expert- och kunskapsmyndighet
pa brottsofferomradet och arbetar for att frimja brottsutsattas rittig-
heter samt uppmirksamma deras behov och intressen. Myndigheten
ansvarar dven for att besluta om och betala ut brottsskadeersittning.
I uppdraget ligger ocks& att kriva tillbaka utbetald brottsskadeersitt-
ning av girningspersoner. Myndigheten ansvarar vidare for Brotts-
offerfonden som finansierar projekt for att 6ka kunskapen om brotts-
utsatta och bidra till att ge bittre bemétande och stod till personer
som utsatts f6r brott och till vittnen. Forskare, ideella organisationer
samt offentliga och privata verksamheter kan séka bidrag. Forskningen
finns samlad i en projektkatalog pd myndighetens webbplats.

Myndigheten ska enligt regleringsbrevet f6r 2021 bl.a. regelbun-
det redovisa utvecklingsomrdden pa brottsofferomridet nir det giller
arbetet gentemot brottsutsatta samt redogéra f6r eventuella behov
av relevanta tgirder. Myndigheten ska ocks8 redovisa vad som har
gjorts for att den kunskap om brottsofferfrigor som myndigheten tar
fram kan komma till anvindning hos myndigheter och andra berérda
aktorer.

Statskontoret genomf{érde 2016, pa regeringens uppdrag, en myndig-
hetsanalys av Brottsoffermyndigheten (Statskontoret 2016). Av Stats-
kontorets analys framgdr att regeringen bor fortydliga myndighetens
roll som kunskapscentrum f6r brottsofferfrigor. Statskontoret bedo-
mer bl.a. att myndighetens roll som kunskapscentrum fér brottsoffer-
frigor behover stirkas av ett mer analytiskt arbetssitt och att reger-
ingen bor dverviga att 1 instruktionen fortydliga sina férvintningar pd
Brottsoffermyndigheten som kunskapscentrum. Enligt Statskonto-
ret skulle detta tydliggdra myndighetens roll 1 rittsvisendet, bide for
Brottsoffermyndigheten och {6r andra myndigheter.

Utover Brottsoffermyndigheten finns dven andra myndigheter som
tar fram kunskap pd brottsofferomradet. Brottsférebyggande rddet
(Brd) genomfor regelbundet nationella trygghetsundersékningar som
bl.a. syftar till att underséka minniskors utsatthet fér brott och upp-
levelser av oro och otrygghet.

Det finns mycket kunskap om kvinnor och barn som utsatts fér
véld av nirstdende och pd detta omrdde gérs 1 viss min dven systema-
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tiska uppféljningar, bl.a. genom Socialstyrelsens 6ppna jimférelser'
av kommunernas arbete. Aven Jimstilldhetsmyndigheten, Nationellt
centrum fér kvinnofrid och Barnafrid m.fl. tar fram kunskap. Nir det
handlar om barn som utsatts for vild i hemmet eller upplevt vild
genom att en forilder eller en annan familjemedlem blir slagen, finns
aktuell forskning och angeligna utredningar som behover beaktas
for att olika verksamheter ska kunna méta dessa barns rittigheter
och behov.

Nigra av de experter pd omridet som kommittén samtalat med
menar att det behovs ett tydligare formulerat uppdrag, och dirtill anvi-
sade resurser, for att systematiskt ta fram kunskap som kan ligga till
grund for en effektiv och langsiktig brottsofferpolitik. Kommittén
bedémer att kunskapen om brottsutsattas behov och vilket st6d som
efterfrigas behover 6ka och breddas till fler brottsoffergrupper. Det
kan t.ex. handla om de som utsitts {6r brott pd nitet, oavsett om det
ror sig om bedrigerier eller krinkningar och hot. Kunskapen behé-
ver dven sammanstillas och f6ljas upp pa ett systematiske sitt. Det
kan handla om att analysera kunskapsliget, men ocksd om att regel-
bundet f6lja upp vilket stéd och bemétande brottsutsatta fir frin
myndigheter och andra aktérer i samhillet. En gedigen kunskapsgrund
biddar ocks3 for en god kompetensutveckling inom berérda myndig-
heter.

Bri och Brottsoffermyndigheten idr, som nimnts ovan, exempel pd
myndigheter som i dagsliget bistdr med kartliggningar och uppfolj-
ningar pa brottsofferomradet och vars uppdrag skulle kunna utvecklas
for att ytterligare kunna fylla de kunskapsluckor som finns p8 brotts-
offeromridet. I den Nationella trygghetsundersékningen (NTU) stills
1 dagsliget vissa frdgor om vilket st6d man erbjudits till {6]jd av brotts-
utsatthet samt huruvida man varit 1 behov av stéd som inte funnits att
tillgd. Aven brottsutsattas upplevelser av olika delar av rittsvisendet
undersdks. Frigorna om brottsofferstdd och om upplevelser av ritts-
processen ir dock évergripande och ger dirmed begrinsad vigled-
ning f6ér de verksamheter som arbetar med att tillhandahilla stod.
Kunskap om brottsutsattas behov av stéd och upplevelse av det stod
de erhallit skulle t.ex. kunna undersékas inom ramen f6r NTU, genom
att fler frigor vid enskilda tillfillen inkluderas. Forutsittningarna for

! Resultaten baseras frimst p3 en enkit som Sveriges kommuner, socialférvaltningar i Géteborg
och stadsdelar i Stockholm besvarar och ger dirmed inte en heltickande bild.
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ett sidant uppligg skulle behéva analyseras nirmare och 1 dialog med
Brottstérebyggande ridet.

Ovwerblick och sammanhéllande ansvar for brottsofferstod behover
utvecklas

Kommittén har gjort en genomlysning av vilket ansvar de berérda
aktdrerna 1 samhillet har for att ge stéd och skydd till brottsutsatta.
Som framgdtt 1 tidigare kapitel hanteras frigor som ror brottsutsattas
rittigheter pd flera olika nivier 1 samhillet och av flera olika aktorer;
myndigheter och ett stort antal bide statligt och privat finansierade
organisationer deltar i dagsliget i detta arbete. Bestimmelser som pd
olika sitt syftar till att stédja eller skydda brottsutsatta och vittnen
finns i ett flertal olika lagar, férordningar och foreskrifter. Regelver-
ken behandlar bl.a. frigor om vilken myndighet eller kommun som,
beroende pd omstindigheterna, har ansvar {6r att ge information och
stdd- och skyddsitgirder. Regelverken reglerar dven ekonomiska
frigor om hur kostnader f6r olika dtgirder ska férdelas. Sveriges efter-
levnad av sdvil brottsofferdirektivet (2012/29/EU) som terrorism-
direktivets (2017/541/EU) brottsofferbestimmelser har utretts med
slutsatsen att Sverige huvudsakligen lever upp till sina &taganden
enligt direktiven.

I en granskning genomférd av Victim Support Europe om hur med-
lemsstaterna implementerat brottsofferdirektivet betonas diremot att
det 1 Sverige saknas en sammanhéllen bild av samhillets brottsoffer-
stodjande arbete och dven av om sambhillet lever upp till sina skyl-
digheter i relation till brottsutsatta (Victim Support Europe 2019).
Aven om minga aktorer har god kunskap om den lagstiftning och
de riktlinjer som styr det egna arbetet, saknas enligt granskningen kun-
skap om andra aktorers skyldigheter och arbete. Informationstlédet
mellan olika nivder, dvs. mellan dem som arbetar med dessa frigor
pa ett teoretiskt plan genom lagstiftning och policyutveckling och
dem som méter gruppen brottsutsatta och pd ett praktiskt sitt arbe-
tar med brottsofferstdd, dr ocksa bristfilligt enligt samma granskning.

Méinga verksamheter ger uppskattat och virdetullt stod till per-
soner som utsatts for brott samt stdd under rittsprocessen. Kommit-
tén kan dock konstatera att det ir svirt att £ en 6vergripande bild av
hur de rittigheter som lagstiftningen uppstiller for brottsoffer han-
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teras i praktiken. Det arbete som bedrivs {6ljs inte alltid upp pd ett
systematiskt sitt, vare sig pd nationell, regional eller lokal nivi.
Aven flera av de experter som kommittén samtalat med uttrycker
att det saknas 6verblick av och ett sammanhillande ansvar for det
brottsofferstdd som tillhandahills. En bittre koordinering av det
brottsofferstodjande arbetet har pitalats som viktigt av kommitténs
experter, liksom 1 Justitieutskottets betinkande Valdsbrott och brotts-
offer (2020/21:JuU27). Frigan om ett mer koordinerat brottsoffer-
stdd som syftar till att sikerstilla att olika grupper av brottsutsatta
far det stéd och det skydd de har behov av och ritt till hinger titt
samman med behovet av att utveckla kunskapen om brottsutsattas
behov av stdd. Dessa tvd omriden bor dirmed utvecklas parallellt.

Brottsoffermyndighetens uppdrag bor forstirkas

Mot bakgrund av ovan menar kommittén att Brottsoffermyndighetens
nuvarande uppdrag pd limpligt sitt bor forstirkas och tydliggoras.

Brottsoffermyndighetens verksamhet innebir att myndigheten har
en god overblick av det brottsofferarbete som bedrivs 1 Sverige och
av den forskning och kunskap som finns pd omridet. Som kommi-
ttén konstaterat ir det emellertid angeliget att kunskapen utvecklas,
sammanstills pa ett mer systematiskt sitt och lopande 6ljs upp. Syf-
tet med att 6ka och systematisera kunskapen pd brottsofferomridet
pd ett bittre sitt dr att ge samhillets aktorer bittre forutsittningar
att vidta relevanta och rittssikra insatser fé6r dem som drabbats av
brott. Ett mer systematiskt sitt att félja kunskapsutvecklingen pd
brottsofferomridet bidrar till bittre kunskap om hur stédet till brotts-
utsatta fungerar och vilka insatser som behévs 1 olika sammanhang.
Det kan bli ett viktigt underlag f6r andra myndigheter — t.ex. Polis-
myndigheten, Aklagarmyndigheten och Domstolsverket — och organi-
sationer 1 civilsamhillet i deras prioriteringar och utvecklingsarbete.
Uppdraget bedéms bidra till att lyfta arbetet pa brottsofferomridet
och stirka ett kunskapsbaserat arbetssitt.

Kommittén foresldr dirfor att Brottsoffermyndigheten far ett for-
stirkt uppdrag att, i samrid med andra berérda aktorer, systematiskt
sammanstilla relevant kunskap pa brottsofferomradet och sprida den
till relevanta aktdrer. Kommittén delar Statskontorets bedémning att
myndighetens roll som kunskapscentrum fér brottsofferfrdgor beho-
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ver forstirkas for att myndigheten ska kunna identifiera relevanta
utvecklingsomriden i stodet till brottsutsatta. I uppdraget bér ingd att
kartligga vilket behov av information, stéd och skydd som finns hos
olika grupper av brottsutsatta. Uppdraget bor dven innefatta att, 1 sam-
rdd med Socialstyrelsen, kartligga omfattning och inriktning pd det
stdd som erbjuds. I uppdraget bor dirutdver ingd att féresld en modell
for regelbunden uppfoljning av vilket stéd och bemétande brottsut-
satta far frdin myndigheter och andra aktérer 1 samhillet.

9.2 Behov av samlad kunskap om och utveckling
av kommunernas brottsofferstod

9.2.1 Kartlaggning av kommunernas arbete
pa brottsofferomradet

Kommitténs bedomning: Kommunernas socialnimnder ansvarar
for att de som vistas 1 kommunen fir det st6d och den hjilp som
de behover 1 de fall de utsatts for ett brott eller nir en nirstdende
utsatts for brott. For att veta 1 vilken mdn kommunernas social-
nimnder lever upp till sitt ansvar krivs, 1 ett férsta steg, samlad
kunskap om vilket stdd och skydd som kommunerna erbjuder den
som utsatts for brott och nirstdende till brottsutsatta. For att skapa
forutsittningar for ett mer enhetligt brottsofferstodd i landet bér, 1
ett nista steg, de insatser som erbjuds av socialtjinsten dokumen-
teras och f6ljas upp. P4 s8 sitt mojliggors att framover {3 en bild av
hur vanligt det ir att enskilda stédinsatser ges till brottsutsatta.

Forslag: Socialstyrelsen bor ges i uppdrag att, i samrdd med berérda
aktorer, kartligga kommunernas arbete med att erbjuda stéd och
hjilp till den som utsatts f6r brott och dennes nirstdende. Social-
styrelsens arbete med att ta fram mdtt for att kartligga socialtjinstens
brottsofferstod bor utgora grund for arbetet. Utdver att kartligga
den information och de stédinsatser som erbjuds, bér uppdragen
innefatta att kartligga hur olika insatser f6ljs upp 1 dagsliget samt
ge forslag pa hur olika insatser borde féljas upp framéover.
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Kommunerna har en central roll for att skapa ett mer koordinerat
brottsofferstod

Kommunernas socialnimnder ansvarar fér att de som vistas 1 kom-
munen fir det stéd och den hjilp som de behéver i de fall de utsatts
for ett brott eller nir en nirstiende utsatts f6r brott enligt socialtjinst-
lagen (2001:453). Socialtjinsten ansvarar for att de insatser som erbjuds
héller god kvalitet och det finns dven ett ansvar att, vid behov, utforma
och genomféra insatser 1 samverkan med andra aktérer. Krav pd sam-
verkan finns dven i frigor som rér barn som far illa eller riskerar att
fara illa.

Det utspridda ansvaret f6r brottsotferstéd och de manga aktorer
som arbetar med att tillgodose brottsoffers rittigheter forsvirar moj-
ligheten att 3 en 6vergripande bild av det stéd som erbjuds och ges
till brottsutsatta och deras nirstiende. I och med det grundliggande
ansvar som kommunernas socialnimnder har {6r kommuninvinarna
och andra som vistas 1 kommunen, bedémer kommittén att kommu-
nerna har en central roll 1 att skapa 6verblick och ett mer koordinerat
brottsofferstod.

Bide Linsstyrelserna och Sveriges kommuner och regioner (SKR)
arbetar med att stirka samverkan mellan bl.a. kommuner och regio-
ner. SKR ir en medlems- och arbetsgivarorganisation fér samtliga kom-
muner och regioner i Sverige och har till uppgift att stédja och bidra
till att utveckla verksamheten 1 kommuner och regioner. Linsstyrel-
serna arbetar med att stddja och stirka samordningen av insatser,
stodja verksamhetsutveckling och bidra med kunskap och metoder,
bl.a. pi omridet mins vild mot kvinnor. Linsstyrelsen Ostergotland
har ett uttalat uppdrag att vara kunskapscentrum gillande heders-
relaterat vald och fortryck. Arbetet med att utveckla kommunernas
brottsofferstddjande insatser bor ske i samrdd med SKR och Lins-
styrelserna. Det kan dven finnas anledning att samrdda med andra
myndigheter samt med organisationer 1 civilsamhillet. Uppdraget bor
vidare samordnas med Brottsoffermyndighetens uppdrag att kartligga
stodinsatser for brottsutsatta, for att dessa uppdrag ska komplettera
varandra 1 stillet for att 6verlappa varandra.
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Socialstyrelsen bor fortsitta arbetet med att kartligga kommunernas

brottsofferstod

Socialstyrelsen dr en kunskapsmyndighet f6r vird och omsorg, och de
ansvarar bl.a. for den verksamhet som ror socialtjinst. Myndigheten
ansvarar for kunskapsutveckling och kunskapsférmedling inom sitt
verksamhetsomrdde och ger stdd till metodutveckling. Socialstyrel-
sen tar exempelvis fram foreskrifter, kunskapsstdd och statistik och de
genomfér uppféljningar och utvirderingar. Socialstyrelsen har tidi-
gare tagit fram rapporter dir socialtjinstens ansvar fér brottsutsatta
och deras nirstiende samt de olika insatser som kan erbjudas beskrivs
(Socialstyrelsen 2005, 2006, 2012). I enlighet med Socialstyrelsens reg-
leringsbrev for 2020 genomférde myndigheten ett uppdrag som syf-
tade till att ta fram indikatorer f6r socialtjinstens brottsofferstod for
att 1 sin tur skapa forutsittningar f6r ett mer likvirdigt brottsoffer-
stod 1 hela landet. Socialstyrelsen drog slutsatsen att det saknas 6ver-
gripande och systematisk kunskap om vilka grupper av brottsutsatta
som socialtjinsten moter, vilka brottsofferstddjande insatser som
ges av socialtjinsten och hur ofta olika insatser ges (Socialstyrelsen
2020b). Enligt myndigheten ir det dirmed inte méjligt att uttala sig om
vilket st6d som kommunernas socialtjinster bor erbjuda brottsutsatta.

For att f6lja upp den strategi som EU tagit fram 1 syfte att stirka
brottsoffers rittigheter, utvirderas medlemslindernas brottsofferstod-
jande arbete. Kommissionens utvirdering av Sverige vintas 1 borjan
av 2022. I och med att grundliggande kunskap om vilka insatser som
socialtjinsten erbjuder brottsutsatta saknas (Socialstyrelsen 2020b),
ir det svart att beddma huruvida kommunernas socialnimnder lever
upp till sitt ansvar att tillhandahélla stdd och hjilp till brottsutsatta
och deras nirstdende.

Kommittén bedémer att socialtjinstens brottsofferstédjande arbete
behover kartliggas och dokumenteras; det kan ses som ett forsta steg
1 att utveckla ett bittre koordinerat brottsofferstdd 1 samhillet 1 stort.
For att veta 1 vilken mdn kommunernas socialnimnder lever upp till
sitt ansvar krivs, 1 ett forsta steg, samlad kunskap om vilket st6d och
skydd som kommunerna erbjuder den som utsatts f6r brott och
nirstdende till brottsutsatta. Socialstyrelsens (2020b) forslag pd mirt
for att kartligga socialtjinstens brottsofferstdd ir en bra grund for
detta arbete.
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9.2.2  Socialtjanstens brottsofferstod bor utvecklas genom
nationell vagledning

Kommitténs beddmning: Med utgdngspunkt i den ovan féreslagna
kartliggningen av kommunernas brottsofferstddjande arbete, bor
olika former av verksamhetsstd arbetas fram i syfte att utveckla
kommunernas brottsofferstodjande arbete och géra det mer jim-
likt och tillgingligt for olika grupper i befolkningen.

Forslag: Socialstyrelsen bor, 1 samrid med ber6rda aktorer, ta fram
en utvecklad vigledning for att stédja kommunernas socialtjinster
1 det brottsofferstddjande arbetet. Vigledningen kan utgora grund
for framtida uppfoljande kartliggningar av kommunernas brotts-
offerstsd.

Vigledning for kommunerna i det brottsofferstodjande arbetet bebhiver
utvecklas och uppdateras

Samhillet bor kunna erbjuda brottsutsatta stod oavsett var 1 landet man
befinner sig och oavsett vilka livsvillkor man lever under. I dagsliget
ser omfattningen och utformningen av kommunernas arbete med
brottsofferstdd olika ut runtom 1 landet och det saknas uppdaterade
rekommendationer f6r vad kommunernas brottsofferstddjande arbete
ska bestd av. Den stora variation som finns vad giller brottsofferstod
1 olika delar av landet dr dven nigot som Socialstyrelsen uppmirk-
sammar och detta understryker ytterligare behovet av att utveckla
riktlinjer f6r vad ett kommunalt brottsofferstddjande arbete bor bestd
av. En vigledning frin Socialstyrelsen skulle dka forutsittningarna
for ett mer likvirdigt brottsofferstdd. Socialstyrelsen (2012) har tagit
fram en vigledning som syftar till att ge stéd till landets socialnimn-
der i tillimpningen av socialtjinstlagen vid bedémningar av behov av
insatser for brottsoffer och deras nirstdende. Rapporten ger en all-
min orientering om vad brottsutsatthet kan innebira. Socialstyrelsens
(2020b) egen bedémning ir att denna rapport behéver uppdateras
och utvecklas fér att i praktiken kunna fungera som ett verksamhets-
stod for kommunernas socialtjinster.
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Lokala problembilden bir styra men alla kommuner ska kunna
ge brottsutsatta stod

Det finns flera verksamheter som ger uppskattat och virdefullt st6d
till personer som utsatts for brott. Detta stdd skiljer sig som tidigare
nimnts it mellan olika delar av landet och 1 dagsliget finns inte ndgon
nationell samordning eller framarbetat informations- och erfaren-
hetsutbyte mellan kommuner i hur arbetet kan utformas. Dessutom
varierar omfattningen av samarbetet mellan enskilda kommuner och
de ideella verksamheter som arbetar med brottsofferstdd inom respek-
tive kommun. En utmaning ir att gora stédet till brottsutsatta mer
likvirdigt och enhetligt, men dven mer tillgingligt {6r grupper som
1 dag sillan nds av samhiillets stod.

Det brottsofferstodjande, liksom det brottsférebyggande, arbetet
behéver anpassas till lokala férutsittningar, liksom till niva och typ
av utsatthet 1 den egna kommunen. De som arbetar med att ge st6d
dt brottsoffer behover framfér allt ha kompetens pd de omréden och
om de problem som ir framtridande i den egna kommunen. Det ir
viktigt att varje kommun har strukturer f6r att tillhandahilla stod,
kunskap om vilken typ av stdd som t.ex. organisationer i civilsamhil-
let erbjuder samt upparbetade samarbeten med andra kommuner, andra
myndigheter, organisationer i civilsamhillet och privata aktorer. Det
ir dven viktigt att det i samtliga kommuner och regioner finns rutiner
for att identifiera personer som utsatts for brott och som dr i behov
av stdd. Stéd och riktlinjer till kommunerna kan bidra till att f6r-
bittra rutiner och gora arbetet i socialtjinsten mer enhetligt och ade-
kvat i samtliga kommuner.

I utredningen Kommuner mot brotr (SOU 2021:49), dir ett lagstad-
gat kommunalt ansvar fér det brottsforebyggande arbetet foreslds,
diskuteras hur olika problembilder och férutsittningar paverkar kom-
munernas brottsforebyggande arbete. P4 samma sitt bor en vigled-
ning riktad till kommunerna avseende det brottsofferstddjande arbetet
ta kommuners olika férutsittningar och behov i beaktande. Inom det
brottsférebyggande omridet finns vid SKR ett nitverk f6r kommu-
nalt brottsférebyggande arbete (NKB) som syftar till att ha en dialog
med kommunerna om deras behov och 6nskemdl pd omridet. Givet
SKR:s nira dialog med kommunerna, ir det limpligt att uppdraget om
vigledning av kommunernas brottsofferstod tas fram i1 samrdd med
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dem. Detta for att underlitta implementeringen av vigledningen och
gora det framtagna stédet mer verkningsfullt.

Att arbeta for ett mer likvirdigt st6d som samtidigt tar hinsyn
till vilken typ av brott som personen utsatts {6r, den utsattes behov och
livssituation 1 dvrigt samt de lokala férutsittningarna ir ett sitt att
arbeta for att frimja en jimlik hilsa och jimlika livsvillkor 1 befolk-
ningen (SOU 2017:47). Aven utredningen Hillbar socialtiinst — En ny
socialtjinstlag (SOU 2020:47) limnar férslag som syftar till att social-
tjinsten ska frimja bide jimlika och jimstillda livsvillkor samt ha ett
tydligt férebyggande perspektiv och vara mer tillginglig och nirmare
invdnarna i en kommun.

Ett kunskapsbaserat brottsofferstodjande arbete stiller krav
pd dokumentation och uppfolining

For att utveckla socialtjinstens brottsofferstodjande arbete behver
ocksd socialtjinstens statistik utvecklas. Detta kriver 1 sin tur att insat-
ser till enskilda dokumenteras och f6ljs upp, vilket enligt Socialstyrel-
sen (2020b) inte gors 1 tillrickligt stor utstrickning i dagsliget. En
anledning till att det stdd som ges av socialtjinsten inte alltid doku-
menteras ir att nirmare hilften av stédinsatserna ges som servicein-
satser som inte féregds av ett bistdndsbeslut (Socialstyrelsen 2013).
Det innebir att krav pd dokumentation saknas. Tidigare utredningar
har ocksd pekat pd behovet av att det stéd som barn tar del av doku-
menteras for att kunna ingd 1 den offentliga statistiken och att stédet
f6ljs upp och kvalitetssikras i hogre grad (SOU 2017:112).

Aven om kommuners brottsofferstdd behéver anpassas till de spe-
cifika problem som finns i den egna kommunen, bedémer kommittén
det vara angeliget att gemensamma madtt som kan anvindas for att
kartligga och jimféra kommuner fortsitter att utvecklas och anvindas
1dterkommande uppféljningar. Utifrdn denna 6vergripande kunskap
kan en minimumniva vad giller brottsofferstod identifieras. Kommit-
tén foresldr att Socialstyrelsen ges i uppdrag att ta fram vigledning,
foretridelsevis 1 form av féreskrifter och allminna rdd, for att stédja
kommunernas socialtjinster i det brottsofferstddjande arbetet. Vig-
ledningen kan utgéra grund for framtida uppféljande kartliggningar
av kommunernas brottsofferstod.
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9.3 Polismyndighetens information till brottsutsatta
behéver utvecklas for att na fram

9.3.1 Polismyndighetens information till brottsutsatta
bor utvecklas och bli mer situationsanpassad

Kommitténs bedomning: Det finns ett behov av att utveckla Polis-
myndighetens stdd till medarbetare som har 1 uppdrag att limna
information till brottsutsatta. Myndighetens styrning bor vidare
utvecklas for att tydliggéra vilken information som olika med-
arbetare forvintas ge, pa vilket sitt och nir. Aven den skriftliga
informationen som skickas ut till personer som polisanmalt ett brott
behover utvecklas och anpassas till den enskilde 1 storre utstrick-
ning.

Forslag: Polismyndigheten bor ges 1 uppdrag att utveckla ett stod
som underlittar {6r olika kategorier av medarbetare vid Polismyn-
digheten att uppfylla skyldigheten att limna information till brotts-
utsatta och som 6kar relevansen i den information som ges.
Polismyndigheten bor vidare ges 1 uppdrag att utveckla den
skriftliga information som skickas ut vid brottsanmalan 1 syfte att
gora informationen mer relevant och anpassad till den enskilde. I
uppdraget bor ingd att 6verviga behovet av ett verktyg for att
bedéma vilket brottsofferstdd som den enskilda individen behover.

Polisen har en avgirande roll men utmaningar finns

Polisen har en avgorande roll 1 att sikerstilla att brottsutsatta fir den
information de har ritt till vid en polisanmilan och under férunder-
sokningen. Den brottsutsatta ska enligt férundersékningskungérelsen
(1947:948) bl.a. i information om sina rittigheter, om vilka mojlig-
heter det finns att {8 stéd och om de beslut som fattas under utred-
ningen och férundersékningen. Nir en anmilan upprittas ska méls-
dgande 3 en skriftlig bekriftelse av anmilan. Ett brev skickas automa-
tiskt dven ut till milsigande med utférlig information. Informatio-
nen finns tillginglig pa olika sprik men ir inte anpassad efter olika
brottstyper eller utifrin andra aspekter.
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Samhillets skyldighet att informera brottsoffer éverensstimmer
med de behov som brottsutsatta sjilva ger uttryck fér (Brottsoffer-
myndigheten 2017). Samtidigt har flera studier uppmirksammat att
brottsutsatta dnskar mer information, samt att informationen ska
vara anpassad fér olika drenden. Detta indikerar att det finns ett behov
av att utveckla informationen till brottsutsatta.

Ett stort antal medarbetare pd olika tjinster inom Polismyndig-
heten kommer i kontakt med brottsutsatta och har dirmed ett infor-
mationsansvar, vilket 1 sig utgdér en utmaning for att sikerstilla kvali-
teten 1 informationsarbetet till brottsutsatta. Som framgar i avsnitt 7.6.1
ovan har Riksrevisionen granskat Polismyndighetens arbete med
information till brottsutsatta (Riksrevisionen 2021). Riksrevisionens
bedémning ir att Polismyndighetens ambition att ge information bide
muntligen och skriftligen inte uppnas fullt ut och att medarbetare inte
ger information till brottsutsatta i den utstrickning som de har 1 upp-
gift att gora. Detta indikerar, menar Riksrevisionen, att bide styrningen
och stodet till medarbetare behover utvecklas pd detta omrade.

Ansvaret f6r informationsdelning till brottsutsatta vilar, som sagt,
pa flera kategorier av anstillda inom Polismyndigheten. Experter som
kommittén samtalat med betonar vikten av att all personal har ritt
kunskap att utféra denna uppgift. Kommittén bedémer att det finns
behov av att utveckla ett stdd som underlittar f6r medarbetare vid
Polismyndigheten att uppfylla skyldigheten att limna information
till brottsutsatta. Ett s3dant utvecklingsarbete bor ske 1 samrid med
bl.a. Brottsoffermyndigheten och andra relevanta aktorer pd omridet.
Det stéd som tas fram bor utformas s att det ocksd okar relevansen
och triffsikerheten 1 den information som ges. Detta ir ocks3 i enlig-
het med Polismyndighetens ambition att i nira samverkan med andra
aktorer 1 samhillet fortsitta att utveckla brottsofferarbetet med fokus
pa sirskilt utsatta brottsoffer.

Kommittén beddmer vidare att ett verktyg som syftar till att ge
vigledning i frigan om vilket behovsanpassat brottsofferstéd den
enskilda individen behéver bor évervigas.
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9.3.2 Polismyndighetens férmedling av brottsutsattas
personuppgifter kan underlattas

Kommitténs beddmning: Det finns ett behov av att underlitta
Polismyndighetens arbete med att férmedla brottsutsattas kontakt-
uppgifter i syfte att ge tillgdng till stodinsatser.

Forslag: Regeringen bor utreda férutsittningarna for Polismyn-
digheten att, med iakttagande av kraven pa saklighet och opartisk-
het, fé6rmedla uppgifter om brottsutsatta. En sidan utredning bor
dven omfatta frigor om sekretess och skydd av personuppgifter vid
digital fé6rmedling av kontaktuppgifter.

Polismyndigheten har ansvar for att informera om brottsofferstod

Polismyndigheten har enligt forundersokningskungérelsen ett ansvar
att, 1anslutning till att de tar emot en polisanmilan, informera om bl.a.
vilket stdd det finns att £8 f6r brottsutsatta. I avsnitt 8.2 ovan behandlas
mélsidgandes ritt till information och delaktighet under rittsprocessen.

Det har upprepat uppmirksammats att polisens informationsarbete
behéver utvecklas; det ror bl.a. informationen om brottsofferstod. Av
dem som i NTU uppger att de blivit utsatta f6r nigot av de brott som
1 undersdkningen definieras som brott mot person uppger 29 pro-
cent att de erbjudits stod frin en ideell stédorganisation. Aven om en
polisanmilan 6kar sannolikheten att erbjudas stdd, dr det fortfarande
en stor andel som inte upplever att de erbjudits stod ocksd bland dem
som polisanmilt brottet. Vidare ir det relativt vanligt att personer som
utsatts for brott upplever att de faktiskt varit i behov av stéd men att
de inte erbjudits eller fitt stod (Brd 2018b).

Polisens uppdrag omfattar att ge information om det stdd som
finns att tllgd, och inte nodvindigtvis férmedla kontakten mellan
brottsutsatt och stodorganisation. I nuliget kan Polismyndigheten leva
upp till sitt ansvar enbart genom att informera om att det finns stod
att tillgd. Den granskning av polisens informationsarbete till brotts-
utsatta som nyligen genomforts av Riksrevisionen (se avsnitt 7.6.1)
visar dock att frigan om styrning och stéd till medarbetare ir central
for att Polismyndigheten ska kunna leva upp till milsittningen att
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brottsutsatta ska f4 situationsanpassad information om stéd (Riks-
revisionen 2021).

Det finns behov av att underlitta formedling av kontaktuppgifter

Det finns regionala skillnader 1 hur hinvisningen av brottsutsatta till
stodverksamheter hanteras inom Polismyndigheten. Myndighetens
ansvar att informera om vilket stéd som finns att tillgd for brottsut-
satta ir reglerat, men motsvarande reglering finns inte avseende ansvar
att formedla kontakten till olika stédverksamheter. I forarbetena till
13 a § forundersdkningskungérelsen framhills emellertid att det idr
onskvirt att polisen vid fullgérande av sin skyldighet enligt den aktu-
ella bestimmelsen, nir det ir mojligt och limpligt, frigar brottsoff-
ret om denne vill att polisen ska kontakta en stodorganisation. Detta
ir ocksd ett arbete som Polismyndigheten 1 viss utstrickning redan
genomf{or. Polisens hinvisningar till Brottsotferjouren Sverige har dock
generellt sett minskat dver tid. Det finns ett uttalat 6nskemal frin myn-
digheten att, f6r att underlitta hanteringen, kunna férmedla alla kon-
taktuppgifter till brottsutsatta till en central part. En sddan 18sning
skulle enligt kommitténs kunna underlitta myndighetens hantering.

Genom att férmedlingen av personuppgifter saknar ett uttryckligt
lagstod, férmedlar Polismyndigheten uppgifterna med stéd av regler,
som har tll syfte att garantera den enskildes integritet och dirmed
begrinsa formedlingen av personuppgifter.

Ett sdtt att underlitta arbetet med att férmedla kontakten mellan
brottsutsatta och stodverksamheter ir, bl.a. enligt Polismyndigheten,
att skapa ett elektroniskt system som underlittar éverforingen av
kontaktuppgifter till dem som tackat ja till att bli kontaktad av en
stodorganisation. I det fall ett sddant digitalt system inférs bor sirskild
hinsyn tas till frigan om sekretess och skydd av personuppgifter. I f6r-
medlingen behéver man dven iaktta frigan om samtycke frin den
brottsutsatta, bide vad giller att dennas personuppgifter limnas ut och
att hinvisning gors till den specifika brottsofferstddjande organisa-
tionen. Enligt myndigheten gor sig ocks3 sirskilda svirigheter gillande
1 friga om hur ett medgivande enligt offentlighets- och sekretess-
lagen ska forstds 1 de fall medgivandet limnas av barn eller virdnads-
havare. Aven kravet pi saklighet och opartiskhet forsvirar enligt Polis-
myndigheten implementeringen av ett sddant digitalt system.
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Kommittén bedémer att det finns ett behov av att underlitta det
arbete som 1 dag gors av Polismyndigheten med att férmedla brotts-
utsattas kontaktuppgifter 1 syfte att ge tillging till stodinsatser. P4 sd
sitt okas ocksd férutsittningarna for att fler brottsutsatta ska fa situa-
tionsanpassad information om stéd. Kommittén foresldr dirfor att
regeringen utreder forutsittningarna f6r Polismyndigheten att med
iakttagande av kraven p3 saklighet och opartiskhet férmedla uppgif-
ter om brottsutsatta. Aven frigor om sekretess och skydd av person-
uppgifter vid digital férmedling av kontaktuppgifter bér omfattas av
en sidan utredning.
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10  Konsekvensbeddmning

10.1 Inledning

Kommittén limnar 1 detta betinkande nigra forslag som syftar till att
oka kunskapen pd det brottsofferpolitiska omradet och férbittra det
stdd och den information som socialgjidnsten och polisen ger till brotts-
utsatta. I det hir kapitlet redovisas konsekvenserna av vira dvervigan-
den och férslag. Nedan f6ljer de avvigningar och bedémningar som
kommittén gjort. Vi utgdr frin de bestimmelser om kostnadsberik-
ningar och andra konsekvensbeskrivningar som finns 1 kommittéfér-
ordningen (1998:1474).

10.2 Ekonomiska konsekvenser

Kommitténs forslag forvintas bidra till en kunskapsbaserad brotts-
offerpolitik, framfor allt pd sikt. Forslagen omfattar uppdrag till ett
antal myndigheter och leder séledes till vissa kostnadsékningar for sta-
ten. Dessa redovisas nirmare nedan. Mot bakgrund av osikerheten
nir det giller férslagens effekt kan kommittén inte ge ndgra uppskatt-
ningar om kostnadsbesparingar.

10.2.1 Uppdraget om att forstirka Brottsoffermyndigheten
som kunskapscentrum for brottsofferfragor

Kommittén féresldr att Brottsoffermyndigheten ges ett férstirkt upp-
drag att systematiskt sammanstilla och tillgingliggéra relevant kunskap
pa brottsofferomridet. I uppdraget bor ingd att foresld en modell for
regelbunden uppfoljning av vilket stéd och bemétande brottsutsatta
far frin myndigheter och andra aktorer 1 samhallet.
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Kommittén bedémer att det foéreslagna uppdraget till Brottsoffer-
myndigheten kan betraktas som en utveckling och férstirkning av
myndighetens befintliga uppdrag och arbete. Brottsoffermyndigheten
ir emellertid, i férhallande till sitt uppdrag, en relativt liten myndig-
het med begrinsade resurser. Myndighetens férvaltningsanslag uppgick
2021 ull drygt 43 miljoner kronor. Det dr ocks angeliget att myndig-
hetens 6vriga taganden, som handliggningen av brottsskadeirenden
och regressverksamheten, inte paverkas. Kommittén bedémer dirfor
att myndigheten behover tillforas ytterligare resurser for att kunna
genomfora uppdraget pd ett tillfredstillande sitt. Att systematiskt sam-
manstilla kunskap, sprida denna information till berérda aktérer och
att f6lja upp det arbete som bedrivs kriver ett lingsiktigt dtagande.
Anslagsékningen bor dirfor vara permanent. Det dr angeliget att det
blir en lingsiktig satsning s att mojligheterna att f6lja utvecklingen
over tid kan sikerstillas.

Kostnaderna f6r genomfoérande av uppdraget ir svira att berikna
och ir beroende av ambitionsnivd och hur myndigheten tar sig an upp-
draget. Eftersom uppdraget innebir att Brottsoffermyndigheten ska
limna f6rslag pd en modell for uppfoljning kan kommittén inte bedéma
vilka de ekonomiska konsekvenserna blir f6r myndigheten pa sikt.
Kommittén vill dock understryka vikten av en kunskapsbaserad brotts-
offerpolitik som ir hillbar éver tid.

Kommittén bedémer i vart fall att en rimlig satsning inledningsvis
bér omfatta 8 miljoner kronor, vilket motsvarar 7 drsarbetskrafter och
cirka 1 miljon kronor f6r andra utredningskostnader. Dessa kostnader
bér kunna finansieras genom en omférdelning inom utgiftsomrade
4 Rittsvisendet.

10.2.2 Uppdragen till Socialstyrelsen att kartlagga, folja
upp och ge vagledning avseende kommunernas
brottsofferarbete arbete

Kommittén foreslar att Socialstyrelsen ges i uppdrag att kartligga kom-
munernas arbete med att erbjuda stéd och hjilp till den som utsatts
for brott och dennes nirstdende. Vidare féreslds att det i uppdraget bor
ingd att kartligga hur olika insatser f6ljs upp i dagsliget samt limna
forslag pa hur olika insatser bor f6ljas upp framéver. Slutligen fore-
slds ocksd att Socialstyrelsen ges i uppdrag att ta fram en utvecklad
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vigledning for att stddja kommunernas socialtjinster 1 det brottsoffer-
stddjande arbetet.

Socialstyrelsen har foreslagit att uppféljningen av kommunernas
arbete med att erbjuda stéd och hjilp ska utvecklas pé olika sitt. Arbe-
tet dr ett led 1 det utvecklingsarbete som myndigheten redan bedriver
pa omraddet. Kommittén bedémer att det f6r genomférande av upp-
draget kommer att krivas att myndigheten avsitter ytterligare resur-
ser for att utveckla arbetet. Den enkiit som skickas ut till kommunerna
behover t.ex. kompletteras med limpliga frigestillningar. Hirutdver
behéver myndigheten géra en bedémning av hur insatserna pd ett
limpligt sitt kan f6ljas dver tid. Myndigheten bér ocksd, med utgdngs-
punkt i kartliggningen av kommunernas brottsofferstddjande arbete,
ta fram verksamhetsstdd i syfte att utveckla kommunernas brottsoffer-
stddjande arbete och gora det mer jimlike.

De ekonomiska konsekvenserna f6r myndigheten ir beroende av
vilken ambitionsnivd man viljer f6r uppdraget. En rimlig beddmning,
enligt kommittén, ir att avsitta minst en arsarbetskraft fér att genom-
fora uppdraget. Hirutover kan det troligen tillkomma kostnader for
andra utredningsdtgirder, t.ex. 1 samband med utskick av enkiter. Detta
skulle motsvara en kostnad om cirka 2 miljoner kronor.

Socialstyrelsen ir en forvaltningsmyndighet bl.a. for den verksam-
het som ror socialtjinst. Myndigheten ska enligt sin instruktion ansvara
for kunskapsutveckling och kunskapsférmedling inom sitt verksam-
hetsomrade och ge stod till metodutveckling inom sitt verksamhets-
omrdde. Myndigheten ska félja, analysera och rapportera bl.a. om
socialtjinst genom statistikframstillning, uppféljning, utvirdering och
epidemiologiska studier. Socialstyrelsens forvaltningsanslag fér 2021
uppgér till cirka 770 miljoner kronor. Socialstyrelsens verksamhet och
sirskilda uppdrag finansieras till stor del av olika sakanslag. Kommittén
bedomer emellertid att ovan nimnda kostnaderna i sammanhanget ir
marginella och bér rymmas inom ramen {6r myndighetens uppdrag att
utveckla arbetet.

10.2.3 Uppdragen till Polismyndigheten att utveckla
informationen till brottsutsatta

Kommittén foreslar att Polismyndigheten ges i uppdrag att utveckla
ett stdd som underlittar att limna information till brottsutsatta. Kom-
mittén foresldr vidare att Polismyndigheten ges 1 uppdrag att utveckla
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myndighetens skriftliga information till brottsutsatta for att gora infor-
mationen mer relevant och anpassad till den enskilde samt att 6ver-
viga behovet av ett verktyg for att bedéma vilket brottsofferstod
som den enskilda individen behéver. Kostnaderna fér genomférande
av uppdragen pdverkas av myndighetens pdgdende strategiska arbete
dir resurser avsatts for att i samverkan med andra aktdrer i samhillet
utveckla brottsofferarbetet med fokus p4 sirskilt utsatta brottsoffer.
Kommittén bedémer dock att de féreslagna uppdragen kriver att ytter-
ligare resurser motsvarande 8tminstone tvd drsarbetskrafter avsitts
vilket beriknas till en kostnad om cirka 2 miljoner kronor &rligen.
Kommittén bedémer att de kostnader som uppdragen medfér har
en tydhg koppling till Polismyndighetens uppdrag och dirmed bér
rymmas inom ramen f6r myndighetens férvaltningsanslag som for

2021 uppgér till drygt 30 miljarder kronor.

10.3  Konsekvenser for brottsligheten eller
det brottsforebyggande arbetet

Kommittén bedémer att de féreslagna dtgirderna kan antas bidra till
minskad brottslighet och 6kad trygghet. Forslagen syftar till att 6ka
kunskapen pd det brottsofferpolitiska omridet och att brottsutsatta
som vinder sig till polisen ska 3 adekvat information. Att den som
utsatts av brott fir ritt information, stéd och skydd kan minska ris-
ken for att den brottsutsatte tappar fértroende for savil rittsvisen-
det som andra samhillsaktorer. Relevant stéd och skydd till den som
utsatts f6r brott kan ocksd minska risken f6r upprepad utsatthet fér
brott och bidra till 6kad trygghet.

Milet f6r svensk kriminalpolitik dr att minska brottsligheten och
oka tryggheten. Som kommittén redovisat ir brottsofferarbetet en vik-
tig del 1 arbetet f6r att uppnd detta mil. Kan inte samhillet uppritt-
hilla ett rittssikert stod och skydd till den som drabbas av brott ir
risken att medborgarna tappar fortroendet for sdvil rittsvisendet som
andra samhillsaktdrer. Det blir d& svirt att bedriva ett effektivt brotts-
forebyggande och brottsbekimpande arbete. Bittre kunskap om om-
fattning, inriktning och vilket behov av stéd, information och skydd
som finns hos olika milgrupper ir en viktig pusselbit i detta arbete.
Det handlar ocksd om att hitta bittre sitt nd vissa utsatta grupper av
brottsoffer. Socialtjinstens ansvar for att sivil brottsutsatta som
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deras anhériga fir det stod de dr 1 behov av dr viktigt 1 detta samman-
hang. Ett adekvat brottsofferstdd kan dven minska risken for att utsit-
tas for brott igen och dirmed bidra till att férebygga upprepad utsatt-
het for brott. Den som har drabbats av brott l6per en hogre risk att
drabbas av brott pd nytt, jimfort med dem som aldrig varit utsatta
for brott tidigare. Med hinsyn till brottslighetens stora negativa konse-
kvenser finns det ett virde i varje brott som kan férhindras. Genom
okat fokus pd bittre kunskap om brottsofferfrigor kan det antas att
forslaget, 1 vart fall pd sikt, kan bidra till minskad brottslighet och
okad trygghet.

10.4 Ovriga konsekvenser

Utover de konsekvenser som redovisats tidigare 1 detta kapitel ska
enligt 15 § kommittéférordningen ocks redovisas om forslagen 1 ett
betinkande har betydelse f6r den kommunala sjilvstyrelsen, for syssel-
sittning och offentlig service 1 olika delar av landet, f6r sm8 foretags
arbetsforutsittningar, konkurrensférmiga eller villkor 1 6vrigt 1 f6r-
hillande till st6rre foretags, for jimstilldheten mellan kvinnor och min
samt for mojligheterna att nd de integrationspolitiska mélen.

Vira forslag bedoms inte ha nigon betydelse f6r den kommunala
sjilvstyrelsen eller for den lokala demokratin. Detsamma giller for
sysselsittningen, offentlig service 1 olika delar av landet och for sma
foretags arbetsférutsittningar, konkurrensférmaga eller villkor 1 6vrigt
1 forhdllande till storre foretags.

Vira forslag bedoms av kommittén ha vissa positiva konsekvenser
for jimstilldheten mellan kvinnor och min. Forslaget att 6ka kunska-
pen om brottsutsattas behov och den kartliggning av kommunernas
arbete med att erbjuda stdd och hyilp till den som utsatts for brott
som foreslds kan dirmed bidra till att uppnd det jimstilldhetspoli-
tiska mélet att kvinnor och min ska ha samma makt att forma sam-
hillet och sina egna liv bl.a. avseende delmélen en jimn férdelning av
makt och inflytande och jimstilld hilsa. Forslagen bedéms inte ha
nigra konsekvenser for mojligheten att nd de integrationspolitiska
mélen. Slutligen bedémer vi inte att vira férslag kommer att pdverka
Sveriges dtaganden till {6ljd av medlemskapet 1 Europeiska unionen.

333






Referenser

Offentligt tryck

A2021/01299, Uppdrag att kartligga kommuners insatser for att
hjilpa vildsutsatta personer med eller utan barn att ordna stadig-
varande boende.

Dir. 2021:29, Nationell strategi for att forebygga och bekimpa vald

mot barn.

DS 2020:16, Stirkt barnyittsperspektiv for barn i skyddat boende —
forslag till bestimmelser rérande bl.a. omedelbar placering, sekre-
tess och skolgdng.

F12020:06, En socialt hallbar bostadsforsérining.
Ju2006/5404, Uppdrag till Brottsoffermyndigheten och Domstols-

verket om en langsiktigt hillbar organisation for och finansiering
av vittnesstodsverksambeten.

Ju2010/2309/KRIM, Uppdrag till Rikspolisstyrelsen att forstirka
skyddet for hotade och forfoljda personer genom att sikerstilla
tillhandabdllandet av larm- och skyddspaket.

Ju2019/04178 och Ju2017/04739, Regleringsbrev for budgetdrer 2020
avseende Brottsoffermyndigheten.

Justitieutskottets betinkande 2020/21:JuU27, Vildsbrott och brotts-

offer.

Motion 2009/10:Ju345, Utbetalning av skadestind till brottsoffer m.m.
Motion 2018/19:1212, Férskotterat skadestind till brottsoffren.
Motion 2020/21:3096, Ersdttning till brottsoffer.

Motion 2020/21:3298, Stid till brottsoffer.

Prop. 2000/01:79, Stod tll brottsoffer.

Prop. 2010/11:45, Forbittrat skydd mot stalkning.

335



Referenser

SOU 2021:85

Prop. 2017/18:81, Elektronisk évervakning av kontaktforbud.
Prop. 2020/21:217, Skérpta straff for vdld och andra krinkningar i

ndra relationer.

$2018/03696/JAM, Uppdrag att planera for utékad samverkan i
frdgor om forbéttrad upptickt av vdld i nira relationer m.m.

Skr. 2016/17:10, Makt, mdl och myndighet — feministisk politik for en
jamstilld framtid.

SOU 1990:92, Vild och brottsoffer.

SOU 1998:40, Brottsoffer. Vad har gjorts? vad bor goras?
SOU 2011:61, Vanvdrd i social barnavdrd.

SOU 2012:26, En ny brottsskadelag.

SOU 2016:19, Barnkonventionen blir svensk lag.

SOU 2017:46, Stirkt ordning och sikerbet i domstol.

SOU 2017:47, Nista steg pd vigen mot en mer jimlik hilsa.
SOU 2017:98, Tidiga forhor — nya bevisregler i brottmal.

SOU 2017:112, Ett fonster av mdjligheter — stirkt barnrittsperspektiv
for barn i skyddat boende.

SOU 2018:37, Att bryta ett vildsamt beteende.

SOU 2020:47, Hallbar socialtjénst — en ny socialtjdnstlag.
SOU 2021:35, En stirkt réttsprocess och en ckad lagforing.
SOU 2021:64, Ersdttning till brottsoffer.

Litteratur, rapporter, artiklar m.m.

Andersson, M. (2018) Hate crime, consequences and. interpretations.
Avhandling. Malmé universitet.

Andersson, L. (2019) Malsigandebitridet i rittsprocessen. Stockholm:
Norstedts juridik.

Baianstovu, R. m.fl. (2019) Heder och sambiille: Det hedersrelaterade
vdldets och fortryckets uttryck och samhillets utmaningar. Orebro:
Orebro universitet.

Barnombudsmannen (2020) Dom tror att dom wvet bittre. Barnet som
réttighetsbdrare.

336



SOU 2021:85

Barnafrid (2019) Slutrapport. Utvirdering av Barnahus. Rapport
$2018/00212/FST. Linkoping: LiU Tryck.

Bris (2021) Férsta aret med pandemin. Om barns mdende och utsatt-
het. Arsrapport 2020. Bris-rapport 2021:1.

Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket (2015) Vittnesstid:
Forslag till en lingsiktigt hillbar organisation for och finansiering
av verksambeten.

Brottsoffermyndigheten (2016) Arsredovisning 2017.

Brottsoffermyndigheten (2019) Arsredovisning 2018.

Brottsoffermyndigheten (2020) Referatsamling 2020.

Brottsoffermyndigheten (2021) Arsredovisning 2020.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2007) Misshandel mellan obekanta —
kan fler brott klaras upp¢ Rapport 2007:12.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2008) Polisens utredningar av vdld
mot kvinnor i néra relationer. Rapport 2008:25.

Brd, Brottsforebyggande rddet (2009) Forbittrat stod till unga brotrs-
offer. En utvirdering av Brottsofferjourernas Riksforbunds projekt.
Rapport 2009:9.

Brd, Brottsférebyggande radet (2014) Utvecklingen av Brottsskade-
ersdttningen. En analys av forhillandet mellan antalet drenden om
brottsskadeersittning och antalet anmdlda brott. Kortanalys.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2015a) Larmtelefoner for hotade.
Uppfolining av hur polisens larmtelefoner anvinds och fungerar.
Rapport 2015:7.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2015b) Kontaktforbud. En
utvirdering av dndringarna i lagen 2011. Rapport 2015:3.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2016) Malsigandes medverkan i
rdttsprocessen. Rapport 2016:8.

Brd, Brottstorebyggande ridet (2017) Stora forundersékningar och
brottmal. Utveckling, omfing och karaktir. Rapport 2017:4.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2018a) Brott mot dldre. Om utsatthet
och otrygghet. Rapport 2018:7.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2018b) Stdd !l brottsoffer.
Kortanalys 7/2018.

337

Referenser



Referenser

SOU 2021:85

Bra, Brottsforebyggande ridet (2018c) Sjialvrapporterad utsatthet for
hatbrott. Analys utifrdn Nationella trygghetsundersékningen 2006
2017. Rapport 2018:10.

Bra, Brottsférebyggande ridet (2019a) Hot och krinkningar pd
internet. En jamférande beskrivning, utifrin kon och dlder.
Kortanalys 6/2019.

Br3, Brottsférebyggande ridet (2019b) Tystnadskulturer. En studie
om tystnad mot réttsvisendet. Rapport 2019:10.

Brd, Brottsforebyggande ridet (2020a) Skolundersokningen om brott
2019. Rapport 2020:11.

Brd, Brottsférebyggande ridet (2020b) Nationella trygghetsunder-
sokningen 2020. Rapport 2020:8.

Brd, Brottstérebyggande ridet (2020¢) Stod il hatbrottsutsatta.
Kortanalys 1/2020.

Brd, Brottstérebyggande ridet (2021) Handlagda brott 2020. Slutlig
statistik.

Brottstérebyggande ridet m.fl. (2021) Framtida
verksambetsvolymer i rittskedjan. Bedomning avseende perioden
2021-2024.

Brottsofferjouren Sverige (2021) Brottsofferjourens statistik
verksambetsdret 2020. En statistikrapport fran Brottsofferjouren
Sverige.

Burcar, V. (2005) Gestaltningar av offererfarenbeter. Samtal med
unga mdn som utsatts for brott. Avhandling. Lunds universitet.
Burman, M. (2011) ”Brottsoffer i straffritten”, i: Lernestedt, C och
Tham, H. (red.) Brottsoffret och kriminalpolitiken, s. 279-298.

Stockholm: Norstedts Juridik.

Campbell, M. m.fl. (2012) Victims’ perceptions of traditional and
cyberbullying, and the psychosocial correlates of their victimi-
sation, Emotional and Bebavioural Difficulties, 17: 89-401.

Carlsson, N. och Wennerstrom, U-B. (2010) Utvirdering av stod
till brottsutsatta i Goteborg. Slutrapport. Goteborg: Géteborg
stad.

Christie N. (2001) "Det idealiska offret”, i: Akerstrém, M. och
Sahlin, I. (red.) Det motspinstiga offret, s. 46—60. Lund:
Studentlitteratur.

338



SOU 2021:85

Cross, C., Richards, K. och Smith, R. (2016) The reporting experien-
ces and support needs of victims of online fraud, Trends and
issues in crime and criminal justice, 518: 1-14.

Diesen, C. (2005)”Processrittsligt perspektiv: Om positiv och
negativ sirbehandling i straffprocessen”, i: Diesen, C. m.fl.
(red.) Likhet infor lagen, s. 181-390. Falun: Natur och Kultur.

Dijk, J. (2009). Free the Victim: A Critique of the Western
Conception of Victimhood, International Review of Victimo-
logy, 16: 1-33.

Doak, J. (2008) Victims’ Rights, Human Rights and Criminal Justice:
Reconceiving the Role of Third Parties. Oxford: Hart Publishing.

Domstolsverket (2014) Sikerbeten i domstol for malsigande och
vittnen. Rapport 2014:1.

Domstolsverket (2021) Verksambetsplan 2021-2023.

EU, Europeiska unionen (2012) Om faststillandet av miniminormer
for brottsoffers rittigheter och for stod till och skydd av dem.

FN, Forenta nationerna (1985) Deklarationen om grundliggande
réttsprinciper for offer for brott och maktmissbruk.

Granstrom, G. och Mannelqvist, R. (red.) (2016) Brottsoffer —
réttsliga perspektiv. Lund: Studentlitteratur.

Granstrom, G., Mellgren, C. och Tiby, E (2019) Hatbrott? En
introduktion. Lund: Studentlitteratur.

Grevio (2019) Baseline evaluation report Sweden. Europarddet.

Grip, K. (2012) The Damage Done — Children Exposed to Intimate
Partner Violence and their Mothers. Towards empirically based
interventions in order to reduce negative health effects in children.
Avhandling. Géteborgs universitet.

Gélnander, R. (2020) Maintaining desistance. Barriers and
expectations in women’s desistance from crime. Avhandling.
Stockholms universitet.

Hansen Lofstrand, C. (2008) ”Det hir dr mer dn en mottagning”.
Utvdrdering av stodcentrum for unga brottsoffer i Goteborg.
Goteborg: FoU 1 Vist. Rapport 3:2008.

Heimer, M., Nisman, M. och Palme, J. (2017) Rdttighetsbirare eller
problembérare? — barns viitt att komma till tals och socialtjinstens
insatser. Stockholm: Stiftelsen Allminna barnhuset.

339

Referenser



Referenser

SOU 2021:85

Holmberg, C. och Enander, V. (2011) Varféor gir hons Om miss-
handlade kvinnors uppbrottsprocesser. Lund: Studentlitteratur.

Holmberg, C., Smirthwaite, G. och Nilsson, A. (2005) Mins vdld
mot missbrukande kvinnor — ett kvinnofridsbrott bland andra.
Stockholm: Mobilisering mot narkotika.

Holmstrom, L. och Burgess, A. (1978) The victim of rape.
Institutional reactions. New York: Wiley.

Internetstiftelsen (2020) Svenskarna och internet — Digitalt utan-
forskap 2020.

Jansen, J. och Leukfeldt, R. (2018) Coping with cybercrime
victimization: An exploratory study into impact and change.
Journal of Qualitative Criminal Justice and Criminology,

6: 205-228.

Johansson, S. (2011). Rdtt, makt och institutionell forindring: en
kritisk analys av myndigheters samverkan i barnahus. Avhandling.
Lunds universitet.

Kaldal, A. m.fl. (2010) Barnahusutredningen 2010. Stockholm: Jure.
Landberg, A. och Svedin, C. G. (2013). Inuti ett barnabus.
Stockholm: Ridda Barnen.

Landstedt, E. och Persson, S. (2014) Bullying, cyberbullying, and
mental health in young people, Scandinavian journal of public
health, 42: 393-399.

Leukfeldt, E. R., Notté, R. J. och Malsch, M. (2020) Exploring the
Needs of Victims of Cyber-dependent and Cyber-enabled
Crimes, Victims and Offenders, 15: 60-77.

Lindgren, M. (2004) Brottsoffer i réttsprocessen: om ideala brottsoffer
och goda myndigheter. Stockholm: Jure.

Lindgren, M., Pettersson, K-A. och Higglund, B. (red.) (2004)
Utsatta och sarbara brottsoffer. Stockholm: Jure.

Litzén, S. (2004) "De glémda brottsoffren — utsatthet fér brott bland
marginaliserade grupper”, i: Lindgren, M., Pettersson, K-A. och
Higglund, B. (red.) Utsatta och sirbara brottsoffer, s. 79—-100.
Stockholm: Jure.

Linsstyrelserna (2016) Kartliggning av skyddat boende for sirskilt
utsatta personer. Rapport 2016:23.

340



SOU 2021:85 Referenser

Khong, J. Z. m.fl. (2020) Traditional victims and cybervictims:
Prevalence, overlap, and association with mental health among
adolescents in Singapore, School Mental Health, 12: 145-155.

Maskrosbarn (2012) Frdga man inget — fir man inget veta. En
kvalitativ och kvantitativ intervjustudie med 50 ungdomar.

Mellgren, C. m.fl. (2012) Riskanalys i polisverksambet: utvirdering
av polisens arbete med riskanalys for vdld pd individnivd —
Skdnemodellen och Check 10 (+). FoU-rapport 2012:2. Malmo
universitet.

Mellgren, C., Andersson, M. och Ivert, A-K. (2017) For Whom
Does Hate Crime Hurt More? A Comparison of Consequences
of Victimization Across Motives and Crime Types, Journal of
Interpersonal Violence, 36: 1512-1536.

MUCEF, Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhillesfrigor (2021)
Goda levnadsvillkor for mdnga men inte for alla. Ung idag 2021.

NCK, Nationellt centrum f6r kvinnofrid (2014) Vald och hilsa. En
befolkningsundersékning om kvinnors och mdins vildsutsatthet
samt kopplingen till hilsa. Rapport 2014:1.

Persson, A. (2004) De politiska partiernas rittspolitik. Uppsala:
Tustus Forlag.

Polismyndigheten (2017) Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer-
och personsikerbetsverksambeten. PM 2017:06.

Regeringskansliet (2020) EU-strategi om brottsoffers rittigheter.
Faktapromemoria 2019/20:FPM58.

Riksrevisionen (2021) Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med
information till brottsutsatta. Rapport 2021:20.

Ryding, A. (2005) Vilviljans variationer. Moraliska grinsdragningar
inom brottsofferjourer. Avhandling. Lunds universitet.

Rypi, A. (2012) *Tre unga mins omvindelseberittelse”, i: Heber,
A., Tiby, E. och Wikman, S. (red.) Viktimologisk forskning, s.
201-224. Lund: Studentlitteratur.

Qvarnstrém, J. och Lindgren, M. (2004) Vad tycker brottsoffer om
polisen? En undersékning vid Polismyndigheten i Vistra
Gotaland. Goteborg: Polismyndigheten i Vistra Gotaland.

Socialstyrelsen (2005) Socialtjinstens stod till unga brottsoffer.

341



Referenser

SOU 2021:85

Socialstyrelsen (2006) Kostnader for vild mot kvinnor En sambills-
ekonomisk analys.

Socialstyrelsen (2011) Insatser for vdldsutsatta kvinnor med miss-
bruksproblem En kartliggning och granskning av interventioner.

Socialstyrelsen (2012) Brottsoffer och deras nérstdende. Socialtjinstens
ansvar for att ge stod och bydlp.

Socialstyrelsen (2013) Brottsofferstatistik. Forslag till statistikutveck-
ling inom socialtjdnst och hélso- och sjukvdrd.

Socialstyrelsen (2014) Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd
om vdld i néra relationer. SOSFS 2014:4.

Socialstyrelsen (2016a) Vild. Handbok om socialtjinstens och hélso-
och sjukvdrdens arbete med vdld i néra relationer.

Socialstyrelsen (2016b) Kuvalitet i skyddade boenden. En enkdtunder-
sokning 2016.

Socialstyrelsen (2018) Dédsfallsutredningar 2016-2017.
Socialstyrelsen (2019) Ett liv utan vdld och fortryck.
Socialstyrelsen (2020a) Kartliggning av skyddade boenden i Sverige.

Socialstyrelsen (2020b) Forslag pa mdtt om socialtjinstens brotts-

offerstid.

Socialstyrelsen (2021) Oppna jimfiorelser 2021 — Véld i nira
relationer. Art.nr: 2021-6-7403.

Svensk forsikring (2021) Forsikringar i Sverige 2011-2020.

Strand, S. m.fl. (2016) Polisens arbete med riskbedémning och risk-
hantering av partnervdldsrelaterad brottslighet. Umes:
Brottsoffermyndigheten.

Statskontoret (2016) Myndighetsanalys av Brottsoffermyndigheten.
Rapport 2016:6.

Ten Boom, A., och Kuijpers, K. F. (2012) Victims’ needs as basic
human needs, International Review of Victimology, 18: 155-179.

Trygghetsberedningen (2020) Coronapandemin, brottsligheten och
rdttsvisendets myndigheter. Regeringskansliet.

Tornqvist, N. (2017) Att gora ritt. En studie om professionell respekta-
bilitet, emotioner och narrativa linjer bland relationsvdldsspecia-
liserade dklagare. Avhandling. Stockholms universitet.

Victim Support Europe (2019) VOCIARE National report Sweden.

342



SOU 2021:85 Referenser

Wergens, A. (2004) ”Brottsdrabbade resenirer”, i: Lindgren, M.,
Pettersson, K-A. och Higglund, B. (red.) Utsatta och sarbara
brottsoffer, s. 121-134. Stockholm: Jure.

Aklagarmyndigheten (2008) Besoksforbud — en kartliggning sver
tillimpningen med synpunkter. Rapport juni 2008.

Aklagarmyndigheten (2011/2020) Kontaktforbud. Handbok.
Utvecklingscentrum Goteborg (senast uppdaterad 2019 och
rittad 2020).

Aklagarmyndigheten (2013) Kontaktforbud — en kartliggning av
tillimpningen med synpunkter pd iakttagelserna. Tillsynsrapport
2013:4.

Aklagarmyndigheten (2015) Kontaktforbud — risk och proportio-
nalitetsbedomning. Riksdklagarens riktlinjer (RAR 2015:2).

Aklagarmyndigheten (2020a) Aklagarmyndighetens foreskrifter om
dndring 1 Aklagarmyndighetens foreskrifter (AFS 2011:6) om
kontaktforbud. Aklagarmyndighetens forfattningssamling (AFS
2020:2).

Aklagarmyndigheten (2020b) Kontaktforbud — en kartliggning av
tillimpningen med synpunkter pd iakttagelserna. Tillsynsrapport
2020:1.

Astrom, K. och Rejmer, A. (2008). ”Det blir nog bittre for barnen ...”
Slutrapport i utvirderingen av nationell forsiksverksambet med
barnahus 2006-2007. Lunds universitet.

Overlien, C. (2007) Barn som upplever pappas vild mot mamma —
vad siger forskningen? Nordisk sosialt arbeid, 27: 238-250.

343






Bilaga 1

Kommittédirektiv 2020:32

En parlamentarisk trygghetsberedning

Beslut vid regeringssammantride den 26 mars 2020

Sammanfattning

En parlamentariskt sammansatt kommitté i form av en trygghets-

beredning ska, bitridd av sakkunniga och experter, bistd regeringen

med underlag till utformningen av en kunskapsbaserad och brett f6r-

ankrad kriminalpolitik som ska bidra till att uppfylla de kriminal-

politiska milen att minska brottsligheten och 6ka minniskors trygghet.
Kommittén ska bl.a.

e identifiera de viktigaste kriminalpolitiska utmaningarna som sam-
hillet stir infér nu och under de nirmaste iren,

e analysera och bedéma vilken f6rmiga som finns hos rittsvisen-
det och andra berérda aktorer f6r att méta dessa utmaningar pd
sdvil det brottsforebyggande som brottsbekimpande omridet,

e bedémaivilken grad det finns f6rmiga hos berérda aktorer 1 sam-
hillet att ge relevant stdd och skydd for brottsutsatta,

o Overviga pd vilket sitt forskning och innovation 1 hégre grad kan
knytas till det praktiska arbetet med att férebygga och utreda
brott, och

e genomfora en genomlysning av hur ett modernt straffsystem bor
vara utformat for att kunna bidra till de kriminalpolitiska mélen.

345



Bilaga 1

SOU 2021:85

Kommittén ska slutredovisa sitt arbete senast den 31 oktober 2024.
En forsta delredovisning ska limnas senast den 1 mars 2021. Dir-
efter ska arliga delredovisningar limnas den 31 oktober 2021-2023.

Behovet av en kommitté {6r utveckling av en kunskapsbaserad
och langsiktig kriminalpolitik

I Sverige ska alla vara trygga, oavsett var man bor eller vem man ir.
Arbetet f6r att motverka brottsligheten miste bedrivas pa bred front
av minga aktorer. Det miste vara fokus bdde pd att utreda och lag-
fora de brott som begds och pd att férebygga brottslig verksamhet,
dels med sociala dtgirder riktade mot individer, dels med s.k. situa-
tionella &tgirder som riktas mot platser eller situationer dir risken
for brott dr hog. I det forebyggande arbetet ingdr dven dtgirder for
att minska risken f6r dterfall i brott. De brottsutsattas situation mdste
ocksd uppmirksammas, sirskilt barns och ungas, liksom de skillna-
der som finns mellan olika grupper avseende utsatthet och otrygg-
het. Skillnader kan finnas exempelvis mellan kvinnor och min, mellan
minniskor med olika bostadsort eller socioekonomisk situation.
Mot bakgrund av de senaste &rens utveckling ir det dven angeliget
att intensifiera arbetet mot det grova vildet och mot att unga min-
niskor dras in 1 kriminella ging- och nitverksmiljoer. I det reform-
program mot gingkriminalitet och annan grov brottslighet som reger-
ingen presenterade den 21 september 2019 finns 34 dtgirder som pd
olika sitt riktas mot dessa problem. Inrittandet av en trygghetsbered-
ning ir en av dessa dtgirder.

Sdvil den nuvarande regeringen som tidigare regeringar har de
senaste decennierna genomfért stora satsningar pid rittsvisendet,
men dven pd det brottsforebyggande arbete som ligger utanfor ritts-
kedjan. Antalet polisanstillda okar, rittsvisendet har getts fler och
effektivare verktyg och en mingd straffrittsliga reformer har genom-
forts. I mars 2017 presenterades ett brottsférebyggande program —
Tillsammans mot brott (skr. 2016/17:126). I programmet finns ett
antal mélsittningar som berdr dels organisation och struktur av det
brottsforebyggande arbetet, dels mer specifika sociala och situatio-
nella dtgirder som kan vidtas inom minga olika omriden for att
motverka brott. Vidare har regeringen forstirkt Brottsférebyggande
ridets stodjande roll gentemot andra aktdrer samt inrittat regionala
samordnare for brottsférebyggande arbete vid linsstyrelserna. Ett
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nationellt centrum mot vildsbejakande extremism har ocks3 inrittats
vid Brottsforebyggande ridet.

Det finns dock behov av ytterligare insatser de nirmaste dren
bide inom och utanfor rittsvisendet for att minska brottsligheten
och 6ka minniskors trygghet. For att 8stadkomma detta behover de
kriminalpolitiska insatserna bli bredare och kunna omfatta fler sam-
hillssektorer idn rittsvisendet. De behdver ocksd bli mer kunskaps-
baserade och 1 hégre grad [dngsiktigt férankrade 6ver partigrinserna.
Det ir av stor vikt att dtgirder mot kriminalitet dr evidensbaserade
och grundade i analyser av problemens orsaker och vilka dtgirder som
ir samhillsekonomiskt mest effektiva. Det giller bdde dtgirder for att
lagfora eller férhindra brott hir och nu, och fér att motverka brottens
uppkomst och dirmed bekimpa brottsligheten dven pd lingre sikt.

Uppdraget att identifiera och analysera kriminalpolitiska
utmaningar i dag och i framtiden

De senaste &rens samhillsutveckling i Sverige och omvirlden har med-
fort en ling rad krivande utmaningar inom det brottsférebyggande
och brottsbekimpande arbetet. Samhillet priglas av en 6kad globa-
lisering och en allt mer omfattande digitalisering. Det kan leda till nya
srbarheter 1 samhillet som snabbt utnyttjas av kriminella. P§ flera
andra omraden i samhillet vixer det fram olika former av brottslighet
som medfor att samhillets motdtgirder stindigt behover utvecklas.
Exempelvis har systematiska och organiserade brott mot vilfirds-
systemen Okat de senaste dren, liksom narkotikabrott, bedrigeribrott
och internetrelaterad brottslighet. Brottsligheten ir inte sillan grins-
dverskridande. Omvirldsbevakningen miste dirfér utvecklas for att
proaktiva dtgirder ska kunna vidtas.

Den upplevda otryggheten har 6kat och ir sirskilt utbredd bland
kvinnor, och bland personer som bor i socialt utsatta omriden i stor-
stadsregionerna. I dessa omrdden, huvudsakligen men inte enbart
koncentrerade till storstads-regionerna, paverkar ocksd skjutningar,
kriminella nitverk, tendenser till parallella samhillsstrukturer och
hedersnormer livsvillkoren f6r manga minniskor, inte minst fér barn
och unga. Den sammansatta problematik som priglar dessa omriden
kan dven utgora en grogrund for vildsbejakande extremism.

Trots detta dr Sverige ett land med jimférelsevis 1iga nivder av
brottslighet. Vissa brottstyper visar neditgdende trender, samtidigt
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som fértroendet f6r rittsvisendet, inte minst f6r Polismyndigheten,
okar. Men kriminalpolitiken méste kunna méta inte bara dagens situa-
tion utan iven ha en beredskap fér kommande utmaningar. Allmin-
hetens fortroende for rittsvisendet och andra samhillsfunktioner
maste uppritthdllas. Det finns mot den bakgrunden skil att analy-
sera vilka som ir de storsta problemen och utmaningarna inom det
kriminalpolitiska omridet 1 dagsliget, men ocksd géra en beddmning
av vilka utmaningar som kan finnas i framtiden och var dessa kan
finnas, givet forandringar i samhillet 1 stort. Det giller inte minst den
samhillspdverkan som det nya coronaviruset kan komma att f3.
Kommittén ska dirfér 1 ett forsta steg

e analysera och beskriva de viktigaste utmaningarna som bér hanteras
inom kriminalpolitiken pd sdvil kort som lang sikt samt beskriva
vilka aktérer som berérs, inom och utanfér rittsvisendet, och

e utifrdn bland annat tllginglig forskning pd omradet, omvirlds-
bevakning och information om utvecklingen i relevanta linder redo-
visa en dversiktlig bedomning av kriminalitetens utveckling inom
ndgra ars sikt och vilka krav denna utveckling stiller pd rittsvisen-
det, givet de férindringar 1 omvirlden som kan forutspas.

Kommittén ska redovisa denna del av uppdraget senast den 1 mars
2021.

Uppdraget att bedoma samhillets f6rmiga att mota
de kriminalpolitiska utmaningarna

Rittsvésendet behéver gd i takt med sambillsutvecklingen

En stor expansion har skett av rittsvisendet de senaste decennierna.
Sammantaget har rittsvisendets anslag, inklusive pris- och l6neom-
rikning 6kat med 45 procent, frin 35,9 miljarder kronor till 52 mil-
jarder kronor, sedan 2010. Rittsvisendet genomgdr en omfattande
digitalisering med syfte att effektivisera drendeflddet mellan ritts-
kedjans myndigheter. Avsikterna med dessa reformer ir bl.a. 6kad
effektivitet genom bittre samordning, 6kad rittssikerhet genom storre
likformighet och ett bittre samhillsekonomiskt resursutnyttjande.
Det hir reformarbetet fortsitter, bl.a. 1 form av den satsning pd
10 000 fler polisanstillda till 2024 som nu genomférs. En ling rad
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kommande reformer dterfinns ocksd i regeringens 34-punktspro-
gram mot gingkriminalitet som syftar till att utveckla rittsvisendets
och 6vriga samhillets férmaga att motverka brottslighet.

Rittsvisendet méste ha en god f6rmiga att hantera de uppgifter
som 3liggs myndigheterna. Det handlar bl.a. om vilka verktyg — ritts-
liga och tekniska — som kan komma att behovas for att 16sa upp-
gifterna nu och i framtiden. Aven rittsvisendets kompetensforsérj-
ning pa ling sikt miste sikerstillas for att méta morgondagens krav.
Det méste ocks3 finnas ett tydligt rittskedjeperspektiv, en god férméga
att samverka med andra relevanta aktorer utanfor rittskedjan liksom
férmaga till anpassning efter férindringar 1 omvirlden.

Sambiillets formdga att forebygga brott

Brottsligheten kan inte enbart hanteras genom att rittsvisendets for-
maga att utreda och lagfora brott 6kar. Brott miste ocksa férebyggas.
Det finns minga och ofta komplexa orsaker till att en minniska
borjar att begd brott. Brister 1 uppvixtmiljén, psykisk sjukdom, miss-
bruk, arbetsloshet eller annan ekonomisk otrygghet kan pd olika sitt
vara bidragande faktorer. Det ir ocks3 ett faktum att betydligt fler
min dn kvinnor begdr brott. Mdnga brottstérebyggande insatser rik-
tar sig mot individer och mot olika sociala faktorer, frimst under
uppvixten. Men brott kan begds av flera olika anledningar dir det
ménga gdnger handlar om tillfilliga omstindigheter eller situationer
dir inte bristande uppvixtférhillanden ir orsaken. Det finns dirfor
skil att dven utveckla det s.k. situationella brottstorebyggande arbetet
som riktas mot tillfillet, platsen eller ssmmanhanget dir brottet beg3s,
liksom mot brottsobjektet. Det kan handla om att genom kontroll
eller vervakning pa en plats eller vid ett objekt 6ka risken for upp-
ticke eller att minska brottsobjektets tillginglighet.
Brottsforebyggande arbete behover sdledes ha en helhetssyn som
dven inkluderar aktdrer utanfor rittsvisendet, bdde offentliga och
privata, som kan bidra till att forhindra att brott begds. For en del av
dessa dr det brottstorebyggande arbetet en integrerad del av kirn-
verksamheten. Andra aktdrer bedriver verksamhet med andra huvud-
syften men bidrar indd aktivt i det brottsférebyggande arbetet.
Regeringens mélsittning ir att skapa forutsittningar for ett struk-
turerat och l&ngsiktigt brottsforebyggande arbete 1 hela samhillet.
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Det ir dirfor av stor betydelse att det finns en medvetenhet och kun-
skap hos alla berérda samhillsaktdrer om hur brott kan férebyggas.
Kommittén ska dirfor

e goraen §versyn och limna en bedémning av rittsvisendets sam-
lade f6rméga att forebygga och utreda brott, liksom att 6ka min-
niskors trygghet,

¢ bedéma om denna férmdga svarar mot de kriminalpolitiska ut-
maningar och behov pd kort och lang sikt som kommittén har
identifierat utifrdn krav pd effektivitet, rittssikerhet och samhills-
ekonomiskt effektivt resursutnyttjande,

e bedéma vilka samhillsaktorer utanfér rittsvisendet som har for-
utsittningar att bidra till att samhillets formaga att férebygga brott
okar, och

e limna f6rslag pd hur brottsforebyggande insatser kan integreras i
verksamheten hos dessa aktorer.

Regeringen har 1 det brottsférebyggande programmet Tillsammans
mot brott beskrivit hur ett brett brottsférebyggande arbete bor
bedrivas. De mélsittningar {6r arbetet som regeringen presenterar i
programmet bor vara en utgdngspunkt f6r kommitténs dvervigan-
den. Kommittén bor dven beakta de forslag till insatser av framfor
allt socialpreventiv karaktir som presenterades 1 rapporten Tillsam-
mans mot brott — prioriterade omrdden (Ju2017:L). Férslag till nya
tgirder bor grundas pd en analys éver vilka insatser som hittills har
fungerat och gett effekt.

Ett integrerat brottsofferperspektiv

Minniskor som drabbas av brott ska fi ett stdd som ir rittssikert
och av hog kvalitet. Personer som anmilt att de blivit utsatta fér brott
ska f3 ett gott bemdtande och adekvat information om hur ritts-
processen gér till, om mojligheterna att 8 st6d och hjilp samt om
vad som sker i det enskilda drendet. De som drabbas av brott ska
kinna fortroende for rittsvisendet, viga anmila brott och kunna med-
verka i utredningar.

Parallellt med kriminalitetens utveckling de nirmaste &ren 16per
iven dess konsekvenser 1 termer av vem som kan blir utsatt for brott
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och pd vilket sitt. Det finns redan i dag exempelvis tendenser till att
vittnen och brottsutsatta skrims till tystnad. En allt grovre krimi-
nalitet med ett stort hot- och vildskapital kriver en hogre grad av
stdd och adekvat hjilp f6r den som blivit utsatt for brott.

Vissa personer ir mer utsatta for brott dn andra. Det giller inte
minst minniskor i socialt utsatta omrdden. I dag drabbas fem pro-
cent av befolkningen av hilften av alla brott som begds i Sverige. Den
som en ging varit utsatt f6r brott [6per alltsd hogre risk att utsittas
igen, t.ex. vid egendomsbrott, butiksrdn, véldsbrott 1 nira relation
och hedersrelaterat vild och fortryck. Okad kunskap om upprepad
utsatthet och tidiga insatser till stod och skydd fér den brottsutsatte
minskar risken att han eller hon utsitts igen. Det ir dirfér angeliget
att kommittén genomgdende anligger ett tydligt brottsofferper-
spektiv i sina analyser av utmaningarna f6r kriminalpolitiken fram-
dver och 1 arbetet med att identifiera behov av dtgirder.

Kommittén ska dirfor

e utifrdn kommitténs bedémning av kriminalitetens utveckling i
den férsta delen av uppdraget analysera vilka konsekvenser ut-
vecklingen kan 3 vad giller vem som blir utsatt fér brott, var och
pa vilket sitt, och

e bedémaivilken grad det finns f6rmiga hos berérda aktorer i sam-
hillet att ge relevant stod och skydd.

Forskning och innovation i det brottsforebyggande
och brottsbekimpande arbetet

For att nd framgdng 1 det brottsférebyggande och brottsbekim-
pande arbetet ir det avgdrande att de dtgirder som vidtas bygger pd
bista tillgingliga kunskap om vilka metoder som fungerar eller inte.
Det kriver ldngsiktig och evidensbaserad kunskapsutveckling dir inte
minst digitaliseringens mojligheter bor tillvaratas. Det dr ocksé vik-
tigt att 1 utvecklingen av kunskap pd omridet beakta enskildas erfaren-
heter och &sikter. For att stirka forutsittningarna att ldngsiktigt
mota samhillsutmaningarna med brottslighet och otrygghet beho-
ver forskningen inom det kriminalpolitiska omridet utvecklas och
hillas samman. Det behéver ocksd finnas férutsittningar f6r ling-
siktig kunskapsuppbyggnad for att sikerstilla att satsningar pd ritts-
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visendet och pd det brottsforebyggande arbetet leder till 6kad trygg-
het och minskad brottslighet.
Kommittén ska dirfor

e identifiera viktigare kunskapsluckor som kan finnas inom det kri-
minalpolitiska omridet och som kan kriva ytterligare kunskaps-
uppbyggnad, och

¢ limna forslag pd hur forskning och innovation kan knytas nir-
mare till det praktiska arbetet med att férebygga och utreda brott.

Uppdraget att limna forslag till en inriktning f6r en modern
sammanhallen straffritt

Straffsystemets Gvergripande principer

Kriminalpolitiken har som frimsta syfte att férebygga brott. Straft-
systemet, inbegripet pafoljdssystemet, har en central roll i det sam-
manhanget. Straff och andra paféljder syftar till att p olika sitt mot-
verka brottslighet 1 samhillet. Av stor betydelse dr ocksa forverkande
av egendom och andra rittsverkningar som beslutas med anledning
av brott.

Kriminalisering innebir att ett visst beteende beliggs med straff.
Straff ir statens yttersta maktmedel mot dess medborgare. Redan av
det skilet miste kriminalisering anvindas med viss dterhillsamhet.
Straffet dr repressivt men verkstilligheten kan innebira kontroll och
paverkan for att forebygga dterfall 1 brott. Straffet kan ocksd fungera
som upprittelse for brottsoffret, sirskilt vid allvarligare brott mot
person. Det kan ocksd innebira att den démde under viss tid for-
hindras att begd nya brott.

Pifoljdssystemet utgor en central del av straffsystemet. Pafoljds-
systemet mdste innebira snabba, tydliga och konsekventa reaktioner
pd brott. Inte minst dr detta viktigt med hinsyn till brottsoffrens
situation. Systemet maste vidare tillgodose grundliggande principer
om rittssikerhet, opartiskhet och likhet infér lagen. Avgérande ir
ocksd att myndigheternas ingripanden inte framstir som grymma eller
nedbrytande. Systemet méste dirfor dven priglas av humanitet och
respekt f6r individen.

Den grundliggande utgdngspunkten f6r pafoljdsbestimningen ir
brottslighetens svarhet. Ju allvarligare brottsligheten ir, desto stringare
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straffritesligt ingripande bor f6lja och lika allvarliga brott ska bestraffas
lika stringt. Pafoljdssystemet bygger alltsi pd krav pd proportio-
nalitet och likabehandling. Det utesluter dock inte att hinsyn dven kan
tas till den démdes personliga férhéllanden, inte minst vid verkstillig-
heten av en paféljd. Det finns ocks3 ett intresse av att pafoljdssyste-
met tillgodoser samhillsskyddet. Vid grova brott eller vid dterfall i
brott mdste samhillet kunna reagera med stringa sanktioner. Minni-
skor har ritt till skydd mot sddan brottslighet.

Det finns vidare ett starkt samhilleligt intresse av att pa ett effek-
tivt sitt forhindra dterfall 1 brott. Redan en liten minskning av ter-
fall i brott har betydelse nir det giller att minska de effekter i form
av minskligt lidande och andra oligenheter som brott leder till. Atgir-
der som reducerar dterfall i brott har vidare en positiv effekt nir det
giller samhillets kostnader. Arbetet med att férebygga dterfall utgor
dirfér en viktig del av verkstilligheten av pafoljder.

Inriktningen for en modern sammanhbdllen straffritt

Regeringen har de senaste dren hillit en hog reformtakt pd straff-
rittens omrdde. I det sammanhanget kan framhillas bl.a. forbite-
ringen av de straffrittsliga verktygen mot organiserad brottslighet
(prop. 2015/16:113), reformen av regleringen om ny pafoljdsbestim-
ning efter tidigare dom (prop. 2015/16:151), skirpningen av straff-
skalorna for vissa allvarliga valdsbrott (prop. 2016/17:108), moder-
niseringen och férstirkningen av det straffrittsliga skyddet f6r den
personliga integriteten (prop. 2016/17:222) och inférandet av en ny
sexualbrottslagstiftning byggd pd frivillighet (prop. 2017/18:177).
Ytterligare dtgirder pagér f6r att forindra och anpassa straffritten si
att den utgor ett effektivt instrument att méta vér tids utmaningar,
inte minst till f6ljd av dverenskommelser som baseras p januari-
avtalet och regeringens 34-punktsprogram mot gingkriminalitet.
De forindringar som gjorts och planeras har sin grund 1 behovet
av att anpassa lagstiftningen till situationen och forhdllandena 1 dagens
samhille och for att sikerstilla att straffen fullt ut kan bestimmas i
enlighet med brottens allvar. Samtidigt som de férindringar som
genomforts i strafflagstiftningen svarat upp mot angeligna samhills-
problem finns det behov av att géra en mer genomgripande och
heltickande bedémning av vilka straffrittsliga dtgirder som dr mest
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limpade och effektiva for att mota dagens och framtidens problem-
bild nir det giller brottsligheten och dess utveckling. Det finns dir-
for anledning att utifrn dagens férhillanden och med en bedémning
av brottslighetens utveckling, identifiera och peka ut vilka straffritts-
liga dtgirder som ir mest angeligna for att uppnd en minskad brotts-
lighet inom ramen f6r ett straffsystem som vilar pa principerna om
proportionalitet och likabehandling. Ett sidant arbete bor ske med
beaktande av relevant forskning bl.a. pd det kriminologiska omridet
och efter en inventering av dtgirder som har visat sig vara verknings-
fulla for att minska brottsligheten. Det finns dven anledning att dver-
viga vilka konsekvenser som reformerna av enskilda delar av straff-
systemet har medfort for systemet som helhet och hur de skilda delarna
av systemet, som kriminalisering, pafoljdsbestimning och reglerna
for verkstillighet, bér komplettera varandra for att bist nd de krimi-
nalpolitiska mélen att minska brottsligheten och 6ka minniskors
trygghet. Det finns dven anledning att 6verviga vilket genomslag beho-
vet av samhillsskydd bor ges 1 lagstiftningen, antingen som en integ-
rerad del av straffsystemet eller utanfér detta.

Inom ramen for en 6versyn méste det dven beaktas att det 6kande
internationella samarbetet, inte minst inom EU, ocks3 medfér att
straffsystemet 1 allt storre utstrickning paverkas av internationella
dtaganden och av systemen i andra linder.

Kommittén ska dirfor

¢ beddma vilka dtgirder som, inom ramen for ett straffsystem som
grundas pd principerna om proportionalitet och likabehandling,
ir mest angeligna for att utveckla ett modernt och sammanhallet
straffsystem som kan bidra till att uppn4 de kriminalpolitiska milen
att minska brottsligheten och ¢ka minniskors trygghet, och

e Overviga om kraven pd proportionalitet och likabehandling ir till-
godosedda 1 strafflagstiftningen.

Konsekvensbeskrivningar

Kommittén ska utifrdn de férslag som presenteras redovisa de kon-
sekvenser och kostnader som uppstir for enskilda, foretag, kommu-
ner och staten. Om forslaget innebir 6kade kostnader eller minskade
intikter for staten ska forslag till finansiering limnas. I 14 kap. 3 §
regeringsformen anges att en inskrinkning av den kommunala sjilv-
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styrelsen inte bor g utéver vad som dr nédvindigt med hinsyn till
indamailen. Det innebir att en proportionalitetsprévning ska goras
under lagstiftningsprocessen. Om nigot av férslagen 1 kommitténs
betinkanden piverkar den kommunala sjilvstyrelsen ska dirfor, ut-
over dess konsekvenser, ocksi de sirskilda avvigningar som lett fram
till forslagen sirskilt redovisas.

Utredaren ska genomggende ha ett jimstilldhetsperspektiv i den
analys som gors. Vidare ska all statistik som utredaren redovisar vara
kons- och &ldersuppdelad. Om forslagen inte bedoms ha betydelse
for jimstilldheten mellan kvinnor och min enligt 15 § kommitté-
férordningen (1998:1474), ska detta motiveras. Utredaren ska redo-
visa om forslagen i betinkandet har betydelse f6r Sveriges interna-
tionella dtaganden om minskliga rittigheter. Utredaren ska dirtill
redovisa vilka konsekvenser som de forslag som limnas har ur ett
barnrittsperspektiv 1 enlighet med FN:s konvention om barnets rittig-
heter (barnkonventionen) som ir svensk lag sedan den 1 januari
2020.

Kontakter och redovisning av uppdraget

Kommittén ska i sitt arbete samrida med de berérda myndigheter,
organisationer, féretag och pigdende utredningar som har relevans fér
kommitténs uppdrag, samt f6lja det arbete som pdgir inom Regerings-
kansliet pd detta omrdde.

Dir det bedoms relevant ska kommittén gora internationella utblickar
och jimforelser med 6vriga Norden och jimférbara linder inom EU.

Det ligger inte i kommitténs uppdrag att limna forslag till den arliga
budgetprocessen.

Kommittén ska sirskilt samrdda med utredningen om kommu-
nernas ansvar for brottsférebyggande arbete (dir. 2019:94).

Kommittén ska regelbundet informera Justitiedepartementet om
sitt arbete.

Uppdraget ska slutredovisas senast den 31 oktober 2024. En férsta
delredovisning ska limnas senast den 1 mars 2021. Direfter ska 4rliga
delredovisningar limnas den 31 oktober fram till slutredovisning.

(Justitiedepartementet)
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Kommittédirektiv 2021:8

Tillaggsdirektiv till
Trygghetsberedningen (Ju 2020:09)

Beslut vid regeringssammantride den 4 februari 2021

Andrad tidpunkt for delredovisning

Regeringen beslutade den 26 mars 2020 om kommittédirektiv till en
parlamentarisk sammansatt kommitté i form av en trygghetsbered-
ning (dir 2020:32). Trygghetsberedningen ska bistd regeringen med
underlag till utformningen av en kunskapsbaserad och brett férank-
rad kriminalpolitik som ska bidra till att uppfylla de kriminalpoli-
tiska milen att minska brottsligheten och 6ka minniskors trygghet
Enligt kommittédirektiven ska kommitténs arbete presenteras i en
delredovisning den 1 mars 2021 och direfter 1 delredovisningar senast
den 31 oktober varje r fram till slutredovisning senast den 31 okto-
ber 2024.

Uppdraget indras pd s3 sitt att delredovisningen den 1 mars 2021
ska ske tillsammans med delredovisningen den 31 oktober 2021.

(Justitiedepartementet)
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Kommittédirektiv 2021:62

Tillaggsdirektiv till
Trygghetsberedningen (Ju 2020:09)

Beslut vid regeringssammantride den 26 augusti 2021

Andring i uppdraget

Regeringen beslutade den 26 mars 2020 kommittédirektiv om en parla-
mentarisk trygghetsberedning (dir. 2020:32). Regeringen beslutade
den 4 februari 2021 att dndra uppdraget pd sd sitt att delredovis-
ningen som skulle ha skett den 1 mars 2021 ska ske tillsammans med
delredovisningen den 31 oktober 2021 (dir. 2021:8). Trygghetsbered-
ningen har direfter limnat in en begiran om att indra direktiven for
utredningens uppdrag (Ju2021/01954).

Uppdraget dndras pd s sitt att kommitténs uppdrag att bedéma
samhillets formdga att mota de kriminalpolitiska utmaningarna dven
ska omfatta 6vergripande frigor om kompetensbehov hos Polismyn-
digheten och andra brottsbekimpande myndigheter. Uppdraget indras
vidare pd sd sitt att uppdraget att genomfora en genomlysning av hur
ett modernt straffsystem bor vara utformat fér att kunna bidra till de
kriminalpolitiska mélen utgar.

Utredningstiden ligger fast. Uppdraget ska alltsd slutredovisas senast
den 31 oktober 2024. Arliga delredovisningar limnas den 31 oktober
2021-2023.
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Uppdraget att beddma samhillets formiga att méta
de kriminalpolitiska utmaningarna

Utredningen har sedan tidigare uppdraget att analysera och bedéma
vilken f6rmdga som finns hos rittsvisendet och andra berdrda aktorer
for att mota de viktigaste kriminalpolitiska utmaningarna pd savil det
brottsférebyggande som brottsbekimpande omradet. Férindringar
1 framtiden och omvirldens pdverkan kan komma att stilla nya krav
pd framtidens poliser. I Trygghetsberedningens arbete hittills har det
blivit tydligt att det finns férutsittningar att i storre utstrickning in
vad som framgdr av direktiven dgna kommitténs arbete 4t att utreda
frdgor om polisens och andra brottsbekimpande myndigheters kom-
petensforsdrjning.
Utredaren ska dirfor

e med utgdngspunkt 1 vad utredaren bedémer vara de storsta kri-
minalpolitiska utmaningarna analysera vergripande kompetens-
behov, kunskaper och firdigheter f6r att Polismyndigheten och
andra brottsbekimpande myndigheter ska kunna méta dessa ut-
maningar pi ett indamélsenligt sitt.

Uppdraget att limna férslag till en inriktning f6r en modern
sammanhdllen straffritt utgir

For att ge kommittén bittre férutsittningar att under utrednings-
tiden genomféra ett utdkat uppdrag som giller 6vergripande frigor
om kompetensbehov enligt ovan utgdr kommitténs uppdrag att ge-
nomféra en genomlysning av hur ett modernt straffsystem bor vara
utformat f6r att kunna bidra till de kriminalpolitiska mélen.

Redovisning av uppdraget

Utredningstiden ligger fast. Uppdraget ska alltsd slutredovisas senast
den 31 oktober 2024. Arliga delredovisningar limnas den 31 oktober
2021-2023.

(Justitiedepartementet)
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Utredningens externa kontakter

Expertgrupp

Polismyndigheten

Brottsforebyggande rddet
Kriminalvirden
Brottsoffermyndigheten

Sveriges Domstolar
Aklagarmyndigheten

Sveriges Advokatsamfund
Ekobrottsmyndigheten
Rittsmedicinalverket

Tullverket

Jimstilldhetsmyndigheten
Barnombudsmannen

Forsikringskassan

Socialstyrelsen

Statens institutionsstyrelse

Statens skolverk

Boverket

Folkhilsomyndigheten

Myndigheten f6r familjeritt och forildraskapsstod
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor
Delegationen mot segregation (Delmos)
Linsstyrelserna

Sveriges kommuner och regioner (SKR)
Stiftelsen Tryggare Sverige
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Externa deltagare vid utredningssammantraden 2020

(kronologisk ordning)

Namn

Anders Nilsson
Felipe Estrada
Olof Bickman

Ann-Sofie Hermansson

Anne Gulati

Maria Sertcanli

Per Molander
Erik Grevholm

Jerzy Sarnecki

362

Institution/verksamhet

Stockholms universitet

Stockholms universitet

Stockholms universitet

Sirskild utredare 1 utredningen om kom-
munernas  brottsférebyggande ansvar,
Kommuner mot brott SOU 2021:49
Huvudsekreterare 1 utredningen om
kommunernas brottsforebyggande ansvar,
Kommuner mot brott SOU 2021:49
Utredningssekreterare i utredningen om
kommunernas brottstérebyggande ansvar,
Kommuner mot brott SOU 2021:49
Ordférande 1 Jimlikhetskommissionen, En
gemensam angeligenhet SOU 2020:46
Brottsforebyggande rddet och expert i
utredningen

Institutet for framtidsstudier
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Externa deltagare vid utredningssammantraden 2021

(kronologisk ordning)

Namn

Fredrik Kirrholm
Magnus Lindgren
Ulf Hjerppe
Daniel Allinger

Lotta Nybergh

Susanna Bellander
Bjoérn Andersson
Lennart Guné

Nils Fjelkegird

Institution/verksamhet

Kiérrholm kommunikation, delaktig i
framtagandet av Crime Harm Index
1 Sverige

Stiftelsen Tryggare Sverige och expert
1 utredningen
Brottsoffermyndigheten och expert
1 utredningen

Barnombudsmannen och expert 1 ut-
redningen

Socialstyrelsen

Polismyndigheten, Brottsoffer- och
personsikerhetsverksamheten, NOA
Polismyndigheten, Nationellt it-
brottscentrum, NOA
Aklagarmyndigheten, Utvecklings-
centrum och expert 1 utredningen
Brottsférebyggande rddet, Ridet for
digitalisering av rittsvisendet
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Ovriga externa kontakter

Namn
Ulf Guttormsson

Charlotta Rehnman Wigstad

Sofia Wikman

Isabel Schoultz

Anna-Karin Ivert

Caroline Mellgren

Marie Torstensson Levander
Anita Heber

Henrik Andershed

Susanne Strand

Karl Lallerstedt

364
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Institution/verksamhet

CAN, Centralférbundet for alkohol
och narkotikaupplysning

CAN, Centralforbundet for alkohol
och narkotikaupplysning
Hogskolan 1 Givle

Lunds universitet

Malmo universitet

Malmo universitet

Malmo universitet

Stockholms universitet

Orebro universitet

Orebro universitet

Svenskt Niringsliv



Statens offentliga utredningar 2021

Kronologisk férteckning

—_

. Siker och kostnadseffektiv it-drift
— rittsliga férutsittningar for
utkontraktering. I.

2. Krav pd kunskaper i svenska och
samhillskunskap for svenskt
medborgarskap. Ju.

. Skolbibliotek f6r bildning och
utbildning. U.

4. Informationséverfdéring inom vird
och omsorg. S.

W

w

. Ett forbdttrat system for arbetskrafts-
invandring. Ju.

6. God och nira vdrd. Ritt stod till

psykisk hilsa. S.

7. Forstirkt skydd for viljarna vid rost-
mottagningen. Ju.

fee)

. Nir behovet fir styra

— ett tandvardssystem for en mer jim-

lik tandhilsa. Vol. 1 & Vol. 2, bilagor

+ Sammanfattning (hifte). S.

9. Vem kan man lita pd? Enkel och
indaméilsenlig anvindning av
betrodda tjinster i den offentliga
férvaltningen. L.

10. Radiologiska skador — skadestind,
sikerheter, skadereglering. M.
1

—

. Bittre mojligheter for elever att nd
kunskapskraven — aktivt stéd- och
elevhilsoarbete samt stirkt utbildning
for elever med intellektuell funktions-
nedsittning. U.

12. Andra chans f6r krisande féretag

—En ny lag om féretagsrekonstruktion.
Ju.

13. En teknikneutral grundlags-

bestimmelse for regeringsbeslut. Ju.

14. Boende pi (o)lika villkor

— merkostnader i bostad med sirskild
service for vuxna enligt LSS. S.
1

w

. Féreningsfrihet och terrorist-
organisationer. Ju.

16. En vil fungerande ordning for val
och beslutsfattande i kommuner
och regioner. Fi.
17. Ett moderniserat konsumentskydd. Fi.
18. Bolags rorlighet 6ver grinserna.
Volym 1 & 2. Ju.
19. En stirkt forsérjningsberedskap f6r
hilso- och sjukvarden. Del 1 och 2. S.

20. Ecris-TCN - ett mer effektivt utbyte
av brottméalsdomar mot tredjelands-
medborgare. Ju.

21. En klimatanpassad miljobalk for
samtiden och framtiden. M.

22. Hirdare regler f6r nya nikotin-
produkter. S.

23. Stirkt planering for en hillbar
utveckling. Fi.

24, Aga avfall
—en del av den cirkulira ekonomin. M.

25. Struktur fér 6kad motstdndskraft. Ju.
26. Anvind det som fungerar. M.
27. Ett férbud mot rasistiska
organisationer. Ju.
28. Immunitet f6r utstillningsféremal. Ku.
29. Okade majligheter att férhindra
illegal handel via post. I.
30. Kampen om tiden
- mer tid till lirande. U.
3
32. Papper, poddar och ...

Pliktmateriallagstiftning for ett
tryggat killmaterial. U.

—_

. Kontroller pi vig. I.

33. En tiodrig grundskola. Inférandet
av en ny drskurs 11 grundskolan,
grundsirskolan, specialskolan och
sameskolan. U.

34. B6rja med barnen! En sammanhéllen
god och nira vird f6r barn och unga. S.

35. En stirkt rittsprocess och en 6kad
lagféring. Ju.



36. Gode min och férvaltare — en dver-
syn. Ju.

37. Stirke ritt till personlig assistans.
Okad rittssikerhet {6r barn, fler
grundliggande behov och tryggare
sjukvirdande insatser. S.

38. En ny lag om ordningsvakter m.m. Ju.

39. Ombuds tillgdng till vird- och
omsorgsuppgifter och forenklad
behorighetskontroll inom virden. S.

40. Mervirdesskatt vid inhyrd personal
for vard och social omsorg. Fi.

41. VAB for virdatgirder i skolan. S.

42. Stirkta dtgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism. Fi.

43. Ett forstirkt skydd mot sexuella
krinkningar. Ju.

44, Tillginglighetsdirektivet. S.

45. En EU-anpassad djurlikemedels-
lagstiftning. Del 1 och 2. N.

46. Snabbare lagféring
— ett snabbférfarande i brottmil. Ju.

47. Ett nytt regelverk for bygglov.

Del 1 och 2. Fi.

48.1 en virld som stiller om.

Sverige utan fossila drivmedel 2040.
M.

49. Kommuner mot brott. Ju.

50. Fri hyressittning vid nyproduktion.
Ju.

51. Skydd av arter — virt gemensamma
ansvar. Vol. 1 och 2. M.

52. Vilja vilja vird och omsorg.
En hillbar kompetensfoérsérjning
inom vérd och omsorg om ildre. S.

53. En rittssiker vindkraftsprévning. M.

54. Andrade regler i medborgarskaps-
lagen. Ju.

55. Mikroféretagarkonto

— schabloniserad inkomstbeskattning

foér de minsta foretagen. Fi.

56. Nya regler om utlindska férildraskap

och adoption i vissa fall. Ju.

57. Om folkbokféring, samordnings-
nummer och identitetsnummer. Fi.

58. Lige och kvalitet i hyressittningen.

Ju.

59. Vigen till tillginglighet — lingsiktig,
strategisk och i samverkan. S.

60. Forenklingar fér mikroféretag och
modernisering av bokféringslagen. N.

6

—_

. Utvisning pd grund av brott — ett
skirpt regelverk. Ju.

62. Anvindning av e-legitimation i tjinsten
i den offentliga férvaltningen. I.

63. Sveriges sikerhet
—behov av starkare skydd fér nitverks-
och informationssystem. Fo.

64. Ersittning till brottsoffer. Ju.

65. Stirkt fokus p& framtidens forsknings-
infrastruktur. U.

66. Ritt mottagare. Demokrativillkor och
integritet. Ku.

67. Vigen mot fossiloberoende jordbruk.
N.

68. Skirpta straff fér brott i kriminella

nitverk. Ju.

69. En sjukforsikring med prevention,
rehabilitering och trygghet.
Volym 1 och 2.S.

70. Liromedelsutredningen
—béckernas betydelse och elevernas
tillgdng till kunskap. U.

7

—_

. Riksintressen i hilso- och sjukvirden
— stirkt statlig styrning f6r hillbar
vérdinfrastruktur. S.

72. Hogskoleprovets organisation
och styrning. U.

73. Regler for statliga elvigar. I.

74. Ett modernt beléningssystem,
de allminna flaggdagarna och redovis-
ningen av anslaget till hovet. Ju.

75. En god kommunal hushillning.
+ Digital bilagedel fér bilaga 3—6. Fi.

76.EU:s férordning om terrorisminne-
hall pd internet — frigan om behérig
myndighet. Ju.

77. Fran kris till kraft. Acerstart for kul-
turen. Ku.

78. Borja med barnen! Félja upp hilsa
och dela information fér en god
och nira vérd. S.

79. En uppféljning av skriftlighetskravet
vid telefonférsiljning. Fi.



80.

81.

82.

83.

84.

85.

Reglering av privata sjukvirdsférsik-
ringar — 6kad kunskap och kontroll. S
En siker tillgdng till dricksvatten

av god kvalitet. N.
Sikerhetsprévning

av totalforsvarspliktiga. Fo.
Belastningsregisterkontroll

och avskiljande av studenter. U.
Granskning av Rittsmedicinalverkets
metod f6r medicinsk &ldersbedémning
iasylprocessen. Ju.

Vigar till ett tryggare samhille.
Vol. 1 och 2. Ju.



Statens offentliga utredningar 2021

Systematisk férteckning

Finansdepartementet

En vil fungerande ordning fér val och
beslutsfattande i kommuner och
regioner. [16]

Ett moderniserat konsumentskydd. [17]

Stirkt planering for en hillbar utveckling.
(23]

Mervirdesskatt vid inhyrd personal fér
vard och social omsorg. [40]

Stirkta tgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism. [42]

Ett nytt regelverk fér bygglov. Del 1 och 2.
[47]

Mikroféretagarkonto
— schabloniserad inkomstbeskattning
f6r de minsta féretagen. [55]

Om folkbokféring, samordningsnummer
och identitetsnummer. [57]

En god kommunal hushillning.
+ Digital bilagedel fér bilaga 3—6. [75]

En uppfdljning av skriftlighetskravet vid
telefonférsiljning. [79]

Forsvarsdepartementet

Sveriges sikerhet
—behov av starkare skydd fér nitverks-
och informationssystem. [63]
Sikerhetsprovning
av totalférsvarspliktiga. [82]

Infrastrukturdepartementet
Siker och kostnadseffektiv it-drift

rittsliga férutsittningar for
utkontraktering. [1]
Vem kan man lita pi? Enkel och indamils-
enlig anvindning av betrodda tjinster
i den offentliga férvaltningen. [9]
Okade mojligheter att forhindra illegal
handel via post. [29]

Kontroller pa vig. [31]

Anvindning av e-legitimation i tjinsten
i den offentliga férvaltningen. [62]

Regler for statliga elvigar. [73]

Justitiedepartementet

Krav pd kunskaper i svenska och
samhillskunskap f6r svenskt
medborgarskap. [2]

Ett férbittrat system fér arbetskrafts-
invandring. [5]

Forstirkt skydd for viljarna vid rést-
mottagningen. [7]

Andra chans fér krisande féretag
- En ny lag om féretagsrekonstruktion.
(12]

En teknikneutral grundlagsbestimmelse
for regeringsbeslut. [13]

Foreningsfrihet och terroristorganisationer.
(15]

Bolags rorlighet 6ver grinserna.

Volym 1 & 2. [18]

Ecris-TCN - ett mer effektivt utbyte av
brottmilsdomar mot tredjelandsmed-
borgare. [20]

Struktur f6r 6kad motstdndskraft. [25]

Ett férbud mot rasistiska organisationer.
(27]

En stirkt rittsprocess och en 6kad lag-
féring. [35]

Gode min och férvaltare — en éversyn.
[36]

En ny lag om ordningsvakter m.m. [38]

Ett forstirkt skydd mot sexuella
krinkningar. [43]

Snabbare lagféring
— ett snabbférfarande 1 brottm3l. [46]

Kommuner mot brott. [49]
Fri hyressittning vid nyproduktion. [50]
Andrade regler i medborgarskapslagen. [54]



Nya regler om utlindska forildraskap och
adoption i vissa fall. [56]

Lige och kvalitet 1 hyressittningen. [58]

Utvisning pd grund av brott — ett skirpt
regelverk. [61]

Ersittning till brottsoffer. [64]

Skirpta straff f6r brott i kriminella
nitverk. [68]

Ett modernt beléningssystem,
de allminna flaggdagarna och redovis-
ningen av anslaget till hovet. [74]

EU:s férordning om terrorisminnehdll pd
internet — frgan om behérig myndig-
het. [76]

Granskning av Rittsmedicinalverkets
metod f6r medicinsk dldersbedémning
1asylprocessen. [84]

Vigar till ett tryggare samhille.
Vol. loch 2. [85]

Kulturdepartementet

Immunitet f6r utstillningsférem3l. [28]

Ritt mottagare. Demokrativillkor och
integritet. [66]

Frin kris till kraft. Aterstart for kulturen.
[77]

Miljodepartementet

Radiologiska skador — skadestind,
sikerheter, skadereglering. [10]

En klimatanpassad miljébalk f6r samtiden
och framtiden. [21]

Agaavfall
—en del av den cirkulira ekonomin. [24]

Anvind det som fungerar. [26]

I en virld som stiller om.
Sverige utan fossila drivmedel 2040.
(48]

Skydd av arter — virt gemensamma ansvar.
Vol. 1 och 2. [51]

En rittssiker vindkraftsprévning. [53]

Naringsdepartementet

En EU-anpassad djurlikemedels-
lagstiftning. Del 1 och 2. [45]

Forenklingar f6r mikroféretag och
modernisering av bokféringslagen.
(60]

Vigen mot fossiloberoende jordbruk. [67]

En siker tillging till dricksvatten av god
kvalitet. [81]

Socialdepartementet

Informationséverféring inom vird och
omsorg. [4]

God och nira vird. Ritt stod till psykisk
hilsa. [6]

Nir behovet far styra
— ett tandvérdssystem for en mer jim-
lik tandhilsa. Vol. 1 & Vol. 2, bilagor
+ Sammanfattning (hifte). [8]

Boende pi (o)lika villkor — merkostnader
i bostad med sirskild service for vuxna
enligt LSS. [14]

En stirkt forsorjningsberedskap for hilso-
och sjukvirden. Del 1 och 2. [19]

Hardare regler f6r nya nikotinprodukter.
(22]

Borja med barnen! En sammanhéllen god
och nira vird f6r barn och unga. [34]

Stirke ritt till personlig assistans.
Okad rittssikerhet for barn, fler
grundliggande behov och tryggare
sjukvdrdande insatser. [37]

Ombuds tillging till vird- och
omsorgsuppgifter och forenklad
behorighetskontroll inom virden. [39]

VAB for virdatgirder i skolan. [41]

Tillginglighetsdirektivet. [44]

Vilja vilja vird och omsorg.

En hillbar kompetensférsorjning
inom vdrd och omsorg om ildre. [52]

Vigen till 6kad tillginglighet — 13ngsiktig,
strategisk och i samverkan. [59]

En sjukférsikring med prevention,

rehabilitering och trygghet.
Volym 1 och 2. [69]

Riksintressen 1 hilso- och sjukvirden
— stirke statlig styrning for héllbar
vardinfrastruktur. [71]



Borja med barnen!
Fblja upp hilsa och dela information
for en god och nira vard. [78]

Reglering av privata sjukvirdsférsikringar
— 6kad kunskap och kontroll. [80]

Utbildningsdepartementet

Skolbibliotek for bildning och utbildning.
(3]

Bittre mojligheter f6r elever att nd
kunskapskraven — aktivt stéd- och
elevhilsoarbete samt stirkt utbildning
for elever med intellektuell funktions-
nedsittning. [11]

Kampen om tiden
—mer tid till lirande. [30]

Papper, poddar och ...
Pliktmateriallagstiftning fér ett
tryggat killmaterial. [32]

En tiodrig grundskola. Inférandet
av en ny &rskurs 1 i grundskolan,
grundsirskolan, specialskolan och
sameskolan. [33]
Stirkt fokus pd framtidens forsknings-
infrastruktur. [65]
Liromedelsutredningen
— béckernas betydelse och elevernas
tillgdng till kunskap. [70]
Hégskoleprovets organisation
och styrning. [72]
Belastningsregisterkontroll
och avskiljande av studenter. [83]
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